Figyelem! Ez a biztositasi termékismertetd csak egy altalanos, rovid, nem személyre szabott 6sszefoglaldsa a
Késziilékbiztositas altal fedezett, illetve a fedezetbdl kizart kockazatoknak és egyéb fontos tudnivaloknak. Teljes korii
tajékoztatis a Biztosito Altalanos Szerzédési Feltételeiben (ASZF) és a Csatlakozasi Nyilatkozatban, valamint a Magyar
Telekom Eléfizetdi Szerzdd éskiegészitésében talalhatd. Kérjiik, olvassa el ezeket figyelmesen. Az ASZF és a Csatlakozasi
Nyilatkozat megtalalhat6 a honlapunkona http://wwwz2.chubb.com/hu-hu/cimen. Figyelem! Ez a biztositasi

termékismertet6 nem képezia biztositasi szerz6dés részét.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6?

A Késziilékbiztositas a Magyar Telekomtdl el6fizetésre vasarolt Gj mobiltelefonok, tablagépek és egyéb SIM kartyaval
ellathat6 késziilékek (Késziilék) alabbi kockézataira fed ezetet nytjto karbiztositési szerz6dés, amely kizarolag a Késziilék
megvasarlasaval egyiitt vagy utina 60 naponbeliil ko thetS. Kar esetén az A SZF szerint megtéritjiik On helyett a Késziilék
(i) gazdasagos javitasanak o nrésszel csokkentett koltségét, vagy (ii) azonos vagy hasonlo miiszaki paraméter( 4j,
felgjitott vagy egyébhibatlan késziilékre torténé cseréjének onrésszel csokkentett ko ltségét.

A javitast ésa cseréta Biztositd Szervizpartnere végziel. Valaszhat6 csomagok: Alap, Alap Plusz, Extra, Extra Plusz.

"? Mire terjed ki a biztositas? Mire nem terjed ki a biztositas?
Véletlenszeri }_(é}rosodés (min,de,n csomagban X Ha 14 éven aluli kiskortthasznalja a Késziiléket a
fedezett) pl.: torés, megnyomodas, hirtelen karesemény bekovetkezésekor

foly adékkal v al6 érintkezés miatt nem miikodik
megfelel6en a késziilék

Harmadikszemély altali szandékos Rongalas
(minden csomagban fedezett)

Lopas(csak az Extra csomagokban fedezett): o . » o B
o Gépkocsifeltorés, betoréseslopas Gy artoikezelésiutasitdsbe nem tartasabol ered6

o Rablas karokra
o Zseblopas Szervizelési, karbantartasifolyamat, kisérlet

o  Kifosztds soranbekovetkezd karokra
Bels6 Meghibasodas (csak a Plusz csomagokban

fedezett): ha a gyari garancia (jotallas) leteltét

Miikodést nembefolyasolo, esztétikaisériilésekre
Garancialishibakra (kivéve Plusz csomagnal)
Fokozatoskarosodasra, kopésra, korroziéra

X ¥ X ¥

X

X Abiztositott, a karosult és a veliik egy

kovets 365naponbeliil a Késziilékben hirtelen hézta;ﬂrt’és,ban el6 szemelyek szandekos
belsé meghibasodaslép fel rongalasara
Parasodas (csak a Plusz csomagokban fedezett): X Nyilvanoshelyen 6rizetleniil hagyott Késziilék
a Késziilék pl.: izzadsag, paralecsapodas miatti ellopasara
.meg?l’basoda,sa - o X Késziilék elvesztésére, rejtélyes elt{inésére
A Biztositd szolgaltatasanak fels6 hatara késziiléken-
ként valtozo, mely alapvetGen a Késziilék javitasanak . ' 4 et AL it 4 A ¥ R
vagy cseréjének fentiek szerinti koltségéhez igazodik. ll:ilz%)r,glgll?a:c glftzlsrznu;; 'kblztosﬁas AR sl

m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

A Késziilékbiztositas 365 napon beliil bekovetkezett legfeljebb 2 kareseményre nyjt biztositasi védelmet!

A Biztosit6 altal téritett minden kar esetében onrésztkell fizetni, melynek konkrét 6sszegét a Csatlakozasi
Nyilatkozat tartalmazza!

!
!
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http://www2.chubb.com/hu-hu/

Hol érvényes a biztositasom?

v' Avilag 6sszesorszagaban.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A biztositaskotésekor
o CsatlakozasiNyilatkozatot kell tennia v alasztott értékesitésicsatornanak megfelel6 formaban

A biztositasi szerzodés fennallasa alatt

¢ Dijfizetésikotelezettség, melynek a Magyar Telekom szamlaja alapjan havirendszerességgel kell eleget tenni

e Kéarmegel6zési kotelezettség annak érdekében, hogy On megvédje a Késziiléket minden kirosodéassal szemben, és
megfelel6 miiszakiallapotbantartsa azt

e Valtozas-bejelentésikotelezettség, ha az On adataiban, illetve Késziiléke adataiban valtozas kovetkezik be.
A valtozasoka Magyar Telekomnak val6 bejelentésid 6pontjatol hatalyosak

Hakaravan

e Lopés vagy rongilas esetén a felfedezést6l szamitott 48 oran beliil feljelentést kell tenni a rend6rségen, és a
feljelentésrol jegyz6konyvet kell kérni. Ennek tartalmaznia kell azérintett Késziilék IMEI-szamat

e

o A karesemény felfedezését61 szamitott 48 6ran beliil, de akadalyoztatas esetén is legkésGbb 30 naptari napon beliil a
kart telefonon keresztiil kell bejelenteni a karok rendezésével megbizott adminisztratornal (Marsh Kft. 1082
Budapest, Fut6é utca47-53.) a 06 80 30 00 30-astelefonszamon, mely elérheté munkanapokon 9.00-17.00 6raig

o A karesemény részleteskoriilményeitillet6en az adminisztratornak pontos és egyértelmtifelvilagositast kell adni

e Amennyiben a késziiléken a hasznalatot blokkol6 zarolast allitottak be (pl.: iPhone-oknal a ,Find-my-iPhone”
applikacioval), azt vagy magan a Késziléken (ha lehetséges) vagy az interneten keresztiil ki kell kapcsolni
karrendezés idejére

Figyelem! Javitas vagy csere el6tt a Biztosité szervizpartnere nem menti le a SIM kartyan és a késziilék memoriajaban

talalhat6 adatokat, ezért minden esetben javasolt a Késziilék leadasa el6tt kivenni abbdl a SIM kartyéat, és lementeni a

Késziilék memorigjaban talalhat6 adatokat!

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositasi dijat kozvetleniil a Magyar Telekom részére kell havi rendszerességgel megfizetni. A Késziilékbiztositas
utan fizetend6 biztositasi dij kiilon sorban szerepel majd a Magyar Telekom havi el6fizetéses szamlajan. A biztositasi dij
0sszege a Késziilék értékétdl fiigg ésazt a CsatlakozasiNyilatkozat tiinteti fel.

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

o Kezdete: a Csatlakozasi Nyilatkozat alairasanak id6pontja, ha a Késziilék atvételére nyomban sor kertil. Internetes
vagy telefonos rendelés esetén a Csatlakozasi Nyilatkozaton szereplé idGpont. A kizarélag a Plusz csomagokban
fedezett Bels6 Meghibasodas tekintetében a Biztositd kockazatviselése az adott Készilékre a gyartd vagy a
forgalmazo altal biztositottjotallas leteltét kozvetleniil kovet6 napon kezdddik.

e Vége: folyamatos dfjfizetés esetén legkésobb a Csatlakozési Nyilatkozat megtételét6l szamitott 60 honap elteltével a
Készilékbiztositas megsziinik. Ennél korabban sziinik meg a Késziilékbiztositas, ha az ASZF-ben vagy a Magyar
Telekom Egyéni el6fizet6i szerz6d éskiegészitésében szerepl6 v alamely tovabbi megsziinési okbekovetkezik.

m Hogyan sziintethetem meg a szerzodést?

e On barmikor, azonnali hatéllyal felmondhatja a Késziilékbiztositasat a Biztositonak vagy a Magyar Telekomnak
kiild6ttirasbeli nyilatkozataval, illetve a Magyar Telekom tigyfélszolgalatitelefonszaman v agy iizleteiben.
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