
A Lakossági ÁSZF 2023. június 1-jétől hatályos azon változásai, melyekről az előfizetőinket a 

hatálybalépést 30 nappal megelőzően értesítettük:  

 

 

Érintett 
szolgáltatás 

Módosítás lényegének rövid leírása 
A módosítással érintett 
dokumentumok, fejezetek és 
pontok 

TV 

Pontosításra kerül a 1.5. pont fejezetcíme azzal, hogy 

az adott pont azokat a helyi televíziókat tartalmazza, 

amelyek IPTV és Telekom TV díjcsomagok 

igénybevétele esetén érhetők el. 

Lakossági ÁSZF 

2/d függelék 1.5. pont 

Mobil hang 

Javításra kerül a 1210 rövidszám díjazására vonatkozó 

rendelkezés azzal, hogy a díjazási mód nem díjmentes, 

hanem vezetékes hálózatba irányuló hívás szerint 

díjazott. 

Lakossági ÁSZF 

3/a Domino - értékesíthető 

melléklet 5. pont 

3/a havidíjas – értékesíthető – 

melléklet 5.3. pont 

Mobil hang 

Pontosítás keretében törlésre kerülnek a korábban 

kivezetett hangposta szolgáltatásra vonatkozó 

rendelkezések. 

Lakossági ÁSZF 

3/a Domino – lezárt – melléklet 

1.1.1. pont  

3/a havidíjas – lezárt – melléklet 

1.1.1., 1.1.2., 1.1.3., 1.1.4., 1.2.1., 

1.2.5., 1.4.1. és 1.4.5. pontok 

Mobil hang 

Javításra kerül a Domino díjcsomagokban a  belföldről 

EU-s külföldi hálózatba küldött SMS-ek díjszabása, a díj 

24 Ft/db helyett 25 Ft/db, a változás mértéke 1 Ft. 

Lakossági ÁSZF 

3/a Domino – lezárt – melléklet 

1.1.1. pont 

Valamennyi 

szolgáltatás 

Pontosításra kerül a Szolgáltató által kezelt személyes 

adatok körét, az adatkezelés célját és jogalapját és az 

adatkezelés időtartamát tartalmazó táblázat, továbbá 

kiegészítésre kerül a statisztikai célú, és a 

teljesítménymérés- és ösztönzés céljából történő 

adatkezeléssel. 

Lakossági ÁSZF 

5. sz. melléklet 3. pont 

Valamennyi 

szolgáltatás 

Beillesztésre kerülnek a hangfelvételek leiratozására és 

elemzésére vonatkozó rendelkezések. 

Lakossági ÁSZF 

5. sz. melléklet 12. pont 

Valamennyi 

szolgáltatás 

Kiegészítésre kerül a 2022 szeptember 9-től igénybe 

vehető Magenta 1 kedvezménycsomaghoz szükséges, 

és a Telekom Otthoni szolgáltatások e-Pack 

kedvezményéhez szükséges díjcsomagok felsorolása a 

Sat Alap 202209 díjcsomaggal és a Sat Családi HD 

202209 díjcsomaggal. 

Lakossági ÁSZF 

6. sz. melléklet 1.2. és 3. pontok 

Akció 

A továbbiakban a Domino feltöltési bónusz ajánlat  

keretében kizárólag a Telekom alkalmazásban történő 

feltöltés esetén járó további 1 GB adatforgalom a 

telekom.hu weboldalon való feltöltés esetén is 

igénybevehető.  

Lakossági ÁSZF 

6. sz. melléklet 2.3. pont 

7. sz. melléklet 

Az előfizetőinket a 2023. áprilisi számlában és SMS-ben értesítettük.  



A Lakossági ÁSZF 2023. június 1-jétől hatályos változásai:  

 

 

Érintett 
szolgáltatás 

Módosítás lényegének rövid leírása 
A módosítással érintett 
dokumentumok, fejezetek és 
pontok 

Mobil hang 

Árfolyamváltozás miatt az EU roaming többletdíj 

mértéke indított hang hívás esetén 14 Ft/percről 9,9 

Ft/percre (a változás mértéke 4,1 Ft), küldött SMS 

esetén 4,4 Ft/db-ról 1,8 Ft/db-ra (a változás mértéke 

2,6 Ft), adatforgalmazás esetén 1,1484 Ft/ Mbyte-ról 

0,6688 Ft/Mbyte-ra (a változás mértéke 0,4796 Ft), 

fogadott hanghívás esetén 3,2 Ft/percről 2 Ft-ra ( a 

változás mértéke 1,2 Ft) változik. 

Lakossági ÁSZF 

3/a Domino - értékesíthető -

melléklet 7.1. pont 

3/a havidíjas – értékesíthető – 

melléklet 7. pont 

Vezetékes 

telefon 

Lezárásra kerülnek a Hívástartás, Előfizetői 

végberendezés hordozhatóság, Díjazási információk 

közlése hívás közben, Díjazási információk közlése 

bontáskor, NT váltás, Zárt használói csoport (CUG), 

Kapcsolt szám azonosítása, Alácímzés, Többszörös 

előfizetői szám elnevezésű kiegészítő szolgáltatások. 

Lakossági ÁSZF 

3/b vezetékes telefon – 

értékesíthető – melléklet - 

3.4.1.10., 3.4.1.11., 3.4.1.12., 

3.4.1.13., 3.4.1.14., 3.4.1.15., 

3.4.1.16., 3.4.1.17. és 3.4.1.18. 

pontok 

3/b vezetékes telefon – lezárt– 

melléklet – új 3.12., 3.13., 3.14., 

3.15., 3.16., 3.17., 3.18., 3.19. és 

3.20. pontok 

TV 
Lezárásra kerül a műholdas műsorterjesztési 

szolgáltatáshoz igénybe vehető Felvétel opció. 

Lakossági ÁSZF 

3/d tv – értékesíthető – melléklet 

3. pont 

3/d tv – értékesíthető – melléklet 

új 4.2. pont 

Akció 

Bevezetésre kerül a Díjmentes 5G opció elnevezésű 

promóció, továbbá lezárásra kerülnek az Ünnepi 

korlátlan net 10, az Ünnepi korlátlan hang 10 napra , az 

Áprilisi meglepetés díjmentes korlátlan net vagy 

beszélgetés 1 napra és a Gyereknapi díjmentes 

ajánlatok elnevezésű promóció. 

Lakossági ÁSZF 

7. sz. melléklet 

 


