Nagykereskedelmi Kábel Szélessávú Hozzáférés VF
6. Melléklet
Magyar Telekom tulajdonú eszközök visszagyűjtése
A Nagykereskedelmi Szélessávú Kábel Hozzáférés Szolgáltatáshoz a   létesítési címen biztosított végberendezés (kábelmodem) Szolgáltató tulajdonát képezi.  A szolgáltatás lemondása esetén a Szolgáltató tulajdonát képező eszközt a Partner a leszerelési értesítést követő 30 napon belül köteles a Magyar Telekom részére visszajuttatni.  Az eszközök visszagyűjtésére a Magyar Telekom az alábbi, postai úton történő begyűjtési folyamatot működteti: 
1. A végponti szolgáltatás leszerelése esetén generálódott végberendezés (kábelmodem) visszagyűjtés feladatokról a Partner hetente e-mail értesítést kap az alábbi adat tartalommal:
Leszerelt végpont A* száma
Leszerelt szolgáltatás telepítési címe
Visszaküldendő eszköz típusa
2.  A visszagyűjtési feladat alapján a Partner az alábbi módon köteles gondoskodni az eszköz Szolgáltatóhoz történő visszajuttatásáról:
a) [bookmark: _GoBack]A leszerelt végponton lévő eszközt (kábelmodem) a Partner, vagy a Partner megbízásából a végfelhasználó beviszi a legközelebbi postahivatalba, és ott jelzi, hogy a Magyar Telekom részére szeretne eszközt visszaküldeni. 
b) A posta dolgozója egy előre legyártott és megcímzett szabvány dobozt ad át, ebbe kell belehelyezni a visszaküldendő eszközt, és a dobozon hiánytalanul feltüntetni az alábbi adatokat:
- Szolgáltatás A* száma 
- Szolgáltatás telepítési címe (ahonnan a szolgáltatás leszerelésre került)
- Partner Magyar Telekomnál nyilvántartott azonosítója (MT ID/MT Azonosító)
- Partner neve
c) 	Az eszköz az előre megcímzett dobozba csomagolva térítésmentesen adható postára és juttathatók el a Magyar Telekom részére. Egy dobozba egy db eszköz csomagolható. 

3. Amennyiben az eszköz 30 naptári napon belül beérkezik be a Szolgáltatóhoz, úgy az eszköz begyűjtési folyamat sikeres begyűjtés státusszal lezárul. 

4. Amennyiben az eszköz 30 napon belül nem érkezik be a Magyar Telekomhoz, úgy a 30. naptári napot követően a vissza nem szolgáltatott eszközökre automatikusan kárszámla generálódik Partner felé, és a Vállalkozási Feltételek díjmellékletében meghatározott kötbér kiszámlázásra kerül. 
