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Adathal6zati ASZF
1. sz. flggelék
Képjel- és mdsorhang atvitel el6fizetdi szolgaltatas

1. Ugyfélkapcsolati helyek

1.1. T-Systems Ugyfélkapcsolati pontjai

Postacim Telefon Fax E-mail
Magyar Telekom Nyrt. 1400 06 1 265-8544 TS_ugyfelkapcsolat@teleko
Vallalati Ugyfélkapcsolati Kozpont (munkanapokon 8.00-18) m.hu

1519 Budapest, Pf.: 512

1.2. Magyar Telekom Vezetékes nagykereskedelemi értékesités tigyfélkapcsolati pontjai

Postacim Telefon Fax E-mail

Magyar Telekom Nyrt., Nagykereskedelmi 06 80 333 999* 06 1458 0008

lgazgatosag (H-CS: 8.00-16.30

1541 Budapest P: 8.00-15.40)

Magyar Telekom Nyrt., Vezetékes 06 80 333 999 06 1458 0309 nagyker@telekom.hu
nagykereskedelmi értékesités, Belfoldi (H-CS: 8.00-16.30

értékesitési osztaly P: 8.00-15.40)

1541 Budapest

1.3. Hibabejelentd elérhetésége

Szervezet Ugyfél Telefon Fax E-mail
MUszaki Szolgaltatasi Igazgatdsag T-Systems 06 80 400-500* 06 80460 329 smc.kko@telekom.h
0680466 111 (kod u
nélkil hivhatd)
Muszaki Szolgaltatasi Igazgatdsag Magyar Telekom 06 80 333 999* 06 80460 329 smc.kko@telekom.h
nagykereskedelmi u
lgyfeleinek
hibabejelentéje
Miszaki Szolgaltatasi lgazgatdsag Magyar Telekom 0680466111~ 06 80 460 329 smc.kko@telekom.h
kiskereskedelmi u
lgyfeleinek

hibabejelentéje
*ingyenesen hivhatd zold szamok

2. Az el6fizetdi szolgaltatas meghatarozasa

A Magyar Telekom Nyrt. képjel- és mlsorhang atviteli szolgaltatasa a nemzetk6zi szabvanyoknak megfeleld szolgaltatas.

A mUsorhang szolgéltatas analdg vagy digitalis jel tovabbitasara ill. szétosztasara alkalmas digitalis tavkdzlési haldzaton
torténik. A misorhang az ITU-T ajanlas szerint megfogalmazott egy vagy kétiranyd hangfrekvencias jelfolyam. / nx 64 k / ( A
audio kodekek 1 ill. 2 sztereo B, Q ill. CD minéségii hangot képesek tovabbitani.)
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A képjel szolgaltatas video jelek, illetve kisérd hang atvitelét biztositja, pont-pont, pont-tébbpont kdzétt, transzparensen, illetve téméritve, a
meglévo és kihosszabbitott digitalis gerinchaldzaton, allandd, alkalmi és eseti 0sszekottetések esetében.

2.1.ld6északos szolgaltatasok

A képjel- és mlsorhang szolgaltatas idészakos szolgaltatasként is igénybe vehetd. Az id6szakos szolgaltatas lehet eseti és alkalmi jellegd.
Eseti szolgaltatas Iétesitése esetén a szolgéltato egyszeri dijat, valamint forgalmi dijat érvényesit.

Képjel eseti szolgaltatas fix telepek, studiok kézotti olyan atvitelt jelent, ahol kiépitett infrastruktura van, a gerinchaldzati hozzaférési pontig a
tavolsag nem tébb 500 méternél (vagy meglévé, szabad csényilds van) és meglévé és szabad kapacitdsu, a szolgaltatd tulajdonaban allé
berendezéssel megoldhatd a hozzaférési pont kinosszabbitasa.

Képjel alkalmi szolgaltatas az olyan idészakos atvitel, amely nem minésil eseti szolgaltatasnak.

Misorhang alkalmi szolgaltatasnak mindsil a 30 napot meg nem haladé 6sszekottetések. Misorhang eseti szolgaltatdsnak mindsil a 24
orat meg nem halado 6sszekottetések.

2.2. Az el6fizetéi szolgaltatas igénybevételének - a tdrzsszéveg 3. pontjaban foglaltakon
tuli - feltételei, foldrajzi korlatai

Képjel- és Musorhang szolgaltatds az orszag teljes terlletén nyujthatd. A képjel tovabbitasakor az alkalmazott berendezésektél
(minGségektdl) és foldrajzi helytdl fligg a haldzat megvaldsithatdsaga.

A képjel- és misorhang tovabbitasa alapvetéen a Magyar Telekom Nyrt. SDH/PDH haldzatra és rendszer nélkuli optikara éptil, de a hang
esetében PSTN -en is lehet nyuijtani.

MPEG-2 (2, 4, 6, 8Mbps): SDH/PDH haldzaton, a kihosszabbitas torténhet HDSL -el réz érparon is (2Mbps -enként a kabel paramétereitd|
fliggéen 0,1 -5 km -re).

34 Mbps: SDH/PDH haldzaton, és rendszer nélkli optikan.

140 Mbps: rendszer nélkili optikan, esetleg SDH/PDH haldzaton.

270 Mbps: kizarolag rendszer nélkiili optikan.

2.3. A szolgaltatas szlinetelése

Az el6fizetd kérheti a szolgaltatas hatarozott idére torténd szlinetelését a szolgaltatotol. Az erre vonatkozd kérelmet irdsban, legalabb 10
nappal a sziinetelés kezdd idépontja elétt kell benyuijtani az egyedi szolgéltatasi szerzédésben rogzitett tigyfélszolgalathoz. Az eléfizetd altal
kért szlinetelés idétartamara csokkentett 6sszegli 50%-os dijfizetési kitelezettség terheli. Az el6fizetd altal kért sziinetelés ideje beleszamit
az éves rendelkezésre allas idejébe.

A szlinetelés évente egy alkalommal maximum 6 hdnapra kérhetd.

3. Az elbfizetdi szolgaltatas célértékei, a mindségi
celértékek értelmezése és teljestlésik merési modszere

A szolgaltatds megfeleléségét meghatarozd (haldzat fliggetlen vagy halézatfliggd) paraméterek vallalt értékei és/vagy az azokat
meghatarozé normativ dokumentumok, iranyadé szabvanyok:
CCIR Rec. 500-4

CCIR Rec. 724

ETS300 174 ETS 300 1194

CCIR Rec. 723

G.703

G.751

CCIR Rec. 500-4

CCITT Rec. J.41

CCIR Rec. 647

Hibaelharitasi id6 felsé hatara az esetek 95%-ara
A hibaelharitasi idé képjel- és miisorhang szolgaltatas esetén nem haladhatja meg a 24 érét.

Eves rendelkezésre allas/6sszekottetés: maximalis kiesés 65 6ra, rendelkezésre allas legalabb 99,25%.
Szamitasi modszer: 1-(65/(365X24))

Adathaldzati &szf
Készités datuma: 2011.12.01.
Utolsd mddositas: 2012.01.01.



Altalanos szerzddési feltételek
Fliggelék

Hasznalhat6sag az el6fizet6i hozzaférési pontokon:

A hasznalhatdsag és kiesési intenzitds paraméterekre az alabbi tablazatban foglaltuk 6ssze a felsorolt nemzetkdzi szabvanyokban megadott
mindségi elvarasokat.

A kiesési intenzitds a nem-hasznélhatésagi periddusok (unavailable periods) szama a megfigyelési periddus alatt, amely a tablazatban
egy év.

A nem-hasznalhatdsagi periodus 10 kdzvetlen egymas utani sulyosan hibds masodperc (SES, Severely Errored Second) kezdetétdl 10
kdzvetlen egymads utani nem sulyosan hibas masodperc (non-SES) kezdetéig tart. Sulyosan hibas az a masodperc, melyben a bitek 0,1%-a
hibas (analdg alapsavi jel esetén a jel/zaj viszony kisebb mint 30dB).

A nem-hasznalhatdsag szadzalékban adja meg a megfigyelési periédus alatti nem-hasznédlhatésagi periodusok Osszes idejének és a
megfigyelési periddus idétartamanak aranyat.

Sebesség (Rendelkezésre allas)
legrosszabb érték (egyetlen dsszekottetés sem érhet el rosszabb értéket)
64 kbit/s 99,25%
128 kbit/s 99,25%
256 kbit/s 99,25%
384 kbit/s 99,25%
2..15 Mbit/s 99,25%
34 Mbit/s 99,25%
140 Mbit/s 99,25%
270 Mbits 99,25%
nx270 Mbits 99,25%
Analog 99,25%

A képjel atviteli szolgaltatastél elvart kdvetelmények:

A tablazatban foglalt adatok az SDH héldzatra jellemzéek (kivéve a 270 Mbps -t), ha ennél jobb paramétereket akarunk elérni, akkor N+1 -es
tartalékolast kell alkalmazni (“n” itt az azonos irdnyu képatviteli 6sszekdttetések szamat jelenti).

Az allandd Osszekottetések meghibasodasa esetén a helyredllitasi idé 24 dra optikai hozzaférés meghibasodasoknal, 6-8 éra CODEC
cseréknél és/vagy gerinchaldzati problémaknal. Ugyanakkor egyes egyedi esetekben (pl. helyszini kozvetitések) és idészakos
Osszekottetések esetében, biztositani kell az azonnali helyredllitast is.

Ezen kévetelményeknek vald megfelelés miatt, és az emelt minéségl rendelkezésre allashoz, helyszini szakembert biztositunk.

A szolgaltatasi teriilet egészét érintd sziinetelés

Minéségi mutatd szarmaztatasa:

Az adatgy(ijtési idészakban bekovetkezett - a szolgaltatasi terlilet egészét érintd szolgaltatas-kiesések idétartamat 6ssze kell adni.
Az alapadatok forrasa: a szolgdltatd altal vezetett tigyeleti-esemény napld.

Az el6fizetSk legalabb 10 %e-at érintd sziinetelés

Min&ségi mutatdé meghatarozasa:

Azon id6tartam, amely alatt a szolgaltatas az eléfizeték legaldbb 10 %-a szdméara varatlan szolgaltatas-kiesés miatt nem volt igénybevehetd.
[perc]

Ez éves szinten maximum 120 perc, de havi szinten a 10 percet nem haladja meg.

Az alapadatok forrasa: a szolgaltatd altal vezetett tigyeleti-esemény naplo.
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4. A hibak bejelentéese, hibaelharitas, a szolgaltato altal
vallalt éves rendelkezesre allas nem teljestlése,
késedelmes teljesitése esetén a szolgaltato altal fizetendo
kotber mérteke

4.1. Hibak bejelentése

A szolgéltatd az esetleges hibak bejelentésének lehetéségére folyamatos hibafelvételi szolgalatot biztosit. Az el6fizetének a hibat a képjel- és
mUsorhang szolgéltatas hibaja esetén a Magyar Telekom Nyrt-nél kell bejelentenie a 219-1281 és 06-80-350- 350 telefon, vagy a 219-1403
telefax szamon.

4.2. Hibaelharitas

Hibaelharitasi idé felsé hatara az esetek 95%-aban nem haladhatja meg a 24 6rat.

A vallalt éves rendelkezésre allas értéke
Eves rendelkezésre allas/dsszekottetés: legaldbb 99,25%, maximalis kiesés 65 ora.

4.3. A szolgaltato altal vallalt éves rendelkezésre allas nem teljestlése, esetén a szolgaltatd
altal fizetendd kotbér mértéke

Amennyiben a vallalt éves rendelkezésre allas( 4.2pon(t) a szolgaltatonak felréhatod okbdl a vallalt értéknél kevesebb, Ugy a szolgaltatd a
hibas teljesitéssel érintett 6sszekottetés egy évre szamitott havi dijanak 6sszegébdl a rendelkezésre allas csokkenésével megegyezd
Osszeget jovair. (1%-os rendelkezésre allasnal 1%-ot, stb.)

4.4, A szolgaltaté késedelmes teljesitése esetén fizetendd kdtbér mértéke

A szolgaltatd neki felrohatd késedelmes teljesités esetén kotbér fizetésére koteles, a kéthér mértéke az alabbi: a fizetendd kotbér alapja a
késedelemmel érintett Osszekottetések 5 havi bérleti dija. A kotbér mértéke a kétbéralap 0,3 %-a naponta, de legfeljebb a kétbéralap 10 %-
a.

5. Az el6fizetdi szolgaltatashoz hasznalhato
végberendezések

A felhasznalonak csak olyan végberendezéssel szabad csatlakoznia a szolgaltatashoz, amely megfelel a radid berendezésekrdl, és a
tavkozlé végberendezésekrdl, valamint megfeleléségiik, elismerésérdl szolo 5/2010. (I11.26.) MeHVMrendelet elbirasainak. A szolgéltato
kotelezettsége nem terjed ki az eléfizet6i végberendezés szolgaltatasra és nem vallal felelésséget a végberendezés miiszaki paraméterei
tekintetében.

A szolgaltatas igénybevétele érdekében biztositania kell a szolgaltatas hozzaféréséhez sziikséges eszkozok lzemképes allapotat, ezen
eszkozok alkalmassa tételét a szolgaltatas igénybevételéhez a szerz6dés id6étartama alatt.

A szolgaltatas hozzaféréshez szilkséges eszkdzoket rendeltetésszer(ien, a szolgaltatd muiszaki elGirasainak megfeleléen kell hasznalnia,

azokat rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmas allapotban kell tartania a szerzédés id6tartama alatt.
A szolgéltatas észlelhetd hianyossagait haladéktalanul jeleznie kell a szolgaltatonak a szolgaltatas-leirasban megjelolt tgyfélszolgalatnal.
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0. A szolgaltatas dija

6.1. A dijazas és szamlazas alapelvei

A képjel atviteli 6sszekottetésekre: allandd vagy eseti hozzaférési dijakat és forgalmi dijakat kell megallapitani.
Allandé msorhang szolgaltatas: egyszeri és havi dijbél all.

Egyszeri dij: az el6fizet6i szakasz éplleten belili kabelrendezdig, valamint Magyar Telekom Nyrt. tulajdonu, és/vagy fenntartasu épileten
beliili szakasz esetén az éplleten beliili szakasz kiépitésének koltségeit is tartalmazzak, amennyiben az éplleten beliili kabelrendez6 és az
el6fizet6i hozzaférési pont légvonalban mért tavolsaga 200 m-nél kevesebb. 200 m-nél nagyobb tavolsag esetén kulon szerelési dijat
szamitunk fel a szerelések elvégezte utan.

Havi dij: havi dijbdl all, mely sebességétdl és tavolsagatdl fligg.

Szerelési dij: A szerelési munka tartalma alapjan kell dijat fizetni. Ez a dij magaban foglalja a leszerelés koltségét is.

Alkalmi mlsorhang szolgaltatas Iétesitése esetén a szolgaltaté egyszeri dijat nem érvényesit. Alkalmi Miisorhang szolgaltatas igénybevétele
esetén az el6fizetd elékészitési dij, szerelési dij, bérleti dij, az alabbiakban rogzitett esetekben slrgdsségi felar, akadalyoztatasi potdij
megfizetésére koteles.

Bérleti dij: A Iétesitett ideiglenes aramkor tipusatol, id6tartamatél fliggden részaranyosan kerdl feszamitasra az allandé tizemi szolgaltatasra
meghatarozott havi el6fizetési dijbol képezve az alabbiak szerint: elsé napra a havi bérleti dij 20 %- a, a tobbi napra a havi bérleti dij 1/30-ad

része szorozva a napok szamaval.(Az igy kiszamitott 6sszeg nem haladhatja meg a havi dij 110 %- at).

Az Eseti misorhang szolgdltatas: perc dij, szerelési dij és el6készitési dijbdl all.
El6készitési dij: Az el6készitési dijat aramkoronként kell felszamitani.

Szerelési dij: A szerelési munka tartalma alapjan kell dijat fizetni. Ez a dij magaban foglalja a leszerelés koltségét is.

6.2. Kedvezmények az egyszeri dijakban

Képjel szolgaltatas allandd hozzaférés esetén - ha az lgyfél a szolgaltatas eléfizetdje - a forgalmi dijakbdl 15% kedvezményt kell adni.
Tovabbi esetekben a mindenkor érvényes dijszabas szerint, illetve egyedi elbiralas szerint alkalmaz kedvezményeket a szolgaltato.

Mellékletek:

1. sz. melléklet: Dijak
2. sz. melléklet: Megrendelélap
3. sz. melléklet: Atadas- Atvételi jegyz6konyv
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1. Flggeléek 1. sz. melleklet

1. Dijak

A dijak nem tartalmazzak az ltalanos forgalmi adot.

1.1, El&fizetési dijak

1.1.1. Képjel szolgaltatas

Az allandd hozzaférési dijak egyszeri és havi dijelemet tartalmaznak:

Hozzaférés tipusa Egyszeri dij Havi dij

140 Mbps 800 000 Ft 330496 Ft
34 Mbps 700 000 Ft 310099 Ft
MPEG2 (2Mbps) 400 000 Ft 206 488 Ft

Kedvezmény adas az egyedi szerzédésben kerll rogzitésre.
Az eseti hozzaférés(i 6sszekottetésekre az alabbi egyszeri dijakat kell alkalmazni:

Hozzaférés tipusa Egyszeri dij (max. 2 napra) Egyszeri dij (max. 4 napra)
140 Mbps 330000 Ft 495000 Ft
34 Mbps 300000 Ft 450000 Ft
MPEG?2 (2Mbps) 250 000 Ft 375000 Ft

Dijazasi szempontbol a négy naptéri napot meghaladé igénybevétel Uj eseti képjel atviteli szolgdltatasnak minésil. Ebben az esetben a
tovabbi igénybevétel idétartamatdl fliggd (ez tovabbi két vagy négy naptari nap lehet) egyszeri dijat ismét fel kell szamitani.

Az eseti hozzéférési dij a kiszallasi és szolgaltatas hozzaférési koltségeket tartalmazza. A forgalmi dijat az eseti hozzaférés esetében is fel kell
szamitani!

Az alkalmi 6sszekdttetések dijainak kialakitdsa egyedi drazasi folyamatot igényel.
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1.1.2. Képjel forgalmi dijak

Szolgaltatas

1 perc - 24 6ra

140 Mbps

o (0-25km

o 25100 km

e 100-200 km

e 200 km felett
34 Mbps

o (0-25km

e  25100km

e 100-200 km

e 200 km felett
MPEG?2

o (0-25km

o  25100km

e 100-200 km

e 200 km felett

Id6tartam

Egy vagy tobb nap

(els6 nap)
242 Ft 348 480 Ft
494 Ft 711 360 Ft
662 Ft 953 280 Ft
830 Ft 1195200 Ft
169 Ft 243 360 Ft
274 Ft 394 560 Ft
344 Ft 495 360 Ft
414 Ft 596 160 Ft
137 Ft 197 280 Ft
179 Ft 257 760 Ft
207 Ft 298 080 Ft
235 Ft 338 400 Ft

Egy vagy tobb nap
(minden tovabbi naponként)

57619 Ft
117619 Ft
157 619 Ft
197 619 Ft

40 238 Ft
65 238 Ft
81905 Ft
98571 Ft

32619 Ft
42 619 Ft
49 286 Ft
55952 Ft

A forgalmi dijakat havonta az Osszesitett igénybevétel alapjan kell felszamitani. A 24 6rat meghaladd igénybevétel esetén minden

megkezdett 24 6ra egy tovabbi napnak szamit.

1.2. Egyszeri dijak

1.2.1. Képjel- és MUsorhang szolgaltatas

Az egyszeri dijak nem beruhazasi hozzajarulas jellegliek, azaz a szolgaltatd bevételét képezik, s igy nem kerlinek visszatéritésre. A dijak

Osszekottetésre vonatkoznak nem végpontokra.

A bérleti idétartam kezdete az aramkdr szolgaltatasra kész allapotban torténd atadasanak napja.
A bérleti idétartam vége az a nap, amelyen az aramkort kikapcsoljak, vagy amely napra a felhasznalé az 6sszekottetés megsziintetését kéri.
Az aramkor kikapcsolasanak napjat teljes napként kell dijazni.

Miisorhang szolgaltatas - egyszeri dij
MRS tipus 64 k
Szimplex aramkor

e  Mono

e  Stereo
Duplex aramkor

e  Mono

e  Stereo

Miisorhang szolgaltatas - havi dij
MRS tipus 64 k
Szimplex aramkor

e  Mono 74 000 Ft

e  Stereo

e  Tavolsagi/km 410 Ft
Duplex aramkor

e  Mono 148 000 Ft

e  Stereo

e Tavolsagi/km

Adathalozati aszf
Készités datuma: 2011.12.01.
Utolsd mddositas: 2012.01.01.

12 000 Ft

16 000 Ft

670 Ft

64 k tb. min.*

12 000 Ft

16 000 Ft

64 k tb. min.*

60000 Ft

410 Ft

120000 Ft

670 Ft

128 k

128 k

256 k 384 k
15000 Ft 22500 Ft 30000 Ft
15000 Ft 22500 Ft 30000 Ft
20000 Ft 27 500 Ft 35000 Ft
20000 Ft 27500 Ft 35000 Ft
256 k 384 k
79000 Ft 125 000 Ft 177000 Ft
88 000 Ft 135000 Ft 188 000 Ft
670 Ft 1290 Ft 2080 Ft
158 000 Ft 174000 Ft 222000 Ft
167 000 Ft 184 000 Ft 233000 Ft
1290 Ft 2240 Ft 3120 Ft
8



Altalanos szerzddési feltételek
Fliggelék

* =Tavbeszélé minéség. A fenti dijak a szolgaltaté altal biztositott szakaszokra érvényesek.

1.2.2. Torlési dij

A szolgaltatd torlési dijat alkalmaz, amennyiben a megrendelt 6sszekotetéseket a kezdési idépont elétt 2 munkanapon beliil lemondja a
felhasznald.

Belféldi megrendelés lemondasa esetén a torlési dij az alabbiak szerint keril felszamitasra:

Ha a lemondas a képjel atvitel kezdete el6tt 1 munkanappal torténik, akkor 100 %- ban,

Ha a lemondas a képjel- és muisorhang atvitel kezdete el6tt 2 munkanappal torténik, akkor 50 %- ban fizeti meg a felhasznalé a megrendelt
szolgaltatas egyszeri dijat.

Nemzetkdzi megrendelések lemondasa esetén torlési dijként a belfoldi szakaszra a belfoldi torlési dijat, a nemzetkozi szakaszra a klféldi
tavkozlési vallalatok altal megadott torlési dijat fizeti a felhasznald.

1.2.3. Szerzédésmaodositas dijai

ElGfizeté nevének valtozasa
A szerz6désben szereplé eléfizetd nevének véltozasa nem dijkételes, ha az eléfizeté személye nem véltozik, vagy helyébe annak jogutéddja
[ép. Minden mas esetben csak Uj szerz6dés kotésérél beszélhetlink, melynek dijazasa uj bérelt vonal létesitésének megfeleléen alakul.

Végpont athelyezés

Hazon bellli végpontathelyezés esetén a felhasznalonak a ténylegesen felmeriilt szerelési koltségek alapjan szamitott szerelési dijat kell
kiegyenlitenie.

Ha éllandd képjel dsszekdttetés létesitéskor az eléfizeté egyszeri dijat fizetett, akkor az adott végpont hazon kiviili athelyezésekor egyszeri
athelyezési dijat kell fizetnie. Az athelyezési dij mértéke az athelyezés soran felszerelt bérelt vonal athelyezésekor érvényes egyszeri dij
harmadaval egyenlé.

A megrendelés beérkezési hatarideje az igénybevétel kezdetének idépontjat megelézé 3 munkanap.
Amennyiben a megrendelés a fent meghatarozott idépontig nem érkezik meg és igy a kivitelezésre, ill. az el6készitésre 3 munkanapnal

Képjel- és miisorhang szolgaltatas sziineteltetése
A szolgaltatast az el6fizetd kérésére évente egyszer minimum 1 maximum 6 hénap idétartamra szlineteltetni lehet. A sziineteltetés soran az
Osszekottetés bérleti dijanak 50 %-at kell megfizetni.

1.2.4. Képjel slirg6sségi felar

A stirgésségi felar:

3 munkanap 25%
2 munkanap 50 %
1 munkanap ill. aznap 100 %

A stirgésségi felarat a szolgaltatasi dij alapjan kell meghatarozni.

1.2.5. Mlsorhang slrgdsségi felar

7 munkanapon bellli megrendelés esetén. A siirg6sségi felarat a szerelési dij alapjan kell meghatarozni.
A slirg6sségi felar a szerelési dij szazalékaban

6 munkanap 20 %,
5 munkanap 30 %
4 munkanap 50 %,
3 munkanap 60 %,
2 munkanap 80 %
1 munkanap, illetve aznap 100 %.

1.2.5. Mlsorhang akadalyoztatasi pétdij

Amennyiben a helyszini kdrilmények (pl. mas rendezvény, a helyszin épitése) akadalyozzak a munkavégzést, és emiatt normal munkaidén
tdl (normal munkaidének 06-18h terjedd idétartam tekintendd), vagy munkasziineti napon kertilhet sor a munka elvégzésére, akkor a
szerelési dij szazalékaban akadalyoztatasi potdij esedékes

18-24 6ra kozott 50 %,

00-06 dra kozott 100 %.

Adathaldzati &szf
Készités datuma: 2011.12.01.
Utolsd mddositas: 2012.01.01.
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1.3. Eseti adminisztracios dijak

Eseti misorhang szolgaltatas (24 érat nem meghaladd igénybevétel) dijelemei

Telepitési dij: KSH EJ: 611-32

A Magyar Telekom végberendezés telepitésének dija 8 000 Ft/helyszin, amennyiben a helyi szakasz szerelési, épitési tevékenységét
tarsszolgaltatd végzi.

Ugyeleti dij: KSH EJ: 611-32
A Magyar Telekom helyszini Ggyelet nyujtasakor 2 500 Ft/é dijat szamit fel a misorhang szolgaltatasok esetében.

Szerelési, épitési dij:

Sz1 Teljesen kiépitett (szerelést nem igényl6) dsszekottetés esetén

atalanydij: 3 000 Ft/aramkor

Sz2 Szerelést igénylé Gsszekottetés esetén (50 m-t nem meghaladd)

atalanydij: 30 000Ft/aramkor

Sz3 Szerelést igényld +épiileten bell, ill. (100m-t nem meghaladd) épitést igényl6 dsszekdttetés esetén

atalanydij: 44 000 Ft/aramkor

Sz4 Szerelést igényl6+100 m-t meghaladd épitést igényld Gsszekottetés esetén a tényleges kiépités koltsége, de minimum az Sz-3-ban
meghatarozott 6sszeg.

Elékészitési atalanydij: 2 600Ft/aramkor

Adathaldzati &szf
Készités datuma: 2011.12.01.
Utolsé mddositas: 2012.01.01.
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1. Figgelék 2. sz. melléklet

Megrendelés

MEGRENDELO KOLTSEGVISELO

Cim

Kapcsolattarto

Telefon, fax szam

munkanapokon  munkasz. napokon Elérhet6sége munkanapokon  munkasz. napokon

s
000000 a3

A megrendeld ( vagy képviseldje ) alairasa:

Igénybejelentés az ligyfélkapcsolati helyeken térténik.
Szolgéltatas végén az tgyfél alairas

Jelmagyarazat:

S

Adathaldzati &szf
Készités datuma: 2011.12.01.
Utolsé mddositas: 2012.01.01.
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1. Figgelék 3. sz. melléklet

Megrendel6lap/Képjel atvitel (1/2 oldal)

A MEGRENDELES FAJTAJA

Médositas

O Uj megrendelés
[ Bérlet felmondasa
[ Médositas

[ Egyéb:

[ Végpont athelyezés

[ Sebesség modositas

"A"VEGPONT ADATAI

"B" VEGPONT ADATAI

munkanapokon  munkasz. napokon
OVan O Nincs
Oligen O Nem

Olgen O Egyéb

[ normal O sziinetmentes

Oligen O Nem

munkanapokon  munkasz. napokon

Név

Cim

Emelet, ajtd
Kapcsolattartd
Telefon /fax szam

Elérhet6sége

Optikai elérés

Telephelyen belili szakaszt kell
épiteni ?

Amennyiben Igen és a telephely
nem a felhaszndld tulajdona,

kapcsolattarto az ingatlan
tulajdonosanal

Telefon /fax szam
Interfész : composite PAL
Ha egyéb akkor pontos definicié

A MAGYAR TELEKOM végber.
részére normal vagy
szlinetmentes

220 V-ot biztosit

Helyszini feltigyelet biztositasa

Helyszini hibaelharitas biztositasa
az Ugyfél részérél

munkanapokon  munkasz. napokon
OVan O Nincs
Oligen ONem

Olgen O Egyéb

[ normal [ sziinetmentes

Oligen ONem

munkanapokon  munkasz. napokon

Az 6sszekéttetés iranya:

A?7?B
B?7A
Kétiranyu

ooo

Adathaldzati aszf
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Megrendel6lap/Képjel atvitel (2/2 oldal)

Az bsszekottetés tipusa:

Igényelt atviteli kodolas
sebesség

n x 2048 Kbit/s MPEG-2
34 Mbit/s

140 Mbit/s
270 Mbit/s

Oo(g|c

A megrendelt dsszekottetés idétartama:
Hatérozatlan: O

Hatarozott: [ (alkalmi allomas esetén): 200. .......... ho ...naptdl  200. .....ccovevenne. ho ...

Rendszeres: [ (alkalmi &llomas esetén): 200. ............ hd ...nap .....0ratol ... hé ... nap .......0raig

Szolgaltatasnyujtas:

Az Ggyfél altal kért izembe helyezési idépont: 200. .....c.cccvvvrivrrinnn. ho . nap

Uzembe helyezés el6tt kér idépont egyeztetést:
igen O
nem [

Tovabbi informacid:

Jelen megrendelés 1+2 oldalt tartalmaz (beleértve ezt az oldalt is). A megrendelés csak az 0sszes oldal beérkezése esetén
keril feldolgozasra.
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Adathaldzati aszf
Készités datuma: 2011.12.01.
Utolsd mddositas: 2012.01.01.



Altalanos szerzddési feltételek
Fliggelék

1. Flggelék 4. sz. melléklet

Képjel atviteli 6sszekottetés atadas-atvételi jegyzOkdnyv

Készilt: hely

év ho nap —— dra —— perc

Viszonylat: Megrendelé: Rendelési sz.:

Megrendeld képviselbje:

A Magyar Telekom Nyrt. képvisel6je:
Ugyfél képviseldje:

(MSZI nyilat
Az atadott aramkorok

Megnevezés Tipus Megfelelt Nem felelt meg

Ea NS

Megjegyzés:

Az igény kifogastalan mennyiségi és mindségi teljesitését a felhasznald elismeri.

Atadé Atvevs

Adathaldzati aszf
Készités datuma: 2011.12.01.
Utolsd mddositas: 2012.01.01.
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1. Flggelék 5. sz. melléklet

Képjel atviteli 6sszekottetés atadas-atvételi jegyzOkdnyv

Készilt: hely

év ho nap —— dra —— perc

Viszonylat: Megrendelé: Rendelési sz.:

Megrendeld képviselbje:

A MAGYAR TELEKOM Nyrt.. képvisel6je:
Ugyfél képviseldje:

MSZI nyilatkozat
Az atadott aramkorok

Megnevezés Tipus Megfelelt Nem felelt meg

EaS NS

Megjegyzés:

Az igény kifogastalan mennyiségi és mindségi teljesitését a felhasznald elismeri.

Atadé Atvevs

Adathaldzati aszf
Készités datuma: 2011.12.01.
Utolsd mddositas: 2012.01.01.
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