Egységes egyedi elbfizetdi szerz6dés melléklete

Lakossagi telefon szolgaltatasok T-Home egyéni ligyfelek részére

\

Helyhez kotott eléfizetdi végponton keresztiil igénybe vehetd nyilvanos telefonszolgéltatas, amely nem mindsil nyilvdnosan elérheté mobil radié-
telefon szolgaltatasnak.

A nyilvanosan elérhet6 helyhez kotott telefon szolgaltatas (telefon szolgaltatas) olyan, barki szamara rendelkezésre allo elektronikus hirkozlési
szolgaltatas, amely belfoldi vagy nemzetkdzi szdmozasi terven alapuld hivasirdnyitassal lehet6vé teszi belfoldi és nemzetkozi hivasok kezdemé-
nyezését és fogadasat, valamint minden esetben a segélyhivd szolgaltatasok és - a koriilményektdl fliggéen - egyéb szolgaltatasok (tobbek
kozott kezeldi szolgaltatasok, tudakozo, el6fizetdi névjegyzék és nyilvanos telefonallomas, emelt dijas szolgaltatasok, a fogyatékkal él6 eldfizetSk
részére nyUjtott szolgaltatasok, illetve foldrajzi elhelyezkedéstdl fliggetlen szolgaltatasok) elérését.

1. Szolgaltatas tartalma

Alapszolgaltatas

A telefon-alapszolgaltatas keretében lehetGség van belfoldi és nemzetkozi telefonhivasok kezdeményezésére és fogadasara, tovabba ingyenes
segélyhivas (104, 105,107, 112) elérésére, illetve a jelen fejezet szerinti nyilvanos allomasok igénybevételére.

A szolgaltatas igénybevétele a telefonkapcsolat feléptilésével jon létre. Ez nem feltétlendl jelenti tényleges beszélgetés létrejottét, a kapcsolat ét-
rejohet Ugy, hogy a hivott oldalon pl. hangposta, lizenetrégzitd, fax, alkézpont, modem fogadja a hivast.

A szolgaltatd az alapszolgéltatast az El6fizetd igénye és a miszaki lehetdségek fliggvényében a késébbiekben részletezett technoldgiak felhasz-
nalasaval nyUjthatja. A szolgéltatd az eldfizet6i hozzaférési pontot a valasztasa szerinti mlszaki hozzéaférés tipuson, helyhez kétotten helyezi el,
figyelembe véve az Eldfizetd altal igényelt 1étesitési helyen a Szolgaltatd rendelkezésére allé miszaki lehetéségeket, és technoldgiai megvaldsit-
hatosagot. Amennyiben az El6fizet6 altal igényelt szolgaltatds sajatossagai okan az igény csak bizonyos hozzaférés tipuson teljesithetd, akkor a
Szolgaltatd ennek, és a mUszaki teljesithetéségeinek figyelembevételével hatarozza meg, hogy a szolgéltatast mely hozzaférés tipuson létesiti.
Az alapszolgéltatasok mellé az el6fizetd a Szolgaltatd Vezetékes telefonszolgéltatasokra vonatkozo Altalanos Szerzédési Feltételei 5. szamu mel-
|ékletében részletezett kiegészitd szolgaltatasokat rendelheti meg.

Miiszaki hozzaférés tipusok:

= Vezetékes analdg (PSTN) haldzaton nyuijtott helyhez kotott telefonszolgaltatas

= Vezeték nélkili dsszekottetéssel nyuijtott telefonszolgaltatas (GSM)

= Integralt szolgaltatasu digitalis haldzat (a tovabbiakban: ISDN) alkalmazasaval nyuijtott szolgaltatas
= Internet protokollon nydjtott helyhez kétott telefonszolgaltatas (digitalis telefon)

= Kabeltelevizié haldzaton nyujtott helyhez kotott telefonszolgaltatas (kabeltelefon)

Vezetékes analog (PSTN) halézaton nyujtott helyhez k6tott telefonszolgaltatas (hagyomanyos telefon)

A Magyar Telekom réz haldzatan nyujtott, helyhez kétott szolgaltatas. Olyan kozcéld kapcsolt tavkozlé haldzaton nyuijtott szolgaltatas, amely az
eléfizet6i hozzaférési pontok kozott a 0,3-3,4 kHz kozétti hangfrekvencias (3,1 kHz audio) jelek atvitelét teszi lehetévé.

= Aszolgaltatas tavtaplalasu, igy aramsziinet esetén is miikodéképes.

= Aszolgdltatds FAX Uzenet kiildésére, és fogadasara alkalmas.

Az analdg tavbeszéld haldzat 300-3400 KHz kozbtti frekvenciatartomanyban képes beszéd illetve kis sebességli (legfeljebb 56kbit/s) adatatvitelt
biztositani. Ehhez az eléfizetdnél hagyomanyos telefonkészlilék, fax vagy modem sziikséges, a haldzatban pedig tébbek kozott telefonkdzpontok.

Vezeték nélkiili 6sszekottetéssel nyujtott telefonszolgaltatas (GSM)

A vezeték nélkiili technoldgia helyhez kétott telefon-szolgaltatas igénybevételére alkalmas, a vezetékes technologiatdl eltéré miiszaki, izemel-

tetési és szerzodési feltételek mellett nyujtott szolgaltatas. A szolgaltatas a vezetékes analdg telefonszolgaltatast az alabbi kiilonleges feltételek

mellett képes helyettesiteni.

= Mikodésiikhoz halozati villamosenergia sziikséges, melynek koltségét a szolgaltatd a telefonszamlan kompenzalja.

= Atelefon, afax, illetve a modemes adatétviteli szolgaltatasok igénybevételéhez 3 kiilonbozé telefonszamra van sziikség, amelyeket a szolgalta-
t6 kulon koltség felszamitasa nélkdl, igény szerint biztosit.

= Atarcsahangot a terminal generdlja, igy a kézibeszéld felemelését kovetéen azonnal hallhato, de ez nem jelenti feltétlendl a szolgaltatas ren-
delkezésre éllasat, mert amennyiben az el6fizetdi készllék GSM- ellatottsagon kivil esik valamilyen radids zavartatas miatt, az eléfizetd hivast
kezdeményezni és fogadni a zavartatas idétartama alatt nem tud (az el6fizetét a terminal a tipusatol fliggd maodon, a hivo felet pedig hangbe-
mondas figyelmezteti a radids zavartatasra).

= Amennyiben az eldfizetd felé kezdeményeznek hivast, a késziilék a hivo fél altal hallott csengetési hangot kévetéen max. 1-1,5 masodperccel
ad csengetési hangot.
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= Aszolgaltatd korszer( digitélis kddold eljarast alkalmaz, amely teljes kord védelmet nyujt a lehallgatas ellen.

« Aramkimaradas esetén az allomas mikadését akkumulétor biztositja.

= Kombi-fax hasznalata esetén a kombi-izemmad nem alkalmazhaté (egyidejlleg kizardlag vagy faxolni, vagy telefonalni stb. lehetséges, ameny-
nyiben a miszaki feltételek megvaltozasa kévetkeztében keriil alkalmazéasra a GSM-alapu technoldgia, a szolgaltatd igény szerint egy tele-
fon-készliléket és/vagy Hangposta szolgaltatast az el6fizetd részére a GSM alapu technoldgia alkalmazasa idejére ingyenesen biztosit).

= Ahelyhez kotott alkalmazasu GSM és az ISDN technoldgia egyittmiikodésének sajatosséga, hogy az ISDN viszonylatu faxkapcsolatok ese-
tében a hivas felépitése csak akkor lehetséges, ha az ISDN oldalon a csatlakoztatasi felilet (analdg port) faxforgalomnak megfelel6en van
felprogramozva. Amennyiben az ISDN iranyban bonyolitott hivasok a szlikséges ISDN oldali felprogramozas hianya miatt sikertelenek, ezen
sikertelen hivasokért Szolgaltato felel6sséget nem vallal.

A szolgaltatas eltérd alkalmazasi és Gzemeltetési feltételeinek kompenzacidjaként egyetemes szolgaltatas esetén a szolgdltatd havonta a fligge-
lékben meghatarozott mérték( kedvezményt biztositja az eléfizetének a havi el6fizetési dijbdl, amennyiben mas kompenzacidban nem részesdl.
A szolgaltato a vezeték nélkili dsszekdttetési telefonallomast atalakithatja vezetékes dsszekéttetési telefon-allomassa. Ebben az esetben a szol-
galtatd a szerz6dést egyoldalu nyilatkozattal médosithatja.

A végberendezés az alkalmazott technoldgiatdl fliggéen vagy egy fix telepitési radiotelefon vagy egy fali terminal, amelynek mikddéséhez hald-
zati villamos energia szlikséges. Az el6fizetd biztositja a végberendezés folyamatos villamos héldzati kapcsolddasat, kivéve, ha a telefon-szolgal-
tatas az el6fizet6 kérésére szinetel. Amennyiben ezt elmulasztja, gy az ebbdl eredé karért - kiilénosen az akkumulator id6 elétti elhasznaldda-
saért - az eldfizetd felel.

A szolgaltato a létesités helyére telepiti az un. terminélt is, amely biztositja a végberendezés dsszekottetését a bazisalloméassal. A terminélt a 1é-
tesités helyén csak a szolgéltatd helyezheti at, e rendelkezés megsértésébdl fakadd felelésség az eléfizetét terheli. A terminélt és a szolgaltatd
tulajdonat képezé végberendezést a szerz6dés megszlinésekor, illetve amennyiben a szolgéltatd az 6sszekottetésre alkalmazott technoldgiat ve-
zetékes Osszekottetéssel kivaltja, az eléfizetének vissza kell szolgaltatnia.

A termindalhoz csak a szolgaltato férhet hozza, azt az eléfizeté nem nyithatja fel, nem javithatja, nem cserélheti ki. A fenti kotelezettség megszegé-
se miatt bekovetkez karért az eléfizetd felel. Az akkumulator terminalba torténé beszerelését kizardlag a szolgéltatd vagy megbizottja végezheti.
A mas személy altal torténo szerelésbdl - beszerelés, javitas, csere - eredé minden karért az eléfizetd felel.

A szolgaltato a telepités soran a radidtelefonokhoz ingyenesen adja a folyamatos szolgaltatast biztositd akkumulatort. A szolgaltatd a szerz6dés
teljesitésekor a terminalt akkumulatorral ellatva szereli fel.

A GSM-alapu technoldgia alkalmazasa soran az akkumulator a haldzatrdl folyamatosan tolti fel magat. A szolgaltatd garantalja, hogy az akkumu-
|ator &ramkimaradas esetén 7 ora készenléti idét vagy 1 6ra beszédidét biztosit. Az akkumulétor hibaja vagy elhasznélddasa esetén a szolgéltatd
azt ingyenesen javitja, illetve cseréli, kivéve, ha a hibat vagy az id6 el6tti elhasznalodast az eléfizetd - az allomast nem rendeltetésszerlien hasz-
nalva - okozta.

Vezeték nélkili 6sszekottetéssel nyuijtott telefon-szolgaltatas igénybevétele esetén nem minden dijcsomag és kiegészitd szolgaltatas vehetd igénybe.

Integralt szolgaltatasu digitalis halézat (a tovabbiakban: ISDN) alkalmazasaval nyujtott szolgaltatas

Az ISDN-technoldgia alkalmazaséaval Szolgaltatd a telefon-alapszolgéltatasok, valamint képinformaciok, illetve ezek barmiféle kombinacidjanak
atvitelét kivald mindségben, digitélis dsszekottetésen biztositja szabvanyos jelsebességli csatornékon keresztil. A hivasok kezdeményezése,
felépitése, bontasa a telefonszolgéltatasnal megszokott modon torténik. Az ISDN szolgaltatdsok garantalt minéségi igénybevétele csak az erre
alkalmas végberendezések alkalmazasaval és a szolgaltatas igénybevételéhez rendelhet6 - az eléfizeté altal valaszthatd/beadllithatd médon -
hordozoészolgalati jelzés egyezésége esetében lehetséges. Amennyiben az ISDN csatlakozasrol ISDN vagy GSM-RLL irdnyban bonyolitott kimend
hivasok a szlikséges ISDN oldali felprogramozas hianya miatt sikertelenek, ezen sikertelen hivasokért Szolgaltatd felel6sséget nem vallal. ISDN-
technoldgia segitségével nyujtott szolgéltatas igénybevételéhez az eléfizetdnek ISDN-végberendezésre van szilksége. A szolgaltatas a vezetékes
analdg telefonszolgéaltatast teljes kortien képes helyettesiteni.

El6fizetének a Vezetékes telefonszolgaltatasokra vonatkozd Altalanos Szerzédési Feltételek 5. szamu mellékletében meghatérozott dij meg-
fizetése mellett lehet6sége van kérni, hogy az ISDN2 P-MP 6sszekéttetését a Szolgaltatd analdg Osszekottetéssé alakitsa. Az atalakitas csak azon
ISDN2 P-MP 6sszekottetések esetén lehetséges, ahol Szolgaltatd analdg csatlakozasi kapacitassal rendelkezik. Az analdg kapacitassal kapcso-
latban eléfizetd a Szolgaltatd 1412/1435-es ingyenesen hivhatd tigyfélszolgalati szaman érdeklddhet. Atalakitas esetén eldfizetének a korabbi
ISDN2 P-MP 6sszekottetéshez megrendelt kiegészitd szolgéltatasaira vonatkozd jogviszonya is megszinik. Az igényelt kiegészitd szolgéltatasokat
el6fizet6 az analog szerzédés megkdtésekor rendelheti meg. A megrendelés feltétele, hogy az eléfizetének ne legyen dijtartozasa, és eléfizetd a
Szolgaltato tulajdondban &lld ISDN eszkozdket hibatlanul és hidnytalanul Szolgéltaténak atadja.

Internet protokollon nyujtott helyhez kotott telefonszolgaltatas (digitalis telefon)

A szolgaltatd a Magyar Telekom IP hélézatan IP alapu helyhez kotott telefon szolgéltatast nyuijt. A telefon szolgaltatas esetében digitalis eloszto/

optikai végberendezés vélasztja el és iranyitja az internethasznalat és a telefondlds altalgeneralt adatforgalmat. A Szolgaltato telefonszolgaltatasa

soran a hang tovabbitdsa nem a hagyomanyos telefonhalézaton, hanem IP halézaton keresztiil torténik. A szolgaltatas hasznalata szabvanyos,

analog telefonkésziilékkel, szamitdgép bekapcsolasa nélkil lehetséges. A szolgaltatas a vezetékes analdg telefonszolgaltatast az alabbi kilénle-

ges feltételek mellett képes helyettesiteni.

= Ahangszolgéltatas nem biztosithatd az n x 2Mbit/s-al bekotott DSLAM-ok esetén,

= Optikai elérésen biztositott szolgéltatas hozzaférési pont esetén az el6fizetd jogosult faxtizenetek kildésére és fogadasara - Rézhalozaton léte-
sitett szolgéaltatas-hozzaférési pont esetén a szolgaltatas nem alkalmas faxtizenet kiildésére és fogadasara

= Aszolgaltatassal alkdzpont hasznalata nem garantalt

= Adigitélis elosztd taparam ellatasardl az eléfizetének kell gondoskodni.

= Aramkimaradas esetén nem hasznalhato.

= Modemes kapcsolatot igényl6 alkalmazasok (példaul betarcsazos internet, vagyonvédelmi riasztd) nem hasznalhatdk a szolgéltatassal.

= Sav feletti atvitelt hasznald riasztdkésziilék tzemeltetésére nem alkalmas.

A szolgaltatas igénybevételéhez szlikséges felhasznaloi azonositd adatokat (felhasznaloi nevet és jelszot) a digitalis eloszto tarolja, és segitsé-
glikkel automatikusan bejelentkezik szolgéltatd VolP rendszerére. Az azonosité adatok beallitaséat a Szolgaltatd végzi el tavolrol. Az elbfizetdi

végberendezésen tarolt felhasznaloi adatok védelme az El6fizetd feladata. Az eléfizeté szamara felréhaté ok miatt bekdvetkezd esetleges vissza-
élésekért a Szolgaltato felelésséget nem vallal.
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A végberendezés egy digitalis elosztd (home gateway), amelynek miikddéséhez halozati villamos energia szilkséges. Az eléfizetd biztositja a
végberendezés villamos folyamatos haldzati kapcsolddasat. A telefon szolgaltatas a digitélis elosztéhoz egy szabvanyos analdg telefonkésziilék
megfeleld csatlakoztatasaval vehetd igénybe.

Az IP alapu helyhez kétott telefon szolgaéltatas igénybevétele esetén az alapszolgaltatason kivil nem minden kiegészitd szolgaltatas veheté igénybe.

A Digitélis telefon szolgaltatashoz kapcsolddo végberendezést (digitalis elosztd/optikai végberendezés, amely az internet és a telefon adatfor-
galmanak szétvalasztasat, iranyitasat végzi) a Szolgaltatd kilon dij felszamitasa nélkal kiszallitja, és a helyszini belizemeléséhez és dsszeszere-
léséhez telefonos vagy szlikség esetén szereldi segitséget biztosit. Egyes szolgaltatds csomagok esetén a szolgdltatds igénybe vételé-
hez sziikséges bedllitisokat/végberendezések lizembe helyezését az Eléfizeté maga is elvégezheti. Ebben az esetben a Szolgéltaté mentesdl
a végberendezés nem megfeleld Gzembehelyezésébdl adddd hibak miatt felmerdld felelésség aldl. Az eléfizetd a szolgaltatdshoz csak a
Szolgaltato 4ltal biztositott digitalis elosztét jogosult csatlakoztatni az eszkdzhdz melléklet szerelési utmutatéban foglaltak pontos betartasaval.
Amennyiben az el6fizetének a szolgéltatds belizemeléséhez szereli segitségre van szliksége, és ezt jelzi a megadott telefonszamon a
Szolgaltato felé, a Magyar Telekom Nyrt. dltal megbizott alvallalkozd az El6fizetével el6zetesen egyeztetett iddpontban a helyszinen elvégzi a
Digitalis telefon szolgaltatas hasznalatdhoz szlikséges végberendezés lizembe helyezését. A szolgaltatdsnak nem része a szamitdgép operacios
rendszerének bedllitasa, illetve az internet hasznélatahoz szlikséges szoftverek telepitése, beallitdsa az El6fizetd szamitdgépén. Az El6fizetd a
szolgéltatashoz csak a Szolgaltato altal biztositott digitélis elosztdt/optikai végberendezést jogosult csatlakoztatni.

Kabeltelevizié halozaton nyujtott helyhez kotott telefonszolgaltatas (kabeltelefon)

A szolgaltatd a Magyar Telekom koaxiélis kabel halézatan(HFC) IP alapt helyhez kététt telefon szolgaltatast nyujt. Az eléfizet6i hozzaférési pont

a digitalis eloszt6/ optikai végberendezés (igyfél oldali analdg telefon interfésze. A telefon szolgéltatas esetében digitélis elosztd/optikai végbe-

rendezés vélasztja el és irdnyitja az internethasznalat és a telefonalas altalgeneralt adatforgalmat. A Szolgéaltaté telefonszolgéaltatasa soran a hang

tovabbitasa nem a hagyomanyos telefonhalézaton, hanem koaxialis kabel haldzaton(HFC) keresztll térténik. A szolgaltatas hasznalata szabva-

nyos, analdg telefonkésziilékkel, szamitdgép bekapcsolasa nélkiil lehetséges. A szolgaltatas a vezetékes analdg telefonszolgaltatast az aldbbi

kulonleges feltételek mellett képes helyettesiteni.

A szolgaltatason faxtizenet kiildése és fogadasa nem garantalt.

= Aszolgaltatashoz alkdzpont nem csatlakoztathato.

= Adigitélis elosztd taparam ellatasardl az eléfizetének kell gondoskodni.

= Aramkimaradas esetén nem hasznalhato.

= Adigitélis elosztéhoz/optikai végberendezéshez 1 telefonkésziilék csatlakoztathatd.

= Modemes kapcsolatot igényl6 alkalmazasok (példaul betarcsazos internet, vagyonvédelmi riasztd) nem hasznalhatdk a szolgéltatassal.
Amennyiben ilyen alkalmazést Gizemeltet, megrendelés elétt kérjiik, Iépjen kapcsolatba szolgéaltatdjaval.

= Sav feletti atvitelt hasznald riasztdkésziilék tzemeltetésére nem alkalmas.

A szolgaltatas igénybe vételéhez szlikséges felhasznaloi azonositd adatokat (felhasznaldi nevet és jelszot) a digitalis elosztd tarolja, és segitsé-
glikkel automatikusan bejelentkezik a szolgaltaté VolP rendszerére. Az azonosité adatok beéllitaséat a Szolgaltato végzi el tavolrol. Az eléfizetdi
végberendezésen tarolt felhasznaloi adatok védelme az El6fizetd feladata. Az eléfizetd szamara felréhatd ok miatt bekdvetkezd esetleges vissza-
élésekért a Szolgaltato felelésséget nem vallal.

A végberendezés egy digitalis elosztd (home gateway), amelynek mikodéséhez haldzati villamos energia sziikséges. Az eléfizetd biztositja a
végberendezés folyamatos villamos haldzati kapcsolddasat. A telefon szolgaltatas a digitélis elosztéhoz egy szabvanyos analdg telefonkészilék
megfeleld csatlakoztatasaval vehetd igénybe.

A kédbeltelefon szolgéltatas igénybevétele esetén az alapszolgaltatason kivil nem minden kiegészité szolgaltatas vehetd igénybe.

2. A szerz6dések tartama, az id6 el6tti felmondas jogkdvetkezményei

Az eléfizetdi szerz6dés idétartama a felek megallapodasa szerint lehet hatarozatlan vagy hatarozott.

A hatérozott idétartamu eléfizetdi szerzédés esetén a felek megallapodnak, hogy amennyiben a hatarozott idétartamu eléfizetdi szerz6dés meg-

szlinését kdvetden az El6fizetd tovabbhasznalja a Szolgéltato éltal nyujtott el6fizetdi szolgaltatast, az Uj eldfizetdi szerzddés hatarozatlan idétarta-

mu lesz, amelynek feltételei megegyeznek az El6fizetd altal hasznalt dijcsomagnak hatarozatlan idétartamra vonatkozo valtozatanak igénybevételi

feltételeivel. A felek a hatarozott idej(i szerz6dés id6tartamanak meghosszabbitasardl a szerz6dés megkotésekor és az El6fizetd kifejezett nyilat-

kozata esetén a hatarozott idé elteltét megel6zéen szerz6désmaodositassal donthetnek.

Hatarozott tartamu szerz6dés esetén a felek vallaljak, hogy az egyedi el6fizet6i szerzédésben meghatérozott hatarozott tartamon bellil az igényelt

szolgaltatasra vonatkozo el6fizetdi szerzodést/szerzédéseket rendes felmondassal nem sziintetik meg. Az atiras, athelyezés, kategoriavaltas a

kotbérfizetés szempontjabdl az eléfizetdi rendes felmondas korébe esik, erre tekintettel a hatarozott tartamu el6fizetéi szerzodés lejarat elétti fel-

mondésahoz flizétt jogkovetkezmények alkalmazhatoak, amennyiben erre vonatkozoan jelen ASZF vagy az egyedi eldfizetdi szerz6dés eltérd ren-

delkezést nem tartalmaz. A hatarozott id6 a szolgaltatas |étesitésekor indul, kivéve, ha az adott szolgaltatasra vonatkozo szerzédéses feltételek a

hatarozott idétartamot megelézéen kiprébalasi idészakot biztositanak. Ez utébbi esetben a hatarozott id6 a kiprobalasi idészak lejartat kdvetd na-

pon indul. Mar létesitett szolgéaltatasra vonatkozo szerz6désmaddositas, csomagvaltas esetén, amennyiben annak teljesitése nem igényel miszaki

|étesitést, a hatarozott idé a megrendelés rogzitésétdl kezdddik. Ahol az eléfizetdi szerzédés, vagy az ahhoz kapcsolddd barmely szerzédés-kiegé-

szités, modositas, nyilatkozat hiiségiddt, elkotelezettségi idét tartalmaz, azt a felek hatarozott tartamu szerzédésnek tekintik, s arra a hatarozott

tartamu szerzédésre vonatkozd szabalyozas vonatkozik.

Amennyiben a felek eltéréen nem allapodnak meg, az elére fizetett szolgaltatasok esetében az el6fizetdi egyenlegfeltoltés Uj hatarozott idejl szer-

z6dés rautald magatartassal torténé megkotésének minésul.

Az elére fizetett szolgdltatasok egyenlegfeltdltéssel torténé meghosszabbitdsa esetén a Szolgaltaté az Eléfizetd dltal kifizetett, de az egyenlegfel-

toltést megelézéen fel nem hasznalt dijat az Uj el6fizetdi szerz6déshez kapcsolddd egyenlegen jovairja.

A hatérozott idétartamu szerzédésekre vonatkozd néhany eltéré szabalyt a kdvetkezo:

Hatarozott id6tartamu szerz6désekre vonatkozé specialis szabalyok

a) Elofizet6 kérésére a szolgaltatas hatarozott idétartamu szerz6dés esetén is sziineteltethetd. Amennyiben a szolgaltatas sziineteltetésére kertil
sor, vagy a szolgaltatas korlatozasa az Eléfizetd szerz6désszegé magatartasaval 6sszefliggd ok miatt kovetkezik be, a sziineteltetés, korlato-
zas id6tartama nem szamit bele a hatarozott id6tartamba.
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b) Athelyezés esetén, az athelyezés miatti sziineteltetés idétartam sem szamit bele a hatarozott idétartamba.

c) Atiras esetén a telefonvonallal egy(itt a hatarozott tartammal véalasztott szolgaltatast illetve dijcsomagot a Szolgaltatd csak abban az esetben
irja at, amennyiben az atado Eléfizetd az atirasig igénybe vett kedvezményt kotbérként megfizeti. Amennyiben az atirni kivant szolgaltatasra
illetve dijcsomagra vonatkozd rendszerbeallitdsok szerint ez lehetséges, az atvallald El6fizetd a szerz6dés hatarozott tartamaban az atadd
El6fizet6 helyébe Iép, a szerzédés hatarozott tartamat folytatja;
rendszerbeli képesség hianyaban az atvallalé Eléfizeté Uj hatarozott tartamu szerzédéssel folytathatja a jogviszonyt a vonatkozo feltételek sze-
rint. Az atiras lehetséges modjairdl a Szolgéltatd Ggyintézdje tajékoztatast ad az atiras soran.

Amennyiben az atvallald Eléfizet6 a szerzédés atadd Eléfizetd altal véllalt hatérozott tartaméanak megtartasaval 1ép az atadd Eléfizet6 helyébe,
és a lejaratot megelézden sziinteti meg a szerzédést, az el6fizetdi jogviszony megsziintetése esetén az atiras idépontjatdl igénybe vett kedvez-
mények medfizetésére koteles kotbérként.

d) Az Eléfizetd rendkiviili felmondassal élhet a Szolgaltatd aldbbiakban meghatarozott szerz6désszegd magatartasa miatt:
da) Szolgaltaté az Eléfizetd hibabejelentéseit kdvetden, a hibat 30 napig nem tudja elharitani.

Ez esetben a Szolgéltatd nem kdvetelheti az igénybevetett kedvezménnyel azonos mértéki kotbért sem.
A hatdrozott idej(i szerzédés El6fizetd altali rendkivili felmondasa esetén a szerz6dés a felmondé nyilatkozat Szolgéltatdhoz torténé megérke-
zését kovetd napon sziinik meg. E rendelkezés alkalmazésa (izleti eléfizet6kre nem kotelezo.

Kétbérfeltételek:

Amennyiben az Eléfizetd a hatarozott idétartamu el6fizetdi szerzédésben kotelezettséget véllalt arra, hogy szolgéltatast vagy a hozza kapcsolddo

terméket igénybe veszi, és a szerz6dést az ebbdl eredd kedvezmények figyelembevételével kototte meg, és a szerzédést

= felmondja a hatarozott id6tartam lejarta elétt, vagy

= azeldfizet6i szerz6dés az El6fizetd érdekkdrében felmerilé okbdl szlinik meg, illetéleg

= a Szolgaltatd a 2003. évi C. sz. tv-ben meghatarozott okbol az Eléfizetd szerz6désszegd magatartdsa miatt az eléfizet6i szerzédés felmondasa-
ra kényszerll, a Szolgaltatd kizardlag az El6fizetd altal igénybe vett kedvezményeket kdvetelheti kétbérként.

A Szolgéltaté az el6fizetdi jogviszonynak az El6fizetd haldla miatti megsz(inése miatt kotbért nem érvényesit.

Amennyiben a dijcsomagokra vonatkozo leirasok, akcios szerzédéses feltételek eltérd rendelkezéseket nem tartalmaznak, a hatarozott tartamu
el6fizet6i szerz6dés megszegésével kapcsolatban az Eléfizet6 altal fizetendd kotbér az aldbbiak szerint ker(l szamitasra:

A dijcsomag havidijabol a hatarozott tartamu szerzédéskotésre tekintettel biztositott kedvezmény esetén a kotbér mértéke megegyezik az
Eléfizet6 altal a szerz6dés megsziinéséig igénybevett havi dijkedvezménnyel.

Amennyiben Eléfizeté a hozzaférésre, illetve mas szolgaltatasra/dijcsomagra vonatkozdan is a jogviszony fenntartasara hatarozott idej(i szerzé-
déssel rendelkezik, a jelen pont szerinti fizetési kotelezettség az el6fizet6t nem mentesiti a hozzaférésre/mas szolgéltatasra/dijcsomagra kétott
szerz6désében az idé el6tti felmondas esetére kikotott jogkdvetkezmények Szolgéltatd altali érvényesitésétél. A kotbérfizetés szempontjabdl az
El6fizet6 altali szerzédésszegésnek mindsil az az eset is, ha az Eléfizet6 a hatarozott id6tartam lejarta elétt mas dijcsomagra médositja az eléfize-
t6i szerzédését. Egyes dijcsomagok esetében a Szolgéltatd eltekinthet a kotbér érvényesitésétél.

A telepitési dijbdl a hatarozott tartamu szerzédéskétésre tekintettel biztositott kedvezmény esetén a kétbér mértéke a szerzédés hatarozott tarta-
mabol szerzédésszerlen eltoltott tartamhoz igazodik, a telepitési dijbdl kapott kedvezményt az Eléfizeté havonta csdkkentett dsszegben kételes

kotbérként megfizetni (a kétbérként visszafizetendé kedvezmény a hatérozott tartam elsé honapjaban torténé felmondas esetén a legmagasabb,
mig a tartam utols6 hdnapjaban a legalacsonyabb).

Egyéni analdg, GSM, digitalis telefon, kabeltelefon hozzaférés /12 hénapos hatarozott tartamu szerz6dés esetén

Hatralévé 1 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

hénap

Kotbér (Ft) 1227017 1115470 10039,23 8923,76 780829 669282 557735 446188 334641 223094 111547

Egyéni ISDN/12 hénapos hatarozott tartamu szerz6dés esetén

Hatralévé 1 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
hoénap

Kétbér (Ft) 20209,97 18372,70 1653543 14698,16 1286089 1102362 918635 734908 551181 367454 183727

Egyéni ISDN2 /24hdnapos szerz6dés esetén

Hatralévé 23 22 21 20 19 18 17 16 15 14 13

hénap

Kotbér (Ft) 21128,49 20209,86 19291,23 18372,60 1745397 1653534 15616,71 14698,08 13779,45 12860,82 1194219
Hatralévé 12 1 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
hénap

Kétbér (Ft) 11023,56 10104,93 9186,30 8267,67 734904 643041 551,78 459315 367452 275589 183726 918,63

3. Kdzvetitévalasztas

Az elektronikus hirkozlési szolgaltatas igénybevétele soran alkalmazhatd kdzvetitévalasztasrol szold 73/2004. (IV.15.) Korm. rendelet értelmé-
ben a Szolgaltatd lehetévé teszi eléfizet6je szamara, hogy a helyi, belfoldi tavolsagi, nemzetkézi, és az Internet hivasiranyok vonatkozaséban a
Szolgaltatotdl eltérd, mas elektronikus hirkézlési Szolgaltatd szolgaltatasait vegye igénybe. Amennyiben az Eléfizetd a kozvetitévalasztas kereté-
ben olyan hivast kezdeményez, melyre az eléfizet6i szerzédése szerint a kozvetitévalasztas nem vonatkozik, Ugy ezeket a hivasokat automatiku-
san az el6fizetdi hozzaférést biztositd Szolgaltatd bonyolitja le. A kozvetitévalasztashoz valaszthatd szolgaltatok listajat a Vezetékes telefonszolgal-
tatasokra vonatkozo ASZF Torzsrész 13. pontja tartalmazza.

Kabeltelefon és digitalis telefon hozzaférés esetén a Magyar Telekom Nyrt. mint hozzaférést nyujté Szolgaltatd biztositja az eléfizetdi részére mas,
szerzGdott szolgaltatd valasztasa esetén a kozvetitévalasztas igénybevételét a vezetékes telefonszolgaltatasokra vonatkozo torzsrész 13.pontja-
ban szabdlyozottak szerint biztositja.

PTH1434 Lakosségi Telefon szolgaltatdsok melléklete
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4, Telepitési dij

Egyéniigényldk, el6fizetdk esetén
Analdég, GSM RLL, Digitalis telefon, Kabeltelefon 17 000 Ft
ISDN2 PMP 28000 Ft

9. Dijcsomagok

Megrendelési feltételek

= Amegrendelé a Szolgaltatd egyéni el6fizetdje, analdg févonallal, GSM RLL hozzaféréssel vagy kabeltelevizid halozaton nyuijtott helyhez kotott
telefonszolgaltatassal, vagy Internet protokollon nyujtott helyhez kotott telefonszolgéltatassal (Digitalis telefon) rendelkezik.

= Nincs dijhatraléka, lejart tartozasa a Szolgéltatdval szemben; a telefonszolgaltatas nem all korlatozas alatt; az eléfizetdi jogviszony nem &ll rend-
kivili felmondas miatt megsziinés alatt; az eléfizeté nem vesz igénybe olyan szolgaltatast/dijcsomagot amely nem hasznélhat6 a valasztott
dijcsomaggal egyidejlleg.

= Amennyiben az Ugyfél eléfizetdi kategoriat valt (egyénirdl Uizletire), Ugy az a szerzédés felmondasat jelenti.

= A szolgaltatd biztositja a kozvetitévalasztast (szolgaltato-valasztas) mind elévalasztassal, mind pedig hivasonkénti kozvetitévalasztassal.

= Privat kék és zold szamokra a dijcsomag nem rendelheté meg.

= Adijcsomag kizarolag vonali szinten veheté igénybe, fizetési megaéllapodas szinten nem.

= Digitdlis telefon esetén a dijcsomag kizarélag Magyar Telekom internet és/vagy IPTV szolgéltatasai mellett vehet6 igénybe.

Alap dijcsomag

A dijcsomag bruttd dijai (Ft)
Hozzaférés havidij

Egyéni févonal 24 honapos hatarozott tartammal (hatarozott tartamu szerzédéssel) 3500,00

Egyéni févonal 12 honapos hatarozott tartammal (hatarozott tartamu szerzédéssel) 3900,00

Egyéni févonal hatarozatlan tartamu szerzédéssel 4.400,00

Kapcsolasi dij 5,00

Percdijak

Hivasirany Csucsid6 Csucsidén kival
Helyi, helykozi I,

Magyar Telekom 15,24 15,24
Egyéb szolgaltatd 1 15,24 15,24
Egyéb szolgaltatd 2 15,24 15,24
HelykoziIl.

Magyar Telekom 30,48 30,48
Egyéb szolgaltato 1 30,48 30,48
Egyéb szolgaltato 2 30,48 30,48
Belfldilll.

Magyar Telekom 30,48 30,48
Egyéb szolgaltato 1 30,48 30,48
Egyéb szolgaltato 2 30,48 30,48
Mobil telefonok hivasa

Telenor 70,10 39,62
T-Mobile 70,10 39,62
Vodafone 70,10 39,62
Nemzetkozi dijzonak percdijai

1. dijzéna 56,90

2. dijzéna 68,58

3. dijzéna 83,82

4. dijzéna 117,86

5. dijzéna 129,54

6. dijzéna 148,34

7. dijzéna 167,64

8. dijzéna 220,98

9. dijzéna 274,32

10. dijzéna 415,04

11. dijzona 990,60

A cstcsiddn kivili idészak hétkoznap 18-t6l 07 draig, valamint hétvégén és munkasziineti napon egész nap tart.
Napszakok: A cstcsidén kivili idészak minden hivasiranyban hétkéznap 18-t61 07 6réig, valamint hétvégén és munkasziineti napon egész nap
tart. A csucsid6 hétkoznap 7-18 dra kozott érvényes. A szamlazas percalapu, minden megkezdett egység dijkoteles.

489_PTH1434_Lakossagi_Telefon_JAN.indd 5 @ 12M5M1 12:53:22 PM



Favorit Extra dijcsomag

A Favorit Extra dijcsomag az alabbiakat tartalmazza

Az Eléfizetd kapcsolasi (hivas-felépitési) és percdij nélkil (hivasdij nélkil) bonyolithatja a hivasait a helyi és helykézi I. hivasiranyba idészaktél

flggetlentl

= aMagyar Telekom halézataban

= az Egyéb 1 és Egyéb 2 kategoriaba tartozd szolgaltatatd haldzataban.

= Adijcsomag kedvezményeinek lebeszélését kovetd hivasok esetében a csticsidé minden hivasiranyban 7ératél 18 éraig, a csucsidon kivdli
idészak pedig 18 ¢ratdl reggel 7 dréig tart, illetve hétvégén és munkasziineti napon egész nap. A kedvezményezett idészak a hét minden nap-
jara, 0-24 6raig érvényes.

= A csomaghoz analdg telefon esetén Hazaszamlazé hivokartya is igényelhetd, de egy dijcsomaghoz maximalisan 5 db. hivokartya tartozik.
A hivokartyak kivaltasa ingyenes. A Hazaszamlazo hivokartyaval bonyolitott forgalom nem szamit bele a 100 ¢ra lebeszélheté kedvezménybe
és a 0 forintos dijazésba.

= Ahivokartyaval havi 5 ra helyi és helykozi I. iranyu 0 forintos beszélgetés bonyolithaté a kedvezményezett idészakban.

A kedvezmeényezett id6szakra vonatkozo hivasokért kapcsolasi dijat nem kell fizetni. A havi 5 éra kedvezményt a Hazaszamlazo hivokartyara

vonatkozé szabalyozasnak megfeleléen veheti igénybe az eléfizetd.

Azokban az irdnyokban és idészakokban, melyekre a kedvezmény nem vonatkozik, a Favorit Extra dijcsomag percdijai érvényesek. A havi 5 6ra

kedvezmény lebeszélését kovetéen az eldfizetének meg kell fizetnie mind a kapcsolasi dijat, mind a Favorit Extra dijcsomag vonatkozo percdijait.

Amennyiben az el6fizet6 a havi 5 éras id6tartamot nem hasznalja ki, a fel nem hasznalt idétartam a kovetkezé honapra nem vihet6 at.

A beszélgetési kedvezmény tovabbi feltételei

= Akedvezményezett idészakban bonyolitott hivasok esetén a Magyar Telekom hélézataban, az Egyéb 1 és Egyéb 2 helyi, helykozi . hivasira-
nyokban havi 6sszesen 100 éra és ezen belll hivasonkénti 60 perc beszélgetés bonyolitaséara van lehetéség. Amennyiben az eléfizetd akar a
hivasonkénti 60 perces, akar a havi 100 oéras idékorlatot tullépi, a beszélgetés tovabbi részére az alapdijcsomag szerinti percdijakat szamitja fel
a szolgaltato.

= ISDN2 vonal esetén, a Szolgaltatd 6sszesen havi 100 éra kedvezményt biztosit, igy az ISDN2 hozzéféréshez tartozd egyes hivdszamok tekinte-
tében a kedvezmény kilon-kilon nem értelmezhetd.

= Ahavi 100 oras idokorlat tullépése esetén az alapdijcsomag szerinti kapcsolasi dijat is koteles Eléfizeté megfizetni, azonban amennyiben
Eléfizetd a havi 100 6ras idékorlatot nem lépi tul, a Szolgaltatd nem szamit fel kapcsolasi dijat a kedvezményezett iranyokban és napszakban -
a beszélgetés hosszatdl fliggetlendil.

= Ahelyi/helykdzi I. hivasiranyoktdl eltérd hivasiranyokba bonyolitott hivasok esetén az alapdijcsomag percdijai és kapcsolasi dijai az érvényesek.

= Amennyiben az Ggyfél a havi 100 ¢rés idétartamot nem hasznélja ki, a fel nem hasznalt idétartam a kévetkezé hdnapra nem vihetd &t!

= Akedvezményezett idészakra vonatkozd hivasokért kapcsolasi dijat nem kell fizetni.

= Akedvezmény a fent megjelolt kategdridba tartozo hivéasiranyokra vonatkozik.

= Akedvezmény csak beszédforgalomra vehet6 igénybe.

A beszélgetési kedvezmény nem vonatkozik

= Ahelyi 7 jegyt Internet behivoszamokon bonyolitott forgalomra

= Anem foldrajzi szamokra (a helyi dijazasu Kék szam kivételével), valamint a 06-51-es iranyra, igy a Nyilt Internetre sem
= Nem helyhezkotott VolP szolgaltatdkon keresztiili forgalomra

= Helyi adatforgalomra

= Mobil szamok hivaséra

= Nemzetkozi iranyokra

A szamlazas percalapon torténik helyi, helykozi I., helykézi Il., tavolsagi, mobil és nemzetkozi hivasiranyok hivasa esetén (60 masodperces egysé-
gekben), minden megkezdett egység dijkoteles.

Dijcsomag brutté dijai (Ft)
Hozzaférés havidij

Egyéni févonal 12hdnapos hatarozott tartammal (hliségnyilatkozattal) 4.490,00
Egyéni févonal hatdrozatlan tartamu szerzédéssel 4990,00
Egyéni ISDN2 12honapos hatarozott tartammal (hliségnyilatkozattal) 5069,84
Egyéni ISDN2 hatérozatlan tartamu szerzédéssel 5577,84
A csomaghoz tartozd havidijban foglalt szolgaltatasok analdg telefon esetén Hivészamkijelzés

Hivéasvarakoztatas
Hivasatiranyitas feltétel nélkul
Hivasatiranyitas nem felel esetén

A csomaghoz igényelheté egyéb szolgaltatasok Favorit Extra belfoldi opcid

Kapcsolasi dij 5,00

Percdijak

Hivasirany Cstcsid6 Csucsidén kiviil
Helyi, helykozi I.

Magyar Telekom 10,16 5,08
Egyéb szolgaltato 1 10,16 5,08
Egyéb szolgaltatd 2 10,16 5,08
Helykozi Il.

Magyar Telekom 19,30 9,14
Egyéb szolgaltatd 1 19,30 9,14
Egyéb szolgaltatd 2 19,30 9,14

PTH1434 Lakosségi Telefon szolgaltatasok melléklete

489_PTH1434_Lakossagi_Telefon_JAN.indd 6 @ 12M5M1 12:53:22 PM



7
Belfoldi Il
Magyar Telekom 19,30 9,14
Egyéb szolgaltato 1 19,30 9,14
Egyéb szolgaltato 2 19,30 9,14
Mobil telefonok hivasa
Telenor 70,10 39,62
T-Mobile 70,10 39,62
Vodafone 70,10 39,62
Nemzetkozi dijzonak percdijai
1. dijzéna 35,56
2. dijzéna 45,72
3. dijzéna 55,88
4. dijzéna 81,28
5. dijzéna 101,60
6. dijzéna 11,76
7. dijzéna 121,92
8. dijzéna 162,56
9. dijzéna 213,36
10. dijzéna 304,80
11. dijzona 711,20

Favorit Extra belféldi opcio

A Favorit Extra belfoldi opcio kizarolag a Favorit Extra dijcsomag mellett vehetd igénybe.

Havi dij brutto (Ft) Kedvezményezett iranyok Kedvezmény mértéke ~ Kedvezményezett
havonta id6szakok
Favorit Extra 760 Helyi, helykozi |, helykozi Il, belfoldi 100 éra Egész nap
belf6ldi opcio tavolsagi, (Magyar Telekom, egyéb1,
egyéb?2)

= Akedvezmény csak beszédforgalomra vehet6 igénybe, s nem vonatkozik a helyi 7 jegy(i behivészamokon bonyolitott adatforgalomra, a nem
foldrajzi szamokra (helyi dijazasu 06-91, valamint 06-51 irdnyra és a Nyilt internetre sem), nem helyhez kotétt VOIP szolgéltatokon keresztili for-
galomra, helyi adatforgalomra.

A Szolgéltaté perc alapt szamlazast biztosit (60 masodperces egységekben), minden megkezdett egység dijkoteles.

= Akedvezmények lebeszélését kovetd hivasok esetén a Favorit Extra dijcsomag percdijai és kapcsolasi dija kerllnek kiszamlazasra.

= Akedvezmény 100 érés id6tartama a Favorit Extra dijcsomag kedvezményével egyittesen érvényes.

Egyéb rendelkezések
A fenti tablazat szerinti dij a szerz6dés megkotésekor érvényes.

Felezé dijcsomag

A dijcsomag jellemz6i

A havidij 6sszegének fele lebeszélhetd, amely csak a Szolgaltaton keresztiil bonyolitott hivasok esetén jelenik meg kedvezményként, azaz a
kozvetitévalasztassal vagy a hivasonkénti kdzvetitévalasztassal kezdeményezett hivasokra nem jar a kedvezmény. A kedvezmény adatforgalom-
ra nem vonatkozik.

A dijcsomaghoz analdg telefon esetén Hazaszamlazé hivokartya igényelhetd. A havidij lebeszélhetéségbe a hivdkartyas forgalom nem tartozik bele.
A csomag keretében lebeszélhetd forgalomnak a 06-51-es hivdszamra irdnyuld hivasok utani forgalom nem része. A kapcsolasi dij kizarélag a
helyi, helykézi 1., belfdldi tavolsagi lll., mobil és nemzetkézi hivasok esetén érvényes.

A beszélgetési kedvezmény nem vonatkozik tovabba

= Ahelyi 7 jegy( Internet behivoszamokon bonyolitott forgalomra

= Anem foldrajzi szamokra, valamint a 06-51-es iranyra, igy a Nyilt Internetre
= Nem helyhezkotott VolP szolgaltatdkon keresztiili forgalomra

A szamlazas percalapon torténik helyi, helykézi I, helykdzi Il., tavolsagi, mobil és nemzetkdzi hivasiranyok hivasa esetén (60 masodperces
egységekben), minden megkezdett egység dijkoteles.

Dijcsomag brutté dijai (Ft)
Hozzéférés havidij

Egyéni févonal hatarozatlan tartamu szerzédéssel 3 740,00

Lebeszélhet6 dsszeg 1 870,00

Kapcsolasi dij 0

Percdijak

Hivésirany Csucsidd Csucsidén kivil
Helyi, helykozi .

Magyar Telekom 10,00 10,00

Egyéb szolgaltato 1 10,00 10,00

Egyéb szolgaltatd 2 10,00 10,00
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Helykézi Il.
Magyar Telekom 10,00 10,00
Egyéb szolgaltatd 1 10,00 10,00
Egyéb szolgaltato 2 10,00 10,00
Belfoldi lll.
Magyar Telekom 10,00 10,00
Egyéb szolgaltatd 1 10,00 10,00
Egyéb szolgaltato 2 10,00 10,00
Mobil telefonok hivasa
Telenor 76,20 47,75
T-Mobile 70,10 46,74
Vodafone 77,22 56,90
Nemzetkozi dijzonak percdijai
1. dijzéna 56,90
2. dijzéna 68,58
3. dijzéna 83,82
4. dijzéna 117,86
5. dijzéna 129,54
6. dijzéna 148,34
7. dijzéna 167,64
8. dijzéna 220,98
9. dijzéna 274,32
10. dijzéna 415,04
11. dijzéna 990,60
Hoppa dijcsomag

(2012. januar 1-jét kovetéen megrendelt dijcsomag)

A Hoppa dijcsomag az alabbiakat tartalmazza

= Az El6fizet6 kapcsolasi (hivas-felépitési) és percdij nélkil (hivasdij nélkil) bonyolithatja a hivasait
= helyi és helykozi I., helykozi Il., belfldi lll. hivasiranyba idészaktol fliggetlendl

= aMagyar Telekom hélézataban és

= az Egyéb 1 és Egyéb 2 kategodridba tartozd szolgaltatatd haldzataban havi 5000 perc, és hivasonként 60 perc erejéig.
= T-Mobile alapdijas hivasiranyba idészaktol fliggetlenil havonta 200 perc erejéig.

A beszélgetési kedvezmény tovabbi feltételei

= Amennyiben az el6fizeté a havi 6sszesen 5000 perces, illetve a T-Mobile alapdijas hivasiranyban havi 200 perces idékorlatot tullépi, a beszél-
getés tovabbi részére a Hoppa dijcsomag dijazasa és tarifatablaja szerinti percdijakat szamitja fel a Szolgaltato.
= Amennyiben az Eléfizeté a helyi, helykdzi |, helykézi Il., belfoldi lll. hivasiranyokban 6sszesen havi 5000 perc, T-Mobile alapdijas hivasiranyban

Osszesen havi 200 perc id6tartamot nem hasznalja ki, a fel nem hasznalt idétartam a kévetkezé hdnapra nem vihet6 at!

= Akedvezmény csak beszédforgalomra vehet6 igénybe.

A beszélgetési kedvezmény nem vonatkozik
A helyi 7 jegy Internet behivészamokon bonyolitott forgalomra

= Anem foldrajzi szamokra (a helyi dijazasu Kék szam kivételével), valamint a 06-51-es irdnyra, igy a Nyilt Internetre sem

= Nem helyhez kétott VolP szolgaltatokon keresztili forgalomra
= Helyi adatforgalomra

= Mobil szamok hivéasara (kivétel a T-Mobile alapdijas hivasirany)
= Nemzetkozi iranyokra

A szamlazas percalapon térténik helyi, helykozi I., helykozi Il., belféldi lll., mobil és nemzetkézi hivasiranyok hivasa esetén (60 masodperces egy-

ségekben), minden megkezdett egység dijkoteles.
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A Hoppa dijcsomag dijazasa és tarifatablaja a kedvezményes hivasiranyokon kiviil, illetve a kedvezmények lebeszélését kdvetden

Dijcsomag brutté dijai (Ft)

Hozzaférés havidij

Egyéni févonal 24 hdnapos hatarozott tartammal (hlségnyilatkozattal) 3200,00

Egyéni févonal 12honapos hatarozott tartammal (hiiségnyilatkozattal) 3700,00

Egyéni févonal hatarozatlan tartamu szerzédéssel 4700,00

A csomaghoz igényelhetd egyéb szolgaltatasok Hoppa mobil opcio, Csaladbarat kedvezmény
Kapcsolasi dij

Percdijak

Hivasirany Cslcsidé CsUcsidén kivil
Helyi, helykozi .

Magyar Telekom 10,00 10,00
Egyéb szolgaltatd 1 10,00 10,00
Egyéb szolgéltatd 2 10,00 10,00
Helykozi Il.

Magyar Telekom 10,00 10,00
Egyéb szolgaltatd 1 10,00 10,00
Egyéb szolgaltatd 2 10,00 10,00
Belfoldi Il

Magyar Telekom 10,00 10,00
Egyéb szolgaltatd 1 10,00 10,00
Egyéb szolgéltatd 2 10,00 10,00
Mobil telefonok hivasa

Telenor 30,00 30,00
T-Mobile 30,00 30,00
Vodafone 30,00 30,00
Nemzetkozi dijzonak percdijai

1. dijzéna 35,56

2. dijzéna 45,72

3. dijzéna 55,88

4. dijzéna 81,28

5. dijzéna 101,6

6. dijzéna 111,76

7. dijzéna 121,92

8. dijzéna 162,56

9. dijzéna 213,36
10. dijzona 304,8

11. dijzéna 71,2

Hoppa mobil opcid

A Hoppé mobil opcié kizarélag Hoppa dijcsomag mellett vehetd igénybe.

Havidij brutté (Ft) Kedvezményezett iranyok Kedvezmény mértéke havonta Kedvezményezett id6szakok
Hoppa mobil opcid 1500,00 Telenor és Vodafone alapdijas 100 perc Egész nap
mobil irany

A Szolgaltaté perc alapt szamlazast biztosit (60 masodperces egységekben), minden megkezdett egység dijkoteles.
A kedvezmények lebeszélését kovetd hivasok esetén a Hoppa dijcsomag percdijai kerllnek kiszamlazasra.

Egyéb rendelkezések
A fenti tablazat szerinti dij a szerz6dés megkotésekor érvényes.
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Klasszik dijcsomag - egyetemes dijcsomag

A dijcsomagot csak azon tigyfelek rendelhetik meg, akik az alabbi feltételeknek megfelelnek:

A megrendel a Vezetékes telefonszolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételek Torzsrészében, az Egyetemes szolgéltatasra meghatarozottak
szerint egyetemes szolgaltatasra egyéni el6fizet6i szerzédést kot a Szolgaltatoval.

A dijcsomag mellett az El6fizetd kizarolag a Csaladbarat kedvezményt veheti igénybe, minden tovabbi havidij vagy percdij kedvezményt biztositd
kedvezmény, dijcsomag, kiegészité dijcsomag, és akcids ajanlatok igénybevétele kizart.

A szamlazas masodpercalapon torténik.

Dijcsomag brutté dijai (Ft)

Hozzaférés havidij

Egyéni févonal 24 honapos hatarozott tartammal (hlségnyilatkozattal) 2 834,64

Egyéni févonal 12hdnapos hatarozott tartammal (hliségnyilatkozattal) 3342,64

Egyéni févonal hatarozatlan tartamu szerzédéssel 3850,64

Kapcsolasi dij -

Percdijak

Hivésirany Csucsid6 Csucsidén kival
Helyi, helykozi |.

Magyar Telekom 19,30 19,30
Egyéb szolgdltatd 1 19,30 19,30
Egyéb szolgaltatd 2 19,30 19,30
HelykéziIl.

Magyar Telekom 19,30 19,30
Egyéb szolgaltato 1 19,30 19,30
Egyéb szolgaltato 2 19,30 19,30
BelfoldiIll.

Magyar Telekom 19,30 19,30
Egyéb szolgaltato 1 19,30 19,30
Egyéb szolgaltatd 2 19,30 19,30
Mobil telefonok hivasa

Telenor 49,78 49,78
T-Mobile 49,78 49,78
Vodafone 49,78 49,78
Nemzetkozi dijzonak percdijai

1. dijzona 56,90
2. dijzéna 68,58
3. dijzona 83,82
4. dijzéna 117,86
5. dijzéna 129,54
6. dijzona 148,34
7. dijzéna 167,64
8. dijzéna 220,98
9. dijzéna 274,32
10. dijzéna 415,04
11. dijzéna 990,60

PTH1434 Lakosségi Telefon szolgaltatasok melléklete
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Kontroll dijcsomag

A Kontroll dijcsomag egy olyan tarifakonstrukcio, amely meghatarozott 6sszeg elére fizetése esetén havi és kapcsolasi dij nélkuli hivaskezdemé-
nyezést és elérhetéséget biztosit.

A Kontroll dijcsomaggal belfoldrdl (kivéve a nem Magyar Telekom egyetemes szolgaltatasi teriilet) lehet telefonalni és faxolni a kartyan lévé 6sz-
szeg erejéig a kartyan feltlintetett és a kartya aktivalasatol szamitott iddintervallumon bellil. A szolgaltatast tone izemmadu el6fizetdi és nyilvanos
készulékekrél lehet igénybe venni, akar egy idében is kezdeményezhetd hivas tébb helyrél (A Kontroll dijcsomaggal (izemel6 allomasrol kizarélag
az a Kontroll dijcsomag hasznalhatd, amelyik az allomason aktivalasra kerlt).

A dijcsomag csak analdg telefonszolgéaltatas esetén vehetd igénybe.

A Kontroll dijcsomagnak két tipusa van:

= 45 napos idétartamra sz616 bruttd 4 200 Ft-ért, 60 napos idétartamra szol6 ,Indulé” bruttd 7 900 Ft-ért,

= 30 napos idétartamra sz616 brutté 2 500 Ft-ért, 60 napos id6tartamra szol6 bruttd 7 400 Ft-ért, 90 napos idétartamra sz6ld bruttd 10 500 Ft-ért.
illetve 180 napos idétartamra szolo ,Feltolté” bruttd 19 500 Ft-ért,

Ezeket az 0sszegeket az ligyfél a fenti id6tartamokon belil teljes egészében lebeszélheti az elére meghirdetett forgalmi dijakkal. A dijcsomagot
fent meghatarozott fix dijat elére meg kell fizetni. A kértya lejarat utan feltolthetd, a feltdltés 6sszege hozzaadddik az egyenleghez.

zasara, illetve a nemzetkozi mobiliranyok és a 06-90-es hivasok korlatozasara.

A dijcsomagot valaszto tigyfél hasznalati utmutatot kap a csomag részeként, mely egyben az el6fizetéi szerzédés dijcsomagra vonatkozo egyes
rendelkezéseit is tartalmazza. Egy analog allomasra egy kartya vehetd igénybe. A dijcsomagot olyan tigyfél is megrendelheti, akinek az alloméasa
szlinetel, az aktivalastdél azonban a szlineteltetést meg kell szlintetni.

A Kontroll dijcsomag mellett mas Magyar Telekom dijcsomagok egyidejl igénybevétele kizart.

A csomag érvényességi idétartamara a Szolgaltato az eléfizetd vonalat egyiranyusitja.

Ha az el6fizetd a Kontroll dijcsomagjat az érvényességi idd letelte utani 10. napig nem tolti fel, akkor az automatikusan visszaall az Alap dijcso-
magra. Az érvényességi idd lejartaval a le nem beszélt 6sszeg nem hasznalhato fel, a maradék egyenleg visszaigénylése nem lehetséges.

A Kontroll dijcsomaghoz dijmentesen igényelhet6 szolgaltatas

Hangpostafiok (A csomag dija a csomag érvényességi idejére tartalmazza a Hangpostafiok szolgaltatas havi dijat is, de a Hangposta Gyorshivas
funkcio nem érhetd el.) . A Hangpostafiok szolgaltatas nyujtasanak bizonyos terlileteken muiszaki korlatai lehetnek, amelyekrél a csomag aktivala-
sakor adunk informéciét.

Kilén havi szamlazassal igénybe veheté szolgaltatasok

Szoveges tajékoztatas szamvaltozasrol, Bérelt készlék, Hivoszamkijelzés

A Kontroll dijcsomag eléfizetdje annak érvényességi idétartama alatt nem fizet havi dijat és kapcsolasi dijat, az elére kifizetett 6sszeg a hivasok

dijaval csokkentésre kertilhet. A hivasok dijat az attekinthet6ség kedvéért a Szolgaltatd Ft/perchen kozli, de az El6fizetd csak a valdban lebeszélt @
masodpercekért fizet. A percdijaknal nincs napszaki megkulonboztetés.

Az egyenleg lekérdezésekor kozolt 6sszeg forintra kerekitve ad tajékoztatast a még felhasznalhato 6sszegrol.

Dijcsomag brutté dijai (Ft)

Hozzéférés havidij

Egyéni févonal

Uzleti févonal

Egyéni ISDN2

Uzleti ISDN2 -

Fix dij (lebeszélhet6 dsszeg) 2500/ 7400/ 10 500/ 19 500 (indulé: 4 200, 7 900)
A dijcsomagért kiilon fizetendé havidij

Kapcsolasi dij 0

Percdijak

Hivasirany

Helyi, helykozi I.

Magyar Telekom vezetékes 21,17
Egyéb szolgaltatd 1 2117
Egyéb szolgaltatd 2 21,17
Helykozi Il

Magyar Telekom 42,33
Egyéb szolgaltatd 1 42,33
Egyéb szolgaltatd 2 42,33
Belfoldi lll.

Magyar Telekom 42,33
Egyéb szolgaltatd 1 42,33
Egyéb szolgaltatd 2 42,33
Mobil telefonok hivasa

T-Mobile 64,72
Telenor 67,26
Vodafone 74,08
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Nemzetkozi dijzonak percdijai (Ft)

1. dijzéna 116,42
2. dijzéna 127,00
3. dijzéna 127,00
4. dijzéna 423,33
5. dijzéna 497,42
6. dijzéna 600,00

A dijcsomaggal kizardlag a 06 51 6xx xxx tipust behivdszamokon elérhetd Internet-szolgaltatdsok hasznalhatdk és a 0-90-xxx-xxx hivdszamok
elérhetéek. A Kontroll kartyaval azok az emelt dijas hivdszamok, amelyeknek a hivasonkénti dija a bruttd 600 Ft-ot meghaladja, nem hivhatéak.

A percdijaknal nincs napszaki megkulonboztetés, kapcsolasi dijat nem szamitunk fel. A Kontroll dijcsomaggal hivhaté emelt dijas hivasiranyok
listaja és dijai, a Kontroll dijcsomag nemzetkozi dijzona besorolasa megtalalhatdk a vezetékes telefon ASZF 5 sz. melléklet 3.6.1. pontjaban, és el-
érhet6é www.telekom.hu oldalon, valamint a T-Pontokban ezekrdl a telefonos tigyfélszolgalaton is tajékoztatast nyuijt a Szolgaltatd.

Akovetkezd szolgaltatasok a Kontroll dijcsomaggal egytitt nem érhetdk el: Tavirat feladas (192), Ebresztés (193), Uzenetkdzvetités (06 40 222
444) Immarsat (00 871,00 872, 00 873, 00 874), Iridium (00 8816, 00 8817), EMSAT (00-88213), BT Global Office (00 882 10), Hangos szamla,
Hivasatiranyitas, Hivasrészletezés (kivéve reklamacio esetén), Hivasvarakoztatas, Osszhang csomag, Ujrahivo, a Szolgaltato egyéb dijcsomagiai
és kiegészit6 dijcsomagjai, opcioi, telefonos alapu riaszté rendszerek.

Athelyezés: a Kontroll dijcsomag eldfizetsi szamhoz kotott, igy a dijcsomag atvitelére csak akkor van mod, ha az eléfizetdi szam véltozatlan!
Ellenkezd esetben a dijcsomag leszerelésre kerdil.

Amennyiben a Magyar Telekom terileten levé Kontroll dijcsomagos eléfizeté més szolgéltatd hangszolgaltatasat is (pl. Invitel) hasznalja: A kéz-
vetitévalasztas igénybevétele esetén (hivasonkénti, illetve elévalasztas) megszinik a Kontroll vonalhoz tartozé hivaskorlatozas, a hivasok nem a
Kontroll egyenleg terhére torténnek, hanem kilon kertinek kiszamlazasra az Alap dijcsomag mindenkori dijazasa szerint.

A kértyahoz tartozé azonositok iletve PIN kod megdrzéséért az eldfizetd tartozik felel6sséggel, a kddok kiadasabdl eredd esetleges karokért a
szolgaltatd felel6sséget nem véllal.

PTH1434 Lakosségi Telefon szolgaltatasok melléklete
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