Kozlemeny

a Magyar Telekom Nyrt. altalanos szerzddési feltételeinek modosulasarol

A Magyar Telekom Nyrt. 2011. aprilis 1-jei hatallyal (az ett6l eltéré id6pontokat kiilon jel6ljiik) médo-
sitja a vezetékes telefonszolgaltatasok igénybevételére, a kabeltelevizié-hal6zaton nyujtott vezetékes
miisorelosztasi és helyhez kotott telefon-, valamint az internetprotokollon nyujtott vezetékes miisorel-
osztasi és a miiholdas miisorterjesztési szolgaltatasra, tovabba az internetprotokollon keresztiil nyuj-
tott telefonszolgaltatasra (VolP) és az internetszolgaltatasra vonatkozo altalanos szerzdési feltételeit
(tovabbiakban ASZF) az alabbiak szerint.

A vezetékes telefonszolgaltatasok igénybevételére vonatkozd ASZF valtozasai:

1. Pontositjuk a hibabejelentés nyilvantartasara, elintézési rendjére vonatkozd szabalyozast (Vezetékes
telefon ASZF Torzsrész V. fejezet 2.).

2. Bovitjiik a tartds, illetve a jelszavas hivaskorlatozasok korét az Adomanyvonalak tiltasi lehetéségével (Ve-
zetékes telefon ASZF Fiiggelék IIl. fejezet 1.3., 1.4., 3.19.).

3. Mddositjuk az eléfizetéi szerzédés modosulasa miatti sziinetelés feltételeit (Vezetékes telefon ASZF
Torzsrész V. fejezet 6.1.).

4. A Magyar Telekom a PAM-CK hozzaféréstipust 2011. majus 1-jei hatéllyal megsziinteti, dltalanos szerzé-
dési feltételeibdl kivezeti, az erre a hozzaférésre vonatkozd eléfizetéi szerzédéseket felmondija (Vezetékes
telefon ASZF Fiiggelék V. fejezet 2.1.12., 2.1.13,, 2.1.13.3,, 21135, 2.2.4., 2.2.7., 2.2.11.).

5. Kiegészil a Magyar Telekom halézatabol elérheté tarsszolgéaltatok igyfélszolgalati szamainak listaja a
Dréavanet Zrt. 1250-es ligyfélszolgalati szamaval, amely helyi dijazassal érhet6 el a Magyar Telekom halé-
zatabol, illetve a GTS Hungary Kft. 1415-6s, teljes dijazast szamaval (Vezetékes telefon ASZF Fuggelék V.
fejezet 2.5.20.).

6. Pontositjuk a GTS-Datanet Tavkézlési Kft. elnevezést - a cégnév megvaltozasa miatt - GTS Hungary
Kft-re (Vezetékes telefon ASZF Fiiggelék V. fejezet 2.1.5., 2.5.20., 2.5.4.4., 2.5.5.4.).

7. Mddositjuk a Magyar Telekom héldzatabdl elérheté UPC Telekom emelt dijas szammezejét (Vezetékes
telefon ASZF Fiiggelék V. fejezet 2.5.4.4.).

8. Ujabb szolgaltatokkal - Symlink Kft., Verzion Magyarorszag Kft., Toldinet Kft., KFL Networking Kft.,
Elektronet Zrt. - egészil ki az Egyéb szolgaltato 1. kategéria (Vezetékes telefon ASZF Torzsrész II. fejezet,
Fuggelék V. fejezet 2.1.5.).

9. Pontosttjuk az tigyfélszolgalati rvid szamok felsorolasét (Vezetékes telefon ASZF Fuggelék V. fejezet 2.4.3.).
10. Pontosftjuk az egyoldal szerz6désmadositasra vonatkozo szabalyozast (Vezetékes telefon ASZF Fug-
gelék V. fejezet 8.3.1.).

A vezetékes miisorelosztasi szolgaltatasra vonatkozé ASZF valtozasai:

1. 1. Uj kozszolgalati csomagot vezetiink be a médiatorvénynek megfeleléen ASZF Torzsrész 3., 4.1.1.,4.2.,
8.8.,9.2,,10.3,, 15, 17.4. pont, 3. és 7. melléklet)

2. Mddositjuk analdg kindlatunkat. A csatornavaltozasokat a kdvetkez tablazat tartalmazza:

Erintett teriilet (ASZF- | Uj csatorna | Kikeriilé csatorna | Athelyezés (programhely) Programcsomag
melléklet) (programhely) | (programhely)

Ajka, Bakonygyepes, Sport1 (A8-F7) Alap (Il)
Ajkarendek, Kisléd,

Magyarpolany, Noszlop

(5.42.)

Gydr, Vamosszabadi Echo TV (C12-S12) Alap (Il)

(5.36.) RTL Klub (S12-S14)

TV2 (S11-515) VIVA (S14-S21)
Animal Planet (S15-522)

Duna Il Autonémia (C48-012) Csaladibdl Startba

Travel Channel (S21-C48)
Ozone Network (S22-C49)

Alapbdl Csaladiba

Kaposvar, Kadarkdt, Helyi tévé Duna TV (04-09) Start (1)
Gige, Csokoly, (011)
Jéké, Rinyakovécsi, ATV (09-S21)E t Al Il
Mezécsokonya,‘ (010(—826) ) Eurospor ap I
Somogysdrd, Kiskorpad, TV (011-TV2) RTL Klub (O12-F7)
Kaposfé (5.37.) VIASAT6 (S28-F6)
Disney Channel Csaladi (1l
(C21)
Duna Il Autonémia (C48-010) Csaladibdl Startba
Travel Channel (F7-C36) Alapbdl Csaladiba
Ozone Network (S26-C21)
Marcali, Gadany, Hollad, Marcali TV (S9) Start (1)
Keleviz, Libickozma,
Nagyszakéacsi,
Nemeskisfalud, Szenyér,
Tikos, VaraszI6 (5.28.)
Mosonmagyarovar, Echo TV (C12-S12) Alap (Il)
Dunakiliti (5.39.) RTL Klub (S12-S14)
TV2 (S11-S15) VIVA (S14-S21)
Animal Planet (S15-S22)
Duna Il Autonémia (C48-012) Csaladibdl Startba
Travel Channel (S21-C48) Alapbol Csaladiba
Ozone Network (S22-C49)
Pécs (5.40.) Duna TV (04-09) Start (1)
Helyi tévé (S9-011)
ATV (09-S21) Eurosport Alap (Il)
(010-S26)
TV2 (O11-F8) RTL Klub (012-F7)
Duna Il Autonémia (C48-010) Csaladibdl Startba
Travel Channel (F7-C36) Ozone | Alapbdl Csaladiba
Network (S526-C21)
Agyagosszergény, Info TV (F8) Hustler TV (A2) - Soros
Fertéendréd, Und, Blue Hustler

Sopronhorpacs, Vitnyéd | (A2)
(5.30.)

Tata, Naszaly (5.41.) SCAN TEXT Start (I)
(010)
Halézat TV (S13) | Sport1 (012-524) VIASAT3 Alap (Il)
(S12-S19)
Echo TV (S26-S12)
VIVA (S14-S26) Animal Planet
(S19-S23)
TV2 (010-S13) RTL Klub
(011-S14)
Duna Il Autonémia (C48-012) Csaladibdl Startba
Travel Channel (S24-C48) Alapbdl Csaladiba
Ozone Network (S23-C49)
Vaja (5.34.) Blue Hustler  |Hustler TV (C38) Csaladi (1)
(C38)

. Pontositjuk a dijmédositasra vonatkozd szabalyokat (ASZF Torzsrész 8.2.2.1.).

. Megsziintetjik a settop-box késziilék megvasarlasara vonatkozo részletfizetési lehetéséget (3. melléklet).
. 2011 aprilis 15-t6l a deko csatorna elnevezése Spektrum Home-ra médosul (5. és 7. melléklet).

. ATV6 csatorna elnevezése VIASAT6-ra modosul (5. és 7. melléklet).

Pontositjuk a digitalis szolgéltatassal ellatott telepulések listajat (2. és 7. melléklet).

. Pontositjuk az egyoldalt szerz6désmodositasra vonatkozd szabalyozast (8.2.1.).

9. Agydrifejallomasrél ellatott teriileteken™, a Globe kiegészité minicsomagban, az Euronews csatorna
nem elérhetd.

* Gyér, Vamosszabadi, Kaposvar, Kadarkut, Gige, Csokoly, Jakd, Rinyakovacsi, Mezécsokonya, Somogysard, Kiskorpad,
Kaposf6, Mindszent, Mosonmagyardvar, Dunakiliti, Tata, Naszaly
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A helyhez kotott telefonszolgaltatasra vonatkozé ASZF valtozasai:

1. Mddositjuk a Magyar Telekom hélézatabol elérheté UPC Telekom emelt dijas szammezejét (4. melléklet 5.).
2. Kiegészitjlik a Magyar Telekom héldzatabol elérhet6 tarsszolgaltatok tigyfélszolgalati szamainak listajat
a Dravanet Zrt. 1250-es tigyfélszolgélati szamaval, amely helyi dijazassal érheté el a Magyar Telekom halé-
zatébdl, illetve a GTS Hungary Kft. 1415-0s, teljes dijazasu szamaval (4. melléklet 4.).

3. Pontositjuk a GTS-Datanet Tavkozlési Kft. elnevezést - a cégnév megvéaltozasa miatt - GTS Hungary
Kft-re (4. melléklet 1.3.1.1,, 1.3.1.2. és 4.).

4. Ujabb szolgaltatokkal - Symlink Kift., Verzion Magyarorszag Kft., Toldinet Kft., KFL Networking Kft.,
Elektronet Zrt. - egészll ki az Egyéb szolgaltatd 1. kategdria (4. melléklet 1.3.1.1,, 1.3.1.2. és 4.).

5. Pontositjuk a dijmddositasra vonatkozo szabalyokat (ASZF Térzsrész 8.2.2.1.).

6. Bovitjuk a hivaskorlatozasok korét az Adomanyvonalak tiltasi lehetéségével (ASZF Torzsrész 3.2.4. pont,
4. melléklet 5. pont).

7. Pontositjuk a Kébeltelefon Felezé dijcsomag igénybevételi feltételeit (4. melléklet 1.3.1.1.1.).

8. Pontositjuk az egyoldalt szerzédésmodositasra vonatkozé szabalyozést (ASZF Torzsrész 8.2.1.).

A miiholdas miisorterjesztési szolgaltatasra vonatkozd ASZF valtozasai:

1. Uj kdzszolgélati csomagot vezetiink be a médiatorvénynek megfeleléen (3. és 4. melléklet).

2. Pontositjuk a dijmddositasra vonatkozo szabalyokat (ASZF Térzsrész 8.2.2.1. pont).

3. 2011, aprilis 1-jétél a kiegészité minicsomagok Kozszolgalati, Alap és Csaladi dijcsomagokhoz is igény-
be vehetéek (ASZF Torzsrész 4.2. pont, 4. melléklet 2.2. pont).

4. 2011. 4prilis 15-t6l a deko csatorna elnevezése Spektrum Home-ra médosul (4. melléklet).

5. ATV6 elnevezése VIASAT6-ra modosul (4. melléklet).

6. Pontositjuk az egyoldalu szerzédésmodositasra vonatkozd szabalyozést (ASZF Térzsrész 8.2.1. pont).

Az internetprotokollon nyujtott vezetékes miisorelosztasi szolgaltatasra vonatkozé ASZF valtozasai:

1. Uj kozszolgélati csomagot vezetlink be a médiatorvénynek megfeleléen (Programvalaszték-fiiggelék 1.
és 2/A-I. fejezet, Dijtablazat-figgelék 1. és 2/A-I. fejezet).

2. 2011, &prilis 15-t6l a deko csatorna elnevezése Spektrum Home-ra modosul (Programvalaszték-fligge-
1€k 1. és 2/A-I. fejezet).

3. ATVG6 elnevezése VIASAT6-ra médosul (Programvalaszték-figgelék 1. és 2/A-1. fejezet).

4. Pontositjuk az egyoldald szerzédésmadositasra vonatkozd szabalyozast (ASZF Torzsrész 8.2.1. pont).

Az internetprotokollon keresztiil nyujtott telefonszolgaltatasra (VolP) vonatkozé ASZF valtozasai:

1. Kiegészitjik az ASZF Dijftiggelékét a Magyar Telekom haldzatabdl elérheté emelt dijas, 06 90-es és

06 91-es szolgaltatasok dijaival és szamaival (Dijfliggelék).

2. Mddositjuk a Magyar Telekom halézatabdl elérheté UPC Telekom emelt dijas szammezejét (Dijfliggelék).
3. Bévitjik a hivaskorlatozasok korét az Adomanyvonalak tiltasi lehetéségével (Torzsrész 1. szamua mellék-
let, 1.2.4 pont).

4. Kiegészitjlik a Magyar Telekom hélézatabol elérhet6 tarsszolgaltatok tigyfélszolgalati szamainak listajat
a Dravanet Zrt. 1250-es tigyfélszolgélati szamaval, amely helyi dijazassal érheté el a Magyar Telekom halé-
zatébdl, illetve a GTS Hungary Kft. 1415-0s, teljes dijazasu szamaval (Dijfliggelék).

5. Pontositjuk a GTS-Datanet Tavkozlési Kft. elnevezést - a cégnév megvaltozasa miatt - GTS Hungary
Kft.-re (Dijfiggelék).

6. Ujabb szolgaltatokkal - Symlink Kft., Verzion Magyarorszag Kft., Toldinet Kft., KFL Networking Kft.,
Elektronet Zrt. - egésziil ki az Egyéb szolgaltatd 1. kategdria (Dijfliggelék).

7. Pontositjuk az egyoldalt szerz6désmddositasra vonatkozo szabalyozast (Torzsrész 8.2 pont).

8. Pontositjuk a hibabejelentés nyilvantartasara, elintézési rendjére vonatkozé szabalyozast (Torzsrész 12.2
pont).

Az internetszolgaltatasra vonatkozé ASZF valtozasai:

1. Pontositjuk az egyoldalt szerz6désmddositasra vonatkozo szabalyozast (Torzsrész 8.2 pont).

2. Pontositjuk a hibabejelentés nyilvantartasara, elintézési rendjére vonatkozé szabalyozast (Torzsrész
12.2 pont).

A fenti médositasokat jogszabalyvaltozas, hatosagi hatarozat és az tzleti folyamatokban és a kortilmények-
ben bekdvetkezett Iényeges valtozasok indokoljak. Tajékoztatjuk tovabba tisztelt eldfizetdinket, hogy ha a
jelen modositasokat nem kivanjak elfogadni, gy az elektronikus hirkézlésrél szolé 2003. évi C. torvény
132. § (4) és (5) bekezdéseiben foglaltak szerint élhetnek 8, illetve 15 napos felmondasi jogukkal.

Az dltalanos szerzédési feltételek moédositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szévege 2011, marcius
1-jét6l megtalalhatd a Magyar Telekom Nyrt. honlapjan (www.telekom.hu) és valamennyi Gigyfélszolgalatan.
Ugyfeleink a valtozasokrdl a Magyar Telekom halézatabdl dijmentesen hivhat 1412 tigyfélkapcsolati sza-
mon is tajékozodhatnak.
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