Adatkezelési tajékoztato

a veszélyhelyzet ideje alatt a digitalis oktatassal érintett csaladokat segitd
intézkedésekrol szolé 501/2020. (XI. 14.) Korm. rendelettel osszefliggd
adatkezelésekrol

A Magyar Telekom Nyrt., mint adatkezeld (székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.; cégjegyzékszam:

01-10-041928; adoszam: 10773381-2-44;

,Adatkezel6”) az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679

Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérol
(,Altalanos Adatvédelmi Rendelet”) alapjan az alabbiakban tajékoztatia az Erintetteket személyes adataik

kezelésével kapcsolatban.

1. Adatkezel6 cégneve és elérhetdségei:

Magyar Telekom Nyrt. (székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.; cégjegyzékszam: 01-10-041928;

adészam: 10773381-2-44)

Ugyfélszolgalati hivoszam: 1414

Levelezési cim: 1519 Budapest, Pf. 434.

2. Adatvédelmi tisztségvisel6 neve és elérhetéségei:

dr.Puskas Attila (cim: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.; email: DPO @telekom.hu)

3. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés jogalapja, az adatkezelés célja és id6étartama:

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Kezelt személyes
adatok kore

Adatkezelés idétartama

Az 501/2020. (XI. 14.)
Korm. rendelet (,Korm.
rendelet”) szerinti
helyhezkoétottinternet-
hozzaférési szolgaltatas
30 napra (,szolgaltatas”)
torténd ingyenes
igénybevételére
vonatkozo igények
kezelése, az igénylések
lebonyolitasa, a
szolgaltatas ingyenes
igénybevételére
vonatkozo jogosultsagi
feltételek ellendrzése

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja
szerintijogi kotelezettség
teljesitése, tekintettel a
501/2020. (XI. 14.) Korm.
rendeletre

természetes személy
eléfizetd neve
természetes személy
igényléssel érintett
MT Ugyfélazonositdja
természetes személy
igényléssel érintett
MT
foly6szamlaszama

a Korm. rendelet1. §
(2) bekezdése
szerinti jogosult
oktatasi azonositoja,
kdznevelési
intézmény tipusa
(alapfoku/
kozépfoku)

az igényléssel
Osszefiggd
kapcsolattartas
érdekében megadott
e-mail cim és
telefonszam

Az elektronikus
hirk6zlésrél sz616 2003.
évi C. torvény 143. § (2)
bekezdése szerinti
eléviilésiideig (1év)
kezeli.

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotastis, nemkertil sor.
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A szolgaltatd nem koteles vizsgalni, hogy az igényld az altala az igénylésben megadott adatok tekintetében
rendelkezik-e az adatok megadasara vonatkozo jogosultsaggal. Ennek meglétéért kizarélag az igénylé tartozk
felel6sséggel.

A Korm. rendelet szerinti szolgaltatassal érintett el6fizetésre vonatkozd adatkezelésekre (beleértve kiléndsen, de
nemkizardlagosan a szolgaltatas kapcsan torténd kedvezmény jovairasat tartalmazd szamla kezelésére vonatkozd
adatkezelést) egyebekben az Adatkezel6 Lakossagi ASZF 7. sz. melléklete az iranyado.

4. A személyes adatok tovabbitasa, a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai:

A személyes adatok nem kerulnek harmadik orszagba (azazaz Eurdpai Unidnkivilre), illetve nemzetkdzi szervezet
részére tovabbitasra.

Az igénylésben megadott oktatdsi azonositd tovabbitasara a Korm. rendelet 1. § szerinti jogosultsdg
ellendrzéséhez fliz6d 6 érdekre tekintettel sor kerlilhet a Korm. rendelet 1. § (2) bekezdése szerinti jogosulinak a
kdznevelésben és a szakképzésben, nappali rendszerl nevelés-oktatasban és szakmai oktatasban mikodd
kozépfokd, illetve alapfoku iskolaval fennalld jogviszonyat nyilvantarté szerv részére.

5. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

Az Erintettet megilletik az alabbi adatkezeléssel kapcsolatos jogok:

a) a ra vonatkozé személyes adatokhozval6 hozzaférés joga,

b) személyes adatainak helyesbitésénekjoga,

c) személyes adatainak - a kdtelezé adatkezelés kivételével - torlésére vagy kezelésének korlatozasara vonatkozd
jog,

d) a jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén, az adathordozhatdésaghozvaloé jog, valamint

e) jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén, a tiltakozas joga.
Hozzaférés joga:

Az érintett jogosultarra, hogy az adatkezel 6161 visszajelzéstkapjon arravonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és hailyen adatkezelés folyamatban van, jogosultarra, hogy a személyes adatokhoz
hozzaférést kapjon. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel az adminisztrativ k 6ltségeken
alapuld, észszerli mértéki dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, haaz Erintett
maskeént kéri.

Helyesbitéshez vald jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozd
pontatlan személyes adatokat.

Torléshez valo jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tdrélje a ra vonatkozd
személyes adatokat, az adatkezel¢ pedig kodteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkdl térdlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyjtotték vagy mas modon
kezelték;
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b) az érintett visszavonjaaz Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjavagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képez6 hozzijarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az Erintett az Altalanos Adatvédelmi Rendelet21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés
ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre, vagy az Erintett az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokatjogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unidés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez t6rolIni kell;

f) a személyes adatok gy(jtésére az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett,
informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor (gyermek

hozzajarulasara vonatkozo feltételek).

Adatkezelés korlatozasahoz vald jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesul:

a) az érintett vitatjia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy azadatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhezvagy védelméhez; vagy

d) az érintett az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozottaz adatkezelés
ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsranem kerul, hogy az
adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintettjogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztésehez, érvényesitéséhezvagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos ko zérdekébdl lehet
kezelni.

Adathordozhatésaghoz valo jog:

Az Erintett tovabba jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokategy masik adatkezel8nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna azaz adatkezel 8, amelynek
a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha: (i) az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdésének a) pontjavagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy az
Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és (ii) az
adatkezelés automatizalt modon torténik.

Tiltakozashoz vald jog:

Az Erintett jogosultarra, hogy asajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapul6 kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhezvagy védelméhez kapcsolddnak.
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Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében tdrténik, az érintettjogosultarra, hogy barmikor
tiltakozzon aravonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotastis, amennyiben
az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés
érdekében tortén6 kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célb6l nem kezelhet6k.

Az érintetti joggyakorlas altalanos szabalyai:

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon bellll
tajékoztatja az Erintettet kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Szilkség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithaté. A hatarid6é
meghosszabbitasarol az Adatkezel§ a késedelem okainak megjeldlésével akérelemkézhezvételétél szamitott egy
hénapon belill tdjékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast
lehetdség szerintelektronikus uton kell megadni, kivéve, haaz Erintett azt masként kéri.

Az Adatkezeld az Erintett részére a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az Erintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kilondsen ismétléd 6 jellege miatt — tulzd, az Adatkezel§, figyelemmel a kért
informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ kdltségekre:

a) észszer(l 6sszegldijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatjaa kérelem alapjan torténd intézkedést.
A kérelem egyértelmien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitdsa az Adatkezel 6t terheli.

Ha az Adatkezel6ének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az Erintett személyazonossaganak megerésitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat
kérheti.

6. Jogérvényesitési lehetéségek:

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmikor fordulhat az Adatkezel6 adatvédelmi
tisztségviseldjéhez (dr. Puskas Attila; cim: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 36.; email: DPO@telekom.hu).

Az Erintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezelével szemben birdsaghoz fordulhat. A birésag az tigyben
soron kivll jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezel6 koteles
bizonyitani. A per elbirdlasa a torvényszék, a févarosban a Févarosi Torvényszék hataskorébe tartozik. A per az
Erintett lak6helye vagy tartézkodasi helye szerinti tdrvényszék eléttis megindithato.

Az Adatkezel6 az Erintett adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart kdteles megtériteni. Az Adatkezelé mentesl a felel6sség aldl, habizonyitja,
hogy a kart az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban,
amennyiben az a karosultszandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghozis fordulhat (postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9., 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11., Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).

Kelt: Budapest, 2021. marcius 9.
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