Az internet-hozzaférési szolgaltatasok sebességét

befolyasold tényezok tablazata

A B c
1 A szolgaltat6 érdekkorébe esé tényez6k Az el6fizetd érdekkorébe esd tényezbk Egyéb tényez6k
2 afelhasznalé altal igénybe vett szolgaltatas jellemzGi afelhasznald altal igénybe vett szolgaltatas jellemzGi az internet szolgaltatd halézati vagy cella terheltsége
3 a szolgaltatd haldzatanak miiszaki jellemzéi és allapota felhasznald szerz8désének statusza a felhasznallo alt’all |genybelvett mtfr[\etles szolgaltatast, vagy
tartalmat biztositd szerver jellemzdi és allapota
4 a felhaszndld rendelkezésére 4ll haldzati kapacitas a felhasznalas foldrajzi helye a felhasznald dltaligénybe vett intemetes szolgaltatast, vagy

tartalmat biztositd szerver terhelése

tulterhelés/vészhelyzeti szitudciéban forgalomszabalyo-

a felhaszndld &ltal hasznalt végberendezés(ek), vagy hazhalo-

> zés (halézatmenedzsment) alkalmazésa zat miiszaki jellemzéi és allapota zavaras, zavartatas (PL kabel TV)
nem a Szolgaltatd altal kiépitett hazhaldzati szakaszok

6 mindsége (kabelek, csatlakozdk stb.), parhuzamos ledgazasok,  halézatot ért kiilsé behatds
osztasi pontok

7 felhasznaldi tulajdond router/HGW miiszaki jellemzGi

8 csatlakoztatott eszk6z6k m(iszaki jellemzéi




