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KEDVES UGYFELUNK!

Az Uj digitalis eloszté dobozaban minden hasznos informacidt és eszkdzt megtalal,
kérjik az alabbi utmutatd alapjan tizemelje be.

Amennyiben On internet csomagjat médositotta, vagy Onnél egy régebbi tipus van
felszerelve, akkor a korébbi internet el6fizetéséhez tartozd eszkdzt egy korszer(ibb
eszkozre cseréljlik. Kérjik ez esetben vegye figyelembe az aldbbi informacidkat.

A régi tipus helyett most dijmentesen egy Uj modernebb digitalis elosztdt biztositunk
Onnek. Kérjiik, a szolgaltatas folyamatos biztositasa érdekében a jelenleg lizemeld
digitalis elosztot cserélje a csomagban talalhatd Uj eszkozre.

Hamarosan egy SMS iizenetet kiildiink Onnek arrdl, hogy megkezdheti az eszkoz cseréjét.

Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben az eszkdzcsere megkezdésére felkérd
SMS-linktdl szamitott 10 napon belll nem torténik meg az eszkoz lizembe helyezése,
akkor felvessziik Onnel a kapcsolatot telefonon, hogy segitsiink az lizembe helyezés
mihamarabbi elvégzésében.

Tovéabba tajékoztatjuk, hogy a valasztott savszélesség az eszkozcsere elvégzése
utén, a kiilonboz4 frissitések miatt, maximum 2 éra mulva érhetd el. Ezzel kapcso-
latban szives tiirelmét és megértését kérjik. Amennyiben 2 6ra mulva sem tapasz-
talja a valasztott sdvszélesség adta sebességet kérjlk, hivja igyfélszolgalatunkat a
06 80404 050-es telefonszamon.

Kérjlik, hogy a korabbi digitalis elosztd tap adapterét is sziveskedjen lecserélni az egység-
hez mellékelt példanyra. A digitalis elosztohoz korabban kapcsolédd eszkozeit (példaul
set-top-box vevGegység, telefonkésziilék) a csere utan csatlakoztassa az Uj eszk6zhoz.

Kérjlk, vegye figyelembe, hogy a kapott egység Uj, fokozott biztonsagu Wi-Fi jelszé-
val van ellatva, ezért a Wi-Fi-n kapcsolddd eszkozeit ujra kell csatlakoztatni.



1. LEPES: CSATLAKOZASI LEHETOSEGEK

1. Csatlakoztassa
telefonkésziilékét a digitalis
elosztd VolP1 feliratu
csatlakozojaba egy telefonvezetékkel.
(Felhivjuk a figyelmét, hogy
a készllék és a vezeték nem
a csomag része, ezeket Onnek kell =
biztositania!)

2. Csatlakoztassa a set-top-box
veviegységeket — amennyiben
van ilyen — a digitalis elosztd

LAN feliratu (séarga) bemeneteibe.

3. Csatlakoztassa a csomagban talalhato (fehér) Ethernet kabel
(szamitdgép haldzati kabel) egyik végét a digitalis elosztd LAN
feliratl bemenetébe, majd a masik végét a szamitdgéphez.



2. LEPES: KOAXALIS KABEL CSATLAKOZTATASA

A késziilék hatuljan talalhato koaxialis kdbelnek kialakitott csat-
lakozoba: CABLE IN csatlakoztassa a koaxialis kabelt. A mlvelet
elvégzéséhez szliksége lehet egy 11-es méretd villaskulcsra (cso-
mag nem tartalmazza).

3. LEPES: TAPEGYSEG CSATLAKOZTATASA

Dugja be a tapegység vezetékét a digitalis elosztd 12V 3,33A IN
feliratu csatlakozdjaba, majd a tapegységet a konnektorbal!

Kérjik, hogy ne a korabbi digitalis elosztd tap adapterét hasz-
nalja, hanem a dobozban talalhatd Uj tapegységet!



4. LEPES: BEKAPCSOLAS

A készlilék aramforrashoz vald
csatlakoztatasat kovetben a késziilék
elején talalhatéd POWER jelli LED, majd
az ONLINE jel(i LED kapcsol be, és

a vilagitasaval az internet-kapcsolat
létrejottét jelzi.




5. LEPES: VEZETEK NELKULI HALOZAT BEALLITASA

A vezeték nélkili kapcsolat (Wi-Fi) a késziilék elején talalhatd
WPS gomb révid ideji megnyomasaval kapcsolhato be illetve ki.

A vezeték nélkili Halozat neve és jelszava (Biztonsagi kulcs) az
eszkoz tetején talalhatd cimkén szerepel.

Az On eszkdze két kiilénbéz6 frekvencian miikéds Wi-Fit is biztosit.
A cimkén lathatd paraméterek a gyorsabb Wi-Fi halézathoz vald
csatlakozast teszik lehet6vé. Amennyiben a nagyobb lefedettséget
biztositd, viszont alacsonyabb sebességl Wi-Fi haldzathoz kivan
csatlakozni, késziilékén valassza ki azt a halézatot, amelynek a neve
a cimkén szerepld haldzati néy, kiegészitve ,,-2.4Ghz” utdtaggal
(Telekom-abcdef-2.4GHz).

A vezeték nélkili haldzat bekapcsolt allapotat a 2.4GHz és az

/////



6. LEPES:

Kérjiik, valassza ki az Onnek megfeleld, dijmentes visszakiildési médot:

e

Postan torténd feladas:

Amennyiben régi késziilékét postén szeretné visszakiildeni, feladhatja barmely
csomagfeladasi lehetGséget kinald postahelyen, a postan kiilon erre a célra biz-
tositott dobozban az eszkdz atvételét kdvetdé 8 munkanapon beliil. A csomagra
csak az internet szolgaltatasra vonatkozd MT-ligyfél-azonositot kell rairnia,
amelyet szamldja elsé oldaldn taldl meg. Kérjlk, hogy a régi késziiléket, annak
tapegységét is helyezze be a dobozba, majd csomagolja be a dobozban talélhaté
»,Home Gateway visszakUldési tajékoztatd”-val egyiitt. A postai szolgaltatas
dijmentes!

e

Eszkdzok személyesen torténd leadasa:

Eszkozok leadasdra személyesen Telekom lizleteink valamelyikében is lehet6sége
van. Az eszkdzok leadasahoz kérjiik, hogy az azonositashoz sziikséges MT-ligy-
fél-azonositojat, illetve személyi okmanyait vigye magaval. Kérjiik, hogy a régi
késziilékét, annak tapegységét (Utmutatdtdl fliggben a taviranyitot is), abba a
dobozba helyezve, amelybe az Ujat is kapta, vigye magaval! Az izletben torténd
dijmentes eszkozleadasra 8 munkanap &ll rendelkezésére!

Fontos! Abban az esetben, ha a az eszk6z atvétele utan 8 munkanapon beliil
nem torténik meg a régi eszkdz és annak tapegységének leadasa a fentiekben
leirtak szerint és igy az nem érkezik vissza tarsasagunkhoz, akkor a Lakossagi
ASZF 5/c vezetékes internet — értékesithets — melléklete szerinti kartéritést
szamolunk fel.



Eszkoz hasznalataval kapcsolatos tovabbi informacidkat a doboz-
ban talalhatd Felhasznaldi Utmutatdban talal.

Telefonos segitségnydjtas: +36 80404050

Ha elakadt a telepitésben és szeretne segitséget kérni a telepi-
téshez, miszaki problémaja megoldasahoz hivjon minket
8 és 20 6ra kozott dijmentesen elérhetd szamunkon!

Amennyiben helyszini kiszallassal szakértd kollégank segitségét
kéri az eszkdz belizemelésével kapcsolatban, Ggy a szolgaltatd
Lakossagi ASZF 5/c vezetékes internet — értékesithetd — mellék-
lete szerinti szerelési opcids dijat szamithat fel.

Felhivjuk figyelmét, hogy sziveskedjen figyelmesen attanul-
manyozni a digitalis elosztd felhasznaléi Gtmutatoéjat, melyben

lényeges informacidkat talal a biztonsagi dvintézkedésekkel
kapcsolatban.
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