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Kedves Ugyfeliink!

Udvdzliink a Magyar Telekom ligyfelei kézétt, kdszonijiik, hogy szolgéltatasunkat
valasztottad! Acsomagban egy Telekom TV SmartBox-ot és azotthoni TV szolgaltatasod
telepitéséhez sziikséges kabeleket és Utmutatdkat talalod.

Ez az Utmutatd a készllék Gsszeszereléséhez és hasznéalatahoz nyujt segitséget.
Kérjiik, akkor kezd el az 6sszeszerelést, ha err6l mar SMS-ben tajékoztattunk.

Udvozlettel,
Telekom
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Mi talalhato a kiildeményben?
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a Telekom TV SmartBox

© Téapegység

© Telekom TV taviranyité

O 2dbAAAelem

© HDMiIkébel (1.5 méter hosszd)

e Haldzati kabel (vezetékes internet, 1.5 méter hosszu)
e Haldzati kabel (vezetékes internet, 10 méter hosszu)
© Hasznalati Gtmutato

© Eszkozvisszakiildési tajékoztatd

@ Szereld magad Gtmutatd

@ TRRS kébel (1.5 méter hossz()

A doboz tartalmazza az 6sszes eszkdzt, amire az 6sszeszerelés soran szilkséged lesz!
Ellendrizd a kiildeményt, hogy minden megérkezett-e!

@ Valami hianyzik? Hivj minket 8 és 20 6ra k6z6tt dijmentesen elérhet§ szamunkon!
Szereld magad ligyfélszolgalat: +36 80 40 40 50
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Eszkéz bemutatasa

Eszkdz bemutatasa
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Az eszkdzon talalhatd be- és kimeneti csatlakozdk, gombok és jelz6 LED-ek:

Az eszkoz elején talalhatd POWER gombbal tudod bekapcsolni a késziiléked.

POWER /NET /MODE - Az elSlapon talalhaté jelz6 LED-ek tajékoztatnak az eszkoz
allapotarol.

SD kértya olvasd

USB 3.0 bemenet

USB 2.0 bemenet

Haldzati kabel (vezetékes internet) csatlakozd

Analdg kimenet

HDMI kimenet

SPDIF kimenet - Amennyiben rendelkezel barmilyen audio berendezéssel
(pl. hdzimozi rendszer, hangprojektor), itt tudod csatlakoztatni.

® 0 0 ©¢ 6 6 6 o ©

Tapegység csatlakozd
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Osszeszerelési Gtmutatd

1. lépés: valaszd le megléve IPTV vevoegységedet!

Arégi eszkozod

Amennyiben rendelkezel meglévé IPTV veviegységgel, kdvesd az alabbi lépéseket:
1. Aramtalanitsd az IPTV vevSegységet!
2. Vélaszd le a vevGegységet a TV késziilékedrdl és a digitalis elosztordl!

A régebbi TV-bG6l a SCART kabelt, mig korszer(bb késziilékek esetén a HDMI kabelt
tavolitsd el.

! Kérjiik ne feledkezz meg az eszkdzok visszakiildésérdl, melyrél informaciot a
13. oldalon és az Eszkdzvisszakiildési tajékoztatoban talalsz!
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2. lépés: helyezd lizembe a SmartBox-ot!

Az (j eszk6zod

Ahéldzatikabel egyik végét csatlakoztasd a SmartBox-hoz! A csatlakoztatés akkor
sikeres, ha kattané hangot hallasz, amikor a kabel a helyére kerdil.

. Akabel masik végét csatlakoztasd a digitélis elosztodhoz!

. Csatlakoztasd a SmartBox-ot a csomagban kapott HDMI kdbel segitségével a

TV késziilékedhez!

r

A Ha TV késziiléked csak analdg bemenettel (SCART csatlakozd)
rendelkezik, a TRRS kabellel a SmartBox-on lév6 analég kimenethez
tudod csatlakoztatni. Ebben az esetben a TV meniipontok és
kiegészit6 szolgaltatasok mingsége eltérhet.

Ha az analdg bemenetr6l HDMI kapcsolatra szeretnél valtani,
els6ként aramtalanitsd a SmartBox-ot, majd a kabelek cserélése
utan inditsd Gjra!
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Osszeszerelési Gtmutatd

3. lépés: helyezd aram ala a késziiléket!

[, © @ o

Helyezd aram ald a késziiléket a dobozban kapott, Uj tapegység segitségével.

4. |épés: kapcsold 6ssze a taviranyitot a SmartBox-szal!

=0 Taviranyité
S0R Osszekapcsolasa

Kérjiik, helyezze a taviranyitot a set top box mellé,
majd tartsa lenyomva az OK és a minusz
gombokat egyszerre 5 masodpercig.

© Keresés

+ Osszekapcsolas

+ Osszekapcsolva

HihER

1. Helyezd be a taviranyitéba a dobozban taldlhatd elemeket!

2. Kapcsold be a TV készliléket és a hozza csatlakoztatott SmartBox-ot!

3. ASmartBox elészor a halézathoz csatlakozik. Vard meg, amig a képernyén megjelenik
a“T” logd és az Android TV animalt logdja.

4. Kovesd a képerny6n megjelené utasitasokat és kapcsold Gssze a taviranyitot a
SmartBox-szal!
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5. lépés: allitsd be az Andorid TV-t!

A sikeres 0sszekapcsolas utan az Android TV beallitasat sziikséges elvégezni:
1. ElGsz0r 4llitsd be a SmartBox nyelvét: valaszthatsz a magyar és angol nyelv kozott!

2. Allitsd be a haldzati kapcsolatot! A megfeleld minéség érdekében kérjiik, mindig
vezetékes kapcsolatot hasznalj!

3. Amennyiben szeretnéd elérnia Google szolgéltatasait vagy alkalmazasokat letolteni
a SmartBox-ra, allits be Google-fidkot!

4. Fogadd el a Google Altalanos Szerz3dési Feltételeit!

5. Allitsd be az adataid kezelésére vonatkozé opcidkat!

6. Valassz nevet a SmartBox-odnak, hogy egyszerlibben megkiilénboztethesd Gket,
ha tobb eszkdzdd van!

6. lépés: jelentkezz be a Telekom TV-be!

Te I.e kOm TV Tovabb
beallitasa

2. Szolgltatds bedllitésa

Utolsé lépésként nincs mas dolgod, mint aktivalni Telekom TV szolgaltatasod a
bejelentkezés gombra kattintva.

@ Vvalaminem miikédik? Lapozz az tmutat6 14-16. oldalara és ellenérizd!

Szereld magad Utmutaté - Telekom TV SmartBox "

Osszeszerelési Gtmutaté



Osszeszerelési Gtmutatd

7. 1épés: ismerd meg a Telekom TV meniirendszerét!

A fémen(i meniipontjai a kévetkezok:

- Bedllitasok XX - Ebben a meniipontban tudod kezelni a Telekom TV fiékodhoz
tartozd elemeket: Sajat tartalmak, Android TV beéllitasok, TV altalanos beallitasai,
mint pl. nyelv vagy feliratok, illetve a Gyerekzar funkcid is itt aktivalhato.

- Ertesitések ﬁ - Ezazikon figyelmeztet a valtozasokrol, példaul, ha rendszerfrissités
érhetd el.

- Keresés Q- Kulcsszavak alapjan tudsz keresni az elérhetd miisorok, filmek, sorozatok
kozott a misorujsagban, illetve a TV mUisorok, a FilmPremier vagy FilmKlub tartalmai
kdzott.

- EIGTV - Erre a meniipontra kattintva tudsz visszatérni az él6 TV adashoz.

- F6oldal - Aféoldalon taldlhatéak a szamodra ajanlott programok, elérhetd csatornak,
a kedvenc musoraid, illetve a kikolcsonzott tartalmaidat is innen folytathatod a
legegyszerlbben.

« TV milisorok - Itt éred el az 6sszes TV mUsorhoz kapcsolddod szolgaltatést: a jelenleg
futd adasokat, felvett tartalmaidat, az Archiv TV-t - melynek segitségével 72 érara
visszamendleg visszanézhetsz misorokat — és a felvételeket is, ha rendelkezel
Record&GO eldfizetéssel.

- FilmPremier - Ezen a meniponton keresztil tudod kikdlcséndzni a FilmPremier
kinalataban lévé filmeket és sorozatokat.

« FilmKlub - AFilmKlub filmjeit és sorozatait tartalmazza. Ha rendelkezel el&fizetéssel,
dijmentesen tudod lejatszani az itt talalhato tartalmakat.

- Gyereksarok - Kifejezetten a gyerekek szamara ajanlott tartalmakat gyjtottik 6ssze,
korcsoportonként bontva.

- Alkalmazasok - Itt tolthetsz le alkalmazésokat a Google Play druhazbdl, ehhez azonban
be kell jelentkezned a Google fidkoddal.

- Feln6tt tartalmak - Amennyiben a Gyerekzér funkcion belil beallitottad a Felnétt
tartalmak megjelenitését, gy az plusz menlpontként fog megjelenni.

! Kérjiik, ne feledkezz meg az eszk6z6k visszakiildésérol, melyrdl informaciot
a kdvetkez6 oldalon és az Eszk6zvisszakiildési tajékoztatoban talalsz!
Valami nem miik6dik? Lapozz az Gtmutato 14-16. oldalara!

Az 6sszeszerelés végére értél!
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Kiildd vissza nekiink régi eszk6zodet!

Ha befejezted az Gsszeszerelést, a régi késziiléked és a tdpegységet juttasd vissza

részinkre:

(> Magyar Postan keresztiil,
() vagy add le valamelyik Telekom iizletben!

A A régi eszk6z visszajuttatasara annak atvételét kovetéen 8 munkanap
all rendelkezésedre. Ha ezt elmulasztod, akkor az eszk6zok dijai
kiszamlazasra keriilnek a Lakossagi ASZF szolgéltatasra iranyadé
szabdlyai alapjan!

Postai visszakiildés

4.

. Apostanjelezd, hogy Telekom tigyfél vagy és mutasd be az Eszkdzvisszakiildési

tajékoztatot!

Melyik postan adhatom le? Hasznald a Magyar Posta postakeresgjét
a “Csomagklldemény feladasara” kijelolt postahivatalok szlrésére:
https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso

. Kapszegy elére megcimzett dobozt, ebbe tedd bele a visszakiildendd eszkozoket

és az Eszkozvisszakildési tajékoztatdt, melyet a Szereld magad kildemény
oldalan, a tasakban talalsz!

. Ird feladobozra9 jegy(i MT azonositédat, amit a szamlad elsé oldalan, a Telekom

fiokodban vagy a Telekom applikacidban az eléfizetés adatainal talalsz!

Zard le a dobozt az ragasztdcsik segitségével és add fel dijmentesen!

Személyes leadas Telekom iizletben

. Miel6tt bemész a Telekom (izletbe, a régi eszkdzoket tedd bele az eredeti

dobozukba vagy az Gjonnan kapott eszkéz dobozabal

Melyik lzletben adhatom le? Haszndld a Magyar Telekom Uzletkeresgjét:
https://www.telekom.hu/lakossagi/ugyintezes/elerhetosegek/uzleteink/uzletkereso

. Az lzletben sziikséges azonositanod magad az MT azonositdd és személyi

okmanyaid segitségével.

. Kollégénk &tveszi az eszkdzoket és intézi a tovabbi folyamatot. Ez a lehetéség

is dijmentes.
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Valami nem muikodik?

Valami nem miikodik?

Kérjik, ellenérizd, hogy:

(® kaptal SMS-tarrél, hogy megkezdheted a készllék 6sszeszerelését!

(> hatdbb eszkézt is kaptal, akkor a digitalis elosztd eszkézzel kezdted a szerelést!

(> acsomagban kapott, Uj tdpegységet hasznalod!

(> acsomagban kapott, 4j HDMI vagy TRRS kabelt hasznalod!

(> alED-ek megfelelden vilagitanak:

LED LED allapota

POWER Nem vilagit
Pirosan vilagit
Pirosan villog
Sargan vilagit
Fehéren vilagit

NET Nem vilagit

Kéken vilagit

Fehéren vilagit

14

Jelentése

Nincs dram alatt a kész(lék.
A készlilék ki van kapcsolva.
Az eszkoz frissitése torténik.
Az eszkoz tolt.

Az eszkdz be van kapcsolva.

Nincs aram alatt a készUlék.

Az eszkdz vezetékes
internetkapcsolattal csatlakozik.

Az eszk6z Wi-Fi kapcsolaton keresztiil
csatlakozik. Kérjik, ellenérizd a
vezetékes csatlakozast, és az Android
TV beallitasok - Haldzat és internet
menlpontjaban kapcsold ki a

Wi-Fi csatlakozasi és haldzat keresési
lehetGséget!

Szereld magad Utmutatd - Telekom TV SmartBox



Hibaelharitas

Mielétt felvennéd a kapcsolatot Gigyfélszolgalatunkkal, kérjlik, olvasd el a kdvetkezd
tanacsokat. Ha a hiba az aldbbi m(veletek végrehajtasa utan is fennall, tovabbi
informacidért fordulj igyfélszolgalatunkhoz a 1414-es valamennyi belféldi haldzatbdl

dijmentesen hivhatd szamon!

1. A taviranyité nem mikodik

2. ATV képernygjén
nincs adas

3. ATV képernygjén nincs adas
és azinternetkapcsolat is
megszakadt, valamint a
digitalis eloszton (Home
Gateway) semmilyen
LED nem vilagit

4. ATV képernyGjén nincs
adas és az internetkapcsolat
is megszakadt

- Irényitsd a taviranyitot a SmartBox-ra!
- Cseréld ki az elemeket, vagy ellendrizd, hogy helye-

sen vannak-e behelyezve!

- Ha a bluetooth kapcsolat megszakadt, a tavira-

nyitd 3-as és 7-es gombjanak egy(ittes nyomasaval
(5 mésodpercig) visszaallithatod a taviranyitd
alapértelmezett bedllitasait. Hozd |étre Ujra a
bluetooth kapcsolatot a SmartBox és a taviranyitd
kozOtt az Android TV beéllitdsok - TavvezérlSk és
tartozékok meniipontban!

- Hatébb SmartBox-szal rendelkezel, ellendrizd, hogy

nem cserélted-e fel a taviranyitdkat a Box-ok kozott!

- Kérjuk, a megfeleld mindségért a SmartBox-

hoz adott HDMI vagy TRRS kébellel kdsd 6ssze
az eszkozt és a TV késziiléket. Ha nincs jel vagy
“source” felirat jelenik meg a TV-n, ellendrizd, hogy
a TV késziléked bemeneti forrdsa a Telekom TV
SmartBox legyen, ezt a taviranyitd segitségével
tudod kivalasztani.

- Ellendrizd az aramellatast (220 V-os haldzat),

hizd ki, majd dugd vissza a konnektorba a digitalis
elosztot!

- Kapcsold ki az eszkdzOket, majd inditsd Ujra 6ket!

Els6ként a digitélis elosztdt, ha helyreadllt az
internetkapcsolat, akkor a SmartBox-ot is.

Szereld magad Utmutatd - Telekom TV SmartBox 15
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Valami nem muikodik?

5. Nincs hang

6. Ha barmilyen hibat
tapasztalsz az adasban

7. Nem latom a 4K adast

- Ellendrizd, hogy a TV-t és a SmartBox-ot 0sszekoté

kabel megfeleléen csatlakozik-e az eszkdzokbe!

- Allitsd a TV hangerd-szabalyozéjat kézépre, ellen-

Grizd, hogy nincs elnémitva (mute) a készilék!

- Allitsd a SmartBox-on kézépre a hangerét, ellen-

Grizd, hogy nincs elnémitva (mute) a készlék!

- Haezek utan sincs hang, inditsd tjra a SmartBox-ot

a kévetkezéképpen: taviranyitd bekapcsold gombja
hosszan nyomva, majd az Ujrainditas kivalasztasa.

- Aramtalanitsd az 8sszes SmartBox-ot (ki kell hdzni

atapellatast),

+ majd aramtalanitsd a digitélis elosztot is,

= varj kb. 10 masodpercet,

+ kapcsold vissza a digitélis elosztot,

+ vard meg, amig a LED-ek folyamatosan vilagitanak,
» végll kapcsold vissza a SmartBox-ot!

+ A4Kél6 TV adéasok eléréséhez akiilon havidijellen-

ében megrendelhetd 4K minicsomag sziikséges.

+ Ellendrizd, hogy a megfelelé HDMI kdbellel kototted

0ssze a TV-t ésa SmartBox-ot! A dobozban biztosi-
tott kdbel megfeleld a 4K adashoz is.

- Fontos, hogy a TV késziiléknek tAmogatnia kell a

HDCP 2.2 titkositasi technoldgiat, ezt a késziiléked
leirasaban ellendrizheted.

! Ha mindent megprobaltal, mielétt telefonalsz, inditsd djra az eszkozt!

([ ] Segithetiink? Hivj minket 8 és 20 dra k6zott dijmentesen elérhet6 szamunkon!

Szereld magad ligyfélszolgalat: +36 80 40 40 50
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Biztonsagi eldirasok

A SmartBox megfelel a nemzetkozi biztonsagi eléirasoknak, a megfelelé miikodéshez
sziikség van az aldbbi biztonsagi eléirasok betartdsara:

- Kizardlag a dobozhoz mellékelt eredeti tapegységgel csatlakoztasd az eszkozt!

- Soha ne csatlakoztass az dramforrésba sériilt vezeték( tadpegységet!

- Ne terheld tul a konnektort vagy a hosszabbitot, biztonsagos szamu eszkozt helyezz
aram ald!

- Ne csatlakoztasd a tapegységet sériilt konnektorba vagy olyan elosztéba/
hosszabbitdba, melybdl lefelé forditva kicsuszik a villasdugo.

- A SmartBox-ot ne hasznald instabil fellileten!

- Ne helyezz semmilyen nehéz targyat a SmartBox-ra, ne takard le vagy ne tedd ki
kdzvetlen nedvességnek!

- A SmartBox-ot ne hasznéld és ne tarold til meleg, tul hideg, nyirkos és poros helyen!

- Ne helyezd a SmartBox-ot nyilt lang, példaul gyertya kozelébe!

- Kizardlag szaraz, puha ronggyal tisztitsd az eszkozt, ligyelj ra, hogy kozvetlen viz
vagy egyéb nedvesség ne érje a késziiléket!

[ A Az aramkor tulterhelése aramiitést, rovidzarlatot és tiizet is okozhat. ]
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Specifik

Telekom TV SmartBox specifikaciok

Modell: DV8519B-AV-Telekom

Miikodéshez optimalis h6mérséklet: 0 °C — 45°C
Tapegység: DC 12V-1A

Méret: 120 mm X120 mm

Telekom TV taviranyitd specifikaciok

Modell: RC3593815
Elemek: 2 darab AAA elem

Vezeték nélkiili funkciok: BLE (Bluetooth Low Energy) és IR (Infravoros) dtvitel

18
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TOVABBI INFORMACIO
www.telekom.hu/androidtv_beallitas

FORGALMAZO

Magyar Telekom Nyrt.

1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 36.
E-mail: ugyfelszolgalat@telekom.hu
Telefon: 1414

GYARTO

SDMC Technology Co., LTD 7F, W2 A,
Hi-Tech Industrial Park, Nashan Disctrict,

Shenzen, China
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A HDMI és a High-Definition Multimedia Interface kifejezés, valamint a HDMI embléma a HDMI

Licensing LLC védjegye vagy bejegyzett védjegye az Egyesiilt Allamokban és méas orszagokban.



