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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1.  Azdarak a 27%-os 4fat tartalmazzak. A dijak 279% AFAttartalmaznak, az ettdl eltéré AFA mérték, illetve az AFA kéron
kivili tétel kilonker(l megjeldlésre.
1.2. A mobil radidtelefon-haldzaton nyuitott szolgaltatasokra vonatkozd egyedi Eléfizetsi Szerzédés és az ASZF alapjan

az El6fizet6t a Szolgaltatdval szemben dijfizetési ktelezettség terheli az ott meghatarozottak, illetve a jelen dijszabéas
feltételei szerint. A jelen dijszabés alapjan a Szolgdltatd az abban meghatarozott szolgéltatasi dijpkat érvényesiti az
El&fizetével szemben.

1.3. Az El6fizetdi Szerz6dés id6beli hatdlya alatt a Szolgaltaté az Eléfizet6k részére szolgaltatasi-dijcsomagok biztositasat
véllalja. Az egyik dijcsomagrdl a masik dijcsomagra valé attérés a bejelentéstkdvetéenlegfeljebb 30 napon beldl [ép
érvénybe és hatalyba.

1.4. A Szolgdltaté dltal nydjtott szolgdltatdsok alapesetben az Eléfizetd dijcsomagja szerint azaz alapdijas

szolgaltatasként dijazddnak. A dijszabasban elkildnitetten szerepelnek azon, nem alapdijas szolgaltatasi dijak,
melyek alapjan a Szolgdltaté nem az El6fizetd dijcsomagja szerint, hanem attdl eltéré, meghatarozott dijazassal
szamldz, kivéve, ha a dijszabas kifejezetten masként nem rendelkezik. Emellett a Szolgaltatd dltal nyuijtott
kedvezmények, akcidk - kifejezett eltérd rendelkezés hidnyaban - kizardlag az Béfizetd dijcsomagja szerint dijazott
szolgaltatasokra és belfdldre, belfdldi el6fizetékre vonatkoznak.

1.5. A szémlazasi ciklusok meghatarozdsa és mddositisa a Szolgdltatd joga. A szamlazasi ciklus a naptari hdnaphoz

igazodik. A beérkezési hataridé a szamlan kerdl feltlintetésre. A szamlézasi ciklus véltoztatasa esetén a Szolgaltatd

minimum 30 nappal elébb koteles az érintett el 6fizetét értesiteni.

A szolgaltatasok dijtételei a szamlazasi ciklushoz igazoddan érvényesek.

A Szolgéltato forgalmi dijat csak az El6fizetd dltal kezdeményezett hivasok utan szamit fel. Kivételt képez ez alél a

hivasatiranyitas végrehajtasa miatt képzdoé forgalom, illetve a bejové hivasok miatt képz6dd forgalom nemzetkdzi

roaming esetén.

1.8. Az Elbfizetdi Szerz6dés megsziinését kovetben a Szolgaltatd az utolsd targyidészakra vonatkozd szamlaval egyitt
végelszamolas keretében torténd elszamolasra alkalmas szdmlat kild az El6fizeté részére, kivéve az el6fizetbi
szerz8désben meghatarozott egyes eseteket,

1.9. Jelen dijszabds hatdlya alapvetéen a Magyar Telekom magyarorszagi mobilhdldzatabdl bonyodlitott belféldi
forgalomra terjed ki. A kilféldre iranyuld, illetve nemzetkézi roaming keretében kiilfoldén igénybe vett szolgaltatas
dijait a dijszabas részben tajékoztatasul tartalmazza (igy kilondsen 6 pont, illetve 7. pont)

Jelen dijszabasban a mobil internet szolgaltatashoz kapcsolddo dijak (mobil internet csomagok és adat dijcsomagok
dijai) tAjékoztatasul kerlinek feltlintetésre, a mobil internet szolgdltatas igénybevételi feltételeit a Telekom mohil
Internet ASZF tartalmazza.

1.10. A MohilOtthon, MobilOtthon Prémium, Eco, Mix, Fun S Aranytarskértya, Eco XS, Mozaik, Like, Like 300, Paletta
dijcsomagok esetében a hangposta hivasok és belfoldi, valamint kilfoldi eléfizetOkkel folytatott beszélgetések
szamlazasa egyperces egységekben torténik; a hangpostabdl és a tudakozobdl inditott hivasok esetén és egyéb
iranyokban, ahol nincs kilon jeldlve, a forgalmi dijak mérése masodperces egységekben torténik, a 30
masodperces vagy annal rovidebb hivasok esetében 30 masodperc dijat kell fizetni, minden megkezdett egység -
tehat a hivasok elsé harom masodperce is - dijkoteles. A Fun S Aranytarskartya, a MobilOtthon és MohilOtthon
Prémium, Eco, Mix és Fun S Aranytarskartya esetében az informacids szolgéltatas hivasanak szamlazasa egyperces
mérési egységben torténik.

Minden megkezdett egység - tehat a hivasok elsé harom masodperce is - dijkoteles.

Azon hivasoknak a dijazasara, melyeket a napszak végén kezdeményeztek és atnydinak a kévetkezd napszakba, az
egyes napszakokban igénybevett idd alapjan kertl sor. A 30 illetve 60 masodpercre vald kerekités arazasa a hivas
inditasa szerinti napszak dija szerinttorténik. A havi el6fizetési és a beszélgetések utan fizetett forgalmi dijak utélag
esedékesek. Az alkalmi dijas hivasok minden esetben kiszamlazasra kerlilnek, flggetlendl a hivas id6tartamatdl. A
vonal aktivalasanak idépontit, illetve a szlineteltetés kezdd- és zardnapjat figyelembe véve tdredék havi eléfizetési
dij kerll megdllapitasra, mely a teljes havi dijtétel alapjanaranyosan keriil szamlazasra.

1.11. A halézaton belili” kifepzést kizarolag a Magyar Telekom Nyrt mobil radidtelefon hdldzatan (a tovabbiakban:
Magyar Telekom magyarorszagi mobil halézatan) beldl inditott és abban végzddtetett alapvetd szolgaltatasokra
vonatkozoéan kell érteni.

— —
No
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A vezetékes haldzatba iranyuld” kifejezést a Magyar Telekom Nyrt. helyhez kétott haldzatdban és barmely mas
belféldi vezetékes haldzatban végzddietett alapvetd szolgaltatasra vonatkozdéan kell érteni.

A ,mas mobil halézat” kifejezés alatt kell érteni minden, a Magyar Telekom Nyrt. mobil radiételefon halézatan (a
tovabbiakban: Magyar Telekom magyarorszagi mobil halézatan) kivli, belféldi mobil halézatot, valamint a Magyar
Telekom Nyrt. mobil radiételefon halézatat haszndld egyéb mohil szolgaltatdk bérelt haldzatat is.

1.12. Az adott honapban igénybe vett szolgaltatasokhoz és kedvezményekhez tartozd bennefoglalt forgalom kizardlag
belféldon hasznalhatd fel alapvetd szolgaltatdsokra (ha a dijszabasbdl mas nem kovetkezik), valamint a fel nem
hasznalt forgalmak (perc,adatmennyiség, SMS, MMS, stb.) nem vihetdk at a kévetkezé honapra.

1.13.  Mix és Fun S Aranytarskartya dijcsomag esetén a forgalmi dijak és diicsomagokban bennefoglalt forgalom mérése
10 KB-os egységekben torténik. A kerekités folfelé torténik. Minden megkezdett egység dijkdteles. A szamlazasra
kerl6 dsszeg értéke nem lehet kevesebb, mint 1 Ft. A Szolgdltaté az adat kapcsolat soran forgalmazott
adatmennyiséget a kapcsolat kezdetétél szamitva a kapcsolat végéig méri. A Szolgaltatd haldzataban forgalmazott
adatmennyiséget a Szolgaltatd kapcsolatonként, naponta és azon belll a dijszabas szerinti idézénanként kilon
Osszesiti és az adott napszakra érvényes dij szerint szamldzza ki. Az egyidében, parhuzamosan kialakitott, de
klénbdz6 célu adathozzaférések forgalmanak mérése, kerekitése és szamlazésa egymastdl fliggetlendl térténik.

1.14. Lezrt dijcsomagok: a dijcsomag az azt igénybe vevs felhasznaldk részére az érintett eldfizetdi szerzédésik
tekintetében érvényben marad, de ezen dijcsomagok mar nem valaszthatdak. A dijcsomagvaltas lehetésége lezart
és aktiv dicsomagok esetébenis kizardlag csak elérheté dijcsomagokralehetséges.

1.15. Jelendijszabés 4.4-es pontjdban meghatarozott kategdriakba sorolt vagy més a nem az El6fizetd dijcsomagja szerint
dijazott szolgaltatdsok igénybevételénél a Szolgaltatd altal nyudjtott kedvezmények (pl: az egyes
szolgaltatiscsomagokban foglalt ésleforgalmazhatd, haldzaton bellli SMS-ek) nem érvényesithetéek.

1.16. Az SMSfogadasa dijmentes, kivéve fogadott emeltdijas SMS esetében.

1.17. A dicsomagokban bennefoglalt szolgaltatdsok:

Hangpostas,

Fun S Aranytérskéartya Hivasatiranyitas,

Hivasvarakoztatas,

Hivastartas,

Konferenciabeszélgetés,

SMSkdildés,

Hivoszamkildés-tiltas, engedélyezés,

Eqyirdnyu adat és faxszolgdltatds Nemzetk 6z kimend hivas

Mobil Otthon Prémium WAP*, MentiAsz*,

A lezért diicsomagokban foglalt szolgltatasok:

Eco dijcsomagok WAP* Nemzetkdzi roaming ng}gpgsltas,l .
Hivasatiranyitas,
WAP*, Nemzetkdziroaming, Hivasvarakoztatas,
Hivoszamkijelzés, MentAsz* Hivastartas,
Mobi Otthon WAP*I, MgnUAsz*, Egyiranyu adat- és fax Konferenciabeszélgetés
szolgdltatds ,
SMSkiildés,

Hivoszamk Ul cés-tiltas, -
engedélyezés,
Nemzetkdz kimend
hivas

*AWAP szolgéltatas csak az arra alkalmas késziilékekkel, a MentAsz szolgéltatas a MentiAsz 16k, illetve MentiAsz 32k tipusu
SIM kartyakkal, valamint a szolgaltatas futtatasara alkalmaskésziilékekkel mikodik!

WAP*, Hivoszamkijelzés, Nemzetkdzi

Mix ,
roaming

1.18.  Segélykéré hivoszamok és egyéb ingyenesen hivhato specialis hivészamok

SIM kértya nélkil is hivhat6 altalanos segélykérd 112
Mentdk 104
Tlzoltdsag 105
Rendérség 107
Magyar Autoklub segélyszolgélat 188
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1.19.  Szamlazasi modok:

Egészhavi szdmlazas: az egészhavi el6fizetési dij az igénybevétel minden hénapjaban a teljes naptari honapra fizetendé,
fliggetienl a diicsomagra / szolgaltatasra / kedvezményre igénybevett napok szamatdl. A felhasznalhatd kedvezmény teljes
egészében felhasznalhatd, fliggetiendl a hokdz aktivalas, dijcsomagvaltds és deaktivalas idépontjatdl.

Torthavi szamlazas: a havi dij hokozi aktivalas, dijcsomagvéltas és deaktivalas esetén idéaranyosan szamlazddik. Ugyanez
vonatkozk a felhaszndlhaté kedvezmény mértékére is.

Féltorthavi szamlazas jovairassal: a havi dijaz igénybevétel elsé hdnapjaban a hasznélat elsé napjatdl a hdnap utolsé napjaig
idéaranyosan szamlazodik, mig a haszndlat tovabbi honapjaiban minden megkezdett hdnapraa teljes havi eléfizetési dij
fizetendd. A fel nem hasznalt kedvezmény / egyenleg az ligyfél szamlajan jovairasra keril azalabbiak szerint abban az
esetben, ha az Uigyfél az igénybevétel utolsd honapjaban kevesebbet forgalmazott, mint amennyi a dijcsomagvaltas
idépontjaig idéaranyosan jart volna, gy ebben az esetben a dijcsomagvaltas idépontatdl szamitottidéaranyos egyenleg
kerlla szamlajan jévairasra. Abban az esetben, ha az ligyfél az igénybevétel utolsd honapjaban tébbet forgalmazott, mint
amennyi a dijcsomagvéltas idépontjaig iddaranyosan jart volna, tigy ebben az esetben a dijcsomaghoz tartozé fel nem
hasznalt egyenleg kerll a szamlajan jovairasra.

Féltorthavi szamlazas jovairas nélkll: a havi dij az igénybevétel elsé honapjaban a hasznélat elsé napjatdl a hénap utolsd
napjaig idéaranyosan szamlazodik, mig a haszndlat tovabbi hénapjaiban minden megkezdett hénapra a teljes havi eléfizetési
dij fizetendé. A fel nem hasznalt kedvezmény az Gigyfél szamara elvész.

Egyéb: az olyan dijcsomagok /szolgdltatdsok / kedvezmények esetén, amelyek szamlazasa nem illeszthetd be a fenti
szamlazasi csoportok egyikébe sem, azokndl a szamlazas mddjara vonatkozd informécidkat a dijcsomag /szolgaltatas /
kedvezmény feltételeirél szdld rendelkezések kdzott tiintetjlk fel.

Az Eco XS, , Mozaik, Like, Like 300, MohilOtthon Prémium, és a lezértEco, MohilOtthon, dijcsomagok térthavi szamlazasdak. A
Fun 'S Aranytarskértya, és Alezart Mix dicsomagok féltdrthavi szamlazasutak jovairassal.

Adatmennyiséget tartalmazo hang-dijcsomaghbd mas adatmennyiséget tartalmazd hang-dicsomaghba valo valtas esetén a
valtas hénapjanak utolsé napjan aktiv dijcsomaghban foglalt adatmennyiségalapjan torténik az (egész havi) adatforgalom
j6vairasa.

Adatmennyiséget tartalmazo dijcsomaghdl adatmennyiséget nem tartalmazo dicsomagba valo valtas esetén a dijcsomagban
foglalt belfdldi adatforgalom elvész

1.20. Motilinteet szolgéltatis esetén a mobilinternet szolgéltatas vonatkozasaban a kindlt savszélességre és az ehhez
tartozd garantalt le- és feltdltési sebességre vonatkozd egyedi szolgéltatds mindségi kdvetelmény célértékei az
ASZF 6. szamu mellékletébenkeriiltek meghatarozasra.

1.21. Dijcsomagvéltds: Dijcsomagok kdzotti valtas esetén az el 6fizetéi szerz6dés tigy modosul, hogy az el éfizetd meglévé
dijcsomagja helyett a tovabbiakban a valasztott Uj dijcsomag felttelei szerint veheti igénybe a szolgaltatast.
Amennyiben a korabhi dijcsomaghoz opcionalisan igénybe vehetd adatdijcsomag vagy kiegészitd opcid a valasztott
Uj dijcsomag mellé nem veheté igénybe, a dijcsomag valtassal az el6fizeté a meglévé kiegészité adatdijcsomagja
vagy opcidja igénybe vételére vald jogosultsagat is elveszti. A dijcsomag valtasra vonatkozd tovabhbi szabalyok az
ASZF 9.3. pontjaban kertltek meghatarozasra.
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2.  AZELOFIZETOI SZERZODES ALAPJAN FIZETENDO DIJAK

Az alabbiakban meghatarozott dijak belfoldi hasznalatra iranyaddak, kivéve ahol aleiras ettél eltéréen rendelkezik
Az Béfizet6 az El6fizet6i Szerz6dés megkdtésével egyidejlleg egyszeri belépési dijat fizet, melynek 6sszege 5000 F.

Hasznélati dipk

A dijszabasban felsorolt havi alapdijak mellett azalabbi szolgaltatasok hasznélata is dijkoteles:
= Hivastartds esetén a hivo 6l a beszélgetési dijat a hivott bejelentkezésétél a hivas bontéséig fizeti. A tartasba tett

hivas folyamatban [év6 beszélgetésnek mindsul a dijcsomag szerinti drakkal és mérési egységekkel.

=  Postafiék felhivdsa - lzenethagyas céljabdl a +3630/9888-333, (zenethagyds és lzenetlekérdezés céljabdl a
+3630/9888-888 szamokon - az Informacids Szolgdltatdsok dijai és mérési egységei szerint kerll kiszamlézasra.
Postafiokbdl telefonszamra térténé (zenetkildés vagy -tovabhbitis dija megegyezik az adott telefonszamra trténd
hivas dijanak a Hangposta hivas tarifajval csokkentett értékével Mérési egységekre vonatkozdan a dijszabas 1.10-es
pontja ad tajékoztatast.

= Belfoldi tudakozd gyorshivas szolgaltatds igénybevétele esetén a hivas percdija megegyezik az adott digsomag
tarifaival. Mérési egységekre vonatkozdan a dijszabas 1.10-es pontja ad tajékoztatast Mix és Fun S Aranytarskartya
dijcsomag esetén a Belféldi tudakozd gyorshivas szolgaltatds nemelérhetd.

= Azalkalmi dijak minden esetben kiszdmlazasra kerilnek.

2.1. A valaszthaté havidijas dijcsomagok, és az azokhoz kapcsol6dé dijak:

2.1.1. Next dijcsomagok dijai

e- e-Pack e- e-Pack e- e-Pack Packkel e-Pack e- e-Pack
Havidij Packkel | nélkil | Packkel | nélkal | Packkel | nélkil |87 ®'| nékal | Packkel| nélkii
2 év hatdrozott idejii 14990 | 15590 19990
szerzédéssel 7990Ft | 8590 Ft| 6 490Ft| 7090 Ft| Ft Ft  |10990Ft|11590Ft| Ft |20590Ft
1 év hatarozott idej 10 590 16990 | 17 590 22990
szerzédéssel 9990Ft| Ft |8490Ft|9090Ft| Ft Ft |12990Ft|13590Ft| Ft |23590Ft
hatarozatianidej 10990 | 11590 10090 | 17990 | 18 590 29990
szerzédéssel Ft Ft | 9490Ft| Ft Ft Ft | 13990Ft|14500Ft| Ft |30590Ft

Havidij lebeszélhetéség

Havidijban foglalt
lebeszélhet6 percek
belfoldon belfaldi
alapdijasiranyba, EU
roaming helyzetben
magyarorszagi
alapdijas hivasiranyba

dsszesen 160 perc belfoldi és EU
roaming felhasznélasra

EU roaming helyzetben térténd
felhasznélas esetén a szabalyozott EU
roaming tobbletdij felszamitasra kerdl

Belfoldonkorlatlan

EU roaming helyzetben térténd
felhasznélas esetén a szabalyozott EU
roaming tobbletdij felszamitasra kerdl

Belfoldonkoratlan

EU roaming
helyzetben térténd
felhaszndlds esetén
a szabalyozott EU
roaming tébbletdij
felszémitasra kerdl

Percdijpk és SMS dijak belféldén

Haldzaton belll

0 Ft

Egyéb belfdldi

35 Ft

OFt
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halézatba (mas mobil
és vezetékes)

SMS kiildési dipk EU rcaming helyzetben

23 Ft EU roaming tobbletdij felszamitasra ker(l
Havidijban foglalt tartalom
Havidijban foglalt
belfoldi
adatmennyiség 1GB 6 GB
DuoNet opcid havidija - 0 Ft

Kulfoldi halozatba
kuldstt SMS dija
(Ft/db)

56, 9Ft

e-Pack e-Pack e-Pack
Havidij e-Packkel nélkil e-Packkel nélkdl e-Packkel nélkil
2 év hatdrozott idejli szerzédéssel 5490 Ft 6 090 Ft 9 990 Ft 10590Ft [ 15990Ft | 16 590 Ft
1 év hatdrozott idejli szerzédéssel 7 490 Ft 8 090 Ft 11990Ft [ 12590Ft [ 18990Ft | 19590 Ft
hatérozatlanidejli szerzécdkssel 8 490 Ft 9 090 Ft 12990Ft [ 13590Ft [ 25990Ft | 26 590 Ft

Havidij lebeszélhet6ség

dsszesen 160 perc
belfdldiés EUroaming

felhasznélasra Belfoldonkorlatlan

Havidijpan foglalt lebeszélhetd percek
belfaldon belfdldi alapdijasiranyba, EU

) L, .. EU roaming helyzetben
roaming helyzetben magyarorszagi alapdijas ghely

torténd felhasznalas szabalyozott EU roaming tobbletdij felszamitasra

EU roaming helyzetben torténd felhasznélas esetén a

hivasirnyba esetén a szabalyozott EU kerdl
roaming tébbletdij
felszédmitasra kerdl
Percdijpk és SMS dijak belféldén
Halézaton bell 0 Ft
Egyéb belfdldi haldzatba (més mobil és
vezetékes) 35 Ft 0 Ft
Havidijban foglalt tartalom
Havidijpan foglalt belféldi adatmennyiség 1 GB | 6 GB
Kilféldi halozatba kildéttSMS dija (Ft/db) 56,9 Ft

A fenti perc és SMS dijak belfdlddn, alapdijas iranyokban érvényesek. ANext S dijcsomagban foglalt havidij lebeszélhetéség
belféldi mohil- és vezetékes haldzat eléfizetéi felé inditott alapdijas hanghivasra, valamint hangposta lehallgatasra érvényes
belféldon, valamint EU roaming helyzetben magyarorszagi alapdijas hivasiranyokba EU roaming tobbletdij felszamitasa
mellett. A dijcsomagok havidija térthavi szamlazasu.

Az Aranytarskartya diicsomagok igénybevételének feltételeit a Dijszabas 8. Megjegyzések pontjanak 7. alpontja szabdlyozza.
Ha az aktiv arany vagy platina kedvezményjogosultsaggal rendelkezd el&fizetd djabb el &fizetést vasarol, akkor Uj el &fizetésként
Aranytarskartya dijcsomag kérhetd. Ha az aktiv arany vagy platina kedvezményjogosultsaggal rendelkezé eléfizetének van egy
meglévéelbfizetése ugyanazon a folydszamlan, lehetésége van azt Aranytérskartya dijcsomagra médositani.
Ezek feltétele:
= Az aranyvagy platina kedvezményjogosultsaggal rendelkezé el éfizetés és az Aranytarskartya csomag el 6fizetéjének
és szamlafizetéjgnek azonosnak kell lennie.
=  Mobil el6fizetés mellé: egy adott platina kedvezményjogosultsagu el6fizetéshez 10, mig
kedvezményjogosultsagu el&fizetéshez maximum 5 Aranytarskartya dijcsomag eléfizetéi szerzédés kothetd.

arany
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=  Veztékes elbfizetés mellé: egy adott platina kedvezményjogosultsagl eléfizetéshez 2, mig arany
kedvezményjogosultsagu eléfizetéshez maximum 1 Aranytarskartya dijcsomag eléfizetéi szerzédés kothetd.

Amennyiben Aranytarskartya dijcsomaggal rendelkezé el6fizetd a dijcsomagra vald jogosultsagat elveszti, abban az esetben
Next S Aranytarskartya a Next S, Next M Aranytarskartya a Next M, Next XL Aranytarskartya pedig a Next XL dijcsomagra kerdil
automatikusan atvaltasra.

ANextS, Next S Aranytarskartya, Next M és Next M Aranytarskartya dijcsomagokhoz vasarolhatd telefonkésziil ék.

A NextS készilék nélkil” és Next M készilék nélkll” dijcsomagok készliléktamogatasra tekintettel vallalt hiiségidé nélkil
kerllnek értékesitésre. Az el6fizetd készlléktamogatasra tekintettel vallalt hliségidd alatt nem vélthat ezen dicsomagokra.
Amennyiben az eléfizetd készlilék nélkil” dijcsomaggal rendelkezik és a Next dijcsomagok egyikét készliléktdmogatasra
tekintettel vallalt hliségiddvel szeretné igénybe venni, akkor meglévé dijcsomagjat valamely készilékes Next diicsomagra kell
valtania.

A Next készilék nélkil” dicsomagok jogosultsag nélkil trténd igénybe vétele esetén a Next S készilék nélkil” dijcsomag
NextS dijcsomagra, a Next M, készilék nélkil” dijcsomag pedigNext M dicsomagra keriil automatikusan atvéltasra.

ANextS, M ésNext XL Aranytarskartya dijcsomagokkal az LTE1800 haldzat igénybe vehet®.
A Next dicsomagok havidija hokézi aktivalas, dijcsomag-valtas és kikapcsolas esetén idéaranyosan szamlazodik.

Adathasznélat

ANext dicsomagokban foglalt adatmennyiség felhasznélasatkévetéen tilforgalmazasi dij nincs, annak tillépése esetén a
letdltési/feltoltési sebesség értéke legfeljebb 32 kbit/s a kdvetkezd forduldnapig. A Szolgaltatd a forduldnap
megvaltoztatasanak jogat fenntartja

A Next dicsomagokhozigénybe veheté kiegészitd adat-dijcsomagok, illetve adat-opcidk: NetPlusz S-XXL és DuoNet opcio.
Az opcionalisan megrendeltkiegészitd adat-dijcsomagok vagy adatopcidk lemondasat kdvetden a digsomaghban benne
foglalt adatmennyiség igénybevételéhez az internet szolgaltatas Ujraaktivaltatasa szlikséges, melyet személyesen (izleteinkben
vagy telefonos tigyfélszolgalatunkon tehet meg.

A DuoNet opcid a Next XL és a Next XL Aranytarskartya dijcsomagokban dijmentesen elérhetd, és jelen Dijszabasban
foglaltak szerint igénybe vehetd, de az opcidt és a plusz egy SIM kartyatkilén szikséges megrendelni, személyesenaz
Uzletekben.

A Next dijcsomagok kizarélag mobiltelefonnal, lakossagi célu felhasznalasra hasznalhatéak. Nem lakossagi célu
felhasznélasnak mindsdl, haa Next dijcsomagok SIM kartyajat olyan nem mobiltelefon készllékben hasznaljp az El6fizetd,
amely nem rendelkezik sajt kijelz6vel, hangszdrdval, mikrofonnal és billentylizettel, (pl. az adapter, modem). A Next
dijcsomagok (izeti célokra nem haszndlhatdak, példaul telemarketing, Gigyfélszolgdlati tevékenység, tdmeges SMS kildés.
Amennyiben az el6fizeté el6zetes felszolitast kdvetden is alakossagi célu felhasznalastdl eltéréen hasznalja a dijcsomagot,
akkoregyidejl értesitése mellett a Szolgdltatd a legalacsonyabb havidiju nem lezart dijcsomaghba véltja, illetve ha nem
renceltetésszer(i hasznalat esetén a fogyasztd veszélyezteti a haldzatrendeltetésszeri mikodését, vagy héldzati szolgaltatas
céljara haszndlja azt, aSzolgaltatd az ASZF-ben foglaltak szerint korlatozzaa szolgéltatast

A dicsomag szerinti percek és egyéb kedvezmeényes percek egyidejl igénybe vétele esetén azok érvényesiiési sorrendje a
kovetkez6:

Korlatlan percek,

Csaladbarat kedvezmény,

T- Percek,

dijcsomaghban foglalt percek

-

A Dijcsomagokhoz igénybe vehetd kedvezmények:

NextS dijcsomaghoz SMS S csomag, T-Percek, Csaladbarat

Az SMS csomagok igénybe vétele esetén az elséként azSMS csomagban foglalt, majd aNext S dijcsomagban foglalt SMS-ek
kerllnek felhasznélésra.

Next M, XL és Next XL Aranytarskartya dijcsomaghoz Csaladbarat.

A Duplanet 400 kedvezmény nem vehetdigénybe a Next S, Next M és Next XL Aranytarskartya dicsomagokhoz.
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2.1.2. Move XS, Move S, Move M és Move M Aranytarskartya dijcsomagok dijai

Havidi]

e-Packkel 1990 Ft 3 490 Ft 5490 Ft 3990 Ft

e-Pack nélkl 2 290 Ft 3790 Ft 5790 Ft 4 290 Ft
havidijban foglalt lebeszélhet6ség 1 990 Ft 3490 Ft 5490 Ft 3990 Ft
Belfoldi adatmennyiség

havidijban foglaltinternet 30 MB 200 MB 500 MB 500 MB
Perc és SMS dijak belfolddn

hélézaton belll 40 Ft 38 Ft 35 Ft 35 Ft

hal6zaton kivil 43 Ft 40 Ft 37 Ft 37 Ft
Kulfoldi halozatba kildottSMS dija (Ft/db) 56,9 Ft

Ahavidijlebeszélhetdség felhasznalhatd alapdijas haldzaton bel(li, valamint méas belféldi mobil- és vezetékes haldzat el Gfizetdi
felg inditott hivasra, és SMS kiildésre, valamint hangposta lehallgatasra belféIdén, valamint EU roaming helyzetben.

A havidij hékdzi aktivalas, dicsomagvaltas és kikapcsolds esetén id6éaranyosan szamlazédik. A dicsomag szamlazasa
egyperces mérési egységben torténik.

Az Aranytarskartya dijcsomagok igénybevételének feltételeit, illetve a jogosultsag elvesztéséhez kapcsolddd kivaltasi
szabdlyokata Dijszabas 8. Megjegyzések pontjanak 7. alpontja szabalyozza.

Adathaszndlat

A dijcsomagban foglalt adatmennyiség felhasznalasat kdvetéen tilforgalmazasi dij nincs, annak tlllépése esetén a
letOltési/feltdltési sebesség értéke legfeliebb 32 khit/s a kovetkezé forduldnapig. A Szolgaltaté a forduldnap
megvaltoztatasanak jogat fenntartja.

A Move dicsomagokhozigénybe vehet6kiegészitd adat-opcidk: NetPlusz S, M, L, XL, XXL és NetPlusz arany/platina opciok.
Az opcionalisan megrendelt kiegészitd adat-dijcsomagok vagy adatopciok lemondasat kévetéen a dijcsomagban benne
foglalt adatmennyiség igénybevételéhezaz internet szolgdltatas Ujraaktivaltatasa szikséges, melyet személyesen lizleteinkben
vagy telefonos ligyfélszolgalatunkon tehet meg.

A Move dijcsomagokkal az LTE1800 hél6zat igénybe vehetd.

A DuoNet opcié minden Move dijcsomaghoz igénybe vehetd.

A dicsomagokhoz igénybe veheté kedvezmények:

T-Percek, Csalddbarat, SMS 25 csomag, SMS 80 csomag, SMS 200 csomag.

A dijcsomagok szerinti percek és egyéb kedvezményes percek egyidejl igénybevétele esetén azok érvényesiilési sorendje a
kovetkez6: 1. Csaladbarat kedvezmény, 2. T-Percek, 3. dijcsomagban foglalt percek.

Az SMS csomagok igénybeviele esetén elséként az SMS csomagban foglalt, majd a Move dicsomagokban foglalt SMS ek
kerllnek felhasznalasra.

2.1.3. Like S dijcsomag dijai

e-Pack-kel 2 790 Ft
e-Pack nélkdl 3 090 Ft
havidijoan foglalt lebeszélhetéség 2 790 Ft
Perc ésSMS dijak belfdldon
halézaton belll 19 Ft
haldzaton kivl 29 Ft
Kulféldi haldzatba kiildottSMS dija (Ft/db) 56,9 Ft
Havidijban foglalt dimentes tartalmak
Adatforgalom (belféldi adatforgalom havonta)* 300 MB
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Havonta 300 perc erejéig O Ftos percdijon hivatd alapdijas Telekom

mobil hivaszamok széma** 3db

* A Szolgaltatd a forduldnap megvaltoztatasanak jogat fenntartja. Tulforgalmazasi dij nincs, a dicsomaghban a benne foglalt
adatmennyiség tullépése esetén a letdltési/feltdltési sebesség értéke legfeljebb 32 kbit/s akovetkezé forduldnapig.

** A Like S dijcsomagban az Héfizet6 jogosult valasztasa szerint harom haldzaton belili alapdijas szamot 6sszesen havi

300 perc erejéig 0 Ft-os percdijon hivni. A 3 valasztott Telekom mobil szam bedllitasara az eléfizetének lehetésége van a
szerz6déskotéskor. A 3 vélasztott Telekom mohil szamon havonta egy alkalommal van lehetéség mddositasra a
www.telekom.hu oldalon. Az Béfizet6 /Szamlafizetd feleléssége tajékozddni arrdl, hogy a valasztott hivdszam a Telekom
mobil halézataba tartozik-e.

A havidij lebeszélhetbség felhasznalhatd alapdijas Telekom mobil haldzaton belli eléfizeték felé inditott hivasra, SMS,
MMS kiildésre, valamint hangposta lehallgatasra belféldon, valamint EU roaming helyzetben. A Like S dijcsomag
esetében a havi dij hdkoz aktivalas esetén idéaranyosan szamlazodik.

A havi 300 perc erejéig O Ftos percdijon hivhatdé 3 db Telekom mobil szam mellett igénybe vehet6 a Csaladbarat és a T-
Percek kedvezmény is. A kedvezmények érvényeslilési sorrendg a kdvetke zé:

1. Csaladbaréat

2. T-Percek

3. Like Sdigcsomag - 3 db Telekom mobil szam

A Like S dicsomagok kizardlag Uj eléfizetésként (akar szamhordozassal) vagy Domindrol szamlas el6fizetésre vald attérés
esetén vagy Like, vagy Like 300 dijcsomagrdl Like S dijcsomagra torténd valtassal igényelhetd azok részére, akik, érvényes
magyar felséoktatasi didkigazolvannyal, vagy amennyiben 18. életéviket mar betdltétték, érvényes kozépiskolai
didkigazolvannyal rendelkeznek. Ervényes magyar felséoktatasi (vagy kézépiskolai) didkigazolvany hianyaban a felséoktatsi
intézmény (k6z&piskola) altal kiallitott, a hallgatdi statuszt igazol6 igazolas is elfogadott. Ez esetben az El6fizet6 feleléssége,
hogy a felséoktatasi (kdzépiskolai) didkigazolvanya megérkezését kdvetden azt haladéktalanul bemutassa személyesen
valamely Telekom vagy Telekom Partner (zletben. Amennyiben ezt elmulasztja, Ugy a két év lejartaval a Like S dijcsomag
tovabhbi igénybe vételére nem lesz jogosult. Az eléfizeté a dijcsomag valasztasaval hozzajarul ahhoz, hogy felséoktatasi
(kdzépiskolai) didkigazolvanyanak szama rogzitésre és kezelésre kerlljon a Magyar Telekom Nyrt. rendszereiben a
szolgaltatas igénybevételének végétdl szamitott egy év 30 napig, kizardlag a jogosultsag ellenérzése céljabdl, visszaélések
elkertilése érdekében. A felsGoktatasi (kézépiskolai) didkigazolvannyal vald visszaélés esetén a visszaélést elkdvetd
El6fizetd/Szamlafizetd a Move XS dijcsomaghba ker (il automatikusan atvaltasra. Az El6fizetd a dijcsomag aktivalasatol szamitott
2 éves id6tartamig jogosulta Like S dicsomag haszndlatara. Amennyiben az El6fizet6 ezen id6tartam utolsd napjat megel 6z6
30 napon belll bemutatip az érvényes felsboktatasi (kdzépiskolai) didkigazolvanyat, Ugy tovabbi 2 évre vélik jogosultta a
dijcsomag hasznalatara, vagy lehetdsége van egyéb, szamara elérhetd dijcsomagba valtani.

A Like S dijcsomaggal az LTE1800 halézat igénybe vehetd.

A Like S dijcsomaghozigénybe vehetd NetPlusz S - XXL opcid. Az opcidlemondasat kévetéen a dijcsomagban bennefoglalt
adat igénybevételéhez a mobilinternet szolgaltatas Ujraaktivaltatasa szlikséges, amelyet az eléfizetd barmely Ggyfélkiszolgalasi
ponton igényelhet Amennyiben az Béfizeté a Like S dicsomagbdl egyéb dijcsomaghba vélt, a Like S dijcsomaghban foglalt
adatmennyiség elveszik. Amennyiben az Eléfizet6 rendelkezik aktiv opcidval, annak teljes bennefoglalt adatmennyisége az
opcid forduldénapjdig Ujra rendelkezésre &ll, amennyiben Eléfizet6 az opcidvalkompatibilis mobil hang dijcsomagra valtott.

A Like S digcsomagban a hivoszamkijelzés bennefoglalt szolgdltatds. A Like S dijcsomagok esetében a hangposta
hivasok és belfdldi, valamint kilfoldi el&fizetdkkel folytatott beszélgetések szamlazasa egyperces egységekben térténik;
a hangpostabdl és a tudakozdbdl inditott hivasok esetén és egyéb iranyokban, ahal nincs kiilén jelélve, a forgalmi dijak
mérése masodperces egységekben tdrténik, a 30 masodperces vagy annal révidebb hivasok esetében 30 masodperc
dijat kell fizetni, minden megkezdett egység - tehata hivasok elsd harom masodperce is - dikoteles.

2.1.4. Eco XS és EcoSurf dijcsomagok dijai

Havi dij (100%-banlebeszélhetd)* 2390 Ft 3490 Ft
Percdij haldzaton bellli iranyba 39 Ft 36 Ft
Percdij Belfoldi vezetékes és méas 42 Ft 41 Ft
mobil irdnyba

SMS kiildés diia belfdldrdl
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Haldzaton bel Ul kildott SMS dija
(Ft/db)

Belfoldi vezetékes és mas mobil
haldzatba kildétt SMS dija (Ft/db)
Kulfoldi halozatba kildottSMS dija
(Ft/db)

Belféldi adathasznélat

39 Ft

42 Ft

56,9 Ft

10 MB/nap 195 Ft-os napidijért | 50 MB/hoénap

*Az Eco XS dicsomag havidija 100°%:-ban lebeszélheté belfoldon, halézaton beldli, valamint mas belféldi mobil- és
vezetékes haldzat el6fizetdi felé inditott alapdijs hivasra, illetve felhaszndlhatd SMS kildésre, hangpostalehallgatasra
belféldon, valamint EU roaming helyzetben. Az EcoSurf dijcsomag havidija 100%-ban lebeszélhetd, minden idében és
minden eléfizetdi iranyban alap és emeltdijas hivasokra, illetve felhasznélhaté SMS kiildésre, MMS klldésre.

A havi el6fizetési dij - az elsé honapot kivéve - minden megkezdett honapban a teljes hoénapra utdlag kerl
kiszamlazasra. A havi el6fizetési dij az elsé hdnapban idéaranyosan az els6 haszndlati naptdl a hénap utolséd napjaig
szamitodik és szintén utdlag fizetendd. Az EcoSurf dijcsomagban minden szamlézott tétel (lizenetkildés és minden
egyéb szolgaltatas igénybevétele) a matematika kerekitési szabalyai szerint egész Ft-ra kerekitve kerlilnek levonasra. Az
Eco XS, dijcsomag esetén a mobilinternet szolgaltatast alap esetben NapiNet adat-dijcsomag biztositja, ami napi 10 MB
belféldi adatforgalmat nyuijt 195 Ft napidijért cserébe. A szolgaltatas igénybevételéhez a NapiNet-et nem sziikséges az
eléfizetésen kildn aktivalni, az a dijcsomag részeként rendelkezésre all; az adatforgalmazas megkezdésével a napidij
felszamolasra kerll.A NapiNet adat-dijcsomagban foglalt adatmennyiség kizarélag belféldon hasznédlhatd fel és a
szolgaltatas barmikor kikapcsolhatd. Az adathasznalatot biztosité NapiNet részletes leirasatId.. a NapiNetnél a 2.3.2.4.
pontban.

Az Eco XS és dijcsomag havidija nem hasznélhaté fel a NapiNet napidijara, a napidij 6sszege a havidijon felll fizetendé. A
NapiNet napidija, illetve az egyéb adat-dicsomagok havidija az Eco XS dijcsomag havidijan felll havonta utdlag kerdl
kiszamlazasra. Az Eco XS és dijcsomaghoz az aldbbi adatcsomagok veheték igénybe: NapiNet,NetPlusz S-XXL és NetPlusz
arany/platina. Az Eco XS, dicsomag valamelyikére torténé véltas esetén, amennyiben az Ggyfélnek nincs még adathozzaférést
lehet6vé tevéadatdijcsomagia, vagy az el 6zéekben felsoroltaktdl eltérd dicsomaggal rendelkezk, akkor dijcsomagvaltaskor a
NapiNet kerll bedllitasra el6fizetése mellé. Ha az elézéekben rogzitett adatdicsomagok egyikével rendelkezik,
dijcsomagvaltast kovetden ezen adat-dicsomagjat hasznalhatja tovabb.

Az EcoSurf dijcsomag havi 50 MB bennefoglalt belféldi adatmennyiséget tartalmaz Tulforgalmazasi dij nincs, a dijcsomagban
a benne foglalt adatmennyiség tullépése esetén a letdltési/feltdlitési sebesség értéke legfeliebb 32 khit/s a kovetkezd
forduldnapig. A Szolgdltatd a forduldnap megvaltoztatdsanak jogat fenntartja. Az EcoSurf dijcsomag nem hasznalhaté inter net
alapl hang és video hivasokra. A dijcsomaghoz igénybe vehetd kiegészité adatdijcsomagok és opcidk: NetPlusz S-XXL és
NetPlusz arany/platina. Az opcionalisan megrendelt kiegésztd adatdiicsomagok lemondéasat kdvetéen a dicsomagban benne
foglalt adatmennyiség igénybevételéhez az internet szolgaltatas Ujraaktivaltatasa sziikséges.

Meglévé havi dijas vagy Domino eléfizetést EcoSurf dicsomagra véltani vagy EcoSurf dijcsomagrdl mas havi dijas vagy
Domino dijcsomagra valtani kizarélag személyes Ugyfélszolgdlaton lehet dijmentes SIM csere kiséretében. Kivételt képez ez
aldl a Mix tipusi dijcsomagok egymas kozotti valtasa, amely nem jar SIM cserével, igy onkiszolgald fellleteken is
végrehajthato.

2.2.  Telekom Kapcsolat Programban elérhetd Aranytarskartya dijcsomag dijai
2.2.1. Next Aranytarskartya dijcsomagok dijai:
e-Pack e-Packkel e-Pack ePackkel | ePack nélkil
- e-Packkel e i
Havidij nélkdl nélkdl
2 év hatdrozott idejli szerzédéssel 5 490 Ft 6 090 Ft 9990 Ft 10 590 Ft 15 990 Ft 16 590 Ft
1 év hatdrozott idejl szerz8déssel 7 490 Ft 8 090 Ft 11990 Ft 12 590 Ft 18 990 Ft 19 590 Ft
hatdrozatianidejl szerzédéssel 8 490 Ft 9 090 Ft 12 990 Ft 13 590 Ft 25990 Ft 26 590 Ft

A dicsomagok részletes leirasatId.: a 2.1.1. Next Dicsomagok dijai pontban
Az Aranytarskartya dijcsomagok igénybevételének feltételeit, illetve a jogosultsag elvesztéséhez kapcsolddd kivéltasi
szabdlyokata Dijszabas 8. Megjegyzések pontjanak 7. alpont szabdlyozza.
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2.2.2. Move M aranytarskartya dijcsomag dijai:

Move M Aranytarskértya 3990 Ft 4 290 Ft

A dijcsomagok részletes leirasat Id: a 2.1.2. Move XS, Move S, Move M és Move M Aranytarskartya dijcsomagok dijai
pontbanAz Aranytarskartya dijcsomagok igénybevételének feltételeit, illetve a jogosultsag elvesztéséhez kapcsolddd kivaltasi
szabdlyokata Dijszabas 8. Megjegyzések pontjanak 7. alpontja szabalyozza.

2.2.3. Fun S Aranytarskartya dijcsomag dijai:

A dl"isomai kizérélai Mix termékkel vehetéiiéibe.

e-Pack-kel 1 990 Ft
e-Pack nélkiil 2 290 Ft
havidijban foglalt lebeszélhetéség 1 990 Ft
Belfdldiadatmennyiség*

havidijpan foglalt internet 50 MB
Perc ésSMS dijak belfoldon

halézaton bell 32 Ft

halézaton kivil 38 Ft
Kilfoldi halozatba kildott SMS dija (Ft/db) 56,9 Ft

A havidij lebeszélhetdség felhasznalhaté alapdijas halézaton belli, valamint mas belféldi mobil- és vezetékes haldzat el 6fizetdi
felé inditott hivasra, SMS valamint, MMS kildésre, tovdbba hangposta lehallgatasra belfolddn, valamint EU roaming
helyzetben.

Adathasznélat

*A Szolgaltato a forduldnap megvéltoztatdsanak jogat fenntartja. Tulforgalmazasi dij nincs, a dijcsomagban a benne foglalt
adatmennyiség tullépése esetén a letdltési/feltdltési sebesség értéke legfeljebb 32 kbit/s akovetkez6 forduldnapig.

A Fun S Aranytérskartya dicsomaghoz igénybe vehetd NetPlusz S - XXL adatdijcsomag. Az opciondlisan megrendelt
kiegészitd adatdijcsomagok lemondasat kdvetéen a dijcsomagban bennefoglalt adat igénybevételéhez a net szolgaltatas
Ujraaktivaltatasa szikséges.

Havi dij (100%-banlebeszélhetd, minden idében, és minden el6fizetdi irdnyban, illetve SMS kiildésére, MMS
kllgésére felhasznalhatd)

500 Ft

Amennyiben az Ugyfél nem haszndlja fel a teljes Fun limitbdvitd egyenleget, a szolgdltatas teljes havi dija kiszamlazasra kerdil.
A Fun limitb6vité egyenlegébdl fel nem haszndlt rész nem vihetd at kdvetkezé hdnapra.

Fun limitb6vité opcié egész havi szamldzasu. A Fun limitbdvité igénybe vételéhez a Fun Aranytarskartya Ggyfél szerzédés-
szintl jelszavanak ismerete szikséges. A Fun limitbévitd megléte esetén elészor a Fun limitbévitd egyenlege forgalmazddik,
majd annak teljes elhasznaldsa utdn a Fun havi dij egyenlege kezd el forgalmazddni. Amennyiben az tigyfél hé kdzben rendeli
meg a Fun limitbévitd szolgdltatast, akkor a megrendelést kdvetden a Fun limitbdvité kezd el forgalmazddi majd elfogyasat
kovetden a Fun havi dijodl még fel nem haszndlt rész forgalmazodik tovabb.

Az Aranytarskértya diicsomagok igénybevételének feltételeit, illetve a jogosultsag elvesztéséhez kapcsolddd kivaltasi
szabélyokata Dijszabds 8. Megjegyzések pontjanak 9) alpontja szabélyozza.

2.3.  Mobilinternet dijak

2.3.1. Mobilinternet csomagok (kiilén SIM kartyaval igénybe veheté mobilinternet csomagok) dijai

2.3.1.1.Net&Roll mobilinternet csomaiok dl"iai:

Havi dij 3390 Ft 4390 Ft 7690 Ft 9890 Ft
Bennefoglalt forgalom 3 GB 8 GB 20 GB 30 GB
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[ Forgalmi dij I OFt I 0 Ft I 0 Ft I 0 Ft

A Szolgéltatd a fordulénap megvaltoztatdsanak jogat fenntartja. Tulforgalmazasi dijnincs, a dijcsomagokban a benne foglalt
adatmennyiség tullépése esetén a letdltési/feltdltési sebesség értéke legfeljebb 128 kbit/s akdvetkez6 forduldnapig.
ANet&Radll XSS, M, L dijcsomagokkal az LTE1800 haldzat igénybe vehetd.

Tovabbi feltételek Id.: 2.5. Mohilinternet dijcsomagok mikodésére vonatkozd tovabbi feltételek.

2.3.1.2.Telekom Kapcsolat Programban valaszthaté Net&Roll Tarskartyas mobilinternet csomagok
dijai:

Havi dij 2690Ft 3490 Ft 6090 Ft 7890 Ft
Bennefoglalt 3GB 8 GB 20 GB 30 GB
forgalom

Forgalmi dij OFt 0 Ft 0 Ft 0 Ft

A Szolgdltato a forduldnap megvaltoztatasanak jogat fenntartja. Tulforgalmazasi dij nincs, a dijcsomagokban a benne foglalt
adatmennyiség tullépése esetén a letdltési/feltdltési sebesség értéke legfeljebb 128 kbit/s akovetkez6 forduldnapig.

Az Tarskéartya Net&Roll XS, Tarskartya Net&Rall S, Tarskartya Net&Roll M és Tarskartya Net&Roll L dicsomaggal az LTE1800
haldzatigénybe vehetd.

Tovabbi feltételek Id.: 2.5. Mohilinternet dijcsomagok miikodésére vonatkozo tovabbi feltételek.

2.3.1.3.BlackBerry Instant E-mail dijcsomag dijai:

Ahhoz, hogy Ugyfeleinknek lehetésége legyen a szolgaltatashoz plusz SIM kartya igénybevételére, kialakitasra kerilt a
BlackBerry Instant E-mail dijcsomag, ami tartalmazza a BlackBerry Instant E-mail szolgéltatast.

Mix és Fun'S Aranytarskartya dijcsomag esetén a BlackBerry Instant E-mail dijcsomag nem elérhetd.

A BIaCkBeri Instant E-mail dI'csomai dijai

BlackBerry Instant E-mail dijcsomag belépési dij 5000 Ft
BlackBerry Instant E-mail dijcsomag havi dij* 2130 Ft
Haldézaton bellli percdijak
Csticsiddben 109,8 Ft
Egyébidsben ™ 30,5 Ft
Eiszaka 15,3 Ft
Munkasziineti - és linnepnapokon 30,5 Ft
Vezetékes héldzathba irdanyul 6 hivasok percdijai
Cslicsiddben 122 Ft
Egyébidsben 34,6 Ft
Munkasz(ineti - és Gnnepnapokon 34,6 Ft
Ejszaka 34,6 Ft
Mas mobilhalézatba irdnyuld hivasok percdijai
Csucsidében 122 Ft
Egyébidsben 50,8 Ft
Munkasziinet - és Gnnepnapokon 50,8 Ft
Ejszaka 50,8 Ft
|d6z0ndk
Csucsiddben munkanap 07-16h
Ejszaka munkanap 22-07h
SMS kiildés dija (Ft/db)
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Haldzaton belll kiildétt SMS dija (Ft/db) 39,7 Ft
Mas mobilhaldzatba kiildott SMS dija (Ft/db) 39,7Ft
Kilfoldi halozatba kild6ttSMS dija (Ft/db) 56,9Ft

* Amennyiben internethozzaférést is valaszt a dijcsomaghoz, akkor a BlackBerry Instant E-mail szolgaltatas havi dija 1100 Ft-
ra csokken.

** Egyéb id6 haldzaton belll munkanapokon 16-22h kdzott; lezart dijcsomagokban munkanapokon 20-22h kozétt; minden
tovabhi dijcsomagban munkanapokon 20-22h kézott.

*** Egyébidd vezetékes és mas mobilhaldzatba irdnyul 6 hivasok esetén munkanapokon 16-22h kdzott

A halézaton bellili belféldi el6fizetdk, a hangposta, belfdldi vezetékes elbfizeték, belféldi mas mobil eléfizeték és nemzetkdzi
eléfizeték hivasaesetén a szamlazasi egység egy perc (kivéve a hangpostabdl és a tudakozobdl tovabbitott hivasok szamlazasi
egysége, ami 30 masodperc). Egyéb iranyokban, ahol nincs kilon jeldlve, a forgalmi dijak mérése 30 masodperces
egységekben térténik. A dijcsomag torthavi szamlazasd.

Dijcsomaghan foglalt szolgéltatasok: Nemzetkdz roaming, Te+En (1 db belfdldi Telekom mobil hivészanra, sajat hivészam
megadasa nem lehetséges. ) WAP? MentiAsz*, Hangpostas, Hivasatiranyitas, Hivasvarakoztatas, Hivastartas,
Konferenciabeszélgetés, SMSkiildés, Hivoszamklldéstiltas, -engedélyezés, Nemzetkdzi kimend hivas, Nemzetkdzi roaming,
Te+En (1 db belfdldi Telekom mobil hivoszamra, sajat hivdszam megadasa nem lehetséges. ) WAP*, MeniiAsz*,

A hivoszamkijelzés dijat Id. a jelen Dijszabas 5. pontjaban.

2.3.2. Hang dijcsomag mellé igénybe veheté mobilinternet-szolgaltatas dijai

2.3.2.1.Havidijas, bennefoglalt forgalmat tartalmazé csomagok dijai:

Benne foglaltadatforgalom 200 MB 500 MB 1GB 3GB 5GB

Havi dij adat dijcsomagként 1090 Ft 1990 Ft 2490 Ft 4490 Ft 6390 Ft

Havi dij opcidként (benne
foglalt adatmennyiséget
tartalmazo dijcsomag mellé
torténdigénybevétel
esetén)

690 Ft 1190 Ft 1590 Ft 2590 Ft 3290 Ft

Kinalt savszélesség (le/feltdltés). NetPlusz S-M esetén megegyezik a hang dijcsomagban foglalt adat felhaszndlasara
vonatkozd sebességgel (illetve csak hang dijcsomag esetén 30/10 Mbps), NetPlusz L-XXL esetén pedig 150/50 Mbit/s.
Minden havidips dijcsomag mellé igénybe vett NetPlusz adatdijcsomag/opcié LTE1800 haldzat igénybe vételére teszi
képessé a dijcsomagot [gy az adott diicsomagban foglalt teljesadatforgalom leforgalmazhaté a 4G/LTE1800 hal6zaton.

* az adott mobilinternet dijcsomagokkal az adott el6fizetéi hozzaférési ponton le- és feltdltési iranyban elérheté, a
szolgaltatdshoz rendelt adatatviteli sebesség fels6 elméleti hatara, mely fligg a megfeleld képességli technoldgiat tamogatd
késziilék meglététdl és attdl, hogy az adott ponton tdmogatja-e a haldzat azt a sebességet, tovabba a radids és forgalmi
korilményektdl.

A NetPluszok adatdijcsomagként vehetéek igénybe bennefoglalt adatforgalmat nem tartalmazd hang dicsomag mellg,
bennefoglalt adatforgalmat mér tartalmazo dijcsomagok esetén pedig forgalombévité opcidként hasznalhatok.

A Szolgaltaté a forduldnap megvaltoztatasanak jogat fenntartja. Tulforgalmazasi dij nincs, a digsomagban a benne foglalt
adatmennyiség tullépése esetén a letdltési/feltdltési sebesség értéke legfeljebb 32 kbit/s akovetkezé forduldnapig.

A NetPlusz adatdijcsomagok és opcidk torthavi szamldzastak, haszndlatukkal az LTE1800 haldzat igénybe vehetd.
Tovabbi feltételek Id.: 2.5. Mohilinternet dijcsomagok mikodésére vonatkozo tovabbi feltételek.

2.3.2.2.Havidijmentes, napidijas csomagok:

Belépési di] 0 Ft
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Havi dij 0 Ft
Napidij 195 Ft
Benne foglalt forgalom 10 MB
Forgalmi di] 0 Ft
Napi 10 MB-os forgalombdvité eqyszeri dija 195 Ft

A NapiNet adatdijcsomag az elsé megrendeléstdl kezdve folyamatosan rendelkezésre all. Az aznapi rendelkezésre 4llo
adatforgalmi keretbd az adott napon fel nem haszndlt adatmennyiség nem viheté at egy kovetkezé napra, amikor az tgyfél
Ujbdl igénybe veszi a NapiNet adatdijcsomagot. A NapiNet adatdijcsomag ujbdli, masik napon torténd, igénybevételéhez
elegendd adatforgalmat kezdeményezni, ekkor levonasra ker(l az adott napi dij és aktivalddik az aznapi 10 MB bennefoglalt
adatforgalom. A forgalmazas feltétele az aktiv NapiNet adatdicsomag. Olyan napon, amikor nem keletkezik adatforgalom,
napidij nem kerdl kiterhelésre.

Forgalmi dij nincs, az adott napi 10 MB adatmennyiség felhasznéldsa utdn aznap nem 4ll rendelkezésre tovabhi forgalmazasi
lehetéség a NapiNet adatdijcsomagban. Az adott napi adatmennyiség elfogyasardl a Szolgaltatd SMS Uizenetben tajgkoztatja
az El6fizetét A tajékoztatdt SMS (zenet 1430-as hivdszamra vald tovabbkiildésével lehetéség van tovabbi 10 MB
adatmennyiség igénybevételére 195 Ftért, amely a NapiNet adatdijcsomaggal megegyezden az adott nap végéig (23:59:59-
ig) hasznalhatd fel. A 10 Mb-os forgalombdvit6 opcié egy nap tdbbszoér isigénybe vehetd.

A NapiNet adatdijcsomag nem vehet6 igénybe Mobilinternet csomagok és egyéb, bennefoglalt adatmennyiséget tartalmazé
dijcsomagok (pl. Like) mellé.

2.3.3. Masodik SIM kartyan parhuzamosan igénybe veheté mobilinternet-szolgaltatasok dijai:

Havi dij 500 Ft
A hang dijcsomagban foglalt SMS és
Bennefoglalt forgalom adatmennyiség mindkét SIM kartyan
felhasznalhato.
Forgalmi dij 0 Ft

A DuoNet opciéd SIM kartyaval az Gsszes belféldi adatforgalmat tartalmazé hangdijcsomagokhoz (kivéve mix tipusu
dijcsomagok) és a Net&Rall adatdijcsomagokhoz egyarant igényelheté .Egy dijcsomaghoz csak egy darab DuoNetSIM kértya
igényelheté. A dijcsomagokban foglalt adat és SMS mennyiség a 2 SIM kartyan tetszéleges aranyban, parhuzamosan
felhasznalhatd. A dijcsomagban foglalt SMS mennyiség felhasznalasat kévetéen a DuoNet SIM kartya hasznalata esetén is a
dijcsomagra érvényes SMS tulforgalmazasi dijak fizetenddk. A DuoNet SIM kartyahoz nem kapcsolodik 6nallo eléfizetdi
jogviszony, dekilon hivészammal rendelkezik. A DuoNetSIMkartyara egyéb szolgaltatas/kedvezmény nem aktivalhato.

A Szolgaltatd a forduldnap megvéltoztatasanak jogat fenntartja. Tulforgalmazasi dij nincs, DuoNet opcidval a Mozaik
dijcsomagokban a benne foglalt adatmennyiség tullépése esetén a letdltési/feltdltési sebesség értéke legfeljebb 32 kbit/s a
kovetkezd forduldnapig mind a 6 SIM kartyan, mind a DuoNetSIM kartyan.

A DuoNetSIMkartyan hang szolgaltatas nem vehetd igénybe.

A DuoNet opcio térthavi szamlazasu.

A DuoNet opcidhoz biztosttott SIM kértyan bonyolitott havi adat és SMS forgalmak a fent megjelélt hivdszamu el 6fizetés
havi szamlajaban, a dijcsomaghoz tartozd forgalmakkal 6sszevontan jelennek meg. Kivételt képez ez aldl a roaming
helyzetben, DuoNet SIM kartyardl kildott SMS, amely esetében a masodik SIM hivészama és hozza tartozd roaming
SMS forgalom kulon jelenik meg. Adatforgalmi értesité SMS szolgdltatas kizardlag a f6 SIM kértyara érkezk. Aktudlis
adatforgalmi egyenleg lekérdezése SMS-ben lehetséges mind a fékartyardl, mind a DuoNet SIM-¢l. Ehhez a ,G” betlit
szlkséges elkildeni SMS-ben a 1730-as hivészamra. Az informacié lekérése bruttd 56 Ft-ba kerll alkalmanként.
Amennyiben az Eléfizeté a DuoNet opcid igénybevételekor, arra jogosult dijcsomagbdl egyéb dicsomagba valt at, a
DuoNet opcié megsziinik, a DuoNet SIM deaktivélasra kerlil. Amennyiben az Eléfizetd visszavélt egy arra jogosult
dijcsomaghba, a DuoNet opcidt Uja kell igényelnie, amelyhez Uj DuoNet SIM kartyat biztosit a Szolgaltatd. DuoNet opcid
megléte esettn a belfdldi adatforgalmat tartaimazé dijcsomagok kozétti valtds személyes vagy telefonos
Ugyfélszolgalaton lehetséges. Egyéb modon trténd dijcsomag valtds esetén a Szolgdltaté a dicsomag véltas
sikerességéért felel6sséget nem vallal. Amennyiben az Eléfizeté lemondja a DuoNet opcidt, a dijcsomag mellé igénybe
vett NetPlusz vagy Net&Roll opcié aktiv marad. Amennyiben a belfdldi adatforgalmat tartalmazé dijcsomagja mellé az
El&fizetd nem vett igénybe tovabbi adatforgalmat biztosité adat-dijcsomagot/opciét, Ugy a DuoNet opcid lemondasat
kdvetben a dijcsomagban foglalt adatmennyiségre vonatkozdan a mindenkor hatalyos Dijszabas szerinti felhasznalasi és
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tllforgalmazasi dijak 1épnek érvénybe, a lemondast kévetben legfeliebb 72 6ran belil. Amennyiben a belfdldi
adatforgalmat tartalmazd dicsomagja mellé az Eléfizetd igénybe vett tovabbi adatforgalmat biztositd adat-
dijcsomagot/opciot, és aztlemondja, a DuoNet opcid megsz(inik. A DuoNet SIM kértya Ujra aktivalasat az Eléfizetének
Ujra kell igényelnie, amelyet a Szolgdltatd legfeljebb 72 éran belll vallal. Az Autdskartya szolgéltatas és a DuoNet opcid
egymassal kizaréak, egy(ttesen nem veheték igénybe. A Blackberry szolgaltatas a DuoNet SIM kértyan nem vehetd
igénybe. Roaming helyzetben a {6 kartyara vonatkozo roaming dijak érvényesek a DuoNet SIM kartyan bonyolitott adat-
és SMS forgalomra. A DuNet SIM kartya az itt szabdlyozottakon tdlmenden osztja a f6 SIMkartya sorsat

2.3.4. Forgalombdvit6 opciok

2.3.4.1.Eseti Forgalombdvit6é opciok

Mobilintemet csomagokhoz (ezarthozis) igénybe vehetd eseti forgalombdvitd opcidk:

EGYUTT. VELED

Turbo 1GB adatopcio Turbo 3GB adatopcid
Eseti dij 1690Ft / 30 nap 2690Ft /30 nap
Eseti forgalombdvités mennyisége 1GB 3GB
Forgalmi dij OFt OFt

A Turbo eseti adatopciok mohilintermet csomagokhoz, bennefoglalt adatot tartalmazd hang dijcsomagokhoz, és hang
szolgaltatas mellé igyénybe vettadatdijcsomagokhoz (lezért csomagokhoz is) hasznalhaték

A Turbo eseti adatopciok 150/50 Mbit/sle- és feltdltési sebesség értékkel, barmilyen tipusu adatforgalomra felhasznalhatdak.

A Turbo eseseti adatopcidk az aktivalastdl szamitott 30 napig érvényesek, a bennefoglalt adatforgalom ez alatt az idé alatt
haszndlhatd fel. A 30. nap végéig el nem haszndlt adatmennyiség elvész

DuoNet opcid igénybevétele esetén a Turbo eseti adatopci ok adattartalma is megoszthatd.

2.3.4.2.Korlatlan tematikus adatopciok

Korlatlan béngészés és e-mail opcid 1890 Ft/ ho
Korlatlan k6z6sségi oldalak opcid 890 Ft/ ho
Korlatlan éjszakai net opcid 5590 Ft/ hd
Korlatlan navigacid opci6 490 Ft/ hd
Korlatlan TV és film opcid (havi) 9900 Ft /hé
Korlatlan TV és film opcié (napi) 990 Ft/ nap

Korlatlan bongészés ése-mail opcid

Az opcidval az El6fizetd belfdldon korlatlanul béngészhet és e-mailezhet. Bongészésnek interneten keresztll a bdngészé
program hasznalataval weboldalak megtekintése, azaz a web szervereken tarolt széveg és kép formatumban elérhetd
tartalmak valos idejd elérése és megjelenitése minésil. Nem minésil bongészésnek a weboldalakon megjelenitett vagy
azokhoz kapcsolt egyéb formatumok és forgalmak, kiléndsen online jatékok, FTP, P2P file megosztas, bedgyazott hang
és video tartalmak letdltése vagy megtekintése. E-mailezésnek a vonatkozd szalbvanyoknak megfelel, interneten
keresztl az SMTP protokollon - az e-mail kildést megvaldsitd szabvany protokollon - at kildétt elektronikus Gzenetek
klldése és fogadasa minésil.

A Korlatlan bdngészés és e-mail opcid féltorthavi szamlazasu, jovairas nelkil.

Korlatlank6zosségi oldalak opcid

Az opcioval az El6fizeté belféldon koratianul haszndlhatip a kovetkezd kozOsségi oldalak széveges és képi
megjelenitésii tartalmait akar bongészébdl, akar okostelefonon mobilalkalmazasban: Facebook, LinkedIn, Instagram,
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MySpace, Snapchat, Twitter, Tumblr, Badoo, Foursquare, Pinterest, Regram. Nem haszndlhat6 korlatlanul a kézosségi
oldalakon megjelenitett bedgyazott, de kiilsé oldalakon lévé tartalmak forgalma, kiléndsen hang és vided allomanyok
letdltése vagy megtekintése.

A Korlatlan kdzosségi oldalak opcid #ltdrthavi szamlazasuy, jovairas nélkil.

Korlatlanéjszakai net opcid

Az opcidval az El6fizetd belfdldon korldflanul hasznalhatja a mobilinternet szolgéltatast minden nap 0:00 és 7.00 dra
kozott.

A Korlatlan éjszakai net opcio féltorthavi szamlazasu, jovairas nélkiil.

KorlatlanNavigacié opcid

Az opcidval az eldfizetd (letdltés utan) belfoldon korlatlanul hasznélhatja a kévetkezd navigacids applikacidkat Waze,
Applemaps.

A Korlatlan Navigacio opcid féltorthavi szamlazasu, jovairas nélkdl.

Koratlan TV ésFilm opcid (havi)

Az opciodval az Eléfizetd belfdldon a TV GO és HBO GO szolgdltatas keretében korlatflanul nézhet é16 adast vagy
barmilyen kik6lcsonzott tartalmat, illetve bongészhet a szolgaltatast bemutatd oldalon akar béngészéprogrammal, akar
okostelefonon mobil alkalmazassal. Az opci6 haszndlataval a TV GO és HBO GO szolgaltatas forgalma nem csdkkenti az
Eléfizetd csomagjanak bennefoglalt adatmennyiségét Az opcid nem tartalmaz kdlcsdnzési dijat.

Korlatlan TV ésFilm opcid (napi)

Az opcidval a megrendeléstdl szamitott 24 dran keresztll az eléfizetd a TV GO és HBO GO szolgdltatas keretében
korlatlanul nézhet él6 adast vagy barmilyen kik6lcsdnzott tartalmat, illetve béngészhet a szolgaltatast bemutaté ol dalon
akar bongészéprogrammal, akér okostelefonon mobil alkalmazassal. Az opcié haszndlatdval a TV GO és HBO GO
szolgaltatas forgalma nem csdkkenti az El6fizeté csomagjanak bennefoglalt adatmennyiségét Az opcié nem tartalmaz
kolcsonzési dijat.

Akorlatian tematikus opcidk altalanos hasznélafi feltételei

A korlatlan forgalomtipusokat a Szolgaltaté az Internet Engineering Task Force (www.ietf.org) és a World Wide Web
Consortium www.w3.org) definicidi és interetes szalbvanyai alapjan hatarozza meg.

Nem mindsil az adott forgalomtipusnak megfelelé koratlanul haszndlhatd forgalmazasnak az adott forgalom
szabvanyos protokolloktdl eltéré médon térténd megval dsuldsa (pl. addicionalis, nem a protokoll részéhez tartozd, SSH
vagy egyéb titkositott csatorndkon keresztll torténé forgalmazas) vagy a virtudlis maganhalézaton (VPN) keresztll
megvaldsitott forgalmazas.

Az internetre kapcsolddd telefonok, szamitdgépek és egyéb eszkdzok operacios rendszerei, illetve alkalmazasai,
bongészé és egyéb szoftverei az Gsszetett forgalmazasi jellemzdk és az Eléfizetd altal nem kezdeményezett, példaul
automatikus rendszer forgalmak miatt nem garantalt, hogy a kilonféle, csak adott forgalomtipusokra érvényes korlatian
tematikus adatopciok haszndlata k6zben nem keletkezik az el éfizetd dijcsomagjaba foglalt adatmennyiséget csékkentd
forgalom.

Az adott opcidnak megfelelé haszndlat esetén az eléfizetéi adatforgalom nagy része nem csdékkenti a mobilinternet
csomag adatforgalmi egyenlegét. Az adatforgalom opcidk altal meghatarozott forgalomtipusok szerinti szétvalasztasa
megkdzelitéleg, de nem garantéltan 100% pontossagu.

A Szolgltatd a haldzat egységességének, a szolgaltatésok biztonsdganak érdekében az Altalanos Szerzédési Feltételek
4.3 pontja alapjan jogosult a szolgaltatast korlatozni, az opcids vagy az el6fizetéi szerzédést felmondani.

A korlatlan tematikus adatopcidk az Eléfizetd altal hasznalt mobilinternet csomag vagy bennefoglalt adatot tartalmazé
dijcsomag kindlt sebességével hasznalhatok. A korlatlan tematikus adatopciokkal a meghatarozott forgalomtipusok nem
kerllnek lassitasra és a meglévd dijcsomaghoz tartozd normal sebességgel hasznalhatok akkor is, ha az Béfizetd
csomagjaban foglalt adatmennyiség elfogyott és az egyéb adatforgalom mér csak csokkentett sebességgel érhetd el.

Az igénybevételre azon lakossagi Béfizetdk jogosultak, akik:
e a havidijban bennefoglalt, tilforgalmazasi dijmentes adatmennyiséget tartalmazé hang digsomaggal rendelkeznek,
e vagy ahang dijcsomagjuk mellé aktivaltak tulforgalmazasi dijmentes, havidijas adatdijcsomagot /adatopciot,
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e vagy mobilinternetcsomaggal rendelkeznek.
A korlétlan tematikus adatopciok NapiNet szolgaltatas mellett nem veheték igénybe.
A korlétlan tematikus adatopciok a DuoNet szolgdltatast biztositd masodik SIM kartyakon is hasznéalhatok.
A korlétlan tematikus adatopciok nem kizardak egymassal.

2.4. Internetbiztonsagi szolgaltatas dija

| Internetbiztonsag 1 szamitdgépre telepithetéséggel | 660 Ft |

A kozvetitett szolgéltatasként nylijtott internetbiztonsagi szolgaltatdst minden 1 GB vagy annal nagyobb bennefoglalt
forgalommal rendelkezd net szolgaltatas vagy Mobilinternet Csomag mellett lehet igénybe venni. Az internetbiztonsag
szolgaltatas a kovetkezd szolgaltataselemekbdl all: virusirtd, folyamatos automatikus frissités, spamsz(irés, tartalomszirés,
tarcsazoszabalyozd, pop-up blokkold, szildi felligyelet, tlzfal. Az Internethiztonsagi szolgaltatas egészhavi szamlazasu(Ld.
Szamlazasi médokc. pont).

2.5.  Mobilinternet dijcsomagok miikddésére vonatkozo tovabbi feltételek.

A szamlazasalapjat az igénybe vettadatdijcsomag hatarozza meg.

A forgalmi dijak egységesen minden dijcsomag esetében a havi dijba foglalt felhasznalhaté mennyiség foloti forgalomra
vonatkoznak. A forgalmi dijak és a bennefoglalt forgalom mérése 10 kB-os egységekben térténik. Minden megkezdett egység
dijkoteles. A belépési, a havi el6fizetési és a forgalmi dijak utdlag esedékesek.

A havi dij - Hokoz aktivalas, dicsomagvaltas és deaktivalas esetén az 6sszes adatdijcsomag és Mobilinternet csomag
esetében a havidij idéaranyos részét kell megfizetni, attdl fliggéen, hogy hany napig volt aktiv a dijcsomag az adott hénaphban,
ugyanez vonatkozik a felhasznalhatd forgalom mértékére is, vagyis az aktiv napok szdmaval aranyos torthavi forgalom
haszndlhatd fel. A tilforgalmazasi dijat tartalmazd dijcsomagokban az ezt meghaladd forgalmazas utan tdlforgalmazasi dij
fizetendd. A Net&Roll, Go!Net és NetPlusz dijcsomagok esetében a havi eléfizetési dij idéaranyos részét kell megfizetni, attél
fliggéen, hogy hany napig volt aktiv a szolgdltatas az adott hdnapban, a felhasznalhaté forgalom mértéke nemiddaranyos.

A Net Start, GolNet S, GoINet M, Go!Net L, GoINet XL, NapiNet , és a NetPlusz adatdijcsomagok és opcidk kézll egyszerre
csak egy csomag lehet aktiv, - a készllékek APN beallitasatdl fliggetienil - ezen adatdiicsomagokkal egyarant elérhetéek a
WAP tartalmak ésaz Internet

A Net&Roll, és GoNet a valamint a NetPlusz adatdicsomagok/opcok esetében a havi eléfizetési dijidéaranyosan alakul, attél
flggben, hogy hany napig valt aktiv a szolgéltatds az adott honapban, a felhasznélhat6 forgalom mértéke nemiddaranyos.

A Net&Rall, GoNet és NetPlusz adatdijcsomagokban, adatdijcsomagokban, valamint a Move, Next Mozaik, Like és aFun S
Aranytarskartya dijcsomagban garantdlt le- és feltdltési sebességgel igénybevehetd adatforgalom a hénap egyedileg
meghatérozott forduldnapjtdl a kovetkezd hdnap azonos napjaig hasznadlhato fel. A forduldnap a Szolgéltatd altal objektiv
maddon kijelolt nap. A forduldnaprél Szolgéltatd irdsban vagy SMS-ben tajékoztatja El6fizetét.

A mobilinternet szolgaltatast vagy benne foglalt adatot tartalmazé alabbi dijcsomagok, szolgaltatasok vagy opciok esetében a
termékek aktivalasara vagy ezekre torténé valtdsra naptari honaponként egyszer van lehetéség dijmentesen. Szolgaltatd
minden tovabbi valtas vagy Ujra aktivalas utdn a valasztott dijcsomag vagy szolgdltatas havidijaval azonos mérték (i aktivalasi
dijat szamit fel. Az érintett dijcsomagok, szolgaltatasok: Net&Roll dijcsomagok ésNetPlusz adatdicsomagok.

Amennyiben Eléfizetd a meglévé mobilinternet csomagjaban, adatdijcsomagjaban, vagy bennefoglalt adatot tartalmazé hang
dijcsomagjaban foglalt, adatforgalmat eléri, Ggy Turbo eseti adatopcid segitségével lehetésége van a kdvetkezé forduldnapig
a rendelkezésére dllo adatforgalmat tovabbi 1 GB-al vagy 3GB-tal béviteni. A bévitett adatforgalom vasarlastol szamitott 30
napig vehetd igénybe, ezt kdvetbéen az Béfieté szamara ismét a dijcsomagja szerinti bennefogalalt forgalom Al
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rendelkezésére, a Turbo eseti adatopcid nem Ujul meg.. Az 1 GB-os vagy 3 GBos Turbo eseti adatopcio tetszéleges
mennyiségbenigénybe vehetd, adattartalma barmilyen tipusu adatforgalmazasra felhasznélhato.

A Szolgéltatd egyes internetes tartalmak elérését adatforgalmi dij felszamolasa nélkill biztositja, azaz az adott tartalom
letoltésével, illetve megtekintésével generdlt adatforgalom nem szamit bele az eléfizetd adat dijcsomagjahoz tartozo, vagy
benne foglalt adatmennyiségbe, illetve a tilforgalmazas esetén fizetendd dijpa. Roaming adat és hang szolgdltatas kulfoldi
LTE halézatokon semmilyen dicsomaggal sem érhetd el.

A mobilinternet csomagokhoz kapcsoldddan mobiltelefon-szolgéltatas is igénybe vehet6 a Net&Roll mobilinternet csomagok
kivételével. A beszélgetési dij minden belfoldi haldzaton bellli, vezetékes és mas mohil el6fizetéi irdnyban és minden
idészakban 125 Ft/perc.

Hangposta (+3630 9888-444) hivasanak dija minden iddszakban 12, 7Ft/db.

A belfoldi hivasforgalmi dijak mérése masodperces egységekben térténik, a 30 masodperces vagy anndl révidebb hivasok
esetében 30 masodperc dijat kell fizetni.

Kulfoldre iranyuld hivasok dijazésa a Dijszabas 6. pontja szerint torténik.

A mobilinternetcsomagokhozkapcsoldddan révid széve ges Uizenet (SMS) szolgaltatas is igénybe vehetd.

A belfoldi haldzatokba kildott SMS 39,624Ft/db, kUlfoldi haldzatha kiildott SMS 56,9Ft/db. Mobilinternet csomagok esetén a
vonalkapcsolt adatatviteli szolgaltatas csak erreiranyuld el6fizetd kérés esetén vehetdigénybe.

A mobilinternetcsomagokkal minden mas szolgaltatas a Dijszabasban megadott dijakon vehet6 igénybe.

A Klfeldon térténd adatforgalmazas dijai eltérnek a belféldi dijaktol, igy kérjik, hogy kilfoldre utazas elétt tajekozddjon a 7.-
es pont alatt taldlhaté adatroaming dijakrdl. A dijcsomagokban foglalt forgalom belféldon hasznalhatd fel.
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3.  EGYESKEDVEZMENYEK DiJAl

Az alabbikedvezmelyek a dijszabas 2.1, 2.2, 2.5.1. pontjaiban felsorolt dijcsomagokhoz igényel hetéek.

3.1.  e-Pack kedvezmény

Eléfizetdnek lehetésége van a dijszabéas szerint megjel6lt dijcsomagokhoz e-Pack kedvezménytigénybe venni. Ez esetben az
Ugyfél az alabhbi feltételek teljesitése esetén a dijcsomag havi dijabdl kedvezményt kap:

= adotthénapban érvényes regisztracid megléte az e-Pack szolgaltatasra vonatkozdan

= elektronikus szamlakildési és szamlafizetési mdd hasznélata (pl.: Bektronikus szamla)

= aszéamlakiegyenlitése a targyh6t kdvetden a szamlan megjel 61t beérkezési hataridén belll megtorténik

= az Héfizet§ esetében folydszamla tartozas nem all fenn
El6fizetd részére az e-Pack kedvezmény igénybevételi lehetéségét automatikusan biztositjuk azon dicsomagok megrendelése
esetén, mely dicsomagokkal az e-Pack kedvezmény elérhetd. Amennyiben az Béfizetd az adott dijcsomagot az e-Pack
kedvezménnyel egyitt vesz igénybe,, a havi dij kedvezmény minden hdnapban jar Béfizetd részére, amennyiben az adott
honapra vonatkozdan a fenti feltételeket El6fizetd egyidejlleg teljesiti. Amennyiben egy adott hédnapban valamely feltétel nem
teljestl, El6fizetének adott hdnapra vonatkozdan nem jar az e-Pack kedvezmény és a kovetkezd havi szamldn az adott
dijcsomagra vonatkozd ,havidij e-Pack nélkll” érték(i havidij kerll felszamitasra. Amennyiben Héfizetd a rékovetkezéd
honaphban teljesit minden feltételt, gy adott hdnapra vonatkozéan ismét ar szdméra a kedvezmény, ehhez El6fizetének nem
szlikséges Uja regisztralni az e-Pack kedvezmeényre.
Az e-Pack kedvezmény igénybevétele szerz6cks szintd, ugyanakkor amennyiben az El6fizeté ugyanazon a folydszamlan belll
tobb el6fizetéssel is rendelkezik - melyek kozil legalabb egyet e-Pack kedvezménnyel vesz igénybe - Ugy a tobbi elfizetés
tekintetében is az e-Pack feltételeinek megfeleléen kell a szdmlat kiegyenlitenie. Eléfizetd a folydszamlajahoz tartozd
valamennyi dijcsomaghoz igénybe veheti az e-Pack kedvezményt, amely dijcsomaghoz elérhetd az e-Pack; ez esetben a havi
dij kedvezmény dijcsomagonként klon-kilon érvényesil.
Amennyiben El6fizetd valamely hdnapban fizetési haladékot vesz igénybe és a szamlajat nem egyenliti ki a szamlan feltiintetett
beérkezési hatariddig, az e-Pack kedvezményre erre azidészakra vonatkozéan nem jogosult
Az e-Pack kedvezmény torthavi. A kedvezmény igénybe vételének feltétele, hogy Eléfizetd érintett folydszamliajan nem lehet
lejart tartozas. Az e-Pack kedvezmény mértéke dicsomagonként eltéré lehet, a kedvezmény pontos mértéke a dijszabas adott
dijcsomagra vonatkozé fejezetében ker(l feltintetésre.

3.2.  T-Percek kedvezmény

A kedvezmény 1000 percnyi beszélgetést biztosit hétkéznap 22-07 draig, valamint hétvégén és munkasziineti napokon
belfdldi Telekom mobil, valamint belfoldi vezetékes el 6fizetdk hivasa esetén. Havi dija 2250 Ft

A TPercek perc-csomaghban foglalt percek nem viheték &t a kovetkez6 honapra. A T-Percek kedvezmény Mix és Fun S
Aranytarskartya dijcsomag kivételével torthavi, mig Mix és Fun S Aranytarskartya dijcsomag esetén féltorthavi szamlazasu
jovairas nélkll (Ld. Szamlazasi madok c. pont).

A T-Percek kedvezmény SMS Ugyfélszolgédlaton, interneten és a 1430-as szamon elérheté telefonos Onkiszolgald
Ugyfélszolgalaton keresztlil aktival hato.

3.3.  SMS csomagokés kedvezmények
SMS-csomagok (csak belféldrél inditott, belfoldi eldfizetéknek kil dott alapdijas SMS-ekre hasznalhatd):

SMSS csomag Belfoldi Telekom mobil és mas belfdldi . o
690 Ft 50 db mobihd dzatba Dijcsomagtdl fliggéen
SMS Mcsomag (1) 990 Ft korlétlan Belfoldi Telekom mobil halézaton kel Dijcsomagtdl fliggéen

(1) A SMS M csomag kizarélag mobiltelefonnal, lakossagi célu felhaszndlasra haszndlhatd. Nem lakossagi célu
felhasznédlasnak mindsil, ha a SIM kértya, amelyre aktivélva van a SMS M csomag kedvezmény, olyan nem mobiltelefon
késziilékben haszndlja az El6fizetd, amely nem rendelkezik sajat kijelzével, hangszdrdval, mikrofonnal és hillenty(izettel, (ol . az
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adapter, modem). Az SMS M csomag egy honapban csak egyszer aktivalhatd, lemondas esetén a teljes havidij kiszamlazasra
kerll és a kedvezmény a megvasarolt idszak végig érvényes. A SMS M csomag nyuijtotta kedvezmény (zleti célokra nem
hasznalhatd, példaul telemarketing, lgyfélszolgalati tevékenység, tdmeges SMS kildés. Amennyiben az el6fizetd elézetes
felszolitast kdvetben is a lakossagi célu felhasznalastdl eltéréen hasznalja az SMS M csomagot, akkor egyidejl értesitése
mellett a Szolgdltatdé az SMS M csomagot deaktivélja, illetve ha nem rendeltetésszer( haszndlat esetén a fogyasztd
veszélyezteti a haldézat rendeltetésszer(i mikodését, vagy haldzati szolgaltatas céljara hasznélja azt, a Szolgdltatd az ASZF-ben
foglaltak szerint korlatozza a szolgdltatast. A belfélddn inditott, belfdldi el&fizetének kiilddtt SMS-ek el6szor a valasztott SMS-
csomagbdl kertinek levondsra. Az SMS M csomag féltorthavi szamlazasu (Id. Szamlazasi médok c. pont).
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4, EGYEB IGENYBE VEHETO SZOLGALTATASOK DIJAI

4.1.  Telefonalashoz kapcsolodoé szolgaltatasok dijai

4.1.1. Hangposta Szolgaltatas dijai

= 12, 7 Ft/perc

4.1.2. Informacios Szolgaltatasok dijai (Ft/perc)
Pontos idd (180), Kozvetlen (zenethagyas Hangpostara (+3630 9888 333,+3630 9888 888). A vélaszthatd dijcsomagok

esetében, Ft/perc:
h halozaton belilre iranyuld hivas dijaval egyezik meg

4.1.3. Atiranyitott hivasok dijai

A hivasatiranyitas dijat az atiranyitast kezdeményez6 el 6fizeto fizeti.

Vezetékes haldzatba torténd atiranyitas dija 13,208 Ft/perc
Méas mobilhédldzatba torténd atiranyitas dija 56,896 Ft/perc
Belfoldi Telekom mobil hivdszamra torténd atiranyitas Dijmentes

Mobil Otthon és MohilOtthonPrémium dijcsomag esetében a hivasatiranyitas dija a kdvetkezok alapjan kerll szamlazasra:

Telekom mobil és vezetékes iranyba térténd atiranyitas 50,8 Ft/perc
Mas mobilhdldzatba torténd atiranyitas 56,896 Ft/perc
Hangpostara torténd atiranyitas Dijmentes

4.1.4. Videotelefon szolgaltatas és videotelefon hivasatiranyitas dijai:

Havi dij 0 Ft
Belépési dij 0 Ft
" Csucsid6ben (munkanapokon 07-20h kdz6tt) 125 Ft/perc
Magyar Telekom magyarorszagi .
A Csucsiddn kivil (munkanapokon 20-07h,
mobilhdlézataban : PR
valamint munkaszlinet- és (innepnapokon) 60 Ft/perc
L Cstcsidében (munkanapokon 07-20h koz6tt) 155 Ft/perc
Magyar Telekom magyarorszagi -
A csucsidén kivil (munkanapokon 20-07h,
mobilhdlézatan kivill ) PR
valamint munkaszinet- és linnepnapokon) 80 Ft/perc
Nemzetkdz iranyban minden idében 305 Ft/perc
UniverzalisNemzetk 6z zold szam
felhivasa
(00800 XXXX XXXX, +800 XXXX XXXX) Dijmentes
Haldzaton belll 0 Ft
Hivasatiranyitis Belfoldi vezetékes haldzatba 23 Ft/perc
Méas belféldi mokilhél6zatba 110 Ft/perc

A feltiintetetett dijak minden publikus dijcsomag esetén érvényesek. A szamldzasi és a kerekitési egység ugyanaz, mint az
eléfizet6 alap digsomagjaban. Az egyes dijcsomagok havidijanak leforgalmazhaté része videotelefondldsra nem haszndlhatd.
A nemzetkdzi hivasok dija zonaktdl fliggetlendl egységes.

4.1.5. Autdskartya szolgaltatas dija

[Autoskértya [ 1930 Ft/h6 |
Az Autoskértya a Mix, Fun S Aranytérskartya, , a MobilOtthon Prémium kivételével valamennyi Telekom mohil havidijas
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eléfizetéses dijcsomaghozigényelhetd. A forgalmi dijak megegyeznek az alapkartya forgalmi dijaival. Azalapkartyan el éfizetett
tobbletszolgaltatdsok - a Data és Fax , az infoSMS a BlackBerry Enterprise szolgaltatasok kivételével - az autdskartyara is
érvényesek. A BlackBerry Enterprise szolgaltatdsok az autdskartyardl nem, csak az alapkartyardl érhet6k el, a Data és Fax
szolgaltatas autdskartya esetében nem elérhetd, azinfoSMS szolgéltatas igénybevételéhez kiildn regisztracio szikséges.
Részetes igénybevételi feltételekrdl az ASZF-bdl tajékozddhat. Az Autdskartya szolgdltatds egészhavi szamlazasu (Ld.
Szamlazasi modok c. pont).

4.2.  Uzenetkiildéshez kapcsolddé szolgaltatasok dijai

4.2.1. MMS - szolgaltatas (alkalmazas) dijai

Mobilkészulékrél kildott MMS tipusa (kategdria) Minden idéken (db)
Telekom mobil eléfizetdnek vagy e-mail cimre kildétt

MMS 80 Ft

Egyéb eléfizetének kildott MMS 135 Ft
Kulfoldi szamra kiildot MMS* 150 Ft

* MMS csak meghatarozott kiilfoldi hal6zatokba kildhetd, melyek mindenkori listajat megtaldlja honlapunkon, vagy
tgyfélszolgalatainkon.

A tovabbitott, illetve masolt MMS-ekért az elsfizets az ASZF-ben meghatarozott, MMS kldésért jaro dsszeget fizeti, ezért
kérjik, hogy bedllitasait figyelmesen kezelje. (Ha a beérkezé MMS-eket egy masik telefonszamra, vagy e-mail cimre tovabbitja,
ekkor az MMS az el6fizetd telefonszamara/készllékére nem fog megérkezni, csak az eléfizetd altal megadott tovabbitasi
helyre.Ha a beérkezd6 MMS-eket egy masik telefonszamra, vagy e-mail cimre mdsolja, ekkor az eléfizetd
telefonszaméara/késziilékére is megérkezé MMS masolata megérkezik az el6fizetd altal megadott tovabbitasi helyre is.)

Az MMS kildés/fogadas szolgaltatas a mobilinternet szolgaltatashoz és MMS szolgaltatashoz egy kdzos APN-t hasznald
készlilékeken csak akkor érhetd el, ha az el6fizetd rendelkezik mohilinternet dijcsomaggal is.

4.2.2. Informacios SMS/MMS szolgaltatasok dijai

El&fizetésesinfoSMS szolgaltatds 499 Ft/hd/lista
El6fizetésesinfoMMS szolgdltatas 599 Ft/ho/lista

AzinfoSMS és infoMMS szoglaltatasok szamlazasa féltérthavi szamlazas jovairas nélkil (Ld. Szamlazasi médok c. pont). Az
aktualis info SMS és Info MMS lista awww.telekom.hu oldalon taldlhato.

A Harmadik feles InfoSMS szolgaltatasok egészhavi szamlazasuak (Ld. Szamlazasi médokc. pont). Az aktudlis Harmadik feles
Info SMS szolgaltataslista és hozza tartozé havidipk a www.telekom.hu oldalon talédlhatoak.

4.2.3. t-email szolgaltatasok dijai

t-email ala

E-mail szolgaltatas, 1 db e-mail cim, 500 MB térteriilet/ e-mail cim, cimjegyzék, virus
és kéretlen levelek sz(irése

t-email ilusz

E-mail szolgaltatas, 1 db e-mail cim, 1000 MB tartertlet /e-mail cim, cimjegyzék, virus

Dijmentes Dijmentes,

i . Dijmentes 274Ft/ho

és kéretlen levelek sz(irése

IIE-ma}ll szolgaltatas, 1 qble-mall cim, 2000 MB tarter(ilet /e-mail cim, cimjegyzék, virus Dijmentes 458 Ft/ho

és kéretlen levelek szlirése

T-email szolgdltatas bévités™: tovabbi maximum 2 db e-mail cim, 1000 MB térhely /e- Dijmentes 183 Ft/hé /e-mail cim

mail cim, cimjegyzék, virus és kéretlen levelek szlirése

T-email szolgdltatas bovités™: tovabbi maximum 2 db e-mail cim, 2000 MB tarhely /e-
mail cim, cimjegyzék, virus és kéretlen levelek sziirése

Kedvezményes diiak mobilintemet diicsomagok el6fizetd szimara

Dijmentes 367 Ft/hé/e-mail cim
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Go!Net és NetPlusz adat dijcsomagok ésNet&Roll dijcsomagok eléfizetése esetén:
A temail plusz el 6fizetés 1. e-mail cime 1000 MB tarhellyel és a bennefoglalt
szolgaltatasokkal

GPRSWAP €l 6iizetés esetén

A temail plusz el6fizetés 1. e-mail cime 1000 MB tarhellyel és a bennefoglalt
szolgaltatasokkal

*Mix és Fun S Aranytarskéartya dijcsomag esetén a szolgéltatas nem elérhet

A temail alap és temail plusz szolgaltatasok dijai a hozzaférés forgalmi dijait nem tartalmazzak. Egy el6fizetéshez csak 1 db t-
email alap szolgaltatas tartozhat 1 db postafidkkal, vagy legfeljebb 1 dbt-email plusz szolgaltatas, 6sszesen 3 db postafiokkal,
melyek egyenként maximum 2000 MB méretliek. A t-email alap és t-email plusz szolgaltatdsok nem lehemnek egy idében
bekapcsolva.

Dijmentes Dijmentes

Dijmentes 137 Ft/ho

A t-email plusz szolgdltatas Mix és Fun S Aranytarskartya dijcsomag kivételével torthavi, mig Mix és Fun S Aranytarskartya
dijcsomag esetén féltorthavi szamlazasu jovairas nélkil (Ld. Szamlézasi médok c. pont).

4.2.4. BlackBerry Instant E-mail szolgaltatasok dijai

BlackBerry Instant E-mail csomagban benne foglalt szolgaltatasok:

= eg-mail forgalom,

= Internet hozzaférés
osszesen 1 GB adatforgalomig,havonta, a blackberry.net apn-en kereszti.
Az integralhatd kilsd e-mail cimek darabszama (pl. temail, freemail, stb.) maximum 10 db. ( Egyes BlackBerryConnect
késziilékek memdridjuk vagy képességeik miatt a szolgéltatds dltal nydjthatd maximum integrélt postafick szamnal
kevesebbet tudnak csak kezelni. Adott készUlék tipus képességeirdl az ligyfélszolgalat ad részetesebb tajékoztatast!)
A Blackberry Instant Email szolgaltatas Mix és Fun S Aranytarskartya dicsomag esetén nem elérhetd.

BlackBerry Instant E-mail 3 csomaghban benne foglalt szolgaltatasok:
= e-mail forgalom,
= bdngészes, Internet hozzaférés (havonta az adott dijcsomagban foglalt mohilinternet adatforgalom erejéig, minden
mas esetben 1 GB)
= akészllékreeléretelepitett alkalmazasok adatforgalma, facebook, twitter, MSN, Google Talk, BlackBerry Messenger
= BlackBerry App World alkalmazasok letéltése
Az integralhatdkils6 e-mail cimek darabszama (pl. t-email, freemail, stb.) maximum 3 db.
Nem tamogatja a BlackBerry Protect szolgaltatas igénybevételét
A szolgaltatas kizardlag Mozaik és Next dijcsomagokhoz vehetd igénybe.

BlackBeny Instant Email szolgaltatas

690 Ft - Mozaik M, L, XL, XXL
Havi dij 2130 Ft vagy Next S, M, L, XL dijcsomag

igénybevétele esetén dijmentes
Belféldi forgalmi dij Dijmentes™ Dijmentes**

* A szolgaltatds hasznalatakor, ha az Béfizeté barmely 3 egymast kovetd hdnapban 1 GBot meghaladd e-mailes éspvagy
internetes adatforgalmat generdl, a blackberry.net apn-en keresztiil, annak eléfizet6i szerz6dését a Szolgaltatdnak jogaban all
egyoldaltan felmondania. A korlatozas nem vonatkozik a kiilon vasarolt net/mobilinternet csomagokra.

** A szolgaltatds hasznélatakor, ha az El6fizetd barmely 3 egymast kévetd honapban 1 GB-ot vagy az adott Mozaik
csomagokban benne foglalt adatmennyiséget meghaladd adatforgaimat general, a blackberry.net apn-en keresztll, a
Szolgéltatd a szolgdltatast korlatozhatja vagy felmondja az eléfizetdi szerz6dést. A korlatozas az el Gfizetéshez kapcsolddd mas
net/mobilinternet csomagokat nem érinti.

A BlackBerry Instant Email3 szolgéltatas roaming adatforgalmazasi dijazdsa megegyezik a BlackBerry Instant E-mail publikus
roaming dijszabasaval (Id. 7.3.3. pont).
A BlackBerry Instant E-mail és BlackBerry Instant Email 3 szolgaltatas térthavi szamlazasu (Ld. Szamlazasi médok c. pont).

Tetsz6legesen valaszthatd csomag: (az alapcsomag nem tartalmazza)
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[ Autéskértya szolgéltatas a BlackBerry mellé | 635 Ft
Az Autdskartya szolgdltatasa Blackberry mellé egészhavi szamlézasu (Ld. Szamlézasi médok c. pont).

BIackBei Instant E-mail szolﬁ’ltatés valameli a Dijszabasban felsorolt havidi '|as netimobil internet csomai meiléte esetén

BlackBerry Instant E-mail belépési dij Dijmentes

BlackBerry Instant E-mail havi dij 1100 Ft

A valaszthaté mobilinternet
csomagok szerint*

BlackBerry Instant E-mail belf6ldi forgalmi dif Dijmentes**

* avdlaszthatd net csomagok listaja a mindenkori aktudlis Dijszabasban olvashatd

** A szolgaltatas haszndlatakor, ha az Eléfizetd barmely 3 egymast kévetd hdnapban 1 GB-ot meghaladd e-mailes éspvagy

internetes adatforgalmat generdl a blackberry.net apn-en keresztlil, annak el6fizetéi szerzédését a Szolgaltatonak jogaban all

egyoldaltan felmondania. A korldtozas nem vonatkozik a kiilon vasarolt net/mobilinternet csomagokra.

A vélasztott mobilinternet csomag havi és forgalmi dija

Amennyiben az El6fizetd a BlackBerry Instant E-mail szolgéltatas mellé mas mobhilinternet-csomagot valaszt, gy annak havi-
és forgalmi dijai a mindenkori Dijszabds szerint kerlinek szamlazasra.

| Autdskartya szolgéltatas a BlackBerry mellé | 635 Ft |

A Blackberry szolgaltatas kiilon SIM kartyaval is igénybe veheté, Id.. 2.3.1.5. pont Blackberry instant e-mail dijcsomag dijai.

4.2.5. Hangposta csomag dijai

Hangposta csomag (a Hangposta csomag a Hivasértesitd szolgaltatast, valamint a minden
id8szakban dijmentes Hangposta-ehallgatast tartalmazza) 152,4 Ft/ho

A Hangpostacsomag egészhavi szamlazasu. (Ld. Szamlazasi médok c. pont).

4.2.6. Faxszolgaltatas

Egyiranyi faxszolgaltatas (csak kiildés) igénybevétele esetén belépési dij: Dijmentes
Egyiranyi faxszolgaltatas (csak kiildés) igénybevétele esetén havi dij: Dijmentes
Fax hivoszamigénylésével belépési dij: 1270 Ft

Fax hivészamigénylésével havi dij, amelyetaz eléfizetének a telefonszolgaltatas havi dijan
(valamint az esetlegesen igénybevett adatatviteli szolgaltatas havi dijan) felll kell fizetnie
egységesen minden diicsomagra: 635 Ft

A forgalmi dijak megegyeznek a hanghivasra vonatkozd tarifakkal, mérésiik masodperces egységekben torténik, a 30
masodperces vagy anndl révidebb hivasok esetében 30 masodperc dijat kell fizetni, minden megkezdett egység - tehat a
hivasok elsé harom masodperce is - dijkdteles. A havi dijak magukba foglaljAk az adott szolgaltatdsra énvényes
hivasatiranyitas havi dijatis. A Faxszolgdltatas térthavi szamlazasu (Ld. Szamlazasi modok ¢. pont).

4.3.  Egyébinternetajanlatok (hozzaférések) dijai

4.3.1. Adatforgalom alapu internet dijak

A Forgalmi dijpk egységesen minden dijcsomag esetében a havi dijba foglalt felhasznélhaté mennyiség fol6tti forgalomra
vonatkoznak. A forgalmi dijak és a Bennefoglalt forgalom mérése 10 kB-os egységekben torténik. Minden megkezdett egység
dijkoteles. A belépési, a havi elGfizetési és a forgalmi dijak utdlag esedékesek.

4.3.2. HotSpot szolgaltatas dijai

AlHotSpot szolgaltatdsnak nincs belépési és havi dija, dijkizardlag haszndlat esetén fizetendd az aldbbiak szerint:

15 perces 406,4 Ft 15 perc 15 perc
30 perces 792,48 Ft 30 perc 3 hdénap
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60 perces 1422,4 Ft 60 perc 3 hénap
120 perces 2438,4 Ft 120 perc 3 hénap
24 orés 5486,4 Ft 24 ora 3 hoénap
WLAN conference 7802,88 Ft 11 dra* 1 nap™**

* Egy idében 5 felhaszndld forgalmazhatakar 11 6ran keresztll a tovabbiakban meghatarozott napszakban.
** Ezen virtudlis utalvanyok a bejelentkezés idépontjanak napjan hasznalhatdk fel a reggel 9 ératdl aznap este 20 éraig terje dé
idében.

Minden voucher legaldbb a haszndlati id6keret dltal meghatarozott id6tartamban biztosit hozzaférést a felhasznaldknak a
szolgaltatashoz. A rendelkezésre allasi id6 alatt, azaz a virtudlis utalvany érvényességi ideje alatt a WLAN hasznalati id6kereten
belll minden Telekom mobil Béfizetd/felhasznald tetszbleges idbkozonként forgalmazhat, a szolgaltatas hasznalatahoz be-
illetve kijelentkezést tetszéleges szamban végezhet az utalvanyhoz tartozd azonositéval és jelszdéval. A HotSpot szolgaltatas
dija - elérefizetett (Domino) és utdlag fizetett (el6fizetéses) mobil radidtelefon haldzaton nyujtott szolgaltatasndl, illetve
hitelkartyas fizetési méd hasznalataval egyarant azonos és napszaktdl fliggetlen. A szolgéltatd nem koratozza a forgalmi
idékeretben lebonyolitott adatforgalmat. Az utalvanyok a rendelkezési idén beldl barmeddig felhasznalhatdk, azonban az elsé
belépéstdl szamitva a rendelkezési idé elteltével lejarnak, még ha maradt fel nem hasznélt perce is az Eléfizetének. A WLAN
roaming igénybevételére csak a 15 és 30 perces virtualis utalvanyok (voucherek) alkalmasak.

4.3.3. Data (adatatviteli) szolgaltatas dijai

Egyiranyi aszinkron Data szolgaltatas (csak adatk(ldés) igénybevétele esetén belépési dif Dijmentes
Egyiranyl aszinkron Data szolgaltatas (csak adatklldés) igénybevétele esetén havi dij Dijmentes
Data hivészamill. szinkron Data szolgaltatas igénylésével belépési dij: 1270 Ft
Minden tovabbi hivdszam dija: 1270 Ft
Data hivészam ill. szinkron Data szolgaltatas igénylésével havi dij, amelyet az el 6fizetdnek a

telefonszolgdltatas havi dijan (valamintaz esetlegesen igénybevett fax szolgaltatas havi dijan)

felll kel fizetnie egységesen minden dijcsomagra: 635 Ft

Forialmi dij eiﬁéiesen minden dl"csomaira és ezek M valtozataira:

Belfdldi, haldzaton kiviilre torténd Data hivas esetén a percdij munkanap 07-22h kdzott 76,2 Ft
Belfdldi, halézaton kivillre térténd Data hivas esetén a percdijegyébidében (Egyébidé:

vezetékes és mas mobilhaldzatba iranyuld hivasok esetén: munkanapokon 22-07h, valamint

munkasziineti- és tnnepnapokon 0-24h k6zétt.) 40,64 Ft
Hél6zaton bellili Data hivas esetén a percdij munkanap 07-22h kdzétt 39,624 Ft
Haldzaton bellli Data hivas esetén a percdij 22-07h kozott 13,208 Ft
Halézaton belli Data hivas esetén a percdij egyéb idében (munkasziineti- és linnepnapokon

07-22h kozott) 25,4 Ft

A dij mérésére vonatkozo elbiras megegyezik a mobil telefonszolgaltatas dij mérésére vonatkozo elirassal, amelyet a Magyar
Telekom Nyrt. mobil radiételefon halézaton nyuijtott szolgéltatasokra vonatkozo dijszabasa tartalmaz, az alabbi eltéréssel.

A forgalmi dijak mérése masodperces egységekben térténik. A 30 masodpercnél révidebb hivasok esetében 30 masodperc
dijat kell kifizetni. A 30 masodpercre vald kerekités drazdsa a hivas inditasa szerinti napszak dija szerint torténik. Minden
megkezdett egység - tehat a hivasok elsé harom masodperceis - dijkoteles.

A belépési, a havi és a forgalmi dijak utdlag esedékesek. A havi dijak magukba foglaljak az adott szolgdltatasra érvényes
hivasatiranyitas havi digtis.

A Data (adatatviteli) szolgaltatas torthavi szamlazasu (Ld. Szamlazési maodok c. pont).

4.4. Egyébkiegészitd szolgaltatasok dijai

4.4.1. Mobil Vasarlas szolgaltatas dijai

A tovabbértékesitett tartalmak és termékek dijait nem a Magyar Telekom Nyrt. hatarozza meg. Ezért a szolgaltatas keretében
tovabbértékesitett termékek és tartalmak dijairdl a vasérlasi folyamat soran, a vaséarlas jévahagyasa elétt kap pontos
informaciot.
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A havi szamlaban utdlag torténd fizetés a havi limit erejéig ©rténhet az alabbi tablazatban foglalt keretek szerint

Limit maximalis mértéke 20 000 Ft 30 000 Ft 50 000 Ft

Mix és Fun S Aranytarskartya dijcsomaghoz nem kapcsolddik Mobil Vasarasi havi limit, igy Mix és Fun S Aranytarskartya
dijcsomaggal rendelkezé Ugyfeleink kizardlag elére feltdltott univerzdlis egyenlegik terhére vasarolhatnak Mobilvasaras
termékeket/szolgaltatast. Azon Ugyfeleink, akiknek szamlatartozasa van Magyar Telekom Nyrt. felé nincs lehetdsége a havi
szamlaban az utdlag torténd fizetésre. Az el6fizetd dijtartozas miatti korlatozasbdl ill. sziinetelésbdl torténd visszakapcsolasat
kévetd 90 napiga Mobil Vasarlas szolgaltatas 1000,- Ft-os limit erejélig all rendelkezésre. Ezenidé letelte utan Ugyfeleinknek
ismét az alap esetben jard havi limit értéke all rendelkezéstkre a havi szdmldban utdlag torénd fizetésre. A limit egylttesen
vonatkozk a digitalis tartalmakra és egyéb termékekre. MobilOtthon Prémium el &fizetéshez havi limit és univerzalis egyenleget
csak akkor biztositunk, ha arany vagy platina statuszba kerll az tgyfél. Ezért a havi limit szolgaltatds nem keril fel
automatikusan.

Tovabbértékesitett termékek tranzakcids dijai

A tovabbértékesitett fizikai termékek arait — amit nem a Magyar Telekom Nyrt. dllapit meg - a vasarlas soran bizonyos
termékek esetében tranzakcids dij terheli, illetve a vasarlasok sordan minden esetben az SMS hasznélatanak dijat a termék,
szolgaltatas dijan fel Ul kell fizetni.

2. Interticket” szinhaz és rendezvény jegyvasarlas, ranzakcios dij/db 65 Ft
3. Nem kozpontositott mohil értékesités(i szolgaltatasnak mindsiild parkolojegy

vasarlas meghatarozott teleplléseken, tranzakcids dij/db 75 Ft
4. ,Tikit" rendezvényjegy vasarlas tranzakcids dij/db a bruttd jegyar 10%-a
5. Ticketportal” szinhdz- és rendezvényjegy vasarlas tranzakcids dij/db 65 Ft
6. Melegétel hazhozszallitas tranzakcids dij/db 50 Ft
Kézpontositott mobil értékesitésti szolgaltatds

1. Vérakozasi (parkolasi) jogosultsag tranzakcids dij/db 75 Ft
2. Ematica (franzakcios dij/db)

2.2) D1 heti 165 Ft
2.b) D1 havi 165 Ft
2.c) D1 megyei éves 270 Ft
2.d) D2 heti 270 Ft
2.6) D2 havi 450 Ft
2.f) D2 megyei éves 450 Ft
2.9) U heti tranzakcios 165 Ft
2.h) U havi tranzakcids 270 Ft
2.1)U megyei éves tranzakcids 270 Ft

Egyes tovabbértékesitett termék esetében a termék aran felil olyan dijtételek is felmerilhetnek, amelyeket nem a Magyar
Telekom Nyrt, hanem a kereskedd partner allapit meg (pl. kezelési koltség, futdrpostai dij, stb.). Amennyiben egy adott
tovabbértékesitett termék esetében ilyen dijtétel felszamitasra kerdil, azt a kereskedd partnemek kell feltlintetnie (pl. on-line
fellleten, és/vagy a vasarlas jdvahagyasandl a fizetendd 6sszegben).

Mobil Vasarlas szolgaltatas sorén vasarolt termékek fizetése térténhet a bevalthatd Kapcsolat pontok, és/vagy utdlag a havi
szamla, illetve az eldre tolthetd univerzilis egyenleg terhére. A rendelkezésre alld egyenlegek felhaszndlasi sorrendje
alapértelmezetten: bevalthaté Kapcsolat pontok, univerzalis egyenleg, havi

szamla. A bedllitds modosithato az Altalanos Szerzédési Feltételek 3.1.3.11. pontja szerint.

Az SMS haszndlati dijak a telekommunikécids tételek kozott jelennek meg a szémlaban. A mobilvasarlasi, illetve az
elektronikus hirk6zési tételek alapvetéen egy szamlaban kerlinek kidllitasra. 1gény esetén a mobilvasarlas tételeket és az
elektronikus hirkdzlési tételeket kiloneljrasi dij ellenében kilon szamldban tlntetjik fel. A kilon szdmla igénylését, mint
szolgaltatast lehet megrendelni, amelynek havi dip a lemondasig havi rendszerességgel terhel6dik ki. Adott hénapra
vonatkozo kilon szamla igénvt (illetve lemondast) legkésébb azadott hénap utolsd munkanapjaig jelezni sziikséges.

Kilén szamla szolgaltatas dija (a szolgaltatas lemondasaig havirendszerességgel
terhelédik ki) 1250 Ft/h¢/ folydszamla

Az igénybevétel feltételeirdl tovabbi informacié a Telekom Telefonos Ugyfélszolgdlatan, valamint személyesen a Telekom
Uzleteinkben kérhetd, illetve a Telekom honlapon (www.telekom.hu) a Szolgaltatasok / Mobil Vasarlas menipontban talalhato.
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4.4.2. Pozicionalason alapul6 szolgaltatasok dija
[Poziciondlasi dii /db I 16 Ft |

4.4.3. Egyéb eseménydijak
[ Gyorsinfé (Ft/db) 76 Ft

4.4.4. Tartalom szolgaltatas dijai

4.4.7.1.Tartalom SMS dijai (Ft/db)

+3630/8000-777,777,(Info SMS ésinfoMMS tranzakcids dij) +3630/8000-800, +3630/8000-

801,800 illetve 801-es szamra kiildétt SMS 76 Ft
4.4.7.2.Fogadott emeltdijas SMS dijai (Ft/db)

0691/330 (700-999) 55 Ft
0690/640 (700-999); 80 Ft
0691/331 (700-999) 99 Ft
0690/444 (500-599); 155 Ft
0690/641 (700-999); 0691/332 (700-999); 160 Ft
0690/444 (600-699); 0691/777 (500-599), 205 Ft
0691/333 (700-999); 225 Ft
0690/444 (700-799); 254 Ft
0690/444 (800-899); 0691/777 (600-699); 305 Ft
0690/642 (700-999); 0691/334 (700-999); 330 Ft
0691/335 (700-999); 381 Ft
0690/444 (900-999); 0691/777 (700-799), 410 Ft
0691/777 (800-899); 485 Ft
0690/643 (700-999); 0691/336 (700-999) 0690/888 (500-599); 0691/777 (900-999); 508 Ft
0690/644 (700-999) 575 Ft
0691/337 (700-999) 635 Ft
0690/645 (700-999) 705 Ft
0690/646 (700-999); 0691/338 (700-999}; 161161; 16060; 161162;, 16886; 16036 960 Ft
0691/339 (700-999) 1000 Ft
0690/647 (700-999); 16400 1270 Ft
0690/648 (700-999) 1905 Ft
0690/649 (700-999) 5080 Ft

A fogadott emeltdijas SMS szadmra kUldott regisztracids SMS dija megegyezik az eléfizetd aktualis dijcsomagjaban foglalt SMS
klldés dijaval, de a Szolgdltatd altal nyujtott kedvezmények (az egyes szolgéltatascsomagokban foglalt és leforgalmazhato,
halézaton bellli SMS-ek) erre nem érvényesithetdek. A fogadott emelt dijas SMS roaming dijszabasa nem tér el a honos
helyzetben igénybe vett szolgaltatas dijazasatol.

4.4.7.3.Emeltdijas SMS- és eseménydijas hangszolgaltatas dijai (Ft/db)

0691/330 (000-699); 55 Ft
0690/640 (000-699) 80 Ft
0691/555 (000-099); 85 Ft
0691/331 (000699); 99 Ft
06907444 (000-099); 0691/555 (100-199) 155 Ft
0690/641 (000-699); 0691/332 (000-699) 160 Ft
0691/636 (100-199); 16016 195 Ft
0690/444 (100-199); 0691/555 (200-299) 205 Ft
0691/333 (000-699); 225 Ft
0690/636(200-299), 0691/636(200-299), 0690/444 (200-299); 0691/555 (300-399) 254 Ft
0690/444 (300-399); 0691/555 (400-499); 305 Ft
0690/642 (000-699); 0691/334 (000-699), 16800 330 Ft
0691/335 (000-699); 0691/555 (500-599), 381 Ft
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0691/999 (900949

450 Ft/perc

06907900 (750-799

458 Ft/perc

0691/180 (900-999); 0690/188 (000-499) 0690/189 (000-499); 0690/985 (000-299);

460 Ft/perc

0690/602 (700-799); 0690/602 (000-099) 0690/666 (100-699) 0690/633 (900 - 999);

485 Ft/perc

06907900 (800-849); 0691/999 (950-999

500 Ft/perc

)
)
0690/602 (300-399); 0690/602 (800-899); 0690/985 (900-999)
)
)

0690/633 (500-599); 0690/982 (600-699), 0691/115 (200-299); 0691/115 (700-799);

508 Ft/perc

0690/633 (600699);

575 Ft/perc

0690/900 (850899

600 Ft/perc

0690/444 (400-499); 0691/555 (600-699); 410 Ft
0690/888 (000-099); 0691/555 (700-799), 485 Ft
0690/643 (000-699); 0691/336 (000-699), 0690/888 (100-199); 0691/555 (800-899); 16066,
16464 508 Ft
0690/644 (000-699) 575 Ft
0691/337 (000-699), 635 Ft
0690/645 (000699) 705 Ft
0690/888 (200-299); 0691/555 (900-999); 762 Ft
0690/646 (000-699); 0691/338 (000-699) 960 Ft
0691/339 (000-699); 0691/777 (000-099), 1000 Ft
0690/888 (300-399); 1016 Ft
0690/647 (000699) 1270 Ft
0690/648 (000699) 1905Ft
0690/888 (400-499); 2032 Ft
0690/649 (000-699) 5080 Ft
4.4.7.4.Emeltdijas perc alapu hang és videotelefon szolgaltatas dijai (Ft/perc)
1) Hangszolgaltatas (Ft/perc):
06907982 (000099); 0691/115 (300-399), 25 Ft/perc
0690/982 (100-199); 0691/115 (400-499), 50 Ft/perc
06907982 (300-399); 0691/115 (500-599), 75 Ft/perc
0690/603 (000-099); 0691/300 (000-099) 99 Ft/perc
0691/999 (500-549) 102 Ft/perc
0691/115 (000-099); 0691/999 (550-599) 110 Ft/perc
0691/999 (650-699) 153 Ft/perc
0690/602 (100-199); 0691/180 (000-049) 0690/180 (000-499); 0690/982 (200-299); 155 Ft/perc
0690/633 (000099); 160 Ft/perc
0690/633 (100-199); 195 Ft/perc
0690/982 (400-499); 0690/900 (500-549) 0691/999 (600-649) 200 Ft/perc
0690/602 (200-299); 0690/265 (500 999), 205 Ft/perc
0691/180 (100-149); 0690/181 (000-199), 230 Ft/perc
0690/181 (200-399); 155 Ft/perc
0690/181 (400-499); 305 Ft/perc
0691/115 (600-699); 0690/900 (550-599) 0691/999 (700-749) 250 Ft/perc
0690/602 (400-499); 0690/633 (200-299); 254 Ft/perc
0690/982 (500-599); 0690/900 (600-649) 0691/999 (750-799) 300 Ft/perc
0690/602 (500-599); 0691/180 (600-699) 305 Ft/perc
0690/633 (300-399); 0690/265 (000-499) 330 Ft/perc
06907900 (650-699); 0691/999 (800-849) 350 Ft/perc
0690/633 (400-499); 0690/985 (800-899) 381 Ft/perc
06907900 (700-749); 0691/999 (850-899) 400 Ft/perc
0690/602 (600-699); 410 Ft/perc

( )

( )

( ):

( )

( ):

( )

( )

( )

( )

( )

0690/666 (700-799

605 Ft/perc
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0690/633 (700-799);

635 Ft/perc

( )

0690/666 (800-899) 710 Ft/perc

0691/115 (800-899); 0690/900 (900-909) 750 Ft/perc

0691/115 (100-199) 762 Ft/perc

0690/900 (910929) 800 Ft/perc

0690/ 666 (900-999) 810 Ft/perc

06907900 (930:949) 900 Ft /perc
0690/982 (700-799); 0691/115 (900-999) 0690/900 (950-969) 1000 Ft/perc
0690/602 (900-999); 1016 Ft/perc
0690/900 (970-989) 1200 Ft /perc
0690/982 (800-899); 0690/900 (990-999) 1500 Ft/perc
0690/982 (900-999) 2000 Ft/perc
2) Hang- és videotelefon szolgéltatas (Ft/perc):

0690/603 (100-199); 0691/300 (100-199), 160 Ft/perc

0691/300 (200-299);

195 Ft/perc

0690/603 (200-299); 0691/300 (300-399)

254 Ft/perc

330 Ft/perc
381 Ft/perc
0691/300 (600-699); 500 Ft/perc
0690/603 (500-599); 0690/603 (700-799};, 0690/603 (800-899), 508Ft/perc

(1

( )

( )
0690/603 (300-399); 0691/300 (400-499)
0690/603 (400-499); 0691/300 (500-599)

( )

( )

( );

0690/603 (600-699); 0690/603 (900-999)

635 Ft/perc

4.4.7.5.Emeltdijas eseménydijas hangszolgaltatasok dijai (Ft/alkalom):

Utolséd modositas: 2016.09.01.
Hatalya: 2016.09.01.

06907900 (000-049); 0691/999 (000-049); 0690/900 (400-449) 100 Ft/alkalom
0690/180 (500-999); 0691/180 (050-099) 115 Ft/alkalom
0691/180 (250-299); 127 Ft/alkalom
0691 /999 (050-099); 0690/900 (450-499) 150 Ft/alkalom
0690/181 (500-5699); 0691/180 (150-199) 0691/125 (300-399); 0690/900 (050-099) 155 Ft/alkalom
0690/181 (600-699); 115 Ft/alkalom
0690/181 (700-799); 205 Ft/alkalom
0690/181 (800-899); 305 Ft/alkalom
0690/181 (900-999); 508 Ft/alkalom
0690/636 (000-099); 0691/636 (000-099) 160 Ft/alkalom
0690/636 (100-199); 195 Ft/alkalom
06907900 (150-199); 0691/999 (100-149) 200 Ft/alkalom
0691/180 (200-249); 205 Ft/alkalom
06 91/180 (750 - 799) 254 Ft/alkalom
0691/125 (400-499); 0691/999 (150-199) 300 Ft/alkalom
0691/180 (300-399); 0690/900 (100-149) 305 Ft/alkalom
0690/636 (300-399); 0691/636 (300-399) 330 Ft/alkalom
0690/636 (400-499); 0691/636 (400-499) 381 Ft/alkalom
06907900 (200-249); 0691/999 (200-249) 400 Ft/alkalom
06907900 (250-299); 0691/999 (250-299) 500 Ft/alkalom
0691/180 (400-499); 0690/636 (500-599) 0691/636 (500-599); 0691/125 (500-599) 508 Ft/alkalom
0690/636 (600-699); 0691/636 (600-699), 575 Ft/alkalom
06907900 (300-349); 0691/999 (300-349) 600 Ft/alkalom
0690/636 (700-799); 0691/636 (700-799) 635 Ft/alkalom
0691/180 (500-5699); 0691/125 (000-299) 0691/999 (350-399) 762 Ft/alkalom
0691/125 (600-799); 800 Ft/alkalom
06907900 (350-399); 0691/999 (400449) 900 Ft/alkalom
0691/125 (800-999); 0691/999 (400-499) 0691/180 (700-749) 1000 Ft/alkalom
0690/985 (300-399) 3500 Ft/alkalom
0690/985 (400-499); 3000 Ft/alkalom
06907985 (500-599); 1500 Ft/alkalom
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0690/187 (500-999); 1905 Ft/alkalom
06907985 (600-699); 2000 Ft/alkalom
0690/985 (700-799); 2500 Ft/alkalom
0690/188 (500-599); 2540 Ft/alkalom
0690/188 (600-699); 762 Ft/alkalom
0690/188 (700-799); 1 143 Ft/alkalom
0690/188 (800-899); 1 905 Ft/alkalom
0690/188 (900-999); 5 080 Ft/alkalom
0690/189 (500-999) 5080 Ft/alkalom

4.4.5. Lakossagi adomanygyiijté szolgaltatasok

1350 - Magyar Méltai Szeretetszolgalat Egyesiilet

250 Ft/ hivas v. SMS

1353 - Magyar Okumenikus Segélyszervezet

250 Ft/ hivas v. SMS

1355 - Baptista Szeretetszolgalat Alapitvany

300 Ft/ hivas v. SMS

1356 - Katolikus Karitasz

500 Ft/hivas v. SMS

1359 - Magyar Voroskereszt

250 Ft/hivas v. SMS

13600 - Nonprofit Informécids és Oktatd Kozpont (ADHAT
adomanyvonal)

250 Ft/hivas v. SMS

13666 - UNICEF

500 Ft/ hivas v.SMS

13611 - Minden Gyerek Lakjon Jdl Alapitvany

250 Ft/ hivas, illetve SMS

13655 -WWF

500 Ft/hivas, v. SMS

1357 -Nemzeti Osszefogas Vonala*

250 Ft/hivas, v. SMS

1358 - Reforméatus Szeretetszolgalat

250 Ft/ hivas illetve SMS

*A Nemzet Osszefogas Vonala” a Kormany ltal kihirdetett veszélyhelyzet esetén elindulé adomanyvonal. Az egyéb, 135d
szamon lzemel§ szammezdk elérhetdsége a veszélyhelyzet idétartama alatt felfliggesztésre kerdl.

Az el6re feltdltott egyenleg terhére inditott hivasok/SMS-ek (FUN és MIX tipust dijcsomagot hasznélé el6fizetdk) esetében az
adomany 6sszege a mindenkori hatalyos Afa értékével csokkentett Ssszeg. Ezekben az esetekben a Magyar Telekom Nyrt.
véllalja, hogy a hivas/SMS dijabdl az AFAval csokkentett 6sszeget sajat nevében adoményozza az adomanygy(jtd szervezet
részére, a hivas/SMS dija pedig tavkdzés szolgaltatasként kerll a szamlan feltintetésre. Az adomanyozott dsszegbdl
levonasra keril a haldzat mikddéséért a Nemzeti Hirkdzési és Média Hatdsag altal meghatarozott végzddtetési dij, amelynek

mértéke bruttd 10 R.

4.4.6. Lelkisegit6 és tamogato szolgalatok dijai

Rovidszam Szervezet
13700 Magyar Gyermek és Ifjusagi Telefonos Lelkisegély Szolgalatok
OrszagosSzovetsége (GYITOSZ)
13770 Drog-Stop Budapest Egyestilet
13777 DélUtan Alapitvany
13737 Hattér Tarsasag

Az Ugyfelek dijmentesen hivhatjak ezeket a szamokat.

Utolséd modositas: 2016.09.01.
Hatalya: 2016.09.01.
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5. UGYINTEZESHEZ KAPCSOLODO SZOLGALTATASOK DIiJAIl
5.1.  Telefonalassal kapcsolatos szolgaltatasok dijai
Hivasletiltas Dijmentes
Hivoszam-kijelzés* 203 Ft/ho
Hivasértesitd Dijmentes
Titkos szam Dijmentes

* A hivészamkijelzés szolgaltatas az aldbb felsorolt dijcsomagok kivételével ingyenesen igénybevehetd: Eco, Eco XS, Mobil

Otthon, Mobil Otthon Prémium, Paletta dijcsomagok

5.2.  Ugyfélszolgalati dijak és eseménydijak
Eseménydijaka21., 2.2, 23. ésa 25. 1. pontalatt felsorolt dijcsomagok esetében:

Dijcsomag médositasa

Uzletben 2000 Ft/elSfizetés
Telefonos ligyintézés segitségével 1500 Ft/eléfizetés
Postai levél, fax Utjan 1500 Ft/elbfizetés
Onkiszolgalé ligyfélszalgalaton keresztill Dijmentes
Szerz6dés szintll jelszémddositas (platina kiemeltségl szerzédésen dijmentes.)

Uzletben 600 Ft/elfizetés
Telefonos Ugyintézés segitségével 500 Ft/el6fizetés
Postai levél, fax Utjan 500 Ft/el6fizetés
Onkiszolgalé ligyfélszalgalaton keresztill Dijmentes
Fizetés méd készpénz-atutaldsi meghizasra (postai csekk) 1rténd médositdsa Dijmentes

Vésarlasi szamla potlasa (platina kiemeltségl szerzédésen dijmentes.)

Uzletben

1500 Ft/alkalom

Telefonos Ugyintézés és Postai levél, fax

1000 Ft/alkalom

Onkiszolgalé ligyfélszolgalaton keresztll

Dijmentes

Csekk Ujraktildés (platina kiemeltségli szerzédéssel rendelkez6 folydszamlan dijmentes.)

Uzletben

1500 Ft/alkalom/db

Telefonos Ugyintézés és Postai levél, fax

1000 Ft/alkalom/db

Onkiszolgalé tigyfélszolgalaton keresztiil

500 Ft/alkalom/db

Hivaslista internetes lekérdezése (Csak 3 honapnal nem régebbi, lezért szamlék lekérdezése
lehetséges.)

400 Ft/lekérdezés

Szamla Uranyomtatasa

Uzletben

2000 Ft/havi szamla

Telefonos lgyintézés és Postai levél, fax

1500 Ft/havi szamla

Onkiszolgalé igyfélszolgalaton keresztll

500 Ft/havi szémla

Szerz6dés pétlasa
Uzletben 1500 Ft/alkalom
Telefonos Ugyintézés és Postai levél, fax 1000 Ft/alkalom
Onkiszolgal6 tigyfélszolgalaton keresztiil Dijmentes
Szamcsere

10000
Uzletben Ft/alkalom/el6fizetés

Telefonos Ugyintézés és Postai levél, fax

7000 Ft/alkalom/el 6fizetés

Vélasztott (személyi) hivoszdm

10000
Ft/alkalom/el6fizetés

SIM kartya cseréje/pdtlasa (pl. rongalddas, lopas miatti potlas)

4500 Ft/alkalom/db

El6 - / Szamlafizetd 4tirds, médositis

Utolséd modositas: 2016.09.01.
Hatalya: 2016.09.01.

Atiras jogutodias, valamint elhaldlozas esetén Dijmentes
Modositas maganszemélyrdl cégre, sajatcég alapitdsa esetén 4500 Ft/elbfizetés
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Mddositas minden egyéb esetben 4500 Ft/elbfizetés
15000
Hél 6zati korlatozas felolddsa (Az akcid soranigénybevett kedvezmény visszafizetésén felll.) Ft/alkalom/készilék

El6fizetd kérésére tortend sziineteltetés

Szlneteltetési dij, kivéve a MobilOtthon Prémium dijcsomag

1500 Ft/hdnap

Szlneteltetési dij MobilOtthon Prémium dijcsomag esetén

500 Ft/hénap

Szamlatartozas miatt fizetendd dilak

Fizetési felszdlitaseljarasi dija

750Ft/folydszamla (AFA
mentes )

Koveteléskezelési dij (a teljes tartozas dsszegétdl fliggden)

2000-20000 Ftig

7000 Ft (AFA mentes)

20001-50000 Ftig

10000 Ft (AFA mentes

50001-100000 Ftig

15000 Ft (AFA mentes

100001-250000 Ftig

250001 Ft felett

)
. )
25000 Ft (AFA mentes)
50000 Ft (AFA mentes )

Szolgéltataskorlatozas alatt fizetendd dij /hd - mobiltelefon szolgdltatas esetén

idéaranyosan a dijcsomag
havidijanak a fele

Szolgéltataskorlatozas alatt fizetendd dij /hd - mobilinternet szolgaltatas, egyéb adatdicsomag,
kiegészitd opcio, kedvezmény esetén

id6aranyosan 0 Ft

Szolgéltataskoratozas feloldasanak dija (visszakapcsolasi dij)

4600Ft/alkalom/el 6fizetés

Szolgdltatas felfliggesztés feloldésanak dij (visszakapcsolasi dij)

7200Ft/elfizetés

PIN, PUKkdd kiadésa

Uzletben

1000 Ft/alkalom/el6fizetés

Telefonos Ugyintézé segitségével

500 Ft/alkalom/el6fizetés

Postai levél, fax Utjan

500 Ft/alkalom/el6fizetés

Onkiszolgal ¢ ligyfélszolgalaton keresztiil (PUK kod kiaddsa)

dijmentes

Folydszamla szétvélasztis ligyfél kérésére

2000 Ft/alkalom/db

Hivastirdnyitis bedllitdsa

Uzletben

1000 Ft/alkalom/el6fizetés

Telefonos Ugyintézé segitségével

500 Ft/alkalom/el6fizetés

Kész(ilék bedllitas kezeld segitségével (Kivéve az elektronikusankiildott bedllitasok)

Uzletben

2000 Ft/alkalom/el&fizetés

Telefonos Ugyintézés és Postai levél, fax

1000 Ft/alkalom/el6fizetés

Adatmasolas §zo|gé|1atés A mobiltelefonkészlilékek kozétti néviegyzékek Uigyfél kérésére torténd
atmasolasa. (Uzetben lehetséges)

2700 Ft/esemény

a megallapodasban érintett
6sszeg 1"%:-a, minimum

Fizetési kdnnyités engedélyezési dija 5000 Ft

Havi szdmla mellékleteként az el6fizetd kérelmére killdétt részetes szamla

Egyéni el6fizet6k szimédra

Havi egyalkalommal nyomtatott formdban Dijmentes

Elektronikus formaban Dijmentes

Havi egynél t6bbsz0ri, nyomtatott formaban t0rténd igénybevétel esetén

Uzletben 2000 Ft/ el 6fizetés

Telefonos lgyintézés 1500 Ft/ el 6fizetés

Onkiszolgalé tigyfélszolgélaton keresztiil 500 Ft/ el6fizetés

Kulonleges hivoszam belépési dij (A hivdszam tipusatdl fliggden. Részletes tajékoztatis az

Uzletekben kaphatd.) 31750-635000 Ft/db

Kulonleges hivoszam havi dij (A hivészam tipusatdl fliggden. Részletes tajékoztatas az izletekben

kaphatd.) 12700-63500 Ft/db

Nyomtatott ASZF kiadésa

Uzletben 2000 Ft/db

Telefonos Gayintézés és Postai levél, fax 1500 Ft/db
34/55
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Bejelentésenként az els6tkovetd tovabbi hangfelvétekmésolatok dija (az €lsé hangfelvétel-masolat
dijmentes)
Uzletben 6000 Ft/db
Telefonos Ugyintézés és Postai levél, fax 5000 Ft/db
Hangazonositds egyszeri dila **(platina kiemeltségi szerzédésen dijmentes) 99 Ft /térolt hangminta
T-Percek kedvezmény bekapcsolasa és modositisa
Uzletben 500 Ft/alkalom
Telefonos Ugyintézés 300 Ft/alkalom
Onkiszolgal tigyfélszolgélaton keresztiil Dijmentes
SMS csomagok médositasa
Uzletben 500 Ft/alkalom
Telefonos ligyintézés 300 Ft/alkalom
Onkiszolgal tigyfélszalgalaton keresztiil Dijmentes
Fogadott emeltdijas SMS filtds kikapcsolésa
Uzletben 500 Ft/alkalom
Telefonos lgyintézés 300 Ft/alkalom
Onkiszolgal ¢ tigyfélszalgélaton keresztiil Dijmentes
Fenndllé dijtartozas lekérdezése
Uzletben 500 Ft/alkalom
Telefonos lgyintézés Dijmentes
Onkiszolgal ¢ tigyfélszalgalaton keresztiil Dijmentes

*Dijcsomagvaltaskor csak a 2.1. és a 2.2. pont alatt felsoralt dijcsomagok valaszthatdak, a MobilOtthon Prémium dijcsomag
kivételt képez belevéltani nem lehetséges. Dijcsomagvaltas havonta csak egy alkalommal lehetséges! Platina kiemeltségl

szerz6désen a dijcsomagvaltas dijmentes.

** Szerz6désenként akar tobb, kilonbdzd hangmintaval is azonosithatja szerz8dését a telefonos és a telefonos énkiszolgald
tgyfélszolgalatainkon. Egyidejileg legfeljebb 5 db hangmintat tarolunk, azonban ha 1 éven tdl nem haszndlja egyiket sem, a
hangmintakat toroljik. A rdgzitett hangmintak tetszéleges alkalommal, dijmentesen médosithatdak, csak a hangmintak elsé
rogzitését, illetve torlését, majd Ujrardgzitését kovetéen szamlazzuk az egyszeri dijat

5.3.

Kiilon hivoszamon elérheté6 szolgaltatasok, dijai

Hazhoz szallitdstamogatas +3630(9303-030)

Dijmentes - mas haldzatbol normal, Telekom mobil hivdszam
dijazasa szerint hivhato

Lakossagi Ugyfélszolgalat (+36 30 930 3100)*

Telekom mobil hitelkartyavonal (1737) Dijmentes
Lakossagi telefonos tigyfélszolgdlat (1430)* Dijmentes
Dijmentes-

Az SMS killdése a valasztott dijcsomag haldzaton belili SMS
dijaval egyezik meg

Magyar Telekom Uzleti Gigyfelek Ugyfélszolgalata (1435)

Dijmentes - mas haldzatbél normal, Telekom mobil hivoszam
dijazasa szerint hivhatd

Magyar Telekom véllalati Gigyfelek tgyfélszolgdlata (1400) **

Dijmentes - mas halézatbdl normal, Telekom mobil hivoszam
dijazdsa szerint hivhatd

Hivasforgalmi tajékoztatd felhivasanak alapdija (1730)

a dijcsomag induld havi limitje, az aktudlis Mix és Fun S
Aranytarskartya egyenleg, a telefondlasra és vasarlasra
fordithatd egyenleg valamint az el6z4 havilezart egyenleg
tekinthetd mega "Dijcsomagok, szamlazas" mentipontban.

egységesen 4 Ft/alkalom

Hivasforgalmi tajékoztatd a Telekom intemetes dnkiszolgald

Ugyfélszolgalatan (www.telekom.hu): a beglentkezett

telefonszamaktudlis egyenlege, ill. az el6z6 havi lezart egyenleg

tekintheté meg. Mix és FunS Aranytarskartya dijcsomag esetén | _ ..
Dijmentes

Aktudlis havikifizetetlen szamladsszeg lekérdezése

56,89 Ft/alkalom (az alapdijon felul)

Mobil vasarlasiinforméacidk

56,89 Ft/alkalom (az alapdijon felll)

Utolséd modositas: 2016.09.01.
Hatalya: 2016.09.01.
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El6z6 havi lezart szamladsszeg lekérdezés

56,89 Ft/alkalom (az alapdijon felil)

Hivasforgalmi informécié SMS-ben

56,89 Ft/alkalom

Hivasforgalmi informacio WAP-on keresztll

56,89 Ft/alkalom

Belfdldi tudakozo felhivasa (11818)

110 Ft/alkalom

Belfoldi tudakozdrakuldott SMS

Dijcsomag szerinti haldzaton belli normal SMS dij

Belfoldi tudakozd 11818 szamardl "Erkeztetett Tudakozd SMS
szolgaltatas"

120 Ft/fogadott SMS

Belfoldi tudakozd gyorshivas szolgaltatasa (11818)- Mix és Fun
S Aranytarskartya dicsomaggal nem vehetd igénybe

110 Ft/alkalom

Tudakozd Plusz (11824)

200 Ft/perc

Tudakozd Pluszrakildétt SMS (11824)

120 Ft/alkalom

Tudakozd Plusz 11824-es szamardl "Erkeztetett Tudakozd SMS
szolgaltatas"

120 Ft/fogadott SMS

36303030198 Belfdldi tudakozo hivasa az Eurépai Gazdasagi
Térség terlletérdl

Magyarorszagrainditott roaming hivas dija szerint hivhatd

Tudakozé szolgéltatas faxon (1/447-4211) vagy e-mailen
(tudakozoplusz@telekom.hu) keresztil

35 Ftfrekord, de minimum 560 Ft

Telekom otthoni tigyfelek egyedi Ggyféljelszéd mddositasara
fenntartott hivoszam (06-80-639-200).

A Magyar Telekom magyarorszagi mobilhal dzatabdl
dijmentesen hivhatd

Eltlint gyermekek felkutatasara fenntartott forrévonal felhivasa
116000

Belfoldi Zold Szam felhivasa szerint dijazott

Gyermekek segélyvonalanak felhivasa 116111

Belfoldi Z6ld Szam felhivasa szerint dijazott

Lelki segélyvonal felhivasa 116123

Belfoldi Z6ld Szam felhivasa szerint dijazott

1818-as Kormanyzati ligyfélvonal felhivasa

Belféldi Zéld Szam felhivasa szerint dijazott

1818-as Kormanyzati tigyfélvonalraSMS kildés

Haldzaton bel Ul kildott sms szerint dijazott (sajat
dijcsomagnak megfeleléen)

Belfold Z6ld sz&m

Dijmentes

Barangol ¢ kartya szolgaltatas hivdszama (14555)

Dijmentes

Domino Quick és DominoNet termék Ggyfelek részére az
adategyeztetéshez fenntartott hivdszam +36-30-633-6366

Dominokartyardl dijmentes, egyéb hivoszamrél normal
Telekom mobil hivdszam dijazasa szerint hivhatd

Internet alapu hangszolgéltatashoz tatozo, nem helyhez kététt
szamok (06-21-xx-xxxx) hivasa (A vezetékesiranyu
kedvezmények nem vonatkoznak erre a kérzetre.)

Dijcsomag szerinti vezetékes iranyu hivas dija

Szuperszerviz (1722)

Dijmentes

+3630/ 8080 500-699;
+3630/ 8080 800-999;
1215

El6fizetd dijcsomagia szerint dijazott

SMS Dijmentes +3630/8080 000-102-ig; +3630/8080 104-499-
ig, 1430, 17123

Dijmentes

Egyetemes belfoldi tudakozo (Invitel Zrt.) 11800

110 Ft/hivas

Belfdldi tudakozo szolgaltatas (Invitel Zrt.) 11888

110 Ft/hivas

Belfoldi tudakozd plusz szolgaltatas (Invitel Zrt) 11811

200 Ft/hivas

A Magyar Telekom magyarorszagi mohilhdlézatabdl a kévetkezd révidszamok nem elérhetéek: 192 (Taviratfeladas), 193

(Ebresztés)
* Lakossagi Ugyfelek szamara elérhetd.

** Uzleti tgyfelek szamdra elérhetd. Uzeti Ggyfél az a természetes illetve jogi személy, jogi személyiség nélkili gazdasagi
tarsasag, vagy nyilvantartasba vett mas szervezet (nem természetes személy), aki a Szolgaltatéval mobil radidtelefon haldzaton
nyujtott szolgaltatasokra vonatkozo keretmegallapodast kotot, illetve annak révén jogosult a megdllapodasban foglaltak

igénybevételére.

Magyar Telekom Nyrt. hal6zatabdl elérhet6 révid szamok hivasanak dijazasa

Utolséd modositas: 2016.09.01.
Hatalya: 2016.09.01.
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185 Egyszersitett foglalkoztatast bejelentd vonal. Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
szerint dijazott
1818 Kormanyzati tigyfélvonal Dijmentes
1200 AMTEL Hang és Internet Kommunikacié Magyarorszag Kit. Dijmentes
1201 Externet Nyrt Dijmentes
1202 KeviWLAN Informatikai Kft Dijmentes
1203 ViDaNet Kéabeltelevizids Szolgéltatd Zrt. Dijmentes
1210 Timenet Kft Dijmentes
1911 Antenna Hungéria Zrt. Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
szerint dijazott
1213 Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltatd Zrt Dijmentes
UPCDTHSArl. Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
1214 o
szerint dijazott
1219 DunakanyarHolding Kft. Dijmentes
1220 Telenor Magyarorszag Zit. Dijmentes
1991 UPC Magyarorszag Telekommunikacios Kit. Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
szerint dijazott
1222 Kapulan Kft. Dijmentes
1223 Tarr Epité Szolgaltaté és Kereskedelmi Kit Dijmentes
Internet Dunadjvaros Kift. Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
1225 o
szerint dijazott
1230 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes
1232 NET-TV Zrt. Dijmentes
Wave Com Kift Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
1236 S
szerint dijazott
1240 EuroCable Magyarorszag Kft Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
szerint dijazott
42NETMedia Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
1242 o
szerint dijazott
1244 i-TV Zrt. Vezetékes hdldzatba iranyuld hivas
szerint dijazott
1245 Naracom Informatikai Kft. Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
szerint dijazott
1248 ACETelekom Dijmentes
Netfone Telecom Kft. Vezetékes hdldzatba iranyuld hivas
1250 o
szerint dijazott
1250 Broadband Media Hungary Kift. Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
szerint dijazott
Income Technologies Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
1255 o
szerint dijazott
1256 Net-Portal Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltatd Kit. Dijmentes
GERGI HALO Kft. Vezetékes hdldzatba iranyuld hivas
1260 o
szerint dijazott
M7 GroupS.A Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
1266 .
szerint dijazott
1267 GTS-Hungary Kit. Dijmentes
1270 Vodafone Magyarorszag Mobil Tavkozési Zrt. Dijmentes
1971 Fonio Voip Kift. Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
szerint dijazott
1272 DIGI Tavkozlési és Szolgaltaté Kit. Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
szerint dijazott
1276 OPTICON Telekommunikacios Hal zati Szolgaltato Kft. Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
szerint dijazott
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1977 ZNET-MIKRONET Kit. Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
szerint dijazott
Rendszerinformatika Zrt. Vezetékes hdldzatba iranyuld hivas
1280 o
szerint dijazott
1288 Invitel Tavkdzési Szolgaltatd Zrt. Dijmentes
1290 Deltakon Kit. Vezetékes hdldzatba iranyuld hivas
szerint dijazott
Dougnet Kft Vezetékes haldzatba iranyuld hivas
1298 o
szerint dijazott
1401 Vodafone Telefonos ErtékesitésVonal Dijmentes
1402 Telenor Magyarorszag Zit. Dijmentes
1404 DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Kft Dijmentes
1405 Unix Auto (informécids vonal) Dijmentes
1410 TvNetwork Telekommunkacids Zrt. Dijmentes
1411 Invitel Tavkdzési Szolgaltatd Zrt. Dijmentes
1412 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes
1415 GTS Hungary Kft Dijmentes
1418 Invitel Tavkdzési Szolgaltatd Zrt. Dijmentes
1420 UPC Magyarorszag Kft Dijmentes
1421 UPC Magyarorszag Kft Dijmentes
1422 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes
1423 E-On Ugyfélszolgdlat Kit. Dijmentes
1424 EURO Gaz Ugyfélszolgalat Dijmentes
1429 UPC Magyarorszag Kft Dijmentes
1434 Magyar Telekom Nyrt. Dijmentes
1440 Telenor Magyarorszag Zrt. Dijmentes
1443 Invitel Tavkozési Szolgaltatd Zrt. Dijmentes
1444 Invitel Tavkozlési Szolgaltatd Zrt. Dijmentes
1445 Invitel Tavkdzési Szolgdltatd Zrt. Dijmentes
1447 (G4S Biztonsag Szolgaltatasok Zrt. Dijmentes
1748 Magyar Telekom Nyrt., Dijmentes
1817 Magyar Telekom Nyrt., Dijmentes
1820 Magyar Telekom Nyrt,, Dijmentes
14541 Invitel Tavkdzési Szolgaltatd Zrt. Dijmentes
14567 Europ Assistance Kit. Dijmentes
14888 Vodafone Magyarorszag Mobil Tavkozési Zrt Dijmentes
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6.  KULFOLDRE IRANYULOHIVASOK DIJAI:

6.1.  Kulfoldre iranyuld hivasok dija (+ vagy 00 el6hivoszammal)

1. Dijzéna 99 Ft/perc
2. Dijzéna 159 Ft/perc
3. Dijzéna 179 Ft/perc
4. Dijzéna 219 Ft/perc
5. Dijzéna 319 Ft/perc
6. Dijzéna 599 Ft/perc
UniverzalisNemzetk6z Z6ld szam (00800 XXXX XXXX, +800 XXXX XXXX) 45,72 Ft/perc
Nemzetkdz osztott dijazast szam 190,5 Ft/perc

Nemzetk6z tavbesz216 dijzondk 2002 mércius 20+dl:

Jelmagyarazat

V: Klfoldi vezetékes haldzatha iranyuld hivas

M: Kilféldi mobilhalézatba iranyul ¢ hivas

Amennyiben kiildn jel6lés nem szerepel, a besorolas mind a vezetékes, mind a mobilhaldzatha irdnyuld hivasokra vonatkozik
az adott orszag illetve féldrajzi terUlet esetében. Prémium vezetékes szamok hivasa mobilhaldzatba iranyulé hivasnak mindsdil.

= 1, zéna Amerikai Egyesiit Allamok, Ausztralia (v), Ausztria (v), Belgium (v) Csehorszag (v), Dania (v), Finnorszag (v),
Franciaorszag (v), Gordgorszag (v), Hollandia (v), frorszag (v), lzael (v), Kanada, Lengyelorszag (v) Luxemburg (v), Monaco,
Nagy-Britannia (v), Németorszag (v), Norvégia (v), Olaszorszag (v), Portugdlia (v), Spanyolorszag (v), Svajc (v), Svédorszag (v),
SZovakia (v) Vatikan

= 2.z6na: Albania, Amerikai Virgin szk., Bosznia-Hercegovina (v), Bulgéria, Ciprus (v), Csehorszag (m), Dania (m), Dél-Afrikai
Koztarsasag (m), Esztorszag (v), Finnorszag (m), Gérdgorszag (m), Hong Kong (v), Horvatorszag (v), Iziand (v), Kolumbia,
Koszovo; Lettorszag (v), Liechtenstein (v), Litvania (v), Maceddnia (v), Martinique, Malta (v), Moldova, Németorszag (m), Nauru,
Norvégia (m), Oroszorszag, Puerto Rico, Romania, Spanyolorszag (m), Szingapur (v), Szerbia, Montenegro, Szlovakia (m),
SZovénia, Tajvan (v), Térokorszag (v), Ukrajna

= 3.z6na: Andorra, Ausztralia (m), Ausztria (m), Belgium (m), Fehéroroszorszag (v), Bosznia-Hercegovina (m), Dél-Korea (v),
Franciaorszag (m), Grizia (v), Guatemala, Hollandia (m), Horvatorszag (m), Indonézia (v), irorszag (m), lzrael (m), Japan,
Kazahsztan (v), Kina (v), Kézép-Afrikai Kdztarsasag, Lengyelorszag (m), Luxemburg (m), Maceddnia (m), Mayotte, Mélta (m),
Nagy-Britannia (m), Olaszorszag (m), Reunion, San Marino, Svajc (m), Svédorszég (m), Szent Pierre és Miguelon, Tordkorszag
(m)

- 4. z6na: Algéria, Angola, Belize, Brazlia, Ciprus (m), Dél-Afrikai Kdztarsasag (v), Egyesilt Arab Emiratusok (v), Egyiptom,
Esztorszag (m), Filopszk, Guadeloupe, Guinea, Jamaica, Lettorszag (m), Libia, Liechtenstein (m), Marokko, Mexiko (v),
Nyugat-Szahara, Palesztin Onkormanyzati Terdletek, Portugdlia (m), Sziria, Thaiféld (v), Tunézia

= 5 zbéna: Antigua és Barbuda, Argentina, Aruba, Azerbajdzsan, Bahrein, Barbados, Fehéroroszorszag (m), Benin,
Bermuda, Bhutan, Botswana, Brit Virginszk., Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Comores-szk., Dél-Korea (m), Dominikai
Kdzdsség, Dominikai Kdztarsasag, Ecuador, Egyenlitéi Guinea, Egyesiit Arab Emiratusok (m), Elefantcsontpart, Falkland-szk.,
Ferder-szk., Francia Guyana, Gabon, Ghana, Gibraltar, Grizia (m), Holland Antillak, Honduras, Hong Kong (m), India,
Indonézia (m), Iran, |Zand (m), Jordania, Kajman-szk., Kambodzsa, Kamerun, Katar, Kazahsztan (m), Kenya, Kina (m), Kongé,
Kuvait, Leshoto, Libanon (v), Libéria, Litvania (m), Makao, Malajzia (v), Malawi, Maldiv-szk., Mauritania, Mauritius, Mexiké (m),
Mikronézia, Mongdlia, Monserat, Mozambik, Namibia, Niger, Nigéria (v), Oman, Orményorszég, Panama, Peru, Szent Lucia,
Seychelle-szk., Sierra Leone, Sri Lanka, Szent Vincent és Grenadine, Szaud-Arabia, Szenegal, Szingapur (m), Szomdlia,
Szudan, Szvazifdld, Tajvan (m), Tanzania, Thaifdld (m), Togo, Turks és Caicos szk., Uganda, Uj—Ze’Iand, Uruguay, Uzbégisztan,
Venezuela, Vietnam (v), Zambia, Zanzibar, Zimbabwe

= 6. zOna: Afganisztan, Amerikai Szamoa, Anguilla, Ausztralia kilbirtokai, Bahama, Banglades, Bissau-Guinea, Bolivia,
Costa Rica,Csad, Diego Garcia, Dzsibuti, Eritrea, Eszak-Mariana szk., Etidpia, Fidzsi-szk., Francia Polinézia, Gambia, Grenada,
Gronland, Guam-szk., Guyana, Haiti, Irak, Jemen, Kirgizisztan, Kiribati, Kongdi Demikratikus Kdztarsasag, Koreai NDK, Kuba,
Laosz, Libanon (m), Madagaszkar, Malajzia (m), Mali, Marshall-szk., Mianmar (Burma), Midway-szk., Nepal, Nicaragua, Nigéria
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(m), Niue, Norfolk, Norfolk-sziget, Pakisztan, Palau, Papua Uj-Guinea, Paraguay, Pitcairn-szk., Ruanda, Salvador, Sao Tome és
Principe, Suriname, Szamoa, Szent llona, Szent Kitts és Nevis, Tadzsikisztan, Tokelau, Tonga, Trinidad és Tobago, Tuvalu,

Tiirkmenisztan, UiKaleddnia, Vanuatu, Vietnam (m), Wake-szk., Wallis és Futuna, Zoldfoki Koztarsasag.

6.2.  Miiholdas szolgaltatas hivasainak dija

Inmarsat 1370 Ft/perc
Iridium alapszolgaltatas 1220 Ft/perc
Iridium értéknovelt szolgaltatas 2390 Ft/perc
Thuraya 760 Ft/perc
Emsat Satellite 760 Ft/perc
Norway Maritime Communications 400 Ft/perc

Utolséd modositas: 2016.09.01.
Hatalya; 2016.09.01.
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7. ROAMING (NEMZETKOZI BARANGOLAS) SZOLGALTATAS DIJAI

Haél ézat hozzaférési dij: A kUlfoldi szolgaltatd roaming (nemzetkdzi barangolas) szolgaltatdsanak igénybevételéhez szikséges,
tarsasagunk altal biztositott hozzaférés dija O Ft.

A roaming helyzetben bonyolitott forgalomra nem érvényesek a belféldi forgalomra vonatkozd kedvezmények. A dijszabés 7-
es pontjdban felsorolt roaming szolgéltatasok esetén minden megkezdett egység dijkdteles, az elbfizetd szamlajan az
egyenleget szabalyos kerekitéssel, egész forintban vezetjik. A www.telekom.hu oldalon taldlhatd, hogy az egyes
szolgaltatasok igénybevételére mely orszaghban, melyik roaming partnernél van lehetség. Az emelt dijas szolgaltatdsoknal az
emelt dijas szolgaltatas dijan kivil, az annak igénybevételéhez szikséges roaming szolgéltatas dijat is kiszamlazzuk. Roaming
helyzetben emeltdips SMS-t és MMS-t nem lehet kildeni. Vilagjaré EUval, Mix Roaminggal és Mix roaming direkttel igénybe
vehet6 egyes szolgaltatasokhoz tartozé zona besorolas a www.telekom.hu oldalon érhet6 el.

Az Europai Unio teriiletén érvényes, EK rendelettel szabalyozott roaming dijak:

EU roaming tobbletdjjfogalma: A 2015/2120 EU rendelettel mddositott 531/2012/EU rendelet (tovabhiakbanroaming
rendelet) szerinti, a hivasokért, SMS-ekért valamint adatforgalmazasért a Szolgdltatd altal az Héfizeté dijcsomagjaban
meghatarozott belfdldi dijra az Eurdpai Unidn belll roaming helyzetben felszamitasra ker(ilé dij.

EU roaming tobbletdj mértéke:

= inditott hang hivas esetén 19,1 Ft/ perc;

= Kkildétt SMS esetén 7,6 Ft/db;

Fizetendé dijak:

=  Hanghivas inditasa az Eurdpai Unid tagallamaibdl valamint Andorra, Liechtenstein, Norvégia, |Zand halézataibdl
(tovabbiakban EU) az Eurépai Unid tagallamaiba, a belféldi més mobil irdny dija megnévelve a 19, 1 Ft/ perc tdbbletdijjal,
de maximum 72,8 Ft/perc

= Hanghivas fogadasaz Eurdpai Unid tagallamaiban: 4,3 Ft/perc

= A hanghivasokndl a szamlazas masodperc alapu és hivasinditas esetén az elsé 30 masodperc dija minden esetben
kiszamlazasra kertl. Minden megkezdett egység dijkoteles.

= SMSkildés az Eurdpai Uni6 tagdllamaibdl az Eurdpai Unié tagallamaiba: mas magyarorszagi haldzat iranyabakiildott
SMS dija megnoévelve 7,6 Ft/db szabalyozott tobbletdijjal, de maximum 23 Ft/db.

= SMS fogadas az Eurdpai Unié tagallamain bel(l: O Ft/db

= Adatforgalmazas dija az EU-ban 0,0187 Ft/ 1 kB (19,1 Ft/MB).

Dijcsomagoknal alkalmazott havidijoan foglalt Iebeszélhetségi szabalyok:

= | ebeszélhetbséget tartalmazé dicsomagok felhasznalhaték EU roaming helyzetben adott belfdldi dijcsomagban
meghatarozott magyarorszagi alapdijas iranybainditott hivasokra.

= Alebeszélhetéség énvényesll azadott dijcsomagok percdijaira és az EU roaming tébbletdijra is.

= Hivasfogadasra a lebeszélhetéség nem hasznalhato fel.

Benne foglalt percet tartalmazé dijcsomagok felhaszndlhatésagi szabalyai:

= A benne foglalt percek felhasznalhatok EU roaming helyzetben isaz adott belfdldi diicsomagban meghatarozott
magyarorszagi alapdijas iranyba inditott hivasokra.

= Az EUrcaming helyzetben felhasznalt percekre a szabdlyozott EU roaming tobbletdij felszamitasra kerdl.

= A benne foglalt percek hivas fogadasra nem hasznalhatok fel.

Benne foglaltadatmennyiséget tartalmazé dijcsomagok felhaszndl hatdsagi szabdlyai:

= A benne foglalt belféldi adatmennyiséget tartalmazé dijcsomagok csak belféldon hasznalhatok fel. EU roaming
helyzetben roaming adatdijcsomag valasztasa sziikséges.

= A szabélyozott EU roaming adatforgalmazas dij 19,1 Ft/MB.

Tovabbirendelkezések:
= A belfdldi valaszthatd szolgaltatasok, opciok, bénuszok, kedvezmények EU roaming helyzetben nem hasznalhatdk fel,
kivéve, ha az adott opcid leirasaban a szolgaltatd masképp rendel kezett.

7.1. Roaming hang dijcsomag: A Vilagjaré EU roaming dijcsomag dijai (az EU szabalyozas szerinti
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dijak az EU dijzonaban)

AVilagjaré EU roaming dijcsomaggal haszndlhatd roaming szolgéltatasok igénybevételének felttelei

A Vilagjard EU roaming dijcsomagot az altalanos eléfizetéssel rendelkezd ligyfeleink vehetik igénybe, kilon havi dij fizetése
nélkll, ez az alapértelmezett roaming dijcsomag, amennyiben egyéb roaming csomagot nem vélaszt az eléfizetd roaming
helyzetben ennek dijai érvényeslinek. Barmely belféldi dijcsomag mellé valaszthatd. A Vilagjard EU roaming dicsomaggal
rencelkezd Telekom mobil -os Ugyfelek ugyanigy tudjak hasznélni az el6fizetésiket, mint itthon, szamukra a
roamingszolgdltatas az dsszes partnerhaldzatban automatikusan elérhetd, amennyiben a roaming szolgaltatast az eléfizetd
korabban nem ftiltotta le. A Vilagjard EU dijcsomaggal igénybe vehet6 egyes szolgaltatasokhoz tartozé zonabesorolas a
www.telekom.hu oldalon érhetd el.

Hivasinditas kilfdldrél Vilagjard EU dicsomagigénybevétele esetében: (Ft/perc)

= Magyarorszagi mobil vagy vezetékes el 6fizetd fel hivasanak percdijaa tartézkodasi helytdl fliggben:
A hivasinditaskor a hagyomanyos moédon kell tarcsazni, minden esetben a felhivni kivant telefonszam nemzetkézi
formatumban valé megadasaval: +orszaghivoszamkaorzetszam hivészam, Pl.: +36301234567 @ vagy+44123456789 @

az elofizetd dicsomagjaban meghatarozott belfoldi mas
EU. dijzéna mobil irany dija megndvelve 19,1 Ft EU roaming
tobbletdijial, de maximum 72,8 Ft

1. dijzéna 323 Ft
2. dijzéna 393 Ft
3. dijzéna 921 Ft
4. dijz6na 702 Ft
5. dijzéna 768 Ft
6. dijzéna 1136 Ft

Szatellit 1986 Ft

A szamlazasaz EU dijzéna esetén masodperc alapu és a hivasinditas esetén az elsé 30 masodperc dija minden esetben
kiszamlazasra kerdl. A forgalmi dijak mérése a tébbi dijzdna esetén 60 masodperces egységekben torténik.

= Kulfddi mobil vagy vezetékes el 6fizetd felhivasa esetén fizetendd a hivasinditd tartdzkodasi helyétdl és a felhivni
kivant fél honos orszaga szerinti dijzénatdl fliggden a kovetkezé tablazatban talalhatd percdif

Zéndk | EU. dijzéna | 1. dijzéna | 2. dijzéna | 3. djzéna | 4. djzéna | 5. dijzéna | 6. dijzéna | Szatellit

a belfoldi
mas mohil
irany dija,
2 megndvelve
2 |eU.digna| /1 irl
§ tébbl%tdl’jjal 323 Ft 393 Ft 527 Ft 702 Ft 768 Ft 1136 Ft | 1986 Ft
:ﬁ , maximum
E 72,8
% Ft/perc
= 1. dijz6na 323 Ft 323 Ft 393 5217 Ft 702 Ft /68 Ft 1136 Ft 1986 Ft
S 2. dijzéna | 393 Ft 393 Ft 393 Ft 527 Ft (02 Ft 768Ft | 1136Ft | 1986 Ft
- 3. dijzéna | 527 Ft 527 Ft 527 Ft 527 Ft 702 Ft 768 Ft 1136 Ft | 1986 Ft
4. dijzona 702 Ft 702 Ft 702 Ft 702 Ft 702 Ft 768 Ft 1136 Ft 1986 Ft
5. dijzéna 768 Ft 768 Ft 768 Ft 768 Ft 768 Ft 768 Ft 1136 Ft 1986 Ft
6. dijzéna | 1136 Ft 1136 Ft 1136 Ft 1136 Ft 1136 Ft 1136 Ft 1136 Ft 1986 Ft
Szatellit 1986 Ft 1986 Ft 1986 Ft 1986 Ft 1986 Ft 1986 Ft 1986 Ft 1986 Ft
A szamlézasaz EU dijzéna esetén masodperc alapu és a hivasinditas esetén az elsé 30 masodperc dija minden esetben
kiszamlazasra kerdl. A forgalmi dijak mérése a tobbi dijzéna esetén 60 masodperces egységekben torténik.
(A Fax hivas, illetve a vonalkapcsolt intemet hivasdijak a telefondlasra kiszabott dijak szerint.)
Hivasfogadis percdija Vilagjaré EU dicsomag esetén (Ft/perc)
EU. djzéna 43 Ft
1. djzéna 131 Ft
2. dijzdna 144 Ft
3. dijzéna 168 Ft
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4. djzdna 210 Ft
5. dijzdna 301 Ft
6. diizéna 393 Ft

Szatellit 1270 Ft

Hivasfogadas esetén a szamlazas az EU dijzénaban masodperc alapu. A forgalmi dijak mérése a tdbbi dijzéna esetén 60
masodperces egységekben torténik.

SMS szolgéltatas dijai Vilagjré EU dijcsomag esetén (Ft/db)

az eldfizetd dicsomagjaban meghatarozott
. belfoldi mas mobil iranyd SMS kiildés dija
EU. dijzéna megnévelve 7,6 Ft EU roayming tébbletdl'jjalj, de
maximum 23 Ft
1. dijzéna 101 Ft
2. dijzéna 110 Ft
3. djzéna 110 Ft
4. dijzéna 168 Ft
9. djzéna 194 Ft
6. djzdéna 243 Ft
Szatellit 335 Ft
[SMSfoas dmentes

7.2. Roaming internet dijcsomagok
7.2.1. Forgalmi dijas roaming adatdijcsomagok

7.2.1.1.World GPRS Limit

Cmit 19770 Ft

oV 0,0187 F/ 1kB (19,1 F/MB)
Nemzekoz 1A djov T47 Tt/ 100kB
Nemze&dz 1. Gjov D00 Tt/ 100kB
Nemzetkoa 2. dijov 398 Ft/ 100kB
Nemzetkdz Szatellit dijov 795 F/100kB

GPRS zonabesorolds szolgaltaté szintli, azaz egy orszagon belill eltérhetnek az arak.

A forgalmi dijak mérése az EU dijovben 1 kB-os, minden mas dijévben 100 kB-os egységekben tdrténik. Minden megkezdett
egység dijkoteles. A Szolgdltatd a forgalom alapu adatkapcsolat sorén forgalmazott adatmennyiséget a kapcsolat kezdetétdl
szamitva a kapcsolat végéig méri. A Szolgaltatd haldzataban forgalmazott adatmennyiséget a Szolgaltatd kapcsolatonként és
naponta 6sszestti, kerekiti és szamlézza ki.

A World GPRS Limit igénybe vehetd valamennyi havidijas, illetve Mix és Fun S Aranytarskartya dijcsomaggal rendelkezé
Telekom mohil el6fizetd szamaéra, mely segitségével az elfizetéknek lehetéségiik nyilik roaming helyzetben az adatforgalmuk
kontrolalasara kilfoldon minden, a Magyar Telekommal szerzéddtt partnerhdldzaton. A limit értéke a vonatkozd EU
rendeletben foglaltaknak megfeleléen kerllt meghatarozasra. A forgaimi dijak mérése EU dijévben 1 kB-os, minden mas
dijovben 100 Kb-os egységekben torténik. A 19 170 Ft-os limit elérésekor a roaming adatforgalom megszakitasra kert, és
SMS Uizenetben kap tajékoztatast az el6fizetd az adatforgalmazas folytatisahoz szlikséges |épésekrdl azon eléfizetésre,
amellyel a limitet igénybe veszik. A World GPRS Limit be- és kikapcsoldsa dijmentes az USSD kod haszndlatval, errél a
részletes tajékoztatd és a tobhi be- és kikapcsolasi lehetdség a www.telekom.hu oldalon taldlhatd. A limit 809%-nak és 100°%-
nak elérésekor az eléfizeté SMS-ben kap értesitést. Roaming helyzetben a rendszerek technikai adottsdga miatt a 80%-nél és
a 100%-nal kikldott SMS értesités késhet néhany percet. Amennyiben a limit 80%-nak és 100%-nak elérése egymashoz
nagyon kozeli idében torténik, akkor a limit elérésének 100%+dl szdld SMS keril kikildésre. A World GPRS Limit
felhasznaldsahoz kapcsolddo SMS-ben kildott értesiték csak abban az esetben kerlinek kiktldésre, amennyiben az el 6fizetd
az értesité SMS-ek fogadasat nem filtotta le. AWorld GPRS limitroamingadatdijcsomag és a Travel & Surf roaming csomagok
valamelyike egyszerre nem vehetd igénybe.
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7.2.1.2.BlackBerry Instant E-mail Roaming hasznalat dijai

A BlackBerry szolgdltatas roaming dijszabasa megegyezik a publikus roamingadathaszndlati dijszabassal.

7.2.2. Eseti dijas roaming csomagok: Travel & Surf roaming csomagok

A Travel & Surf (idészaki dijas) roaming csomagokban foglalt adatmennyiség internetezésre, e-mailezésre hasznalhatd fel az
EU tagédllamaiban valamint Norvégiaban, Liechtensteinben, Andorraban és Izlandon az adott orszag terliletén mikodo
minden, a Magyar Telekommal szerzédott partnerhaldzaton, valamint a csomagok az érvényességi idejik alatt kedvezményt
biztositanak a hanghivasokra és SMS kildésre vonatkozo a Vilagiard EU dijcsomag szerinti EU roaming tobbletdijbdl.
Magyarorszag terliletén a Travel & Surf csomagokban foglalt roaming adatmennyiség nem hasznalhatd fel. A Travel & Surf
roaming csomagok esetén a szamlazasi egység 100 KB.

Travel &Surf EUS Travel &Surf EUM Travel & Surf EU L
Dij: 790 Ft 1990 Ft 5990 Ft
Bennefoglalt roaming adatforgalom: 50 MB 200MB 1GB
EU roaming tébbletdi kedvezmény
mértéke (inditott és fogadatt hang 100% 100% 100%
hivasok és SMSkildés)
Ervényességi idé: 24 dra 3 nap (72 6ra) 1 hét (168 dra)

Adat roaming tilforgalmazasi dijnincs, a benne foglaltadatmennyiség elérésekor az adatforgalmazas ledllitasra kerdl.

A Travel & Surfroaming csomagok esetén az idSbeli érvényesség a sikeres megrendeléstél szamitodik. Az érvényességi id6
lejartaval a benne foglalt adatmennyiség fel nem haszndlds esetén elveszik. A Travel & Surf roaming csomagok az
érvényességi idén belll tobbszdr is megrendelhetbek, viszont az egyenlegek nem halmozhatdak, tehat mindig a legutol jara
megrendelt roaming csomagba foglalt egyenleg hasznalhato fel. Egyszerre csak egy Travel & Surf roaming adat dijcsomag
lehet aktiv. A Travel & Surf roaming csomagok altal biztositott EU roaming tobbletdij kedvezmény a csomag érvényességi
idejének végéig él, fiiggetlendl attdl, hogy a csomagban foglalt adatmennyiség felhasznalasra keriilt-e. Amennyiben a csomag
érvényességi idején belll masik Travel & Surf csomag kerdil aktivalasra, akkor az EU roaming tobbletdij kedvezmény a
legutoljara megrendelt roaming csomag érvényességi idejének végéigérnvényesil. Az EU roaming tobbletdij kedvezmény csak
azoninditott és fogadott hanghivasok illetve kiildot SMS-ek esetében kerlil felszamitasra, amelyek esetében a Szolgéltatd EU
roaming tobbletdijat érvényesit.

A Travel & Surf roaming csomagokban foglalt MB-ban meghadrozott adatmennyiség 80%-nak és 100%-nak elérésekor az
eléfizeté SMS-ben kap értesitést a felhasznalt adatmennyiségrdl. Roaming helyzetben a rendszerek technikai adottsaga miatt
a 80%-nal és a 100%-nal kiklildott SMS értesités késhet néhany percet. Amennyiben a bennefoglalt adatmennyiség 80%-nak
és 100%-nak elérése egymashoz nagyon kozeli idében tdrténik, akkor a limit elérésének 100%+dl szdlé SMS kerdl
kiklldésre. Az egyenleg felhasznalasahoz kapcsolddd SMS-ben kiildétt adatforgalmi értesiték csak abban az esetben
kerllnek kikildésre, amennyiben az el6fizeté az értesitd SMS-ek fogadasat nem tiltotta le, valamint SIM kartyajat SMS
fogadasara alkalmas eszkézben haszndlja.

A Travel & Surf roaming csomagok és a World GPRS limit roaming adatdijcsomag egyszerre nem vehetdigénybe.

A Travel & Surf csomagok aktiv valta alatt az EU roaming helyzetbdl inditott kimendé hivasok dsszes id6tartama nem haladhatja
meg a napi 180 percet. A 180 perc dsszes idGtartam elérése esetén az ezt kdvetd hivasokra a Szolgaltatd nem biztositja az EU
roaming tébbletdij kedvezményt.

7.3.  Egyébigénybevehet6 roaming szolgaltatasok dijai

A szolgaltatasok dijaia szolgaltatasok igénybevételétdl szamolddnak.

7.3.1. Videotelefon Roaming szolgaltatas dijai
Videatelefon hivasinditas percdija (Rt/perc)
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EU. 1-3. dijzéna 1097 Ft 1462 Ft !775 Ft

4-6. dijzéna 1589 Ft 1986 Ft 2779 Ft
Szatellit 2779 Ft 2779 Ft 219t

A forgalmi dijak mérése 60 masodperces egységekben torténik.

Vided telefon hivasfogadas percdija (Ft/perc)

EU, 1z6na hdlézatai 366 Ft
2.-3. zona halozatai 398 Ft
4-6. dijzdna 795 Ft
Szatellit 2779 Ft

A forgalmi dijak mérése 60 masodperces egységekben torténik.

7.3.2. Kiilénleges hivészamok felhivasanak dija kiilfoldrél

Segélyhivoszam: Ingyenesen, eldfizetdi kartya nélkdl és kod nélkdl, kézvetiendl 112
hivhato altalanos segélykérd hivoszam

Eurdpai Unids részetes tarifa informacids szam: az Eurdpai Unidn bel Ul énvényes
roaming tarifakrdl részletes tajékoztatast kaphat. A tarifa informéacids szam az +3630 3440970
Eurdpai Uniobol ingyenesen hivhato.

Ugytélszalgalat felhivasanak dijazasa a magyarorszagi el6fizetd felhivasanak
percdijaval egyezik meg.

Belféldi z61d szdm felhivasanak dijazasa a magyarorszagi el6fizetd felhivasanak
percdijaval egyezik meg.

+361 2659210

+36 80 xxxxxx

7.3.3. Roaming MMS szolgaltatasdijai

MMS-szal i ltatds Ialkalmazésl di iai:

MMS roaming EU zéna 19,1 Ft

MMS roaming EU-n kiviil. zéna 462 Ft

MMS roaming Szatellit zdna 795 Ft
[MMSfogadss ] dijmentes

Az MMS zbdnabesorolds szolgaltatd szintli, azaz egy orszagon belll eltérhetnek az drak. Emeltdijas MMS roaming helyzetbdl
nem kildhetd.

A Roaming MMS szolgdltatasa mobilinternet szolgdltatdshoz és MMS szolgéltatashoz egy k6zds APN-t hasznald
készlilékeken csak akkor érhetd el, ha az el 6fizetd rendelkezik mobilinternet dijcsomaggal is.

7.3.4. Roaming hangposta szolgaltatas dijai

Hangpostés Vilagjaré EU dicsomag esetén

Feltétel nélkli hivasatiranyitas esetén az El6fizetéhdz érkezd Osszes hivas a Hangpostashoz kertil, a hivd fél lizenetet tud
hagyni az Béfizetének. Az atiranyitasért, azaz a Hangpostashoz igy érkezé hivasokért az Eléfizetdnek nem kell fizetnie. Abban
az esetben azonban, ha az Eléfizetd feltételes hivasatiranyitast alkalmaz, és az Héfizeté nem vélaszol, foglalt vagy nem
elérhetd (pl. lefedetlen terlleten tartdzkodik), a hivas nem jut el a Hangpostashoz, hanem a hivd felet egy bemondas
tajékoztatjp: "A hivott fél jelenleg nem kapcsolhatd. Ha (izenetet kivan hagyni, kérjik, hivia a Telekom mobil Hangpostas
szolgaltatasat a +36-30/9-888888-as telefonszamon.” Ez - a bemondassal végz&d6 - hivas dijmentes a hivast inditd és fogadd
fél szémara is. A hivo fél a +36-30/9-888888-as hivdszamon keresztil kozvetlenll is hagyhat hangposta (izenetet az
Eléfizetének. Az Eléfizetének a hanglizenetek meghallgatasahoz mohiltelefonrdl a +36-30/9-888-444-es, vezetékes telefonrdl
vagy mas mobilrél a +36-30/9-888-888-as telefonszamot kell hivni, majd megadni a kilencjegy(i hivoszamat, majd a # gomb
megnyomasa utan megadni a kddszamot és Ujra megnyomni a # billenty(t! Az lzenetek meghallgatasaért a Magyarorszagra
iranyuld hivas dijat kell fizetni.

Roaming hivas atiranyitas /hangpostas Mix Roaming és Mix roaming direct esetén (Mix vagy Fun S Aranytarskartya

di'osomaiil rendelkezé Bofizetdk eseténi
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Feltétel nalkill étirény(tég arazasa dijmentes
belféldiatiranyitott hivasként
Az atiranyitd fél atirdnyitas drazésa belfoldrél | dijmentes
kikapcsolt allapotban inditott hivasként
Nem van
elérheté Az atiranyito fél atiranyitas drazdsa kilféldén | Abban az esetben azonban, ha az Eléfizetd
bekapcsolt dllapotban | fogadott és kulfdldrél inditott | feltételes hivasatiranyitast alkalmaz, és az
van, de nem elérheté hivas &sszegeként Eléfizetd nem vélaszol, foglalt vagy nem elérhetd
atirdnyitas drazasa kiilféldon | (pl. lefedetlen teriileten tartozkodik), a hivas nem
Foglalt fogadott és kiilféldrél inditott | jut el a Hangpostashoz,hanem a hivo felet egy
hivas 6sszegeként bemondas tajékoztatja: ,A hivott fél jelenleg nem
atirdnyitas drazasa kilfsldon | kapcsolhato. Ha lizenetet kivan hagyni, kérjuk,
fogadott és kiilféldrdl inditott | hivia a Telekom mobil Hangpostas szol galtatasat
hivas 6sszegeként a+36-30/9-888888as telefonszamon.” Ez - a
bemondassal végz4dd - hivas dijmentes a hivast
inditd és fogadd fél szamara is. A hivé fél a+36-
30/9-888888-as hivdszamon keresztlil
kozvetiendl is hagyhat hangposta lizenetet az
Nem vélaszol El6fizetének. Az El&fizetének a hanglizenetek
meghallgatasdhoz mobiltelefonrél a+36-30/9
888-444-es, vezetékes telefonrdl vagy mas
mobilrdl a+36-30/9-888-888-as telefonszamot
kell hivni, majd megadni a kilencjegy
hivészamat, majd a # gomb megnyomasa utan
megadni a kédszamot és Ujra megnyomni a #
billenty(t! Az (izenetek meghallgatasaért a
Magyarorszagrairanyulo hivas dijat kell fizetni.

7.4.  EU Plusz opcid

Az EUPlusz opcié 2016. oktdber 31-ig rendelhetd meg.

A jelen pont szerini kedvezmények érvényessége az EU dijzdna, azok az EU tagallamaiban valamint Norvégiaban,
Liechtensteinben, Andorraban és Izlandon az adott orszag terlletén m(ik6dé minden, a Magyar Telekommal szerz6dott
partnerhalézaton vehetéek igénybe.

Az ajnlatok csak abban az esetben érhetéek el, ha vagy a Vilagjard EU roaming dijcsomag aktiv, tovabba a World GPRS limit
roaming adatdijcsomaggal egyszerre nem vehetéek igénybe.

Amennyiben az tgyfél az EU Plusz kedvezmény mellett Travel & Surf roamingcsomagot is igénybe vesz, akkor a Travel & Surf
csomag érvényességi ideje alatt a szamldzas 100 Kbyte-os egységekben térténik, a Travel & Surf csomag lejaratat kovetden
pedig a kedvezmény szerinti eredeti 1 Kbyte-onkénti egységekben. A kedvezmény esetében a Travel & Surf csomaggal vald
egyidejl igénybevétel esetén, a roaming adat-egyenlegek kozil az keril korabban felhasznalasra, amelyiknek korabban jr le
az érvényességi ideje.

Az EU Plusz kedvezményben foglalt MB-ban meghatérozott adatmennyiség 80%-nak és 100%-nak elérésekor az eléfizetd
SMS-ben kap értesitést a felhasznalt adatmennyiségrél. Roaming helyzetben a rendszerek technikai adottsdaga miatt a 80%-
nal és a 100%-nal kiklldott SMS értesités késhet néhany percet. Amennyiben a bennefoglalt adatmennyiség 80%-nak és
100%-nak elérése egymashoz nagyon kdzeli idében térténik, akkor a limit elérésének 100%-rdl sz616 SMS ker(l kikildésre.
Az egyenleg felhaszndldsdhoz kapcsoldédd SMS-ben kildott adatforgalmi értesiték csak abban az esetben kerllnek
kikldésre, amennyibenaz el6fizetd az értesitd SMS-ek fogadasat nem filtotta le.
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Az EU Plusz beszédhivas és SMS dikedvezményei az EU dijzénabdl inditott magyarorszagi szamokra és a hivasinditas helye
szerinti, azzal azonos EU dijzénabeli orszagba, alapdijas hivasokra, valamint hivasfogadasra hasznalhato fel (hivasatiranyita sra
nem). Az érvényességi idon belll fel nem haszndlt percek az érnvényesség idd lejartaval elvesznek. A roaming percek
kerekitése és szamlazasi egysége az ligyfél alap roaming dijcsomagjaval megegyezéen térténik (Vilagjaro EU dijcsomagban a
szamlazas masodperc alapu és hivasinditas esetén az elsé 30 masodperc dijg minden esetben kiszamlazasra kerdil.)

Az EUPlusz opcidban foglalt percek nem hasznalhatdak videotelefonalasra.

Az EU Plusz roaming opcio kizardlag a Next M, a Next M Aranytarskartya, Next XL, Next XL Aranytarskartya, és a Music M
dijcsomagokhoz értheté el.

Next M, Next M Aranytarskartya, Next XL, Next XL
Al Music M Aranytarskartya
Havi dij 9990 Ft 0 Ft
Havi dij 1 éves hatarozottidétartamu szerz6dés esetén 590 Ft
adatforgalom 300 MB
Benne foglalt )
havi reaming beszédforgalom 0,-Ft
SMS 0,- Ft

Tulforgalmazasi dijnincs, a benne foglalt adatmennyiség elérésekor az adatforgalmazasleallitasra kertil.

Az EU Plusz roaming - havonta automatikusan megujuld - opcid internetezésre vagy e-mailezésre hasznalhaté fel az EU
dijzénaban. A szamlazasi egység 1 Kbyte.

Az EU Plusz opcié havi érvényességi ideje sikeres megrendeléstél indul, dip teljes honapra keril kiszamlazasra, fliggetiendl
attdl, hogy a hdnap folyaman mikor tértént a megrendelés. A kedvezmény egy adott hénapon belll csak egyszer rendelhetéd
meg.

A benne foglalt roaming adatmennyiség felhasznélasi ciklusa az tgyfél belfdldi adatcsomagjahoz tartozé szamlazasi ciklussal
egyezik meg.

Az EU Plusz kedvezmény kizardlag természetes személyek altali, rendeltetésszer(, személyes telekommunikacios hasznalatra
érvényes roaming helyzetben az EU zéndban. A személyes rendeltetésszer(i roaming haszndlat azt jelenti, hogy: az tgyfél
életvitelszer(len Magyarorszagon tartdzkodik, és eurdpai utazasai ideje alatt hasznalja a kedvezményt. Emiatt a roaming hivas
és SMS forgalma nem haladhatja meg az el6z6 két havi belfdldi hivas és SMS forgalmanak atlagat, valamint elsé hdnapban az
elsé havi belfdldi forgalméat. Naptdri havonta legaldbb egy hivast sziikséges inditani a Szolgaltatd magyarorszagi hal6zatardl.

Nemrendeltetésszer(i hasznalat kildndsen de nem kizardlag ha az el6fizeté a kedvezményt az aldbbiakra hasznélj:

= aSIMkértydkat GSM adapterben, illetve egyéb hivasiranyitast végrehajtd alkdzpontiinterfészben mikadteti

= automatikus vagy gépi SMSkiildésre

=  GSMhivasok atadasdra, illetve azok logikai 6sszekapcsolasara (konferencia funkcio)

= call center funkcionalitasra, illetve telefonon térténé kampényszer(i (zleti tevékenységre (lzletszerzés, piackutatas,
direkt marketing, biztositas, stb.)

= Dbarmiyen hivas vagy SMS kildésre, melyrdl feltételezheté hogy annak célp az (igyfél vagy harmadik fél
haszonszerzése, vagy a Szolgaltatd megkarositasat eredményezheti

= napi 24 6rat meghaladd dsszidétartamban hivasok inditaséara vagy atiranyitasara.

= napi 180 percet rendszeresen meghaladd idétartamban torténé hivasok inditasara személyek, objektumok,
események, stb. tavolrdl torténd megfigyelése céljabol.

A nem rendeltetésszer(i haszndlat sulyos szerzédésszegésnek mindsil az Eléfizet6 részérdl, amely a Szolgaltatd részére
rendkiviili felmondasi jogot biztosit, valamint jogosult az Uigyfelet mas dijcsomaghba atvaltani, valamint a roaming szolgaltatasat
kikapcsolni. A Szolgéltatd a felmondasnal enyhébb szankcidként jogosult a feltételeket nem teljesitd eléfizetét az EU Plusz
opcid igénybevételi lehetéségébdl 3 hdnapos idbtartamra kizarni.
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8. MEGJEGYZESEK

A hivasok fogadasa Magyarorszagon dijmentes, csak a kezdeményezett hivasokat szamlazzuk.

A nemzetkdzi roaming keretében kilfoldon bonyolitott hivasok dijazasardl, a Telekom mobil eléfizetékre érvényes
szolgaltatonkénti drakrdl tajékoztatd jelleggel a dijszabds 7-es pontja, illetve a Telekom Ugyfélszolgdlat ad tajékoztatast.
Javasoljuk a postafickra torténd feltétel nélklli hivasatiranyitds hasznalatat, mivel az ingyenes. Az igénybe vett roaming
szolgaltatasok a havi szamlaval egyUtt forintbankeriiinek kiszamlazasra.

1) A Telekom Onkiszolgalé Ugyfélszolgdlat segitségével a kedvezményes terllet irdnyitészam szerint, a
www.telekom.hu cimen internetes oldalunkon helységnév alapjan is lekérdezhetd illetve informacidért hivia a 803-
0000 ingyenesen hivhato telefonszamot.

2) Alebeszélhet6 kedvezmény alapjat nem képezik az adat, illetve internet hivasok dija.

3) Egyéb idé haldzaton belll: lezart dijcsomagokban munkanapokon 20-22h kézétt; minden tovabbi dijcsomagban
munkanapokon 20-22h kozott.

4)  Egyéb idd vezetékes- és mas mohilhaldzatba iranyuld hivasok esetén: a lezart dijcsomagokban munkanapokon 20-
22h kozétt.

5) Egyéb idé Hangposta +3630 (9888-444) felhivasakor: valamennyi dijcsomagban munkanapokon 16-07h, illetve
munkasziineti- és tinnepnapokon 0-24h kozétt.

6) A lebeszélheté kedvezmény alapjat nem képezk az adat, illetve internet hivasok dijai. Dicsomagvaltas esetén a
kedvezmény a szamlazaskor érvényes dijcsomag szerint aktiv kartyan hasznalhaté fol, az ebben a dijcsomagban
bonyolitott forgalom alapjn. Amennyiben a forgalom teljes dija a szamldzasi idészak lezartaig az ,Aranytarskartyas”
havi dij 0sszegét nem éri el, Ugy a jovairas a szamléazott forgalmi dij 0sszegével azonos. A szémlazaraskor
,Kikapcsolt” tarskartyak esetén lebeszélheté kedvezmény nem érvényesithetd.

7) Az Aranytarskartya igénybevételére az ASZF dltalanos rendelkezésein il a Telekom Kapcsolat Program
programszabalyzatai és az alabbi feltételek iranyaddak:*
= haazaktivarany vagy platinakedvezményjogosultsaggal rendelkezd eléfizetd tjabb el 6fizetést vasaral, akkor
Uj elofizetésként Aranytarskartya dijcsomagkérhetd.
= haazaktivarany vagy platina kedvezményjogosultsaggal rendelkez6 el6fizetének van egy meglévé eléfizetése
ugyanazona folydszamlan, lehetésége van azt Aranytarskartya digsomagra maodositani. Ezek feltétele:

- Az arany vagy platina kedvezményjogosultsaggal rendelkezé eléfizetés és az
Aranytarskartya csomag eléfizetéjének és szamlafizetégnek azonosnak kell lennie.

- Mobil eléfizetés mellé: egy adott platina kedvezményjogosultsagu eléfizetéshez
10, mig arany kedvezményjogosultsagu el 6fizetéshez maximum 5 Aranytarskartya dijcsomag el 6fizetdi
szerz6dés kothetd.

- Vezetékes eléfizetés mellé: egy adott platina kedvezményjogosultsagu
eléfizetéshez 2, mig arany kedvezményjogosultsagu el 6fizetéshez maximum 1 Aranytarskartya dijcsomag
eléfizetéi szerzédés kothetd.

= Azigénybevett ,Aranytarskartya” dijcsomagra vonatkozd jogosultsag elvész abban az esetben, ha:

- az arany/ platina kedvezményjogosultsag a Telekom Kapcsolat Program
szabdlyzatban, valamint akapcsolddd ajanlat leirasban rogzitett feltételek szerinti elveszk,

- az “Aranytarskartyas” el6fizetés és az arany vagy platina
kedvezményjogosultsaggal rendelkezd el6fizetés kilon folydszamlara kerdl,

- az “Aranytarskartyas” el6fizetés tekintetében Szamlafizeté mddositasra kerdl sor,

- az “Aranytarskartyas” eléfizetés tekintetében dijcsomag modositasra kerdl sor
(kivéve az igénybevehet6 Aranytarskartyas dicsomagok kozétt illetve kivéve a Dupla/Tripla
kedvezményjogosultsagi szinthez kapcsolddd Aranytarskartyas ajanlat keretén bel(l),
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=  Amennyiben azigénybevett ,Aranytarskartya dijcsomagra” vonatkozd jogosultsag a fent emlitett esetek miatt
elvész, abban az esetben az anyakartyahoz tartozé tarskartyas dijcsomagok automatikusan kivaltasra kertinek
azaldbbi szabalyok szerint
- NextS Aranytarskartya helyett Next S diicsomagra, Next M Aranytarskartya helyett
Next M diicsomagra, Next XL Aranytarskartya helyett Next XL dijcsomagra
- Move M Aranytarskartya helyett Move M dijcsomagra
- valtjuk at automatikusan a korabbi tarskartya dijcsomagot.

*A Kapcsolat Prémium Térskartya ajanlatra vonatkozd egyéb feltételeket az adott ajanlat tartalmazza. A
dijcsomag megjeldlésében és a vonatkozd dokumentumokban - egyes helyeken -, a jobb azonosithatésag
érdekében - a dijcsomag nevet kovetd ,/ Prémium” toldatot is hasznédlhatja a Szolgaltatd. A ,/Prémium”
utétaggal ellétott elnevezés haszndlata esetén is az Altaldnos Dijszabasban taldlhato Aranytarskartya
dijcsomagok havi és forgalmi dijai az irdnyadok.

8) Az Aranytarskartya Mobilinternet Csomagok igénybevételére az ASZF &ltaldnos rendelkezésein til a Telekom
Kapcsolat Program szabdlyzatai és az alabbi feltételek irdnyadok:*
= haazaktivarany- vagy platina kedvezményjogosultsagu eléfizetéssel rendelkezd eléfizetd ujabb el6fizetést
vasaral, akkor Ujel6fizetésként Aranytarskartya Mohilinternet csomagkérheté.
= ha azaktivarany-vagy platina kedvezményjogosultsagu eléfizetéssel rendelkezd eléfizetének van egy meglévé
eléfizetése ugyanazon a folydszamlan, lehetésége van azt Aranytarskartya Mobilinternet csomagra médositani.
Ezek feltétele:

- Az arany-vagy platina kedvezményjogosultsaggal rendelkez6 el6fizetés és az
Aranytarskartya Mobilinternet csomag eléfizetéjének és szamlafizetéjgnek azonosnak kell lennie.

- Egy adott platina kedvezményjogosultsagu eléfizetéshez 10, mig arany
kedvezményjogosultsagu eléfizetéshez maximum 5 Aranytarskdrtya Mobilinternet csomag el 6fizetéi
szerz6dés kothetd.

- Az Aranytarskartya Mohilinternet Csomagok kizardlag Mobil Otthon, MobilOtthon
Prémium, Eco, Mix dijcsomag el6fizetések tarskartyajpként valaszthato.

- Az igénybevett ,Aranytarskartya” dijcsomagra vonatkozd jogosultsag elvész
abban az esetben, ha:

- az arany/ platina kedvezményjogosultsag a Telekom Kapcsolat Program
szabdlyzatban, valamint akapcsolddd ajanlat leirasban rogzitett feltételek szerinti elveszk,

- az “Aranytarskartyas” el6fizetés és az arany vagy platina
kedvezményjogosultsaggal rendelkezd el 6fizetés kilon folydszamlara kerdl,

- az "Aranytarskartyas” eléfizetés tekintetében Szamlafizeté médositasra kerll sor,

- az "Aranytarskartyas” eléfizetés tekintetében dijcsomag maédositasra kerll sor
(kivéve az igénybevehetd Aranytarskartyas diicsomagok kozott illetve kivéve a Dupla/Tripla
kedvezményjogosultsagi szinthez kapcsolddd Aranytarskartyas ajanlat keretén bell),

*A Kapcsolat Prémium Tarskartya agnlatra vonatkozé egyéb feltételeket azadott ajanlat tartalmazza. A
dijcsomag megjeldlésében és a vonatkozé dokumentumokban - egyes helyeken -, a jobb
azonosithatésag érdekében - a dijcsomag nevet kéveté ,/ Prémium” toldatot is hasznalhatja a Szolgaltato.
A ,/Prémium” utétaggal elldtott elnevezés hasznélata esetén is az Altaldnos Dijszabasban talalhatd
Aranytarskartya dijcsomagok havi és forgalmi dijaiaz iranyaddk.

9) A Fun S Aranytarskartya dicsomag igénybevételére az ASZF dltalanos rendelkezésein til a Telekom Kapcsolat

Program szabdlyzata és az alabbi feltételek az irdnyaddak:

= a FunS Aranytarskartya ajnlat igénylésére jogosult minden dijszabasban szerepld aktiv, nem tarskartya tipusu
el6fizetéssel rendelkezd Ggyfél.

=  haaMagyar Telekom eléfizetd Ujel6fizetést vasaral, akkor UjelSfizetésként FunS Aranytarskartya dijcsomag
kérhetd.

=  haaMagyar Telekom eléfizetdnek van egy meglévé eléfizetése ugyanazona folydszamlan, lehetésége van azt
Fun S Aranytérskartya dijcsomagra mddositani. Ezek feltétele:
- A Magyar Telekom eléfizetés és a FunS Aranytarskartya dijcsomag eléfizetjének

és szamlafizet6ignek azonosnak kell lennie.
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- Egy adott platina kedvezményjogosultsagu eléfizetéshez 10, mig arany
kedvezményjogosultsagu eléfizetéshez maximum 5, a még nem arany vagy platina
kedvezményjogosultsagi szinthez 1 Fun S Aranytarskartya csomag el 6fizetdi szerz6dés kdthetd.

= Jogosultsag elvesztése estén a legkorabban igényelt Fun S Aranytarskartya dijcsomag marad meg.

= Valamennyilakossagi Magyar Telekom eldfizetéshez maximum 1 Fun S Aranytéarskéartya dijcsomag eléfizet6i
szerz6dés kothetd. Az aranyilletve platina kedvezményjogosultsagu Telekom mobil eléfizetéshez kotheté Fun S
Aranytarskartya dijcsomag eléfizet6i szerz6dések szamossaga megegyezik a (7) pontbanleirtakkal. Az 4j FunS
Aranytarskartya el6fizetéshez a Szolgdltatd 60 napon belll Kapcsolat Fun Kartyat bocsat, melyet a jogosult dltal
megadott cimre automatikusan elklild. A kartydval a Szolgaltatéval erre vonatkozdan szerzédéstkététt
kedvezményadd partnereknéllehet meghatarozott mérték (i kedvezménytigénybe venni, a kartya
felmutatasaval vagy on-ine feltleten valé felhasznalassal.

= Azigénybevett Fun S Aranytarskartya dijcsomagra vonatkozd jogosultsag elvész abban az esetben, ha:

= azarany/ platina kedvezményjogosultsag a Telekom Kapcsolat Program szabdlyzatban, valamint a kapcsol6do
ajanlat leirasban rogztett feltételek szerinti elveszik, ezaltal az igényelheté Fun S Aranytarskartya elfizetések
szama csokken,

= az "Aranytarskartyas” el6fizetés és a FunS Aranytarskartya jogosultsdggal rendelkez6 el 6fizetés kiilon
folydszémlara kerdl,

= az ‘Aranytarskartyas” el6fizetés tekintetében Szamlafizetd modositasra kerdl sor,

= az “Aranytarskartyas” eléfizetés tekintetében dijcsomag mddositasra kerdl sor (kivéve az igénybevehet6
Aranytarskartyas diicsomagok kozott illetve kivéve a Dupla/Tripla kedvezményjogosultsagi szinthez kapcsolddd
Aranytarskartyas ajanlat keretén belill),

= atarskartyahoz kapcsoldddanyakartya el6fizetés felfiiggesztésre keril,

= atarskartydhoz kapcsoldddanyakartya el6fizetés el 6fizet6i jogviszonya megszinik.

= Amennyibenazigénybevett FunS Aranytéarskartya dijcsomagra vonatkozd jogosultsagelvész abban az
esetben, ezen dicsomago(ka)t automatikusan EcoSurf dijcsomagra valtjuk at.”

*A Kapcsolat Prémium Tarskartya agnlatra vonatkozé egyéb feltételeket azadott ajanlat tartalmazza. A
dijcsomag megjeldlésében és a vonatkozo dokumentumokban - egyes helyeken -, a jobb azonosithatdsag
érdekében - a dicsomag nevet kdvetd ,/ Prémium” toldatot is hasznalhatjaa Szolgaltatd. A ,/Prémium”
utdtaggal ellatott elnevezés haszndlata eseténis az Altalanos Dijszabasban talélhatd Aranytarskértya
dijcsomagok havi és forgalmi dijai az irdnyadok.
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