Késziilékbiztositas

Biztositasi termékismertetd

CHUBB

Tarsasag (Biztosit6): CHUBB European Group SE (székhelye: 92400 Courbevoie, Franciaorszag, cégjegyzékszama: 450327374
RCS Nanterre), amely Magyarorszag teriiletén biztositasi tevékenységét a Chubb European Group SE Magyarorszagi Fioktelepén
(1054 Budapest, Szabadsag tér 7.) keresztiil fejti ki. A Biztosito tevékenységét a francia Pénziigyi Feliigyeleti Hat6sag (Autorité de

controle prudentiel et de résolution — ACPR) engedélyével és feliigyelete mellett folytatja, helyi hatosagi feliigyeletét a Magyar Nemzeti

Bank (Budapest) latja el.

Termék: Magyar Telekom Nyrt. Késziilékbiztositas

Figyelem! Ez a biztositasi termékismertets csak egy altalanos, révid, nem személyre szabott 6sszefoglalasa a Késziilékbiztositas
altal fedezett, illetve a fedezetb6] kizart kockéazatoknak és egyéb fontos tudnivaléknak. Teljes korii tdjékoztatas a Biztosité Altalanos
Szerzédési Feltételeiben (ASZF) és a Csatlakozési Nyilatkozatban, valamint a Magyar Telekom Eléfizetsi Szerzédéskiegészitésében
talalhato. Kérjiik, olvassa el ezeket figyelmesen. Az ASZF és a Csatlakozasi Nyilatkozat megtalalhaté a honlapunkon a http://www.
chubb.com/hu-hu/cimen. Figyelem! Ez a biztositasi termékismertet6 nem képezi a biztositasi szerz6dés részét.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6?

A Késziilékbiztositas a Magyar Telekomtol el6fizetésre vasarolt Gj mobiltelefonok, tablagépek és egyéb SIM kartyaval ellathato
késziilékek (Késziilék) alabbi kockazataira fedezetet nytjtd karbiztositasi szerz6dés, amely kizarolag a Késziilék megvasarlasaval
egyiitt vagy utdna 365 napon beliil kothets. Kar esetén az ASZF szerint megtéritjiik On helyett a Késziilék (i) gazdasagos javitasanak
onrésszel csokkentett koltségét, vagy (ii) azonos vagy hasonl6 miiszaki paraméterti Gj, felgjitott vagy egyéb hibatlan késziilékre

torténd cseréjének onrésszel csokkentett koltségét.

A javitast és a cserét a Biztosito Szervizpartnere végzi el. Valaszhaté csomagok: Alap, Alap Plusz, Extra, Extra Plusz.

2N Mire terjed ki a biztositas?

v Véletlenszert Karosodas (minden csomagban fedezett)
pl.: torés, megnyomodas, hirtelen folyadékkal val6 érint-
kezés miatt nem miikodik megfelelGen a késziilék

v Harmadik személy altali szandékos Rongalas
(minden csomagban fedezett)

v Lopas (csak az Extra csomagokban fedezett):

» Gépkocsi feltorés, betoréses lopas
» Rablas

« Zseblopas

« Kifosztas

v Belsé Meghibésodés (csak a Plusz csomagokban fedezett):
ha a gyari garancia (j6tallas) leteltét kovet6 365 napon
beliil a Késziilékben hirtelen bels6 meghibasodas 1ép fel

v Parasodas (csak a Plusz csomagokban fedezett): a Késziilék
pl.: izzadsag, paralecsap6das miatti meghibasodéasa

A Biztosité szolgaltatdsanak fels§ hatara késziilékenként val-
toz6, mely alapvetGen a Késziilék javitasdnak vagy cseréjének
fentiek szerinti koltségéhez igazodik.

E Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

Mire nem terjed ki a biztositas?

X Ha 14 éven aluli kiskort hasznalja a Késziiléket a kar-
esemény bekovetkezésekor

X Miikodést nem befolyasold, esztétikai sériilésekre

X Garancialis hibakra (kivéve Plusz csomagnal)

X Fokozatos karosodasra, kopésra, korroziora

X Gyartoi kezelési utasitas be nem tartasabél ereds karokra

X Szervizelési, karbantartasi folyamat, kisérlet soran bekovet-
kez6 karokra

X A biztositott, a karosult és a veliik egy haztartasban é16
személyek szandékos rongalasara

X Nyilvanos helyen rizetleniil hagyott Késziilék ellopaséara

X Késziilék elvesztésére, rejtélyes eltiinésére

Figyelem! A Késziilékbiztositas ASZF-je tovabbi kizdrasokat
tartalmaz!

! A Késziilékbiztositas 365 napon beliil bekovetkezett legfeljebb 2 kareseményre nyijt biztositasi védelmet!
! A Biztosité altal téritett minden kar esetében onrészt kell fizetni, melynek konkrét osszegét a Csatlakozasi Nyilatkozat tartalmazza!
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Hol érvényes a biztositaisom?

v A vilag 6sszes orszagaban.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapesolatban?

A biztositas kotésekor
« Csatlakozasi Nyilatkozatot kell tenni a valasztott értékesitési csatornanak megfelel formaban

A biztositasi szerz6dés fennallasa alatt

« Dijfizetési kotelezettség, melynek a Magyar Telekom szdmlaja alapjan havi rendszerességgel kell eleget tenni

« Karmegel6zési kotelezettség annak érdekében, hogy On megvédje a Késziiléket minden karosodéssal szemben, és megfelels
miszaki allapotban tartsa azt

« Valtozéas-bejelentési kotelezettség, ha az On adataiban, illetve Késziiléke adataiban valtozas kovetkezik be. A valtozasok
a Magyar Telekomnak val6 bejelentés idépontjatol hatalyosak

Ha kara van

» Lopéas vagy rongalas esetén a felfedezéstdl szamitott 48 6ran beliil feljelentést kell tenni a rendérségen, és a feljelentésrél jegyz6-
konyvet kell kérni. Ennek tartalmaznia kell az érintett Késziilék IMEI-szdméat

» A karesemény felfedezését6l szamitott 48 6ran beliil, de akadalyoztatis esetén is legkés6ébb 30 naptari napon beliil a kart tele-
fonon keresztiil kell bejelenteni a karok rendezésével megbizott adminisztratornal (Marsh Kft. 1082 Budapest, Fut6 utca
47-53.) a 06 80 30 00 30-as telefonszamon, mely elérhet6 munkanapokon 9.00-17.00 oraig

« A kéresemény részletes koriilményeit illet6en az adminisztratornak pontos és egyértelmi felvilagositast kell adni

« Amennyiben a késziiléken a hasznélatot blokkol6 zarolast allitottak be (pl.: iPhone-oknal a ,,Find-my-iPhone” applikaciéval),
azt vagy magan a Késziiléken (ha lehetséges) vagy az interneten keresztiil ki kell kapcsolni karrendezés idejére

Figyelem! Javitas vagy csere el6tt a Biztosit6 szervizpartnere nem menti le a SIM kartyan és a késziilék memoriajaban talalhato
adatokat, ezért minden esetben javasolt a Késziilék leadasa el6tt kivenni abbol a SIM kartyat, és lementeni a Késziilék memoridjaban
talalhat6 adatokat!

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositasi dijat kozvetleniil a Magyar Telekom részére kell havi rendszerességgel megfizetni. A Késziilékbiztositas utan fizetendd
biztositasi dij kiilon sorban szerepel majd a Magyar Telekom havi el6fizetéses szaml4jan. A biztositasi dij 6sszege a Késziilék értékétsl
valamint a valasztott biztositasi csomagtol fiigg és azt a Csatlakozasi Nyilatkozat tiinteti fel.

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

» Kezdete: a Csatlakozasi Nyilatkozat aldirasdnak id6pontja, ha a Késziilék atvételére nyomban sor keriil. Internetes vagy telefonos
rendelés esetén a Csatlakozési Nyilatkozaton szerepld idépont. A kizardlag a Plusz csomagokban fedezett Bels6 Meghibasodéas
tekintetében a Biztositd kockéazatviselése az adott Késziilékre a gyart6 vagy a forgalmazo altal biztositott jotallas leteltét kozvet-
leniil kovet6 napon kezdddik.

 Vége: folyamatos dijfizetés esetén legkésébb a Csatlakozasi Nyilatkozat megtételét6l szamitott 60 honap elteltével a Késziilék-
biztositas megsziinik. Ennél korabban sz{inik meg a Késziilékbiztositas, ha az ASZF-ben vagy a Magyar Telekom Egyéni el6fizetsi
szerz6déskiegészitésében szerepld valamely tovabbi megsziinési ok bekovetkezik.

m Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

« On barmikor, azonnali hat4llyal felmondhatja a Késziilékbiztositasat a Biztositénak vagy a Magyar Telekomnak kiild6tt irasbeli
nyilatkozataval, illetve a Magyar Telekom iigyfélszolgalati telefonszdman vagy tizleteiben.
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