A Magyar Telekom Nyrt. , Katy Perry koncert”

elnevezésii nyereményjatékanak szabdlyzata

A jelen Nyereményjaték szabdlyzat (,,Szabdlyzat”) a Magyar Telekom Nyrt. (Cg. 01-10-
041928, 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.), mint szervezd (a tovabbiakban:
,Szervez6”) altal ,Katy Perry koncert” néven meghirdetett Nyereményjatékra
(,Nyereményjaték”) irdnyado.

A Nyereményjaték 2025. szeptember 15-28. napja kozotti id6szakban
(,Nyereményjaték idétartama”) keriil megrendezésre. A Nyereményjaték sordn a
Nyereményjatékban résztvevs Jatékosoknak (,Jatékos”) a fenti id6szakban van
lehetdségiik regisztralni a Telekom alkalmazas Magenta Moments menipontjaban. A
Jatékos a regisztraciojaval magdra nézve kotelezének ismeri el a Szabalyzatot.

A Jatékos hozzdjarul ahhoz, hogy jelen Szabdlyzatban felsorolt személyes adatait az itt
meghatdrozott célbdl és mddon a Szervez6 kezelje. A fent emlitett hozzajarulast a
Jatékos a Nyereményjatékba vald regisztraciéd soran, a Szabdlyzat elfogadasaval
egyidejlleg adja meg. A Szabalyzat a Telekom alkalmazas Magenta Moments
menlpontjadban érhets el a Nyereményjaték idGtartama alatt.

A Jatékos a Nyereményjatékban vald részvétel el6tt koteles tajékozddni a Szabalyzat
rendelkezéseir6l, a Szervez6 a tdjékozddas Jatékos altali elmulasztasdbdl eredé
esetleges kovetkezményekért felelsséget nem vallal.

A Jatékos a Nyereményjaték id6tartama alatt barmikor jogosult részvételi szandékat
visszavonni, illetve igényelni a Szervez6t6l a megadott adatainak torlését. Az adatok
torlését ugy kell tekinteni, hogy a Jatékos a Nyereményjatékban vald részvételi
szandékat visszavonja.

Valamennyi jatékos, aki a jelen Szabalyzatban részletezett médon regisztral 80 (azaz
otven) darab Magenta Moments Sziv felhaszndlasaval, helyesen megvélaszolja a
Nyereményjatékhoz kapcsolddd 1 db kvizkérdést, részt vesz egy sorsolason, melyben
a Szervezd a véletlenszerlien kisorsolt 1 (egy) nyertes Jatékos (,Nyertes Jatékos”)
részére biztositja az alabbi nyereményt (,Nyeremény”). Egy Jatékos legfeljebb 1 (egy)
alkalommal, alkalmanként 80 (nyolcvan) darab Magenta Moments Sziv
felhasznaldsaval regisztralhat a Nyereményjatékra. A Szivek felhasznaldsat kovetben a
rendszer automatikusan egy darab egyedi azonosité szdmot tartalmazé sorsjegyet
(,Sorsjegy”) rendel a Jatékos regisztracidja mellé.

A Nyereményjaték id6tartama alatt és a sorsolds id6pontjaban (2025.09.29.)
valamennyi Nyertes Jatékosnak egyéni vagy Uzleti el6fizetGként a jelen Szabalyzatban



meghatarozott valamely, Szervez6 &ltal a Lakossagi vagy Uzleti ASZF alapjan nyujtott
(értékesitheté vagy lezart) elektronikus hirkozlési szolgaltatas igénybevételére
iranyuld hatdlyos aktiv (korlatozas, felfliggesztés vagy szlinetelés alatt nem 4allé,
dijtartozdssal nem rendelkez6) lakossagi vagy Uzleti el6fizet6i szerz6déssel és
Magenta Moments tagsaggal kell rendelkeznie, illetve Telekom Fidkjaban vagy tgyfél
kontakt adataiban rendelkeznie kell olyan kapcsolattarté mobil szdammal, melyen a
Szervez6 vele fel tudja venni a kapcsolatot nyereményének ataddsa céljabdl (a
tovabbiakban a Nyeremény atvételére vald jogosultsag feltételei egylttesen:
Feltételek). A Szervezd a Feltételeknek torténdé megfelelést a Nyereményjaték
id6tartamat megel6zG6en is vizsgalja.

6. A Szervez6 az érvényes regisztraciéval rendelkezd Jatékosok koziil 6sszesen 1 (egy)
Nyertes Jatékost sorsol ki, aki a kisorsolt nyereménybél 1 db-ot (egy darabot) nyer
meg, flggetlenll a regisztracidk szamatdl. Ezen fellil Szervezd tovabbi 3 (hdarom) f6
potnyertest is kisorsol a nyereményre jogosultak kozul.

9. A Nyereményjatékban kisorsolt nyeremény:

-1db 2 f6 részére sz6l6 The Lifetimes Tour Katy Perry VIP koncertélmény csomag Lyonba,
utazassal és szalldssal egyitt

A koncertcsomag az alabbi elemekkel teszi még felejthetetlenebbé az élményt:
* Retur replilGjegyek a nyertes legkdzelebbi nemzetkozi repil6terérdl

e Privat transzfer Lyonban

¢ 1 éjszaka szallas a nyertessel el6zetesen egyeztetett 4*- os szallodaban

® Reggeli

e 2 db VIP jegy Katy Perry “The Lifetimes Tour”-ra Lyoni allomasara az LDLC Arenaban
2025.11.07-én

* Alléjegyek— hogy tokéletes kilatassal élvezhesd a koncertet a szinpad elejérél
¢ Kiilonleges ajandék kifejezetten VIP vendégeknek tervezve
e Emlék VIP nyakpant

e Elsédleges bejutds a merchandising standhoz, még miel6tt a nagykdzonség szamara
megnyitasra keriilne

 VIP becsekkolasi lehetdség kiilon sorban és kilon fogaddhelyen
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A Nyeremény atvételének feltételei: a Nyeremény igénybevétele céljabdl a Nyertes
Jatékos hozzdjarul, hogy jelen Szabdlyzatban meghatarozott személyes adatait a
Szervez6 jelen Szabdlyzatban meghatdrozott utazast lebonyolité szolgaltaténak (a
tovadbbiakban: Szolgaltatd) tovabbitsa, vagy ha a Nyertes Jatékos maga intézi az
utazasanak lefoglalasat, tudomasul veszi, hogy sziikséges atadnia az adatokat az
utjdnak a megszervezéséhez. A Nyertes Jatékos utazashoz sziikséges személyes adatai
ataddsanak hatarideje: 2025.0ktdber 15. Amennyiben a hatarid6t a Nyertes Jatékos
elmulasztja, gy nem tudja igénybe venni a Nyereményét.

. A nyereményre a Nyereményjatékba regisztrald6 Nyertes Jatékos (a Nyeremény

felhasznaldsa és a személyes adatok kezelése tekintetében a tovabbiakban Nyertes
Jatékos alatt jogi személy esetén a Nyereményt ténylegesen igénybe vevé természetes
személy értendd) és egy altala megnevezett személy jogosult. A Nyeremény kizardlag
a fent meghatarozott koncertre és utazdsi csomagra érvényes, névre sz6ld, nem
atruhazhaté, mas Osszetételben nem vehet6 igénybe, készpénzre vagy mads utazasi
szolgaltatasra nem valthato abban az esetben sem, ha csak egy f6 utazik.

Az utazason (annak valamennyi elemén) minden résztvevé (a Nyertes Jatékos és
kisérdje) sajat felel6sségére vesz részt. A Szervezd nem vallal felelGsséget az utazds
barmely eleme sordn esetlegesen bekovetkezd személyi vagy vagyoni karért, tovabba
semmilyen egyéb igényért. A Szervezl felhivja a Nyertes Jatékos figyelmét az utazasi
biztositas szlikségességére, de nem kot helyette vagy a nevében biztositadst, és nem
vallal felelsséget annak hianyabdl eredd esetlegesen felmeril6 karokért.

A Nyereményjatékra torténd regisztracio lehetésége 2025. szeptember 15-28. kozotti
id6szakban érheté el a Telekom alkalmazasban a Jatékosok szamara, a megjeldlt kezd6
napon belil annak elérhetévé valasatdl a zaré napon 23:59 percig.

A Szervez6 valamennyi érvényes Sorsjegy regisztracioval rendelkezd kisorsolt Jatékos
részére biztositja a Nyereményhez vald hozzajutdst, amennyiben rendelkeznek olyan
regisztralt elérhetGségi adattal (mobil telefonszam) amin a Szervez6 fel tudja venni
vellik a kapcsolatot a nyeremény atadasa céljabol.

A sorsolads lebonyolitdsa: szamitdogépes nyilvantartasbdl (regisztracidés adatbazis) a
regisztraciokor a Jatékosok részére a rendszer altal automatikusan generdlt Sorsjegyek
szamanak véletlenszer( sorsolasaval zajlik.

A SzervezS6 a Nyertes Jatékost elsGsorban a Telekom alkalmazasban, a Magenta
Moments program fellletén tajékoztatja 2025. oktdber 3-ig. Ezen fellil értesiti
Nyereményérdl az alabb részletezett csatornakon:

- telefonhivasban harom  alkalommal  tortén6  prdébalkozassal az
eredményhirdetést kovet6 1 munkanapon beliil a Nyertes Jatékos Telekom
Fidkjahoz regisztralt és a Magenta Moments programban kezelt vagy lgyfél
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kontakt adataiban szerepl6 mobil kapcsolattarté szdmon a Szervezé
+36309303100 mobil szamardl inditott hivasban.

- 2025. oktéber 3-ig push lizenetben egy alkalommal, amennyiben a Telekom
alkalmazasban a Nyertes Jatékos engedélyezte a push lzenetkildést.

- email lzenetben, Telekom Fidkjahoz regisztralt és a Magenta Moments
programban kezelt vagy ligyfél kontakt adataiban rogzitett email cimen a
sikeres telefonhivast kdveté 1 munkanapon beliil.

Az utazasi csomagot szervez6 Szolgaltato:

TLC Worldwide

székhely: 54 Baker Street, London, 7BU

regisztracios szam: 10797286

elérhetGség: https://www.tlcworldwide.com/get-in-touch/

A Nyertes Jatékos eldontheti, hogy a Szervezd segitségét kivanja igénybe venni a

Szolgaltatéval vald kapcsolattartdsra, vagy maga intézi utazasanak lebonyolitdsat a
Szolgaltatéval, melyrél az eredményhirdetést koveté telefonhivasban nyilatkozhat. A
Szolgaltatéval torténd kapcsolattartas angol nyelven zajlik. A Nyertes Jatékos kérésére
a Szervez6 atvallalja az angol nyelvli kommunikaciot.

A Szolgdltatoval vald egylittm(ikodés lépései:

- A Nyertes Jatékosnak a kapcsolattarté e-mail cimére vagy az altala telefonhivasban
megadott e-mail cimre kiild6tt irdsos értesitést6l szamitott 24 éran belll irasban
vissza kell igazolni, hogy elfogadja nyereményét.

- A Nyertes Jatékossal egylitt utazdék személyes adatait a Nyertes Jatékosnak at kell
adnia a Szolgaltatod felé szallas- és repulGjegy-foglalas céljabdl. Ezek a személyes
adatok a kovetkezdk: utazok teljes neve (amiként az utazdsi okmanyban szerepel),
utazashoz szikséges okmanyok azonosité szama, kapcsolattartasi mobil
telefonszam

- A Szolgaltato az adatok megkiildését kovetSen lebonyolitja a foglalast és megkuldi
az utazdashoz szikséges foglalasi adatokat és dokumentumokat.

Szervez6 nem vallal felelGsséget azért, ha a Nyeremény atvétele vagy felhasznalasa:

- a Jatékos altal megadott adatok hibajabdl kifolyélag vagy az adatok megadasanak
elmulasztasa miatt sikertelen,

- haaJatékos az értesitésre nem reagal,
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- a Nyereményjatékkal 6sszefliggésben a megadott elérhetdségein a Szervez6 nem
tud a Nyertes Jatékossal kapcsolatba Iépni legkés6bb 2025. majus 17-én 17:00
ordig,

- Ha a Nyertes Jatékos nem adja meg az utazdk adatait 2025.mdjus 19-ig.

- bha a Nyertes Jatékos szamara az utazasi csomag barmely pontjara nézve nem
megfelel§ az id6pont, a helyszin vagy mas korilmény (kilénosképpen, de nem
kizarélagosan a koncert eseményt, az id6épontot, a repll6utat és a szallast
tekintve).

- ha a Nyertes Jatékos sajat hibdjabdl kifolydlag nem tudja igénybe venni a
nyereményt, pl. megbetegszik, nem vesz részt vagy lekési az utazds barmely részét,
vagy nincs meg az utazashoz sziikséges érvényes okmanya

- Amennyiben a Nyertes Jatékossal a Nyertes Jatékos hibaja vagy mulasztasa, illetve
a Szervez6t nem terheld okbdl legkésébb 2025. majus 17. 17:00 6raig meghiusul a
telefonos kapcsolatfelvétel, a Szervez6 a 3 darab tovdbbi podtnyertes kozil
sorrendben a kovetkez6vel veszi fel a kapcsolatot. Ebben az esetben annak a
Nyertesnek nyereménye elvész, akivel a kapcsolatfelvétel a Szervezén kivil esé
okbdél meghiusult.

A Nyereményjatékban részt vehet a Szabalyzatban foglaltak szerint minden
cselekvBképes természetes személy, aki 18. életévét betoltotte és Magyarorszagon
tartézkodasi vagy lakdhellyel rendelkezik, tovabba valds adataival regisztralt a
Nyereményjatékra, valamint jogosultak részt venni a Nyereményjatékban a Magyar
Telekom Nyrt.-nél az Uzleti ASZF-ben meghatarozottak szerinti aktiv lizleti vezetékes
vagy Uzleti mobil el6fizetéssel és Telekom UgyintézG6i jogosultsaggal (akik érvényes
meghatalmazassal rendelkeznek az elGzetesen kitoltott nyilatkozatuk alapjan)
rendelkez6 egyéni vallalkozék, illetve kkv-k. A Nyereményjatékban nem vehetnek részt
a Nyereményjaték szervezésében és lebonyolitasaban, kiilondsen a sorsolasban részt
vevé munkavallaléi és ezen személyeknek a Ptk. 8:1. § (1) bek. 1. pontjaban
meghatarozott kozeli hozzatartozéi.

A Nyeremények kizardlag a rajuk vonatkozd feltételek szerint hasznalhatdk fel, a
Szabalyzatban foglaltaktdl torténé eltéré felhasznaldsra a Szervezé nem biztosit
lehetGséget.

A nyeremények utani addzas

A Nyereményt a Szervezl biztositja a Nyertes Jatékosnak. A juttatas id6pontjaban
hatdlyos Személyi jovedelemadordl szolé 1995. évi CXVII térvény (,Szja. torvény”)
alapjan a Nyertesnek nem keletkezik addéfizetési kotelezettsége.



23. A Szervez6 a nyeremény hibaiért kizarja a felel6sségét, kivéve, ha a felelGsség kizardsat
a magyar jogszabalyok kifejezett rendelkezéssel tiltjdk. A Szervezé nem vdllal
felel6sséget a Jatékos altal megadott adatok hibajabdl vagy a Jatékos nyeremény
atvételével osszefliggd mulasztasabdl ered6 igényekért. A Szervezd kizar minden
részvétellel Osszefliggésben, tovdbba a Nyereményjaték vagy annak lebonyolitdsa
esetleges hibdibdl, hidnyossagaibdl eredd vagy ahhoz kapcsolédd koltségekért,
karokért, veszteségekért, kivéve a szandékosan okozott, tovdbba az emberi életet,
testi épséget vagy egészséget megkdarositd szerz6désszegésért vald felelGsséget. A
Szervez6 nem vdllal felel6sséget azért, ha a Nyereményjaték id6tartama alatt a
Nyereményjaték, illetve a Nyereményjaték lebonyolitdsdhoz kapcsolddé internetes
oldal vagy Telekom alkalmazds technikai okokbdl id6szakosan nem érhetd el.

24. A Szervezd fenntartja a Nyereményjaték meghosszabbitdsanak, elhalasztasanak vagy
torlésének jogat, valamint jogdban all a Szabalyzat elGzetes bejelentés nélkiili
egyoldali moddositdsa. A Szabdlyzatban torténG kiegészitések és maddositasok azok
hatalybalépésével egyidejlleg érhet6k el a Nyereményjaték oldalan a Telekom mobil
alkalmazasban annak id6tartama alatt.

25. A Nyereményjatékban vald részvétel dnkéntes és dijmentes.

26. Szervez6 jogosult barmely Jatékost a Nyereményjatékbdl kizarni, kiilonosen, ha a
Nyereményjaték kapcsan visszaélés vagy a Szabdlyzatban foglalt részvételi feltételek
megszegésének gyanuja merll fel, vagy ha valamely Jatékos a Nyereményjaték
lefolyasat barmilyen mdédon manipulalja, illetve rosszhiszemden jar el, tovabba elére
nem latott kérilmények felmerilése vagy vis major esetén.

27. A Szervez6 a Nyereményjatékben torténd részvételt a Telekom alkalmazasban
valamennyi Szabalyzatban részletezett, a Nyereményjatékban részvételre jogosult
el6fizet6je szamdra lehet6vé teszi, melyre tekintettel személyes adatok kezelésére a
Nyereményjatékkal 6sszefliiggésben nem kerdl sor.

28. Adatkezelésre vonatkozo tajékoztatas

A Nyereményjatékkal kapcsolatos adatkezelések tekintetében a Szervezs (azaz a Magyar
Telekom Nyrt.) mindsil adatkezel6nek. A Nyereményjatékkal kapcsolatos adatkezelésre a
hatdlyos jogszabdlyokkal 0Osszhangban, a Magenta Moments tagsdaghoz torténd
regisztracioval megismert és elfogadott Altaldnos Szerzédési Feltételek és Adatkezelési
tdjékoztatd, valamint, jelen Szabdlyzat rendelkezései szerint keriil sor. Az adatkezelG a
Nyereményjaték sordn megadott személyes adatokat kizarélag a jelen Szabalyzatban
meghatdrozott célokra kezeli.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja, az adatkezelés jogalapja, a kezelt
személyes adatok kére, az adatkezelés id6tartama:
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A Jatékos a Nyereményjatékban vald részvétellel elismeri és elfogadja, hogy a
Nyereményjaték sordn torténd adatkezelés céljat megértette.

A Szervezd nem vesz igénybe adatfeldolgozot az adatkezeléssel kapcsolatban.

A személyes adatok az alabbi cimzettek részére kerllnek tovabbitasra:
TLC Worldwide (székhely: 54 Baker Street, London, 7BU; regisztracids szam: 10797286)

A személyes adatok harmadik orszagba (Eurdépai Unidn kivilre) torténé tovabbitdsa
esetén:

A Szervezl a Nyertes Jatékos személyes adatait a TLC Worldwide (székhely: 54 Baker
Street, London, Egyesiilt Kiralysag) részére tovabbitja a Nyeremény nyertes Jatékos
részére torténd biztositdsa céljabdl. Ennek értelmében a személyes adatok Egyesiilt
Kirdlysagba torténd tovabbitasara keril sor.

Az Eurdpai Bizottsag aldbbi megfelel§sségi hatdrozata alapjan: A Bizottsdg 2021. junius
28-i (EU) 2021/1772 végrehajtdsi hatdrozata az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és
tandcsi rendelet szerint a személyes adatok Egyesiilt Kirdlysdg dltal biztositott
megfeleld szintli védelmérdl az Egyesiilt Kiralysag megfelel§ szint(i védelmet biztosit az
Altaldnos Adatvédelmi Rendelet [(EU) 2016/679 rendelet] hatalya ald tartozo, az
Eurdpai Unidbdl az Egyesilt Kiralysagba tovabbitott személyes adatok védelme
tekintetében.




Adatbiztonsag:

A Szervezd megfelel§ intézkedésekkel védi a Jatékos személyes adatait kiilondsen a

jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy

megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott

technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. A Jatékos személyes

adatainak a védelmét a lehet6 legmagasabb fokon kivanja biztositani, koteles minden

olyan védelmi intézkedést megtenni, amelyeknek a koltség/raforditas igénye és az

ezaltal biztositani kivant védelmi szint egymassal aranyban van.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok:

A Jatékos a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nem

érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

A Jatékost megilletik az alabbi adatkezeléssel kapcsolatos jogok:

a)
b)
c)

d)

e)

a rd vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférés joga,

személyes adatainak helyesbitési joga,

személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlésére vagy
kezelésének korlatozasara vonatkozd jog,

a jogszabalyban meghatdrozott feltételek fennalldsa esetén, az
adathordozhatésaghoz valé jog, valamint

jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén, a tiltakozas joga.

Hozzdférés joga: A Jatékos jogosult arra, hogy a Szervez6tdl visszajelzést kapjon arra

vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést

kapjon.

Helyesbitéshez valo jog: A Jatékos jogosult arra, hogy kérésére a Szervez6 indokolatlan

késedelem nélkiil helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Torléshez valé jog: A Jatékos jogosult arra, hogy kérésére a Szervezd indokolatlan

késedelem nélkil torodlje a ra vonatkozd személyes adatokat, a Szervez6 pedig koteles arra,

hogy a Jatékosra vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térolje, ha

a

a)
b)
c)

személyes adat kezelése jogellenes;

a Jatékos ezt kéri (hozzajarulds visszavonasara tekintettel);

az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté -, feltéve,
hogy a torlést toérvény nem zarja ki;



d) az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak toérvényben
meghatdrozott hatdrideje lejart;

e) azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
elrendelte.

A Nyereményjatékban résztvevd személyes adatainak a Jatékos kérésére torténd
torlése esetén, a Jatékos Nyereményjatékban valéd részvétele ezzel egyidejlileg
automatikusan megsz(nik.

Az adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog: A Jatékos jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel8 korlatozza az adatkezelést, ha az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 18. cikk (1)
bekezdésében foglaltak valamelyike teljesiil. Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen
személyes adatokat a tarolds kivételével csak az Erintett hozzajaruldsaval, vagy jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos
kdzérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozhatésdghoz valé jog: A Jatékos — az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 20.
cikkében szereplé feltételek teljeslilése esetén - tovabba jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo, dltala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy madsik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta.

Tiltakozdshoz vald jog: Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan
alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotdst is.
Ebben az esetben az adatkezelS a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

A joggyakorldsra vonatkozo rendelkezések: A Szervez6 indokolatlan késedelem nélkiil, de
legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja a Jatékost a
kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Ha a Jatékos elektronikus Uton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatast lehetGség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha a
Jatékos azt masként kéri. A Szervez6 a Jatékos részére a tajékoztatast, hozzaférést és
egyéb intézkedést dijmentesen biztositja. A kérelmeket az aldbbi elérhet&ségeken
terjeszthetik el6 a Jatékosok: event@telekom.hu, 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.



mailto:socialhub@telekom.hu

Ha a Szervezének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a Jatékos személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérheti.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panasz benyujtdsdnak joga és jogorvoslat:

Az adatkezeléssel kapcsolatos barmely panasz esetén a Szervez6 adatvédelmi
tisztségvisel6jéhez lehet fordulni (cim: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.; email:
DPO@telekom.hu).

Tovabba a Jatékos panaszaval a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag
Hatdsdghoz is fordulhat (postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 9., cim: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11., Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).

A Jatékos a jogainak megsértése esetén a Szervezdvel szemben birésdaghoz fordulhat. A
birésag az lgyben soron kivil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban
foglaltaknak megfelel, a Szervezd koteles bizonyitani. A per elbirdldsa a torvényszék, a
févarosban a Févarosi Torvényszék hataskorébe tartozik. A per a Jatékos lakdhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

A Szervez6 a Jatékos adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni. A Szervez6
mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kivil es6
elhdrithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a
karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsabdl szarmazott.

2025. szeptember 15.

Magyar Telekom Nyrt.



