A Magyar Telekom Nyrt. ,Régi kész(ilék leadas nyari nyereményjaték”

elnevezés(i nyereményjatékanak szabalyzata

A jelen Nyereményjaték szabalyzat (,Szabalyzat”) a Magyar Telekom Nyrt. (Cg. 01-10-041928, 1097
Budapest, Kdnyves Kalman krt. 36.), mint szervezd (a tovabbiakban: ,Szervezd”) altal ,Régi késziilék
lead4s nyari nyereményjaték” néven meghirdetett Nyereményjatékra (,Nyereményjaték”) iranyado.

A Nyereményjaték 2026. majus 26. - 2026. julius 31. napja kozotti iddszakban (,Nyereményjaték
idétartama”) kertl megrendezésre. A Nyereményjaték soran a Nyereményjatékban résztvevd
Jatékosoknak (,Jatékos”) a fenti idészakban van lehetdségiik a jelen Szabalyzatban, killdnésen annak
8. pontjaban rogzitett feltételek teljesitése esetén regisztralni a Telekom alkalmazas Magenta
Moments menlpontjaban. A Jatékos a regisztracidjaval magara nézve kételezének ismeri el a
Szabalyzatot.

A Nyereményjatékra torténd regisztracio lehetésége a Nyereményjaték idétartaman beldil érhetd el a
Telekom alkalmazasban a Jatékosok szamara, a megjeldlt kezdé napon bellil 15:00-tél a zard napon
23:59 percig.

A Jatékos hozzajarul ahhoz, hogy jelen Szabalyzatban felsorolt személyes adatait az itt meghatarozott
célbdl és modon a Szervezd kezelje. A fent emlitett hozzajarulast a Jatékos a Nyereményjatékba vald
regisztracid soran, a Szabalyzat elfogadasaval egyidejlleg adja meg. A Szabalyzat a Telekom
alkalmazas Magenta Moments menUpontjaban érheté el a Nyereményjaték idétartama alatt.

A Jatékos a Nyereményjatékban vald részvétel el6tt koteles tajékozddni a Szabalyzat rendelkezéseirdl.
A Szervez6 a tajékozddas Jatékos altali elmulasztasabdl eredé esetleges kdvetkezményekért
felel6sséget nem vallal.

A Jatékos a Nyereményjaték idétartama alatt barmikor jogosult részvételi szandékat visszavonni,
illetve igényelni a Szervez6t6l a megadott adatainak térlését. Az adatok torlését ugy kell tekinteni, hogy
a Jatékos a Nyereményjatékban vald részvételi szandékat visszavona.

A Jatékos a régi késziilékét/készilékeit (mobiltelefon vagy tablet; a tovabbiakban: Eszkdz) a
tulajdonjogarél valé lemondas szandékaval adja le a Telekom U(zletek valamelyikében az
Ggyintézének. A Jatékos a regisztracid visszavonasa esetén sem jogosult a Szervezd részére atadott
eszk0z visszakOvetelésére, illetve azzal kapcsolatosan barmely jogcimen tamasztott igény
érvényesitésére. Veszélyes hulladéknak szamitd készilék nem vehetd at. A hasznalt elektronikai
berendezés visszavételét megtagadhatjuk, ha az emberi egészségre, testi épségre vagy a kdrnyezetre
sulyos veszélyt jelent. (pl, sériilést okozhat a térott éles alkatrész, ragacsos a kifolyt elektrolit miatt stb.)
A veszélyes hulladéknak szamitd készlléket a legkozelebbi hulladékudvarban lehet leadni



8.

Valamennyi Jatékos, aki a jelen Szabalyzatban részletezett mddon barmely Telekom Uzletben
Ggyintézonél leadja Eszkozét, és az azt kbvetden SMS-ben kapott tranzakcidszam és név, valamint
értesitési e-mail cim megadasaval regisztral a Magenta Moments Grlapon, valamint elfogadja a
részvételi szabalyzatot, részt vesz egy sorsolason, melyben a Szervez6 a véletlenszer(en kisorsolt 102
(szazkettd) nyertes Jatékos részére biztositia a Szabalyzatban részletezett nyeremények egyikét
(,Nyeremény”). A Nyereményjatékban egy Jatékos a legadott eszk6zok szamaval megegyezd
alkalommal regisztralhat.

Az (igyél altal leadott Eszkdz a tovabbiakban elektronikai hulladékként kerlil kezelésre. Amennyi a régi
készlléken az Ugyfél tarol szamara szlikséges adatokat (pl. képek, lizenetek, telefonszamok), azokat
leadas elétt érdemes lementeni. Leadas el6tt javasolt elvégezni a gyari beallitas visszaallitasat,
valamint eltavolitani a SIM és SD kartyakat. Nem sziikséges leadni tokot és egyéb tartozékokat (t6ltd,
fllhallgato).

. A sorsolas idépontjaban valamennyi nyertes Jatékosnak egyéni eléfizetéként a jelen Szabalyzatban

meghatarozott valamely, Szervezé altal a Lakossagi vagy Uzleti ASZF alapjan nyuitott (értékesithetd
vagy lezart) aktiv (korlatozas, szlinetelés és felfliggesztés alatt nem allo), felmondassal és
dijtartozassal nem érintett elektronikus hirkdzlési szolgaltatas igénybevételére iranyuld hatalyos
eléfizetdi szerz6déssel kell rendelkeznie, illetve Telekom Fidkjaban rendelkeznie kell olyan
kapcsolattarté mobil szammal, melyen a Szervezd vele fel tudja venni a kapcsolatot nyereményének
atadasa céljabdl.

. ASzervez§ az érvényes regisztracioval rendelkezd Jatékosok kdzil az alabbi (13. pontban szerepl6 1.

nyereménytipusra 1 (egy), sorsolasi sorrendben az elsd nyertes a fédijat nyeri. A fédijsorsolasban vald
részvételre azon jatékosok jogosultak, akik legalabb 2 (kettd) vagy tobb darab régi készliléket adtak
le, és ezen leadott késziilék adataival regisztraltak a jatékra. Amennyiben ugyanazon Jatékos tdbbszor
is beregisztralja a leadott Eszk0zhoz tartozd tranzakciot a Nyereményjatékra, az is kizardlag egyetlen
regisztracionak minésil a sorsolason. A leadott és nyereményjatékra regisztralt eszkdzok
szamossaga noveli a nyerési esélyeket.

Tovabba a 13. pontban szerepld 2. nyereménytipusra 1 (egy), a 3. nyereménytipusra 100 (szaz),
sorsolasi sorrendben a kdvetkezd nyertesek nyerik. A 2. és 3. nyereménytipus sorsolasan valo
részvételre azon jatékosok jogosultak, akik legalabb 1 (egy) db régi készlléket leadtak le, és azzal
regisztraltak is a jatékra.

A kisorsolt nyereményekbdl egy Jatékos 1 db-ot (egy darabot) nyerhet meg. A nyereményre a
Nyereményjatékba regisztrald nyertes Jatékos jogosult.

Minden Jatékos korlatlan szamu regisztracio leadasara jogosult: amennyi Eszkdzt lead, annyi
alkalommal jogosult regisztralni a Nyereményjatékra annak id6tartama alatt. Az ugyanazon Jatékos
altal tobb, kilénb6z6 alkalommal atadott eszkdzok darabszama dsszeadodik.



12. Ezen fellil a Szervezd tovabbi, 38 {6 potnyertest is kisorsol a megnevezett nyereményekre jogosultak
kozul (fédijra 5 potnyertest, Szoboszlai Dominik altal dedikalt focilabdara 3 pdtnyertest, Decathlon
utalvanyokra 6sszesen 30 potnyertest).

13. Nyeremények
1. Fédij: Osszesen 1 db (egy db), 2 f6 részére sz6l6 1.000.000 Ft érték utazasi utalvany

1.000.000Ft érték(i ajandékutalvany a TENSI utazasi iroda altal szervezett idegenforgalmi
szolgaltatasokra: legyen az csoportos nyaraldprogram, kérutazas, varoslatogatas, vagy szallasfoglalas
kalfoldon / belfoldon, vagy replldjegy szallasfoglalas, tengeri hajout, siut, vagy akar kdlfoldi
nyelvtanfolyam.

Az utalvany érvényessége: 2027.05.01

Bevaltas: kizarolag a Telekom altal megkulldott, online utalvany, valamint a nyertes személyi
igazolvanyanak bemutatasaval, személyesen lehetséges!
TENSI Féiroda | Cim: 1023 Budapest, Komjadi Béla utca 1. | Nyitva: H-P 9-17

Az utalvany nem atruhazhatd, készpénzre nem valthato.

Az utazason (annak valamennyi elemén) minden résztvevd (a Nyertes Jatékos és kisérdje) sajat
felel6sségére vesz részt. A Szervezd nem vallal felel6sséget az utazas barmely eleme soran esetlegesen
bekovetkezé személyi vagy vagyoni karért, tovabba semmilyen egyéb igényért. A Szervezd felhivja a
Nyertes Jatékos figyelmét az utazasi biztositas szikségességére, de nem kot helyette vagy a nevében
biztositast, és nem vallal felel6sséget annak hianyabol ered6 esetlegesen felmerild karokért.

A F6dij bevaltasaval, valamint az utazassal dsszefliggésben Szervezd adatkezelést nem végez. Az utazas
szervezését a TENSI végzi.

2. Tovabbi dij: Osszesen 1 db Szoboszlai Dominik 4ltal dedikalt focilabda
3. Tovabbi dij: Osszesen 100 (szaz) db 10 000 Ft érték( Decathlon online bevalthaté utalvany

A nyeremények névre szoldak, készpénzre, mas vagy mas dsszetétel(l nyereményre nem valthatok.

14. A Szervezd valamennyi kisorsolt Jatékos részére biztositia a Nyereményhez vald hozzajutast,
amennyiben rendelkeznek olyan regisztralt elérhetdségi adattal (e-mail cim) amin a Szervez6 fel tudja
venni vellk a kapcsolatot a nyeremény atadasa céljabdl.

15. A sorsolas lebonyolitasa: szamitdgépes nyilvantartasbdl (regisztracids adatbazis) a regisztracidkor
keletkezett helyesen kitdltott (rlapokbol 1étrejové tablazatbol véletlenszerl sorsolassal zajlik.



16. A Szervezé a nyertes Jatékosokat elsésorban az alkalmazasban, a Magenta Moments program
fellletén tajékoztatja 2026. augusztus 7-ig. Ezen fellll értesiti Nyereményikrél az alabb részletezett
csatornakon;

o 2026. augusztus 7.ig push Uzenetben egy alkalommal, amennyiben a Telekom
alkalmazasban a nyertes Jatékosok engedélyezték a push Uzenetklldést. Tovabba a
regisztracidokor megadott e-mail cimre klldott értesitésben nyujtunk tajékoztatast minden
nyertes szamara a nyereményérol.

o A fédij és a 2. helyezett nyereményérél telefonhivasban harom alkalommal torténd
prébalkozassal az eredményhirdetést kdvetd 2 munkanapon beldl nydjtunk tajékoztatast.
A nyertes Jatékosok Telekom fidkjahoz regisztralt vagy Ggyfél kontakt adataiban szerepld
mobil kapcsolattarté szamon nyujtunk tajékoztatast.

o Amennyiben a nyertes Jatékossal a Jatékos hibaja vagy mulasztasa, illetve a Szervezét
nem terheld okbdl legkésébb 2026. Augusztus 12. 17:00 draig meghiusul a telefonon
torténd kapcsolatfelvétel, a Szervezd a pdtnyertesek kozll sorrendben a kovetkezdvel
veszi fel a kapcsolatot. Az a Nyertes nem lesz jogosult a kisorsolt Nyereményre, akivel a
kapcsolatfelvétel a Szervezdn kivill esé okbdl meghidsult.

o Sikeres telefonos egyeztetést kdvetéen a Szervezd elektronikus Uton tajékoztatja a
Nyeremény atvételének kdrilményeirdl a nyertes Jatékost a Jatékos altal megadott email
cimen keresztil, tovabba 1. és 3. nyereményeket elektronikus, 2. nyereményt postai Uton
juttatja el a Nyertes Jatékosok részére.

17. Szervezd nem vallal felel6sséget azért, ha a Nyeremény atvétele a Jatékos altal megadott adatok
hibajabdl kifolydlag sikertelen vagy ha a Jatékos az értesitésre nem reagal. Szervezd nem vallal
felel6sséget azért, ha a Nyeremény atvétele vagy felhasznalasa:

a. alatékos altal megadott adatok hibajabdl kifolyolag sikertelen,
b. haaJatékos az értesitésre nem reagal,

c. a Nyereményjatékkal 0sszefliggésben a megadott elérhetéségein a Szervezd nem
tud vele kapcsolatba Iépni legkésébb 2026. Augusztus 12. 17:00 éraig,

d. ha a Nyertes Jatékos szamara az utazasi csomag barmely pontjara nézve nem
megfelel6 az idépont, a helyszin vagy mas korilmény (kilondsképpen, de nem
kizarélagosan a desztinaciot, a replldutat, a résztvevok dsszetételét és a szallast
tekintve).

e. ha a Nyertes Jatékos sajat hibajabdl kifolydlag nem tudja igénybe venni a
nyereményt, pl. megbetegszik, nem vesz részt vagy lekési az utazas barmely részét,
vagy nincs meg az utazashoz sziikséges érvényes okmanya



18.

20.

21,

22.

23.

24.

25.

20.

A Nyereményjatékban részt vehet a Szabalyzatban foglaltak szerint minden cselekvéképes
természetes személy, aki 18. életévét betdltdtte és Magyarorszagon tartézkodasi vagy lakdhellyel
rendelkezik, tovabba valds adataival regisztralt a Nyereményjatékra.

. A Nyereményjatékban a 13. pontban szereplé 2. és 3. nyereménytipusokért részt vehet a jelen

Szabalyzatban foglaltaknak megfelelé valamennyi cselekvéképes természetes személy, - az is aki a
Szervezd, a leanyvéllalata, tarsvallalkozasa, alvallalkozodja, vagy a Deutsche Telekom IT Solutions
Hungary munkavallaloja, - 18. életévét betdltotte és Magyarorszagon tartdzkodasi vagy lakéhellyel
rendelkezik, tovabba valds adataival regisztralt a Nyereményjatékra.

A Nyereményjatékban a 13. pontban szerepld 1. szamu nyereményért (fényereményért) nem vehetnek
részt a Szervez6 Nyereményjaték szervezésében és lebonyolitasaban, kiildndsen a sorsolasban részt
vev® munkavallaléi és ezen személyeknek a Ptk. 8:1. § (1) bek. 1. pontjaban meghatarozott kdzeli
hozzatartozoi.

A Nyeremények kizarolag a rajuk vonatkozo feltételek szerint hasznalhatok fel, a Szabalyzatban
foglaltaktdl torténd eltéré felhasznalasra a Szervez6 nem biztosit lehetéséget.

A nyeremények utani adézas

A Nyereményt a Szervezd biztositja a nyertes Jatékosnak. A juttatas idépontjaban hatalyos Személyi
jovedelemadordl szold 1995. évi CXVII torvény (,Szja. torvény”) alapjan a Nyertesnek nem keletkezik
addfizetési kdtelezettsége.

A Szervezé a nyeremény hibdiért kizarja a felelésségét, kivéve, ha a felel6sség kizarasat a magyar
jogszabalyok kifejezett rendelkezéssel tiltjak. A Szervezd nem vallal felelésséget a Jatékos altal
megadott adatok hibajabdl vagy a Jatékos nyeremény atvételével 0sszefliggd mulasztasabdl eredd
igényekért. A Szervezd kizar minden felelésséget barmilyen kartéritési, kartalanitasi igényért a
Nyereményjatékban vald részvétellel Osszefliggésben, tovabba a Nyereményjaték vagy annak
lebonyolitasa esetleges hibaibdl, hianyossagaibdl eredé vagy ahhoz kapcsolodd koltségekeért,
karokért, veszteségekeért, kivéve a szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy
egészséget megkarositd szerzédésszegésért valo felelésséget. A Szervezd nem vallal felel6sséget
azért, ha a Nyereményjaték id6tartama alatt a Nyereményjaték, illetve a Nyereményjaték
lebonyolitasahoz kapcsolddod internetes oldal vagy Telekom alkalmazas technikai okokbdl
idészakosan nem érhet el.

A Szervezd fenntartia a Nyereményjaték meghosszabbitasanak, elhalasztasanak vagy torlésének
jogét, valamint jogaban all a Szabalyzat elézetes bejelentés nélkili egyoldald modositasa. A
Szabalyzatban torténd kiegészitések és modositasok azok hatalybalépésével egyidejlileg érhetdk el
a Nyereményjaték oldalan a Telekom mobil alkalmazasban annak id6tartama alatt.

A Nyereményjatékban vald részvétel 6nkéntes, dijmentes.

Szervezd jogosult barmely Jatékost a Nyereményjatékbdl kizarni, kiléndsen, ha a Nyereményjaték
kapcsan visszaélés vagy a Szabalyzatban foglalt részvételi feltételek megszegésének gyanuja merdl
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fel, vagy ha valamely Jatékos a Nyereményjaték lefolyasat barmilyen mddon manipuldlja, illetve

rosszhiszem(en jar el, tovabba el6re nem latott korliimények felmerllése vagy vis major esetén.

27. A Szervezé a Nyereményjatékben torténd részvételt a Telekom alkalmazasban valamennyi

Szabalyzatban részletezett, a Nyereményjatékban részvételre jogosult eléfizetdje szamara lehetévé

teszi, melyre tekintettel személyes adatok kezelésére a Nyereményjatékkal 6sszefliggésben nem kerdl
sor.

28. Adatkezelésre vonatkozo tajékoztatas

a.

A Nyereményjatékkal kapcsolatos adatkezelések tekintetében a Szervez6 (azaz a Magyar Telekom
Nyrt.) minéstl adatkezelének. A Nyereményjatékkal kapcsolatos adatkezelésre a hatalyos
jogszabalyokkal 6sszhangban, a Magenta Moments tagsaghoz torténd regisztracidval megismert
és elfogadott Altaldnos Szerzédési Feltételek és Adatkezelési tajékoztatd, valamint, jelen
Szabalyzat rendelkezései szerint kerlll sor. Az adatkezeld a Nyereményjaték soran megadott
személyes adatokat kizardlag a jelen Szabalyzatban meghatarozott célokra kezeli.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja, az adatkezelés jogalapja, a kezelt személyes

adatok kore, az adatkezelés iddtartama:

Az adatkezelés célja Az  adatkezelés | A kezelt személyes | Az adatkezelés
jogalapja adatok kore id6tartama
A Nyereményjatékban vald | A résztvevék | A résztvevd altal a | A hozzajarulas

részvétel regisztralasa, a

részvételi feltételek
ellendrzése, a
Nyereményjaték
lebonyolitasa és a
Nyereményjatékkal

kapcsolatos
kommunikacio.

A nyertes beazonositasa és
a nyeremeényének
kézbesitése/érvényesitése,
a kézbesités igazolasa.

hozzajarulasa
Altalanos
Adatvédelmi
Rendelet, 6. cikk
(1)
pontja).

bekezdés a)

A hozzajarulas
barmikor
visszavonhato. A
hozzajarulas
visszavonasa nem
rinti a
hozzajarulason
alapulo, a
visszavonas eldtti
adatkezelés
jogszerliségeét.

jatékra vald

jelentkezés (irlapjan

megadott
- e-mail cime

- SMS-ben kapott

név és
SMS-ben kapott 16
jeqyl

tranzakcidészam, mely

a készllék leaddasat

felvasarlasként
adminisztralja

visszavonasa esetén a
adatok
torlésre  kerlilnek (a

személyes

regisztracio torlésével
a Nyereményjatékban
vald részvétel
egyidejlileg
automatikusan

megsz(inik).

A személyes adatok a
Nyereményjaték

lezarasat  kovetd 1
honapon belll térlésre

kertlnek.
A nyertes Jatékos: | A hozzajarulas
visszavonasaval
. neve sszavonasava a
. zemél k
. email cime | S2émelyes adato
. automatikusan
o telefonszama




Az adatkezelés célja Az  adatkezelés | A kezelt személyes | Az adatkezelés
jogalapja adatok kore idétartama
° MT ID-ja torlédnek. A

hozzajarulas
visszavonasanak
hianyaban a
nyeremény  atadasat
kovetd b év elteltével az
adatok torlésre
kerlinek.

A nyereményekkel
kapcsolatos szamviteli célu
adatkezelés a nyertes

jatékosok esetén

Jogi kotelezettség
teljesitése az
Altalanos
adatvédelmi
rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c)
pontja,
figyelemmel a
szamvitelrél sz6l6
2000. ¢évi C.
torvény 169. §-ara.

A nyertes Jatékos:

® neve

e e-mailcime

o telefonszama
e MTID4a

A Nyereményjaték

lezarultanak évére
vonatkozo éves
beszamold

elfogadasat kovetd 8
év  elteltéig  kerdl

megorzésre.

A személyes adatok nem ker(ilnek tovabbitasra.

A személyes adatok nem kerllnek harmadik orszagba (azaz az Eurdpai Union kivilre), illetve

nemzetkozi szervezet részére tovabbitasra.

A Szervezé nem vesz igénybe adatfeldolgozot az adatkezeléssel kapcsolatban.

A Jatékos a Nyereményjatékban vald részvétellel elismeri és elfogadja, hogy a Nyereményjaték soran

torténd adatkezelés céljat megértette. A személyes adatok harmadik orszagba tovabbitasara nem

kerdl sor.

c. Adatbiztonsadg:

A Szervezd megfeleld intézkedésekkel védi a Jatékos személyes adatait kiildndsen a jogosulatian

hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,

valamint a véletlen megsemmisulés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol

fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. A Jatékos személyes adatainak a védelmét a lehetd

legmagasabb fokon kivanja biztositani, koteles minden olyan védelmi intézkedést megtenni,

amelyeknek a koltség/raforditas igénye és az ezaltal biztositani kivant védelmi szint egymassal

aranyban van.

d. Azadatkezeléssel kapcsolatos joqok:
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A Jatékost megilletik az alabbi adatkezeléssel kapcsolatos jogok:

a) a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférés joga,

b) személyes adatainak helyesbitésijoga, valamint

c) személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlésére vagy kezelésének
korlatozasara vonatkozo jog.

d)

Hozzaférés joga: A Jatékos jogosult arra, hogy a Szervezétdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,

hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-g, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,

jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon.

Helyesbitéshez vald jog: A Jatékos jogosult arra, hogy kérésére a Szervezd indokolatlan késedelem
nélkil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Torléshez valo jog: A Jatékos jogosult arra, hogy kérésére a Szervezd indokolatlan késedelem
nélkil torolje a ra vonatkozo személyes adatokat, a Szervezé pedig koteles arra, hogy a Jatékosra
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha a

a) személyes adat kezelése jogellenes;

b) a Jatékos ezt kéri (hozzajarulas visszavonasara tekintettel);

c) az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlen nem orvosolhatd -, feltéve, hogy a torlést
térvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott
hatarideje lejart;

e) azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatdsag elrendelte.

A Nyereményjatékban résztvevd személyes adatainak a Jatékos kérésére torténd torlése esetén, a
Jatékos Nyereményjatékban vald részvétele ezzel egyidejlileg automatikusan megszdnik.

Az adatkezelés korldtozdsahoz valo jog: A Jatékos jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
korldtozza az adatkezelést, ha az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 18. cikk (1) bekezdésében
foglaltak valamelyike teljesil. Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolds kivételével csak az Erintett hozzajérulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A joggyakoridsra vonatkozo rendelkezések: A Szervez6 indokolatlan késedelem nélkil, de
legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja a Jatékost a kérelme
nyoman hozott intézkedésekrél. Ha a Jatékos elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a
tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha a Jatékos azt masként
kéri. A Szervez a Jatékos részére a tajékoztatast, hozzaférést és egyéb intézkedést dijmentesen
biztositia. A kérelmeket az alabbi elérhetéségeken terjeszthetik el§ a Jatékosok:
event@telekom.hu, 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 36.
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Ha a Szervezének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyljtd természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, a Jatékos személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges
informaciok nyuijtasat kérheti.

e. Azadatkezeléssel kapcsolatos panasz benyujtasanak joga és jogorvosiat:

Az adatkezeléssel kapcsolatos barmely panasz esetén a Szervezd adatvédelmi tisztségvisel6jéhez
lehet fordulni (cim: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 36.; email: DPO@telekom.hu).

Tovabba a Jatékos panaszaval a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz is
fordulhat (postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 9., cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., Telefon:
+36 (1) 391-1400;; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).

A Jatékos a jogainak megsértése esetén a Szervezdvel szemben birdsaghoz fordulhat. A birdsag az
Ugyben soron kivil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, a
Szervezd koteles bizonyitani. A per elbirdlasa a torvényszék, a févarosban a Févarosi Torvényszék
hataskorébe tartozik. A per a Jatékos lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elétt is

megindithatd. Az Erintett a lakéhelye vagy tartézkodési helye szerint illetékes torvényszékrdl a
https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/birosag-kereso oldalon tajékozddhat.

A Szervez$ a Jatékos adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart kételes megtériteni. A Szervez6é menteslil a felelésség aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés kdorén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell
megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

2026. méajus 25.

Magyar Telekom Nyrt.
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