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MEGRENDELŐLAP AZ ANONIM HÍVÁSELUTASÍTÁS SZOLGÁLTATÁS   
(ACR „ANONYMOUS CALL REJECTION”) IGÉNYBEVÉTELÉRE 
 
A nyilvános elektronikus hírközlési szolgáltatáshoz kapcsolódó adatvédelmi és titoktartási kötelezettségre, az 
adatkezelés és a titokvédelem különleges feltételeire, a hálózatok és a szolgáltatások biztonságára és 
integritására, a forgalmi és számlázási adatok kezelésére, valamint az azonosítókijelzésre és hívásátirányításra 
vonatkozó szabályokról szóló 4/2012. NMHH rendelet 9. § (1) bekezdés e) pont értemében  „A számfüggő 
személyközi hírközlési szolgáltatást nyújtó szolgáltatónak ingyenesen biztosítania kell az előfizető írásbeli 
kérelme alapján …. a  hívott előfizetőnek, hogy megtagadja azon hívások fogadását, amelyek esetében a hívó 
az  azonosítója kijelzését letiltotta.”  
 
Az előfizető tudomásul veszi, hogy az Anonim Hívások elutasítása szolgáltatás igény bevétele esetén azok a 
belföldről és külföldről érkező hívások, amelyek esetében a hívó a hívószáma kijelzéséhez nem járult hozzá, 
vagy azt eseti jelleggel letiltotta, továbbá amely esetekben a hívószám kijelzése műszakilag nem lehetséges – 
pl. Tudakozóból gyorshívással indított hívások - nem kerülnek végződtetésre 
A szolgálatás az Ébresztő szolgáltatással (csak otthoni) egymással kizáró, amennyiben az előfizetőnél az 
Anonim Hívások elutasítása szolgáltatás aktív az Ébresztő szolgáltatás nem működik.  
 
Az Anonim Hívások elutasítása szolgáltatás a jogszabályi előírás alapján kizárólag írásban rendelhető meg, 
azonban írásban, vagy szóban is lemondhatja előfizető. 
 
Előfizetői nyilatkozat 
 
A fenti tájékoztatóban foglaltak elfogadásával az Anonim Hívások elutasítása szolgáltatást megrendelem. 
 

Előfizető neve: 

Előfizető hívószáma (amelyre a szolgáltatást kéri): 

Előfizető ügyfélszáma (MTID) 
Az állomás üzemelési helye (otthoni szolgáltatás esetén): 

 
A Tájékoztatóban szereplő feltételeket megismertem. Az Anonim Hívások elutasítása szolgáltatás  
igénybevételéről a «PHONE_NUMBER» hívószámú telefon felhasználóit tájékoztattam, akik a tájékoztatásukat 
tudomásul vették. 
 
 
Kelt,  
 
  ..............................................  
 előfizető aláírása  


