A Magyar Telekom Nyrt. ,,Magenta kanapé Gszi nyereményjaték”

elnevezésii nyereményjatékanak szabdlyzata

A jelen Nyereményjaték szabalyzat (,Szabalyzat”) a Magyar Telekom Nyrt. (Cg. 01-10-
041928, 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.), mint szervez6 (a tovabbiakban:
,Szervez6”) altal ,Magenta kanapé &sz” néven meghirdetett Nyereményjatékra
(,Nyereményjaték”) irdnyado.

A Nyereményjaték 2025. szeptember 15-24. napja kozotti idészakban (,Nyereményjaték
id6tartama”) kerul megrendezésre. A Nyereményjaték sordn a Nyereményjatékban
résztvevd Jatékosoknak (,Jatékos”) a fenti id6szakban van lehetGségiik regisztralni a
Telekom alkalmazds Magenta Moments menipontjdban. A Jatékos a regisztracidjaval
magara nézve kotelezének ismeri el a Szabalyzatot.

A Jatékos hozzdjarul ahhoz, hogy jelen Szabdlyzatban felsorolt személyes adatait az itt
meghatdarozott célbdl és mddon a Szervez6 kezelje. A fent emlitett hozzdajarulast a Jatékos
a Nyereményjatékba vald regisztracid soran, a Szabalyzat elfogaddsaval egyidejlileg adja
meg. A Szabalyzat a Telekom alkalmazas Magenta Moments menlipontjaban érhetd el a
Nyereményjaték idétartama alatt.

A Jatékos a Nyereményjatékban vald részvétel el6tt koteles tajékozddni a Szabdlyzat
rendelkezéseirél. A Szervezl a tajékozédas Jatékos altali elmulasztdsabol eredé esetleges
kovetkezményekért felel§sséget nem vallal.

A Jatékos a Nyereményjaték id6tartama alatt barmikor jogosult részvételi szandékat
visszavonni, illetve igényelni a Szervez6t6l a megadott adatainak torlését. Az adatok
torlését ugy kell tekinteni, hogy a Jatékos a Nyereményjatékban valo részvételi szandékat
visszavonja.

Valamennyi jatékos, aki a jelen Szabdlyzatban részletezett mddon regisztral 80 (azaz
nyolcvan) darab Magenta Moments Sziv felhasznalasaval, kivalasztja a szamara megfelel6
meccs id6pontot a kapcsolddd (irlapon és elfogadja a részvételi szabdlyzatot részt vesz
egy sorsolason, melyben a Szervezd a véletlenszer(ien kisorsolt 6 (hat) nyertes Jatékos
részére biztositja a 10. pontban részletezett nyeremények egyikét (,Nyeremény”). A
Nyereményjatékban egy Jatékos maximum 1 (egy) alkalommal regisztralhat és egy
idépontot valaszthat ki a megjel6ltek kozul

A sorsolas id6pontjaban valamennyi nyertes Jatékosnak egyéni el6fizet6ként a jelen
Szabalyzatban meghatarozott valamely, Szervezé altal a Lakossagi vagy Uzleti ASZF
alapjan nyujtott (értékesithet6 vagy lezart) aktiv (korlatozas, szlinetelés és felfliggesztés
alatt nem 4llé), felmondassal és dijtartozassal nem érintett elektronikus hirkozlési



szolgdltatas igénybevételére irdnyuld hatdlyos el6fizetdi szerz6déssel kell rendelkeznie,
illetve Telekom Fidkjaban vagy Ulgyfél kontakt adataiban rendelkeznie kell olyan
kapcsolattarté mobil szammal, melyen a Szervez6 vele fel tudja venni a kapcsolatot
nyereményének atadasa céljabol.

8. A Szervez6 az érvényes regisztracioval rendelkez6 Jatékosok kozil mindhdrom
meghirdetett id6pontra az arra az idépontra regisztralt Jatékosok kozil az alabbi (10.
pontban szerepld 1. és 2.) nyereménytipusra 1-1 (egy-egy), sorsolasi sorrendben az elsé
nyertes a fédijat, a masodik a tovabbi dijat nyeri. A kisorsolt nyereményekbdl egy Jatékos
1 db-ot (egy darabot) nyerhet meg.

9. Ezen felil a Szervez$ tovabbi, nyereményenként és id6pontonként tovabbi 3 (harom),
azaz 6sszesen 18 (tizennyolc) f6 potnyertest is kisorsol a megnevezett nyereményekre
jogosultak kozil.

10. A Nyeremények

1. F6dij: Osszesen 3 db (id8pontonként 1 db), 2 f6 részére sz416 belépbjegy csomag
a Ferencvarosi Tornaclub meghatarozott labdariugd mérk6zésére a palya szélén
elhelyezett kétszemélyes magenta kanapéra, VIP csomaggal.

2. Tovabbi dij: Osszesen 3 db (id8pontonként 1 db), 2 f& részére sz6l6 belépbjegy
csomag a Ferencvarosi Tornaclub meghatdrozott labdarigd mérkézésére a Gold
szektorba, VIP csomaggal.

Helyszin: Groupama Aréna, Budapest 1091 Budapest, Ull&i Gt 129.
Id6pontok és meccsek:

- oktéber 4-5-i meccs hétvége, csapatok: Ferencvaros-Paks

- oktéber 25-26-i meccs hétvége, csapatok: Ferencvaros-Zalaegerszeg
- november 1-2-i meccs hétvége, csapatok: Ferencvaros-MTK

A hétvégén belil a meccs pontos id6pontja a Szervezd dontésén kivil esik, arra
hatdssal nem tud lenni, Ugy azt a Szervez6 akkor tudatja a Nyertesekkel, amint maga is
hozzdjut az informacidhoz, de legkés6bb 24 éraval az adott meccs el6tt.

A VIP csomag tartalma 2 f6 részére mindkét nyereménytipus esetében:
- belépbjegy a Groupama Aréna Gold szektordba

- svédasztalos catering szolgdltatds a Gold szektorban



11.

12.

13.

14.

- dijmentes parkoldhely a Groupama Aréna mélygarazsdban 1 gépjarmd részére a
meccs id8tartamara.

A nyeremények névre szoldak, készpénzre, mds vagy mas Osszetételli nyereményre nem
valthatok.

A nyereményre a Nyereményjatékba regisztralé nyertes Jatékos jogosult. A
Nyereményjatékra torténd regisztracid lehet6sége 2025. szeptember 15-24. kozotti
idészakban érhet6 el a Telekom alkalmazdsban a Jatékosok szamara, a megjelolt kezdd
napon belil annak elérhetévé valasatdl a zard napon 23:59 percig.

A Szervezd valamennyi kisorsolt Jatékos részére biztositia a Nyereményhez vald
hozzdjutast, amennyiben rendelkeznek olyan regisztralt elérhet6ségi adattal (mobil
telefonszam) amin a Szervezd fel tudja venni veliik a kapcsolatot a nyeremény atadasa
céljabal.

A sorsolds lebonyolitdsa: szamitdégépes nyilvantartasbdl (regisztracidés adatbdzis) a
regisztraciokor keletkezett helyesen kitoltott (irlapokbdl létrejové tablazatbdl
véletlenszer( sorsoldssal zajlik.

A Szervezd a nyertes Jatékosokat elsGsorban az alkalmazasban, a Magenta Moments
program felliletén tajékoztatja 2025. szeptember 26-ig Ezen fellil értesiti Nyereménylikrél
az aldbb részletezett csatornakon:

o telefonhivasban harom  alkalommal  toértén6  probalkozassal  az
eredményhirdetést koveté 2 munkanapon belil a nyertes Jatékosok Telekom
fiokjdhoz regisztralt vagy Ggyfél kontakt adataiban szerepl6 mobil
kapcsolattartd szamon

o 2025. szeptember 26-ig push Uzenetben egy alkalommal, amennyiben a
Telekom alkalmazdsban a nyertes Jatékosok engedélyezték a push
Uzenetklldést.

o Amennyiben a nyertes Jatékossal a Jatékos hibaja vagy mulasztasa, illetve a
Szervez6t nem terhelé okbdl legkésébb 2025. szeptember 30. 17:00 drdig
meghiusul a telefonon torténé kapcsolatfelvétel, a Szervezd a pdétnyertesek
koziil sorrendben a kovetkez6vel veszi fel a kapcsolatot. Ebben az esetben
annak a Nyertesnek nyereménye elvész, akivel a kapcsolatfelvétel a Szervezén
kiviil es6 okbdl meghiusult.

o Sikeres telefonos egyeztetést kovetSen a Szervez8 elektronikus uton
tdjékoztatja a részvétel feltételeirdl a nyertes Jatékost a Jatékos altal megadott
email cimen keresztil, tovabba elektronikus Uton juttatja el a részére a



belépésre sz6l6 jegyeket, parkoldjegyeket és az el6zetesen kitoltendd
dokumentumokat legkésébb a meccs id6pontot megel6z6en 48 oraval

15. A nyereményatadds és a meccseken valé részvétel feltételei, melyekrél a Szervez6 a
Nyerteseket irdsban és szdban is tdjékoztatja:

- A meccseken résztvev6k tudomasul veszik, hogy a Groupama Aréndban a meccseken
vald részvétel és a Gold szektorba belépés soran kotelesek betartani a Groupama
Aréna mindenkori vonatkozé szabalyzatait, beleértve ruhdzatra elGirt specialis
szabdlyokat, melynek ismeretében és figyelembevételével tartézkodhatnak a
helyszinen.

- A meccseken résztvevék tudomdsul veszik, hogy a magenta kanapé kozvetlenil a palya
szélén helyezkedik el. Annak tudataban foglalnak helyet rajta, hogy fennall a
lehetdsége annak, hogy egy labda, vagy egy lendiletben |évé jatékos vagy mas meccs
szerepl6 esetlegesen eltaldlhatja Gket. A Szervezé nem vdllal felelsséget az ilyen
eseményekbdl adddd esetlegesen keletkezé sériilésekért, vagy karokért.

- A meccseken résztvev6k tudomadsul veszik, hogy a magenta kanapé a Ferencvaros
Tornaclub csapatdnak kispadja mellett helyezkedik el. Viselkedésiikkel nem
zavarhatjak az ott helyet foglaldkat, a meccs menetét, a jatékosokat, a sportvezetdket,
a szervez6ket. A meccseken résztvevék kotelesek a Groupama Aréna szabalyozasaban
meghatdrozott, tovabba az altaldnos tarsadalmi normak betartasara, igy kiléndsen
kotelesek tartézkodni a helyszinen tartézkodé valamennyi természetes személyes
jogait sért6 kifejezések, magatartasformdk tanusitasatdol. A jelen pontot sérté
magatartds tanusitasa esetén a résztvevd(ke)t a Groupama Aréna munkatdrsainak
jogaban all figyelmeztetni, illetve kivezetni 6(ke)t.

- A meccseken résztvev6k tudomadsul veszik, hogy a magenta kanapén nem
fogyaszthatnak ételt-italt.

16. Szervez6 nem vallal felelGsséget azért, ha a Nyeremény atvétele a Jatékos altal megadott
adatok hibajabadl kifolydlag sikertelen vagy ha a Jatékos az értesitésre nem reagal.

17. A Nyereményjatékban részt vehet a Szabalyzatban foglaltak szerint minden
cselekvGképes természetes személy, aki 18. életévét betoltotte és Magyarorszagon
tartézkodasi vagy lakdéhellyel rendelkezik, tovdbba valds adataival regisztralt a
Nyereményjatékra.

18. A Nyereményjatékban nem vehetnek részt a Szervezé Nyereményjaték szervezésében

és lebonyolitasdban, kilénosen a sorsoldsban részt vevé munkavallaloi és ezen

személyeknek a Ptk. 8:1. § (1) bek. 1. pontjdban meghatarozott kdzeli hozzatartozadi.



19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

A Nyeremények kizardélag a rajuk vonatkozd feltételek szerint haszndlhaték fel, a
Szabalyzatban foglaltaktél torténd eltéré felhasznaldsra a Szervez6 nem biztosit
lehet6séget.

A nyeremények utani adézas

A Nyereményt a Szervez6 biztositja a nyertes Jatékosnak. A juttatds idGpontjdban
hatalyos Személyi jovedelemaddrdl sz6lé 1995. évi CXVII torvény (,,Szja. torvény”) alapjan
a Nyertesnek nem keletkezik adofizetési kotelezettsége.

A Szervezd a nyeremény hibaiért kizarja a felel6sségét, kivéve, ha a felelGsség kizdrasat a
magyar jogszabalyok kifejezett rendelkezéssel tiltjak. A Szervezd nem vallal felel§sséget a
Jatékos altal megadott adatok hibajabdl vagy a Jatékos nyeremény atvételével 6sszefligg6
mulasztasabol eredd igényekért. A Szervezd kizar minden felel6sséget barmilyen
kartéritési, kartalanitasi igényért a Nyereményjatékban valé részvétellel 6sszefliggésben,
tovabba a Nyereményjaték vagy annak lebonyolitasa esetleges hibaibdl, hidnyossagaibdl
ered6 vagy ahhoz kapcsolédd koltségekért, karokért, veszteségekért, kivéve a
szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy egészséget
megkarositd szerz6désszegésért vald felelsséget. A Szervezé nem vallal felel6sséget
azért, ha a Nyereményjaték id6tartama alatt a Nyereményjaték, illetve a Nyereményjaték
lebonyolitasahoz kapcsolédd internetes oldal vagy Telekom alkalmazds technikai okokbol
idészakosan nem érhet6 el.

A Szervez6 fenntartja a Nyereményjaték meghosszabbitasanak, elhalasztdsanak vagy
torlésének jogat, valamint jogaban all a Szabalyzat el6zetes bejelentés nélkiili egyoldalu
modositasa. A Szabdlyzatban torténd kiegészitések és moddositdsok azok
hatdlybalépésével egyidejlileg érhet6k el a Nyereményjaték oldaldan a Telekom mobil
alkalmazasban annak id6tartama alatt.

A Nyereményjatékban valé részvétel 6nkéntes, dijmentes.

Szervez6 jogosult barmely Jatékost a Nyereményjatékbol kizarni, kiléndsen, ha a
Nyereményjaték kapcsan visszaélés vagy a Szabalyzatban foglalt részvételi feltételek
megszegésének gyanuja meril fel, vagy ha valamely Jatékos a Nyereményjaték lefolyasat
barmilyen mddon manipuldlja, illetve rosszhiszem(ien jar el, tovdbba el6re nem latott
kortlmények felmerilése vagy vis major esetén.

A Szervez6 a Nyereményjatékben torténd részvételt a Telekom alkalmazasban
valamennyi Szabdlyzatban részletezett, a Nyereményjatékban részvételre jogosult
el6fizet6je szamara lehet6vé teszi, melyre tekintettel személyes adatok kezelésére a
Nyereményjatékkal 6sszefliiggésben nem kerdl sor.

Adatkezelésre vonatkozo tajékoztatas



26.1. A Nyereményjatékkal kapcsolatos adatkezelések tekintetében a Szervezd (azaz a
Magyar Telekom Nyrt.) min&sil adatkezel6nek. A Nyereményjatékkal kapcsolatos
adatkezelésre a hatdlyos jogszabalyokkal 6sszhangban, a Magenta Moments tagsdghoz
torténd regisztracioval megismert és elfogadott Altaldnos SzerzSdési Feltételek és
Adatkezelési tdjékoztatd, valamint, jelen Szabdlyzat rendelkezései szerint kerdl sor. Az
adatkezel6 a Nyereményjaték soran megadott személyes adatokat kizardlag a jelen
Szabalyzatban meghatarozott célokra kezeli.

26.2. A személyes adatok tervezett kezelésének célja, az adatkezelés jogalapja, a kezelt
személyes adatok kére, az adatkezelés id6tartama:

Az adatkezelés célja Az A kezelt személyes | Az adatkezelés
adatkezelés adatok kore idétartama
jogalapja

A Nyereményjatékban | A résztvevdk | A résztvevd | A hozzajarulas

valé részvétel

hozzdjarulasa

Magenta Moments

visszavonasa

regisztralasa, a részvételi | Altaldnos programban kezelt: | esetén a személyes
feltételek ellenGrzése, a | Adatvédelmi - e-mail cime adatok torlésre
Nyereményjaték Rendelet, 6.| - mobil kerilnek (a
lebonyolitasa és a | cikk (1) telefonszama regisztracio
Nyereményjatékkal bekezdés a)| - MTID-ja torlésével a
kapcsolatos pontja). - a_Szabalyzat 6. | Nyereményjatékba
kommunikacio. pontjdban n valé részvétel
A hozzajarulas meghatdrozott | egyidejlleg
barmikor idépont automatikusan

visszavonhaté

kérdésre adott

megsz(inik).

A valaszai
hozzajarulas A személyes adatok
visszavonasa a Nyereményjaték
nem érinti a lezarasat kovetd 1
hozzdjarulaso hénapon beldl
n alapuld, a torlésre kerilnek.
visszavonas
A nyertes beazonositdsa | el6tti A nyertes | A hozzajarulas
és a nyereményének | adatkezelés Jatékos: visszavonasaval a
kézbesitése/érvényesités | jogszerliségét. . neve személyes adatok
e o automatikusan
o e-mail cime L
i torlédnek. A
. telefonszam o
hozzdjarulas
a
- _ visszavonasanak
° MT ID-ja

hianyaban a




Az adatkezelés célja Az A kezelt személyes | Az adatkezelés

adatkezelés adatok kore idGtartama
jogalapja
nyeremény

atadasat kovetsé 5
év elteltével az
adatok torlésre

kerilnek.
A nyereményekkel | Jogi A nyertes | A Nyereményjaték
kapcsolatos  szamviteli | kotelezettség | Jatékos: lezarultat kovet6 8
célu adatkezelés a | teljesitése az e neve év elteltével kerl
nyertes jatékosok esetén | Altaldnos megbrzésre.

] _ e e-mail cime
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cikk y| =
bekezdés )
pontja,

figyelemmel a
szamvitelrél
sz616 2000. évi
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169. §-ara.

26.3.
26.4.

26.5.
26.6.

26.7.

A személyes adatok nem keriilnek tovabbitasra.
A személyes adatok nem kerilnek harmadik orszagba (azaz az Eurdpai Unién kivilre),
illetve nemzetkoézi szervezet részére tovabbitasra.

A Szervez8 nem vesz igénybe adatfeldolgozot az adatkezeléssel kapcsolatban.

A Jatékos a Nyereményjatékban valé részvétellel elismeri és elfogadja, hogy a
Nyereményjaték soran torténd adatkezelés céljat megértette. A személyes adatok
harmadik orszagba tovabbitasara nem kerdil sor.

Adatbiztonsdg:

A Szervez6 megfelel6 intézkedésekkel védi a Jatékos személyes adatait kiilonosen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. A Jatékos személyes
adatainak a védelmét a leheté legmagasabb fokon kivanja biztositani, koteles minden



olyan védelmi intézkedést megtenni, amelyeknek a koltség/raforditas igénye és az
ezaltal biztositani kivant védelmi szint egymassal aranyban van.

26.8. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok:

A Jatékos a hozzajdrulasat barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

A Jatékost megilletik az alabbi adatkezeléssel kapcsolatos jogok:

a) ardvonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférés joga,

b)  személyes adatainak helyesbitési joga,

c) személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlésére vagy
kezelésének korlatozasara vonatkozd jog,

d) a jogszabdlyban meghatdrozott feltételek fennalldsa esetén, az
adathordozhatdsaghoz val6 jog, valamint

e) jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén, a tiltakozds joga.

Hozzdférés joga: A Jatékos jogosult arra, hogy a SzervezG6t6l visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést
kapjon.

Helyesbitéshez vald jog: A Jatékos jogosult arra, hogy kérésére a Szervezd indokolatlan
késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Torléshez valo jog: A Jatékos jogosult arra, hogy kérésére a Szervez6 indokolatlan
késedelem nélkil torolje a rd vonatkozd személyes adatokat, a Szervez6 pedig koteles
arra, hogy a Jatékosra vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torolje, ha a

a) személyes adat kezelése jogellenes;

b) alJatékos ezt kéri (hozzajarulas visszavonasara tekintettel);

c) az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté -, feltéve,
hogy a torlést torvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak toérvényben
meghatdrozott hatarideje lejart;

e) azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsag Hatdsag
elrendelte.

A Nyereményjatékban résztvevd személyes adatainak a Jatékos kérésére torténd
torlése esetén, a Jatékos Nyereményjatékban valé részvétele ezzel egyidejlileg
automatikusan megsz(inik.



Az adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog: A Jatékos jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 korladtozza az adatkezelést, ha az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 18. cikk
(1) bekezdésében foglaltak valamelyike teljestl. Ha az adatkezelés korlatozas ala esik,
az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozhatésdghoz vald jog: A Jatékos — az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 20.
cikkében szerepl6 feltételek teljesiilése esetén - tovabba jogosult arra, hogy a ra
vonatkozd, dltala az Adatkezel rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akaddlyoznd az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta.

Tiltakozdshoz valé jog: Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan
alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.
Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok
indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

A joggyakorldsra vonatkozo rendelkezések: A Szervez6 indokolatlan késedelem nélkill,
de legfeljebb a kérelem beérkezését6l szamitott egy hdnapon bellil tajékoztatja a
Jatékost a kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. Ha a Jatékos elektronikus Uton
nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetfség szerint elektronikus uton kell
megadni, kivéve, ha a Jatékos azt masként kéri. A Szervezd a Jatékos részére a
tajékoztatdst, hozzaférést és egyéb intézkedést dijmentesen biztositja. A kérelmeket
az alabbi elérhet6ségeken terjeszthetik el6 a Jatékosok: event@telekom.hu, 1097
Budapest, Kényves Kalman krt. 36.

Ha a Szervez6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyuljté természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a Jatékos személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyudjtasat kérheti.

26.9. Az adatkezeléssel kapcsolatos panasz benyujtdsanak joga és jogorvoslat:

Az adatkezeléssel kapcsolatos barmely panasz esetén a Szervez6 adatvédelmi
tisztségvisel6jéhez lehet fordulni (cim: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.; email:
DPO@telekom.hu).


mailto:socialhub@telekom.hu

Tovdbba a Jatékos panaszaval a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag
Hatdsaghoz is fordulhat (postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 9., cim: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11., Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).

A Jatékos a jogainak megsértése esetén a Szervezdvel szemben birésdghoz fordulhat. A
birosdg az lgyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabdlyban
foglaltaknak megfelel, a Szervezd koteles bizonyitani. A per elbiraldsa a torvényszék, a
févarosban a Févarosi Torvényszék hataskorébe tartozik. A per a Jatékos lakdhelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

A Szervez6 a Jatékos adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni. A Szervez6
mentesil a felelsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kiviil es6
elhdrithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a
karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsabdl szarmazott.

2025. szeptember 15.

Magyar Telekom Nyrt.
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