A TAVERTEKESITES KERETEBEN KOTOTT BIZTOSITASI SZERZODESEKRE
VONATKOZO TAJEKOZTATO

TAVERTEKESITESI TAJEKOZTATO

A CHUBB EUROPEAN GROUP SE MINT BIZTOSITO ES A MAGYAR TELEKOM NYRT.
MINT SZERZODO KOZOTT LETREJOTT CSOPORTOS KESZULEKBIZTOSITASI
SZERZODESHEZ TAVERTEKESITES KERETEBEN TORTENO CSATLAKOZASHOZ

Tisztelt Ugyfellink!

Keérjuk, hogy figyelmesen olvassa el az alabbi tajékoztatast, az Ugyfel-tajekoztatot es altalanos
szerz6dési feltételeket (az ,Altalanos Szerzédési Feltételek”), valamint a csatlakozasi és
készllékbelépési nyilatkozatot (a ,Nyilatkozat”).

A SZOLGALTATORA VONATKOZO ADATOK
1. A biztositdra vonatkoz6 adatok

Név. Chubb European Group SE

Székhely és kapcsolattartasi cim: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade
Nord, 92400 Courbewoie, Franciaorszag

Nyilvantartd cégbirésagneve: nanterre-i Kereskedelmi Birésag, cégjegyzékszam: 450 327
374

F6 tevékenységi kor: nem életbiztositas

Felugyeleti hatésag: A Biztositd tevekenységét a francia Pénzlgyi Felugyeleti Hatésag
(Autorité de contréle prudentiel et de résolution (ACPR), 4 Place de Budapest, CS 92459,
75436 PARIS CEDEX 09) engedélyéwel és felligyelete mellett folytatja, mig a helyi
hatésagi felligyeletet — elsédlegesen a fogyasztévédelmi ligyekben — a Magyar Nemzeti
bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) latja el. A tarsasag a jegyzett t6kéjének
(896.176.662 EUR) teljes Osszegét befizette. A Chubb European Group SE a
fizetbképességérél és pénzigyi helyzetérdl szold éves jelentést minden év aprilis 22.
napjaig teszi kdzzé a honlapjan.

2. A biztositdé magyarorszagi képvisel6jére vonatkoz6 adatok

Név: Chubb European Group SE Magyarorszagi Fioktelepe

Székhely és kapcsolattartasi cim: 1054 Budapest, Szabadsag tér 7., Bank Center
Nyilvantarté cégbirdsag neve: Févarosi Torvenyszék Cégbirdsaga, cégjegyzékszama: Cg.
01-17-000467

F6 tevékenységi kor: nem életbiztositas

Fellgyeleti hatdsag: Magyar Nemzeti Bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)

MNB nyilvantartasi szam: 22384407

3. A szerz6dbre vonatkoz6 adatok

Név. Magyar Telekom Nyrt.

Székhely és kapcsolattartasi cim: 1097 Budapest, Konyves Kalman kérat 36.
Nyilvantarté cégbirésag neve: Fovarosi Torvenyszék Cégbirésaga, cégjegyzékszama: Cg.
01-10-041928

F& tevékenységi kor: vezetékes tavkozles

A biztositoval valé kapcsolata: a csoportos készulékbiztositasi szerz6dés szerz6ddje,
valamint a csoportos készulékbiztositasi szerzédés tekintetében biztosito javara eljard
biztositaskdzvetité

FellUgyeleti hatosag: a biztositaskozwetit6i tevekenység tekintetében a Magyar Nemzeti
Bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)

MNB nyilvantartasi szam: 207101869745

A SZOLGALTATASRA VONATKOZO ADATOK



1. A tavértékesités keretében kotott szerzédés targyanak lényeges jellemzéit az Altalanos
Szerzédési Feltételek tartalmazzak.

2. Az ellenszolgaltatassal kapcsolatos informaciokat, beleértve a szolgaltatashoz kapcsolodo
egyéb fizetési kotelezettségeket is, az Altalanos Szerz8dési Feltételek és a Nyilatkozat
tartalmazzak.

3. A mindenkor esedékes biztositasi dij medfizetésén tul a biztositottat terheld egyeéb fizetési
kotelezettségeket az Altalanos Szerzédési Feltételek és a mindenkor hatalyos
jogszabalyok tartalmazzak.

4, A fizetés és a teljesités feltételeit az Altalanos Szerzédési Feltételek, a Nyilatkozat,
valamint a biztositottnak a Magyar Telekom Nyrt.-vel fennallé eléfizetési szerzédéséhez
kapcsolddo egyéni szerz6dés-kiegészités tartalmazzak.

5. A tawkozlé eszkdz hasznalataval kapcsolatban a biztosité a biztositottal szemben
tobbletkoltséget nem érvényesit.

A SZERZODESRE VONATKOZO ADATOK
1. Felmondasi jog

1.1. A biztositott a szerz8dést torvény alapjan a szerzédéskotés napjatdl szamitott
tizennégy napon beldl, indokolas nélkil azonnali hatallyal felmondhatja. Ez nem
érinti a biztositott azon jogat, hogy az Altalanos Szerzddési Feltételekben irtak
szerint barmikor indokolas nélkul felmondhatja akar teljes biztositasi jogviszonyat,
akar a valamely elbfizetéséhez (telefonszamahoz) tartozd késziiléke
vonatkozasaban fennall6 biztositasifedezetet.

1.2.  Afelmondasijog kuldnleges esetei:

Ha a biztositott az Altalanos Szerzédési Feltételeket vagy a jelen tavértékesitési
tajékoztatdt (egylttesen ,, Tajékoztatas™) a szerz6déskotést (csatlakozast)
kdvetéen kapja kézhez, felmondasi jogat a szerz6déskotés (csatlakozas)
napjatél kezdédben a Tajékoztatas kézhezvetelétdl szamitott tizennegyedik
nap elteltéig gyakorolhatja.

Ha a biztosité a biztositott részére semmiféle tajékoztatast nem nydujtott, a
biztositott a felmondasi jogat a szerzédéskotés (csatlakozas) napjatd
kezdb6dben a Tajékoztatas kézhezvetelétdl szamitott tizennegyedik nap, de
legfeliebb a szerzddéskotés (csatlakozas) napjatol szamitott egyéves
jogveszt6 hataridé elteltéig gyakorolhatja.

Ha a biztosito altal nyujtott tajékoztatas nem volt megfeleld tartalmu, a biztositott a
felmondasi jogat a szerz6déskotés (csatlakozas) napjatol kezddédéen a
tavértékesitési torvenynek megfeleld tajékoztatas kézhezvételétél szamitott
tizennegyedik nap, de legfeljebb a szerz8déskotés napjatol szamitott harom
honapos jogvesztd hataridé elteltéig gyakorolhatja.

Ha a biztositott a tavertékesitési torvény szerinti felmondasi jogardl, annak fenn
nem allasarol; a felmondasi jog gyakorlasanak feltételeirél, modjarol és
jogkovetkezményeirdl, tovabba arrdl a cimrél (elektronikus levelezési cimrd,
telefaxszamral), amelyre a biztositottnak a felmondasi nyilatkozatat kildenie
kell, tdjékoztatast nem kapott, felmondasi jogat a szerz6déskoétés napjatdl
kezd6déen a tavértékesitési torvénynek megfeleld tajékoztatas
kézhezvételétél szamitott tizennegyedik nap, de legfeljebb a szerzédéskotés
napjatél szamitott egyéves jogveszt6 hataridé elteltéig gyakorolhatja.

1.3.  Abiztositd a felmondasi jogot hataridében énenyesitettnek tekinti, ha a biztosttott
erre vonatkozo6 nyilatkozatat igazolhaté médon a fent meghatarozott hataridék
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lejarta el6tt a biztositd levelezési cimére (Chubb European Group SE
Magyarorszagi Fioktelepe, 1054 Budapest, Szabadsag tér 7., Bank Center)
postara adja, vagy telefax (+36 1 487 4081) vagy e-mai
(ugyfelszolgalat@chubb.com) utjan megkuildi.

1.4, Nem illeti meg a biztositottat a felmondasi jog a szerzé6désnek mindkét fél altali
teljes kori teljesitését kdvetéen, amennyiben ez a biztositott kifejezett kérése
alapjan tortént.

1.5. A felmondasra nyitva allé hatarid6 lejarta el6tt a szerzédés teljesitése csak a
biztositott kifejezett hozzajarulasat kovetéen kezdhet6 meg. A biztositott
tudomasul veszi, hogy az Altalanos Szerz6dési Feltételek elfogadasaval
kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a szerzd6dés teljesitése mar a
szerz6déskotéskor (csatlakozaskor) megkezdddjon.

1.6. Ha a biztositott a felmondasi jogat gyakorolta, kizarélag a szerzédésnek
megfeleléen ténylegesen teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértéke
kovetelésének van helye. A biztositott altal fizetendd 6sszeg nem haladhatja meg
a mar teljesitett szolgaltatasért — a szerz6désben meghatarozott szolgaltatas
egészéhez viszonyitottan — aranyosan jaro 6sszeget, és nem lehet olyan mértékd,
hogy szankcionak minésiljon. A szerz6dés megkotésével (csatlakozassal)
kapcsolatos szolgaltatasok ellenértéke megtérittetésének is csak a ténylegesen
teljesitett egyéb, a szerz6dés targyat képezs szolgaltatassal aranyos mértékben
van helye.

1.7. Csak abban az esetben van lehetéség az 1.6. bekezdés szerinti 6sszeg
kovetelésére, ha a biztosité igazolja, hogy a biztositott részére az 1.2 0 pontban
el6irt tajékoztatast megadta. Ha a felmondasra nyitva allé hataridé az 1.2.
bekezdés alapjan meghosszabbodott, a biztosité a meghosszabbitas idétartama
alatt, azaz a torvénynek medfelel tajékoztatas megadasaig teljesitett szolgaltatas
ellenértékét nem kdwetelheti.

1.8. Ha a biztosité a teljesitést a felmondasi hataridd lejarta el6tt a fogyaszté elézetes
hozzajarulasa nélkil kezdte meg, a fogyasztoval szemben az 1.6. bekezdésben
meghatarozott 6sszeg kdvetelésére nincs lehetdség.

1.9 A biztositott altal fizetett pénzésszeget — az 1.6. bekezdésben meghatarozott
Osszeg kivetelével — a felmondasrol szol6 nyilatkozat kézhezvételét kdvetden
haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belll kell visszatériteni.

1.10. A biztositott kdteles a biztosito altal kifizetett pénzésszeget a felmondasrél szdld
nyilatkozatanak elkuldését kovetéen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belll
visszatériteni.

A szerz6dés legrévidebb idétartamaval kapcsolatos informaciot az Altalanos Szerzédési
Feltételek tartalmazzak.

A szerz6dés lejarata elGtti egyoldalu megszintetésének lehetGsegerdl  és
kdvetkezményeir6l az Altalanos Szerzédési Feltételek, a jelen tajékoztatdé és a
jogszabalyok rendelkeznek.

A feleket a szerzddés létrejottét megel6z6 idészakban terheld egylttmiikodési és
tajékoztatasikotelezettségre a magyarjog alkalmazandd. Az el6zetes tajékoztatas magyar
nyelven torténik. A szerz6dés csak magyar nyelven kéthet6 meg, illetve ahhoz csak
magyar nyelven van lehetéség csatlakozni. A szerzddés (biztositasi fedezet) hatalya alatt
az ugyféllel valé kapcsolattartas magyar nyelven torténik.

A szerz6désre (biztositasi fedezetre) a magyar jog az iranyado. A felek a szerz6désbdl és
az annak megkotését megeldz6 targyalasokbdl eredd, azokon alapulé vagy azokkal
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kapcsolatos — igy kulondsen a szerz8dés érnényességével, hatalyaval, teljesitésével,
megszegésével, felmondasaval vagy értelmezésével 6sszefliggd — jogvitak esetén az
altalanos szabalyok szerint illetékes és hataskorrel rendelkezd magyar birésaghoz

fordulhatnak.

A JOGVITA ESETEN ALKALMAZANDO ELJARASRA VONATKOZO ADATOK

1. A szerz6désbdl eredé jogvitak peren kivili elintézésére rendelkezeésre allo forumokrdl az
Altalanos Szerzédési Feltételek, valamint a biztosité https://mww2.chubb.com/hu-
hu/senices/complaints.aspx internetes cimen elérhetd panaszkezelési szabalyzata

rendelkeznek.

2. Garanciaalap a készUulékbiztositasi szerz8déssel kapcsolatban nem all rendelkezésre.

Amennyiben a készllékbiztositasi szerzé6déssel kapcsolatban barmilyen kérdése van, a biztositd
Ugyfélszolgalatahoz fordulhat a kowvetkezd elérhetéségeken: postacim: 1054 Budapest,
Szabadsag tér 7., Bank Center; telefon: 06 1 487 4087; e-mail: ugyfelszolgalat@chubb.com.
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