-I- T EGYUTT. VELED

Magyar Telekom

Tesztelési szabalyzat és
Adatkezelési tajékoztatd

MAGYAR TELEKOM TAVKOZLESINYILVANOSAN MUKODO RESZVENY TARSASAG

Szekhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 36.

Cégjegyzékszam: Bejegyezve a Fovarosi Torvényszék Cégbirosagan 2 ° | 2 | %0 | "’%0 |
SGS.

Cg. 01-10-041928 szam alatt * % SG§ m SGS  wm SGS



III Em EGYUTT. VELED

Tesztelésiszabalyzat

A Magyar Telekom Nyrt (székhely: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 36.; cégjegyzékszam: 01-10-
041928; addszam: 10773381-2-44; ,Telekom") az altala nyujtani kivant termékek és szolgaltatasok
mindségének javitasa érdekében Tesztelési tevékenységet (Tesztelés) végez, amely tesztelésbe bevont
személyek (Teszteldk) kdzrem(kodésével torténik.

A Tesztelésben részt vevé felhasznaldkat Telekom anyagi juttatdsban nem részesiti, és a részvétel a
Telekommal szemben semmilyen kdvetelésre nemjogosit.

Tesztelés meghirdetése

A Telekom altal inditott Tesztelés minden esetben a Tesztelés meghirdetésével indul, amelyet az erre a
célra létrehozott csatornakon tesz kdzzé, tovabba hozzajarulas esetén a rendelkezésre bocsatott
kapcsolattartasi adatokra célzottanjuttat el.

Regisztracié

ATesztelésre vald jelentkezés Regisztracids folyamaton keresztll torténik. A Regisztracio akkor sikeres, ha
ajelentkezd rendelkezésre bocsatjaa Regisztracios folyamatban kért, atesztelés elvégzéséhez sziikséges
adatokat, illetve elfogadja a teszteléshez kapcsolddd jelen szabalyzatot és a tesztelés elvégzéshez
szlikséges tovabbinyilatkozatokat (Felhasznalasi feltételek, Titoktartasi nyilatkozat).

A tesztelésben valo részvétel

A Regisztracids folyamat sikeressége nemjelenti automatikusana tesztelésben vald részvételt. A Telekom
a jelentkez6 altal megadott adatok alapjan megvizsgalja, hogy a tesztelés elvégzéséhez szlikséges
eléfeltételek teljeslinek -e. A Telekom regisztracié alapjan a tesztelés eredményességének és a létszam
korlatok szemelétt tartdsamellettdont jelentkezd tesztelésbe vald bevonasardl.
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A Tesztelés folyamata

A tesztelésbe bevont felhasznaldkat a Telekom a rendelkezésére bocsatott kapcsolattartasi adatokon
keresztil értesiti. A Tesztel6 hozzajarul, hogy a tesztelés soran a Magyar Telekomnak a tesztelt termék vagy
szolgaltatas mikddésére vonatkozdan a megadott elérhetéségeken keresztlil megkeresse és visszajelzést
kérjen.

A Tesztel6 vallalja, hogy a Tesztelésifolyamat eredményességét tdmogatva aktiv médon egyittmiikodik a
Telekommal.

A Tesztelésre rendelkezésre bocsatott eszkdzok

Amennyiben a teszt elvégzéséhez a Telekom eszk6zoket (telefon, tablet, tv stb..) bocsatott a teszteld
rendelkezésére, azokatkizarolag a programvégrehajtasa érdekében, a programban térténdrészvétel ideje
alatt hasznalhatja a Tesztel6. A Tesztelés soran a készilékekben okozott kart a Tesztelé koteles
megtériteni.

A Tesztelés id6szak lezarasat kovetden a Teszteld koteles a Telekom részére elére megjeldlt iddpont
visszaszolgaltatni

A Tesztelés id6tartama

A Tesztelés id6tartama a tesztelési felhivasban kozzétettidészakraszol. A megjeldlt idészak a teszteléshez
szlkséges fejlesztések eldrehaladasanak, illetve a Tesztelésbdl szarmazd eredmények fliggvényében
modosulhat, amelyréla Telekomeldzetesen értesiti a Teszteldket.

Tesztelés lezarasa

A Tesztelés lezarasardl a Telekomminden esetben a regisztracié soran megadott elérhetéségekenvagy a
tesztelésre kialakitott csatornakon kereszt(il tajgkoztatjaa TesztelGket.

A Tesztelésben vald részvétel visszavonasa

A Tesztelésbenvald részvétel és jelentkezés barmikorvisszavonhato.
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Adatkezelésitajékoztatd

A Magyar Telekom Nyrt.,, mint adatkezel6 (székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 36,
cégjegyzékszam: 01-10-041928; addszam: 10773381-2-44; ,Adatkezeld" vagy ,Tarsasag") az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivl helyezésérél (,Altaldnos Adatvédelmi Rendelet") alapjan az
aldbbiakban tajékoztatja az Erintetteket személyes adataiknak Tesztelés soran torténé kezelésével

kapcsolatban.

1. Adatkezeld cégneve és elérhetdségei

Magyar Telekom Nyrt. (székhely: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 36.; cégjegyzékszam: 01-10-

041928; addszam: 10773381-2-44)

2. Adatvédelmi tisztségviseld neve és elérhetéségei:

dr. Puskas Attila (cim: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.; email: DPO@telekom.hu)

3. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés jogalapja, az adatkezelés célja és id6tartama:

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

A szolgaltatas nyujtasa
soran kezelt személyes

Adatkezelés id6tartama

feltételekellendrzése a
teszt szervezéséhez,
elvégzéséhez,
értékeléséhezés
kapcsolattartashoz
szikséges adatok.

Adatvédelmi Rendelet
GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont

A Teszteld altal adott
hozzajarulas barmikor
visszavonhato. A
teszteldihozzajarulas
visszavonasa nem érinti
a hozzajarulason

- Kapcsolattartasi
telefonszam;

- MTID;

- MSISDN;

adatok; illetve

adatkategdriak
A szolgaltatas A -név; A hozzajarulas
tesztelésébentorténd | Tesztel6hozzajarulasa, visszavonasaig.
részvétel, arészvételi az Altalanos - email cim; Hozzajarulas

visszavonasa
hianyaban az adatok a
teszt lezarultat kovetd
90 napon beldil
kerllnek torlésre.

A Teszteld tudomasul
veszi és elfogadja, hogy
a tesztben torténd
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alapuld,a Tesztel6 altal | - Telekom Fiok részvételhez az it
adott hozzajarulas azonosito megjelolt
visszavonasa elétti személyes adatok
adatkezelés - mobileszkdzok tipusa, | kezelése szikséges. A
jogszer(iségét. szoftvere, tesztelt hozzajarulas
appok verzioja, visszavonasa esetén az
béngeszbtipusa es érintett a tovabbiakban
verzidja, IP-cim; nem tud részt venni a

, o tesztelésben.
- otthoni szolgaltatasok

esetleges egyedi
azonositdja,
technoldgiaja, otthoni
eszkdzok tipusa,
szoftvere.

Az adatkezelés soran automatizaltdéntéshozatalra, ideértve a profilalkotastis, nemkertl sor.

4. A személyes adatok tovabbitasa, a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai:

Az Adatkezelé nemveszigénybe adatfeldolgozokat a Teszt lebonyolitasaval kapcsolatban, és a személyes
adatok nem kertlnek harmadik orszagba (azaz az Eurdpai Union kivilre), illetve nemzetkdzi szervezet
részére tovabbitasra. Atesztelttermék, illetve szolgaltatastol fliggéen azonban sor keriilhet adatfeldolgozd
igénybevételére, amelyre vonatkozdan a Felhasznalas feltételek adnak tajékoztatast.

5. Adatbiztonsag

A Szolgaltatd megfeleld intézkedésekkel védi a Teszteld személyes adatait kiiléndsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen. A Tesztelé személyes adatainak a védelmét a lehetd legmagasabb fokon
kivanja biztositani, koteles minden olyan védelmi intézkedést megtenni, amelyeknek a koltség/raforditas
igénye és az ezaltal biztositani kivant védelmi szint egymassal aranyban van

6. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

A Tesztel6t megilletik az alabbi adatkezeléssel kapcsolatos jogok:

a) aravonatkozo személyes adatokhozvald hozzaférés joga,

b) személyesadatainak helyesbitésének joga,

c) személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlésére vagy kezelésének
korlatozasara vonatkozo jog,
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d) a jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén, az adathordozhatésaghoz vald jog,
valamint
e) jogos érdekenalapuld adatkezelgs esetén, atiltakozas joga.
Hozzdférés joga
A Teszteld jogosult arra, hogy az Szolgaltatdtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az Szolgaltatd az adatkezelés targyat képezé személyes adatok
masolatat a Teszteld rendelkezésére bocsatja. A Tesztel6 altal kért tovabbi masolatokértaz Szolgaltato az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mérték dijat szamithat fel. Ha a Teszteld elektronikus dton

nyljtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha a Teszteld maskéntkéri.

Helyvesbitéshezvald jog

A Teszteld jogosult arra, hogy kérésére az Szolgaltatd indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

[orléshez vald jog

ATesztel6 jogosult arra, hogy kérésére az Szolgaltatd indokolatlan késedelem nélklil tdrolje a ra vonatkozd
személyes adatokat, az Szolgaltatd pedig koteles arra, hogy a Teszteldre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlankésedelemnélkil torélje, ha az alabbiindokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyjtétték vagy mas
modon kezelték;

b) aTeszteld visszavonjaaz Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjavagy
a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) a Tesztelé az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy a Tesztel§ az
Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) aszemélyesadatokatjogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Szolgaltatore alkalmazandd unios vagy tagallami jogban eléirt jogi
kotelezettségteljesitéséhez tordinikell;

f) a személyes adatok gy(ijtésére az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében
emlitett, informéacids tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerilt
sor (gyermek hozzajarulasara vonatkozo feltételek).

Adatkezelés korldtozdsahoz valdjog

A Tesztel6 jogosult arra, hogy kérésére az Szolgaltatd korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesll:

a) a Tesztel vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévéteszi, hogy az Szolgaltatd ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Tesztel6 ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
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c) az Szolgaltaténak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Teszteld
igényliazokat jogiigények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) a Tesztel§ az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az
adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem kerll, hogy az Szolgaltato jogos indokai elsébbséget élveznek-e a Teszteld jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak a Tesztel6
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozhatdsdghoz valod joq

A Teszteld tovabba jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Szolgaltatd rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokategy masik Szolgaltatonak tovabbitsaanélkl, hogy ezt akadalyozna
az az Szolgaltatd, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha: (i) az adatkezelgs az
Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja szerinti hozzajarulason, vagy az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerintiszerzddésen alapul; és (ii) az adatkezelésautomatizalt médon torténik.

Tiltakozdshoz vald jog

A Tesztel6 jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben az Szolgaltaté a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az Szolgaltatd bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos
okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek a Teszteld érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesité séhezvagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében térténik, a Teszteld jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha a Tesztel tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

A jogavakorids dltalanosszabalyai

Az Szolgaltatd indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
honapon beldl tajékoztatia a Tesztelét kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az Szolgaltatd a késedelem okainak megjeldlésével
akérelemkézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatjaa Teszteldt. Ha a Teszteld elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, atajékoztatastlehetdség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha a
Tesztelé azt masként kéri.
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Az Szolgaltatd a Teszteld részére a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha a Teszteld
kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy - kiléndsen ismétlédd jellege miatt - tulzd, az Szolgaltatd,
figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért inté zkedés meghozatalaval jard
adminisztrativ koltségekre:

a) észszer( 6sszegl dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelemalapjantérténd intézkedést.
A kérelemegyértelmlen megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasaaz Szolgaltatdt terhel.

Ha az Szolgaltaténak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, a Teszteld személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok
nyujtasat kérheti.

7. Jogérvényesitési lehetdségek

A Teszteld a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmikor fordulhat az Szolgaltaté adatvédelmi
tisztségvisel6jéhez (dr. Puskas Attila; cim: 1097 Budapest, Koényves Kalman krt. 36.; email
DPO®@telekom.hu).

A Teszteld a jogainak megsértése esetén az Szolgaltatoval szemben birésaghoz fordulhat. A birésag az
Ggyben soron kivil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Szolgaltatd
koteles bizonyitani. A per elbiralasa a térvényszék, a févarosban a Févarosi Térvényszék hataskdrébe
tartozik. A pera Teszteld lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithato.

Az Szolgaltato a Tesztelé adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni. Az Szolgaltaté mentesil a felelésség aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés kdrén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte eld. Nem kell megtériteni a
kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

A Tesztel6 a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsaghoz is fordulhat (dr. Péterfalvi Attila a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéacidszabadsag Hatdsag elndke, postai cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c, Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;
honlap: www.naih.hu).

MAGYAR TELEKOM TAVKOZLESI NYILVANOSAN MUKODG RESZVENY TARSASAG

Székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt, 36. s “’ﬁ fm%\
Cégjegyzékszam: Bejegyezve a Fovarosi Torvényszek Cégbirdsagan 0 °
_SGS. _SGS.
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