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Révid ismerteto:

Az Ericsson globalis Take-Back (termék visszavételi) programjat minden ligyfele szdmara biztositja az
Ericsson kiterjesztett gyartdi felel6ssége és a kdrnyezetvédelmi politikdja részeként. Az ENSZ StEP
(Solving the global E-Waste Problem) szerint nemzetkdzi szinten 2017-re az e-hulladék mennyisége
meghaladja a 65,4 millié tonnat, ami egyharmaddal lesz magasabb, mint 2012-ben. Az EU WEEE (az
elektromos és elektronikus berendezések hulladékaival kapcsolatos) iranyelve 2005 éta van hatalyban.
Az Ericsson proaktivan kezeli az el6irasoknak valé megfelelést a kozlekedés, a kibocsatas, az
egészségligyi kockazatok, valamint a termék-visszavétel teriiletén is. A termékvisszavételi “Take-Back”
programukat Ujrahasznositassal foglalkozd, tanusitott partnerekkel kdzosen irdnyitjak, nemzetkozileg
elismert kornyezetvédelmi és Ujrahasznositasi elvek szerint. A Take-Back program minden Ugyfelik
szamdra ingyenes, a lehetdség nem csak azok szamdra érhetd el, ahol a torvények ezt eléirjak. igy 2014-
ben az Airtel Ghana és az MTN Africa egyarant kihasznalta a program elényeit. Ghana a vilag egyik
legnagyobb e-hulladék lerakohelye. Az Airtel egylttmiikodést kotott az Ericssonnal, hogy segitsik a
Ghanaban 1év6, a termék életciklusanak végén lévé elektronikai hulladékok artalmatlanitasat és
Ujrahasznositasat. Az Ericsson az Ecology Managament programjanak 2005-0s kezdete ota tdbb mint
107 orszagbol vett vissza e-hulladékot.

Részletes ismertet6:

Take-Back program a Magyar Telekom mobilhalézataban

Alapértékek:

Az Ericsson vallja, hogy a vevéinél leszerelt termékeinek tovabbértékesitése irodakon, viszonteladdkon,
brékereken vagy az Ericsson altal nem mindsitett Ujrafeldolgozd cégeken keresztil stlyosan karositja a
vallalat alapvetd értékeit és klldetését. FEIG ugyanis, hogy az Ericsson kontrollja nélkil a feleslegessé
valt, elavult eszkdzoket el lehet adni gazdasagi szankciok vagy embargd ala esd teriiletekre is. Az export
ellendrzés ala tartozo kettés felhasznalasu (Dual-Use) berendezéseket akar kiviteli engedélyek nélkil is
exportalhatjak vagy eszkozeiket akar illegalis lerakdkban is elhelyezhetik. Ezekben az esetekben sulyos
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karokat okozhatnak a kdrnyezetiinkben, ezért nem engedik meg a hasznalt Ericsson berendezések
Ericsson ellenérzés nélkili eladasat.

Az Ericsson Take-Back programja:

Az Ericsson globalis Take-Back (termék visszavételi) programjat minden (igyfele szdmara biztositja az
Ericsson kiterjesztett gyartdi felel6ssége és a kornyezetvédelmi politikaja részeként.

Az ENSZ StEP (Solving the global E-Waste Problem) szerint nemzetkozi szinten 2017-re az e-hulladék
mennyisége meghaladja a 65,4 millid tonnat, ami egyharmaddal lesz magasabb, mint 2012-ben. Az EU
WEEE (az elektromos és elektronikus berendezések hulladékaival kapcsolatos) szol6 iranyelve 2005 6ta
van hatalyban. Az Ericsson proaktivan kezeli az eléirasoknak vald megfelelést a kozlekedés, a kibocsatas,
az egészséglgyi kockazatok, valamint a termék-visszavétel teriiletén is.

A termékvisszavételi “Take-Back” programukat Ujrahasznositdssal foglalkozo, tanusitott partnereikkel
kdzdsen iranyitjak, nemzetkdzileg elismert kdrnyezetvédelmi és Ujrahasznositasi elvek szerint.

A Take-Back program minden lgyfellik szamara ingyenes, a lehetéség nemcsak azok szamara érheté el,
ahol a torvények ezt eldirjak. igy 2014-ben az Airtel Ghana és az MTN Africa egyarant kihasznalta a
program elényeit. Ghana a vilag egyik legnagyobb e-hulladék lerakdhelye. Az Airtel egylttmikoddést
kotott az Ericssonnal, hogy segitsék a Ghanaban 1év6, a termék életciklusanak végén 1évé elektronikai
hulladékok artalmatlanitasat és Ujrahasznositasat.

Az Ericsson az Ecology Managament programjanak 2005-6s kezdete éta tébb mint 107 orszaghdl vett
vissza e-hulladékot.

A Take-Back soran visszaker(lt anyagokat 98%-ban Ujrahasznositjak. Arra térekednek, hogy minél tobb
orszagot vonjanak be a programba és ndveljék a visszavett vagy visszavasarolt eszkdzdk mennyiségét. A
2013-as év 9,800 tonnajarol 2014-re mar 15,900 tonnara emelkedett ez a mennyiség. Kulcsfontossagu a
szinesfémek, nemesfémek, mianyagok kezelése, mivel a legtdbb ilyen anyag Ujra felbukkanhat az
arupiacon, ahol eladjak 6ket ipari nyersanyagnak.

Magyar Telekom Take-Back program: radids halézat modernizalasa soran leszerelt berendezések
hasznositasa

Egy tavkdzlési haldzat tobb ezer aktiv elembdl éplil fel és ezek cseréje a technoldgia fejlédésével idérol
idére bekdvetkezik. Az Ericsson figyelmet és energiat fordit arra, hogy a leszerelt eszk6zok ne a
szeméttelepeken végezzék, hanem minél nagyobb aranyban Ujrahasznositasra kerlljenek. Ennek
megfeleléen a Magyar Telekom mobilhalézatanak fejlesztésekor a lebontott radids bazisallomasokat
(RBS) és ezek vezérld kdzpontjainak (BSC/RNC) eszkdzeit visszavasaroltak és azokat Ujrahasznositottak.

20116l kezdédden, az elsd két évben - mivel ekkor még mas orszagokban voltak ilyen eszkdzok

Uzemben - ezeket visszaszallitottak az anyavallalathoz, ahol az Ericsson Globalis Szolgaltatasi Kdzpontja
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tartalék- és javitasi anyagként hasznalta fel. Majd a harmadik évtdl a globalis Ecology Management
szabalyait betartva ezeket mar nem szallitottak tovabb, hanem egy mindsitett, helyi Gjrahasznositd
partnernek adtak at, igy mar a nemzetkdzi szallitdssal sem terhelik a kdrnyezetet. Ebben a lépcsében a
berendezéseket szétbontottak és legnagyobbrészt azokat ipari nyersanyagként Ujrahasznositottak.

Jelenleg mar az akkumulator hulladékok is a legujabb, az egyetlen magyarorszagi hasznalt akkumulator
feldolgozo lizembe kerlilnek Ujrahasznositasra, mig korabban ezek artalmatlanitasara csak kilfoldon volt
lehetéség. A rovidebb szallitasi Utvonallal igy mar jelent6sen csokkentik a CO2 labnyom okozta
kornyezetszennyezést.

A modernizacid még jelenleg is zajlik és varhatéan a 2015-0s esztendd kdzepére fejezédik be. A
beszallitasok ennek megfeleléen folyamatosak, bar Gtemiik csdkkendben van. Az idei évre még 500db
RBS és 50db kbzpont Ujrahasznositasa van betervezve.

A folyamat ellendrzétt, riportalt mind az Ericsson kdzponti szervezeti, mind a helyi vallalatok iranyaban,
valamint a helyi kdrnyezetvédelmi eléirasokat ellen6rzé hatdsagok felé is.

Az Ericsson Nyugat- és Kozép-eurdpai Régidjaban Magyarorszagon kivill jelenleg Németorszagban,
[rorszagban, Hollandiaban és az Egyesiilt Kiralysagban lévé Ericsson vallalatok és azok partnercégei
vesznek részt a Take-Back programban, holott arra minden vallalatnak lehetésége van az Ericsson
kdzponti iranyelvei szerint.

Ugyanebben a rendszerben valnak meg a sajat, feleslegessé valt, elavult, selejtezett elektromos
eszkdzeitdl is, pl. a fejlesztd laborokbdl selejtezett IT és telekom eszkdzoktdl, prototipus kartyaktdl, stb.

A Take-Back rendszer folyamata - a Global Ecology Management Systemben (EMS):

Az EMS-ben egy globalis Ujrahasznositassal foglalkozd partnere van az Ericssonnak, amely tdbb
orszagban rendelkezik sajat vagy partnercégekkel a Take-Back program soran visszavett berendezések
e-hulladékanak hasznositasara, artalmatlanitasara.

Ennek kdvetkeztében a hulladékok koltséghatékony kezelését tdbbnyire helyi szakcégek végzik, azér,
hogy ne kelljen a hulladékot messzire szallitani. A hulladékkezelés egyik legnagyobb kdltsége ugyanis a
szallitas.

Az Ericsson helyi egységei az un. ,Return Managment System”-ben rendelik meg a berendezések
elszallitasat, amely igényt a folyamatokat felligyel6 svédorszagi kdzpontbdl tovabbitjak a globalis
Ujrahasznositassal foglalkozo partnercégnek, amely - figyelembe véve a helyi hulladékkezelési elGirasokat
- megbizza a helyi partnereit a berendezések begyljtésére, szallitasara és artalmatlanitasara.

Az Ericsson a fentiek mellett az el6z8 években Ujratervezte berendezéseinek csomagolasat is, amelyek
sordn minimalizalta a szikséges anyagok felhasznalasat, valamint ndvelte az Ujrahasznositott
alapanyagokbdl készilt csomagoldanyagok hasznalatat is.
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A cég kontaktjai:

Cégnév: Ericsson Magyarorszag Kift.

Cim: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 11.
Postafiok: H-1476 Budapest, Pf: 143

Telefon:+36 1 437-7100
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