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Palyazati adatlap

~DELFIN Dij 2010”

Palyazé cég neve: Alternate Tanacsado Kft.

Cime: 1046 Budapest, Dozsa Gy. u. 7.

Palyazati témakor: Fenntarthatdsag érdekében kifejtett oktatds, tudatformalas

Vezet6k neve: Fertetics Mandy, Urban Katalin

Beosztasa: Ggyvezetdk

Kapcsolattart6 neve: Fertetics Mandy

Beosztasa: Ggyvezetd, kommunikaciéért, marketingért és képzésekért felelés vezetd

A szervezet tevékenységét bemutato szovegrész

Az Alternate Tanacsad6 Kft. (tovabbiakban Alternate) a fenntarthatéd fejlédést szolgalé tandcsadd
vallalat. A cég fiatal (2008 novemberében alapitottuk), de mint alapitok mar tébb mint 15 éves szakmai
tapasztalattal rendelkezlink.

Kiildetésiink azon mondas szerint ragadhaté meg, miszerint
~nem halat adunk az éhezbnek, hanem halaszni tanitjuk”.
Ennek érdekében hatékony képzési és tanacsadasi
modszereket dolgozunk ki és alkalmazunk. Ezek soran nem
csak a projektcélokat teljesitjik magas szinvonalon, de
kézben Ugyfeleinket is segitjik, hogy elsajatitsak a
szikséges elméleti és gyakorlati ismereteket, fejlesszék “Az Alternate mindig egy lépéssel a
kulcsfontossagl  készségeiket, kompetencidikat.  Uzleti vezeté nemzeti gyakorlat elétt jar, jol
szolgaltatdsaink mellett jelentés Pro Bono munkat végzink. ismerik a nemzetkézi trendeket.
Munkastilusuk valddi segitséget jelent
egy vallalat szamara, ha fejlédni
szeretne a CSR teriiletén.”

Marta Irén,
kommunikacios
igazgatd, Holcim
Magyarorszag

Szolgaltatasaink® szertedgazdak, am két f6 lzletédggal
rendelkezlink:

< A CSR Akadémia’ keretében olyan képzési formakat,
tapasztalatcseréket és szemléletformald platformokat
szerveziink, ahol a fenntarthaté fejlédés eléremozditdsa szempontjabdl kulcsfontossagl szakmai
kérdéseket, szervezeti megoldasokat dolgozzuk fel kozosen és épitjik az ezek gyakorlati
alkalmazasahoz sziikséges tudast, kompetenciakat és kapacitasokat.

< A CSR Jelentések’® keretében a szervezetek fenntarthatdsagi teljesitményének mérését és az
err6l tortén6é nyilvanos beszamolast segit6 modszerek és eszkozOk fejlesztése és terjesztése
kildetésunk.

Onmagunk fejlesztése révén pedig biztositjuk folyamatos megujuldsunkat és a legljabb szaktudds és
maoddszerek naprakész ismeretét.

A szervezet fenntarthatosagi szempontd altalanos bemutatasa a tarsadalmi -
gazdasagi - kornyezetvédelmi harmas pillér mentén

Vallalkozasunk tdbb szempontbdl is specidlis helyzetben van, amikor a fenntarthatd fejlédés
szempontjabdl kozelitjuk meg m(ikodését. Mikrovallalkozasként m(ikodink két alkalmazottal, akik
egyben azonos aranyban tulajdonosok is. Szolgdltatasi tevékenységet végziink egy olyan szakterileten
ahol a fenntarthaté fejlodés értékein alapuld, a vallalati ,Z .,. .
felel6sségvallalds  terliletén  példamutaté  mikodés Ifrtek__elnk , s
véleménylink szerint elengedhetetlen a hitelességhez. * Novekeges heIYet,t iEleeEs p

s Munka és maganélet egyensulya

Véllalkozasunkat is ezek figyelembevételével inditottuk | & jogj és etikai normak betartasa

Utjara, elséként kozdsen vallott értékeinket | & Felel§s és tudatos partnervalasztas
meghatarozva, amelyekre miikddésinket, formalizalt Bizalom
eljarasainkat épitjik. 1Igy biztositjuk azt, hogy a
fenntarthaté fejlédés és a vallalati felel6sségvallalas
elemei szervesen beépliljenek minden folyamatunkba, gyakorlatunkba.

KD
°o

1 http://www.alternate.hu/index.php/hu/szolgaltatasaink.html
2 http://www.alternate.hu/index.php/hu/csr-academy.html
3 http://www.alternate.hu/index.php/hu/jelentesek-gri.html
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Vallalatiranyitasi politikank * az alabbi témakérokre terjed ki:

fenntarthatdsagi politika (etikus mikodés, kérnyezetvédelem, emberi és munkavallaldi jogok,
antidiszkriminacié és esélyegyenldség, antikorrupcid és elszamoltathatosag, kozosségi
szerepvallalads és tdamogatas)

mindségiranyitas és Uzleti etika: 1) vevdi igények értelmezése és figyelembevétele, 2)
beszallitok és alvallalkozdk értékelése, 3) kivalasztasa, szolgaltatasok végrehajtasa

Gazdasagi fenntarthatosag

Egy magyarorszagi mikrovallalkozas szamara etikus és jogszabdlykoveté mikodés mellett biztositani a
cég gazdasagi fenntarthatdésagat nagy kihivast jelent a mindennapokban, de hissziik hogy hosszu tavu
tervezés mellett megvaldsithatd. Dontéseinket és valasztasainkat befektetésként kezeljlk.
Lehet6ségeinkhez mérten kedvezményes és pro bono munkaval segitjik a civil kezdeményezéseket és a
KKV szektor fejl6dését, igyeksziink szamukra bemutatni, hogy léteznek alternativak a fenntarthaté és
felel6s m(ikodésre, vannak megvalosithatdé példak.

Felelds vallalatiranyitas

Vallalatunkndl a két Ugyvezetdé azonos tulajdoni hanyaddal rendelkezik, a cégvezetés felelGsségét
részben szakterlletekre bontottan megosztva, a stratégiai kérdésekben egyiltt dontve vallaljuk.
Véleményklilonbségek esetében a konszenzusos megoldast keresslik, elsdsorban a cég érdekeit kévetve.
Az egyes UgyvezetOkhoz tartozd részletes felel6sségeket a formalizalt munkakori leirds tartalmazza,
amely elvalaszthatatlan részét képezi minden munkaszerz6désnek. Vallalatirdnyitasunk alapjat a
folyamatos értékelés és reflektdlads alkotja, amelybe lehet6ség szerint érintettjeinket is bevonjuk. A
fenntarthatésag érdekében folyamatosan képezziik magunkat, mikrovallalkozasokat meghazudtolva
forditunk id6t és pénzt sajat fejlédéslinkre és fenntarthatdsagi B T T i
ismereteink bdvitésére (2009. janudr 1. Ota kézel 300 [ Koényvelo ésjogiszolgaltato partnereink

munkadrat és tobb mint 500 e Ft-ot forditottunk e célra). gyakran meglepédnek, hogy milyen
szokatlan magas etikai normakat szabunk

Etikai megfelelés biztositasa sajgt magunknak - egyediildliénak tartjgk
A jogi és etikai normak betartdsa alapértékeink kozé tartozik. | Mas Ugyfeleikhez viszonyitva.

Az etika terlletén magasra allitjuk a mércét, a megfelelést
folyamatos Onellen6rzés, és a bizonytalan esetek részletes
megvitatdsa révén biztositjuk. Nem vallalunk el olyan megbizast, ahol az etikai normaink megsértésének
kockazata fennallhat, sok hazai civil szervezetnél is szigorubb Ugyfél- és Uzleti partner kivalasztasi
szempontrendszert hataroztunk meg.

Kornyezeti fenntarthatésag
Kornyezeti teljesitmény, kérnyezetkézpontd iranyitasi rendszer

Legjellemzébb kornyezeti hatdsaink a felhasznadlt papir mennyisége és mindsége valamint a
tdvmunkaval jard kozlekedés energiafelhasznaldsa és CO, kibocsatdsa. Ezek kezelésében a megel6zésre
torekszink, tintatakarékos, kétoldalas nyomtatast hasznalunk, koérnyezettudatos beszerzési politikat
folytatunk, tomegkdzlekedéssel kdzlekedlink (ami kilondsen jelentés hatdsu a tdvmunka miatti gyakori
Gyo6r-Budapest viszonylatban), slirgds kilildemények esetére partneri szerzédésben allunk a Hajtas
Pajtas futarszolgalattal.

Mindkét ligyvezet6 szamara ismertek a standardizalt irdnyitasi rendszerek (EMAS, 1S014001), de sajat
tanusitott rendszerrel nem rendelkeziink. A rendszerek logikdjat és elvarasait beépitettik
mindségiranyitasi alapelveinkbe és mindennapi mikodésilink soran adaptaljuk.

Klimavédelem

Szolgaltatoi tevékenységiink soran leginkabb energiafelhasznalasunk és utazasaink révén keletkezik
szén-dioxid és vagyunk hatassal a klimavaltozasra.
Energiafelhasznalasunkat  hatékony energiafelhasznalasu / mikrovallalkozas lévén kézvetett

berendezések beszerzésével és témegkozlekedes | foglalkoztatési hatdsunk jelentésebb az
igénybevételével tartjuk alacsonyan. Varoson kivili | esélyegyeniéség szempontjabdl:

Utjainkhoz ~ szinte kivétel nélkil a vonatkozlekedést | alvdllalkozéink, partnereink kivélasztdsakor
valasztjuk, kulfoldi utak esetében nem csak gazdasagi, de | téreksziink a hatranyos helyzetiieket, a
kérnyezeti szempontbdl is mérlegeljik a lehetséges | megvaltozott munkaképességii embereket,
megoldasokat (replil6/vonat/autd). a hazai tulajdont, a non profit jogi format és
- ;7 a kérnyezetbarat megoldasokat elényben
Szocialis fenntarthatosag N it s /

részesiteni.
Foglalkoztatasi gyakorilat és esélyegyenloség
A foglalkoztatasi kérdésekben kiilondsen fontosnak tartjuk az etikus és jogszabalykovetd magatartast.

4Vé||a|atirényitési politikank letolthetd: http://www.alternate.hu/index.php/hu/felelos-mukodesunk.html
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Munkavallaldinkat bejelentjik, gyeden lév6é munkavallalénk a gyed lejarta elétt arrdl lemondott. Béren
kivlili juttatasainkat cafeteria szabalyzat keretében valdsitjuk meg. A rugalmas munkavégzés és a
munka és maganélet egyensllya érdekében tdvmunkaban és részmunkaidében dolgozunk, ezzel is
biztositva a két Ugyvezetd szdmara az esélyegyenldéséget, a gyes utani integraciot. Mindségugyi
alapelveink is tartalmazzak az esélyegyenl6séggel kapcsolatos alapelveinket.

Vallalati allampolgarsag

Pénzbeli adomanyozast csak eseti alapon nyujtunk (pl. allatkerti nevel6szllék vagyunk), jellemz6bb a
pro bono munka (az 6nkéntes munka ezen formajat valasztottuk) és a pro bono hirdetési felliletek
biztositasa, ezekrdl részletesebben a kovetkez6 fejezetben irunk. Civil szervezeteket elsdsorban
stratégiai partnerségek, egylttmikoddések révén kivanunk erdsiteni.

A szervezet kiemelkedo tevékenységének részletezése: Fenntarthatésag
érdekében kifejtett oktatas, tudatformalas

Meggy6z6désiink, hogy a fenntarthatdé fejlédés megvaldsitdsaban kulcsfontossagu az altalanos
szemléletvaltas, hogy merjlink masképp ranézni problémakra, kihivasokra, sot, sajat gyakorlatainkra és
rutinjainkra is (tanulas). Sokan megszoktuk, hogy a névekedés alapjan mérjik a vallalatok sikerességét,
hogy a materidlis fogyasztas révén érezziik sikeresnek vagy akar boldognak magunkat. Elfelejtettik,
hogy jogaink és kételességeink is vannak allampolgarként -
és intézményenként is; hogy a vallalatok nem o6ncéldan, ~Teljesen djszerd, friss ismereteket kaptam.”

hanem egy tarsadalomtdl kapott miikédési engedély révén ~Fontos id6rél-idére az dj trendekkel
gyakoroljak Uzletviteliiket. Emlékeztetniink kell magunkat a megismerkedni, a friss informaciék hasznos
jollét fogalmara, a kérnyezettel valé harmonikus egyittélés tovabblépési lehetbségeket mutattak.”
formajara, az egylttmi{kddés és részvétel miivészetére. ~Lényeges, a gyakorlatban megkerilhetetlen

kérdéseket probaltunk megvalaszolni egylitt.
Sok-sok gondolatot, municiét kaptam az
6nallé munkahoz.”

Minden érintetti csoportnak megvan a sajat felel6ssége és
feladata ezen az Uton - am ugy gondoljuk, hogy ehhez
sokaknak informaciora, tudasra, eszkozokre és
modszertanokra, segitségre, lelkesitésre, erdsitésre,
otletekre van sziiksége. Ha ezeket megkapja - akar magara is hagyhatjuk és mar 6 adja tovabb
mindezeket munkatarsainak, partnereinek, csaladtagjainak, baratainak. Hiszliink ebben és eképp
alakitjuk ki szolgaltatasaink, mikédési médunk és Pro Bono tevékenységiink — hogy minden egy kis
pillangd szarnycsapasként pozitiv, rendraké hurrikdnokat idézzen elé vallalatoknadl, civil szervezeteknél
és egyéb intézményeknél. Kapacitast épitiink ezzel a valtozashoz, a ko6z6s jovénk épitéséhez és
megvalositasahoz. Nagy szavak egy kis cégnek, de a pillangd szarnya is oly térékeny, mégis hathatos.

"

El6szor bemutatjuk professzionalis képzéseinket, utdana pedig a még ennél is hatasosabb ,példamutatas
révén kifejtett szemléletformald tevékenységlinket és eredményeinket.

Kapacitasépitést szolgalé szolgaltatasaink

Egy vallalat esetében fontos, hogy terméke/szolgaltatdsa fenntarthatd legyen. Ezért szolgaltatasainkat
oly mddon alakitjuk, hogy eredményesen szolgaljdk a fenntarthatésagot. Korabban emlitett
klldetésiinkhoz illesztve médszertanban a folyamat-tanacsadast, a mentoralast, a coachingot és
az oktatast, fejlesztést alkalmazzuk annak érdekében, hogy a vallalatokon, szervezeteken belll
jOjjon létre a valtozashoz és valtoztatashoz sziikséges kapacitas.

Egyik kiemelt Uzletdgunk maga a CSR Akadémia, mivel hianypétiénak tartjuk a mély, alapos, allami
oktatason kivili fenntarthatdsagi képzést - amely a jelenlegi dontéshozék mindennapjaiban nyudjtanak
segitséget. A CSR Akadémia keretében igyekszink a
leghatékonyabb képzési formakat alkalmazni sajat fejlesztési
modszertannal és gyakorlatokkal (pl. nyilt képzés, kihelyezett
képzés, ,on the job training” mentordlassal, ,doing by
learning” képzéssel egyidejli projektmegvaldsitassal, csr
coaching®).

Marton Csilla, senior
tarsadalmi szerepvallalas
menedzser, Magyar
Telekom

Az Alternate altal szervezett
képzéseken, egyéb rendezvényeiken a
magas szintli szakmaisag és
naprakészség mindig jellemzé. Nagy

Napjainkban tultengés van a CSR témaju konferenciakbol és
rendezvényekbdl, amelyeken az elméletet és egyes
gyakorlatokat mar ,kiveséztek”. Ennek ellenére gyakran

kapjuk azt a visszajelzést, hogy ujszerli, mas volt az segitséget jelent a szakmai munkaban
\adott kérdéshez kézelitenek.” /
5 http://www.alternate.hu/index.php/hu/doing-by-learning.html

6 http://www.alternate.hu/index.php/hu/csr-coaching.html
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megkozelitésiinkbdl, munkamaddszerlinkbdl és hitelességlinkbdl eredeztetlink.
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Képzéseinket Ugyfeleink kivétel nélkil jonak értékelték és a jelen palyazati anyagban is szerepld

személyes ajanlasokkal segitenek minket, a visszajelzések alapjan folyamatosan megujulunk.

Kisvallalatok, civil szervezetek és allami oktatasi
intézmények szamara kedvezményes’ vagy Pro
Bono képzéseket is nyujtunk - errdl a kdvetkez6
modulban irunk részletesebben.

Pro Bono tevékenységiink és azon is
tal

b

Elégedettségi mutatok atlaga a képzések szakmai tar
és az el6adoi készségekre vonatkozoan (

talmara
1-5 (legjobb))

Grundfos jelentésiras 2010.07.01.

Piac és Profit 2010.05.26.

Napi Gazdasag 2010.05.19.

IR -Retail banking 2010.04.27 |

IR - Kft.-k vezetése 2010.04.13.

IR - Beszerzés 2010.03.23. |

BKF 2010.02.27.

4,65
4,87

Tanac,sado’, . Gzleti vgllalkoz_a;k’ezn’t talan Gzleti S 105

szolgaltatasink innovativitasat kellene CSR jelentésis 2010.02.09. | 1475
hangsulyoznunk  és  beszamolnunk  azok BKF 2009.10.31. | 1 | 480
eredményeir(’jl- Mégsem eZt tartjuk a CSR érdekképviseleteknek 2009.05.25. 1 |4,70

legfontosabbnak. Ugy gondoljuk, hogy a Pro
Bono tevékenységeink és példamutatasunk
soran terjedé szemlélet- és gyakorlatvaltozasok

-

BKF 2009.05.23. |

CSR jelentésiras 2009.02.19. )
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sokkal jelent6sebb eredménynek szamitanak - raadasul barki altal adaptalhaté joé gyakorlatokat

jelentenek.

A tudasunkbdl éliink - mégsem féliink ingyen adni

Egy tanacsadd cégnek kiléndosen nehéz megtaldlni az egyensuilyt a szolgaltatasinak alapjat jelentd
tudasanak, otleteinek, tajékozottsdganak bedrazasa és a kozérdekd tudasmegosztas, ismeretatadas
kozétt - kalénésen egy indulé mikrovallalkozds esetében, amikor megélhetésiink bazisat kivanjuk
kialakitani a gazdasagi valsag kozepette. Eppen ezért Pro Bono tevékenységink jelent6s. 2009. januar

1. 6ta tobb mint 300 tanacsadéi érat forditottunk ingyenes tudasatadasra.

Az alabbi tudasmegoszto eszkozoket és csatornakat alkalmazzuk:

honlapunkon ingyenesen koOzzétesszilk a fenntarthatd fejlodés és vallalatok tarsadalmi
felelésségvallaldsahoz kapcsolddd hireket®, informacidkat, ezeket havi-kéthavi rendszerességgel
elektronikus hirlevélben kiildjik el®, amely pro bono hirdetési feliiletet tartalmaz (aminek
segitségével egy-egy civil Ggyet juttatunk el tobb mint ezer emberhez);

th

rendszeresen osztjuk meg a hasznos olvasnivaldkat™ az érdeklédékkel, akar honlapunk és

hirleveliink, akar ,versenytars” képzések hallgatdival'’;

rendszeresen vallalunk téritésmentesen eldadast konferenciakon (pl. CSR Piac, Zdéldmarketing,
Mérhet6-e a fenntarthatdésag, A fenntarthaté vallalat modellje stb.), moderalast kerekasztalokon
(pl. GyOztesek konferenciaja), vendégdra tartasat oktatasi intézményeknél (pl. BGF, BCE) vagy
szerveziink tapasztalatcserét (pl. a k6z6sségi szerepvallalas témakorében);

rendszeresen nyujtunk informaciokat és segitséget szakdolgozatok illetve versenydolgozatok
elkészitéséhez, ezzel segitve a jov6é dontéshozéit a felelés gondolkodas elsajatitasaban;

nem csak nyilvanos rendezvények, de egyes zartkorl képzések eldadasait, oktatasi anyagait is
megosztjuk utdlag az érdeklédékkel honlapunkon? illetve hasznalva a prezentaciémegosztast'?;

a fenntarthatdsagi teljesitmény atlathatova tétele és a beszamolds minGségi javulasa érdekében
ingyenes GRI forrodrotot illetve blogot lizemeltetiink™*;

a palyazat hataridejéhez képest egy héttel késObb jelenik meg ingyenes nem pénzlgyi
jelentéseket tartalmazdé on-line adatbazisunk, amely a jé gyakorlatok terjesztését, a vallalatok
teljesitményének 0©sszehasonlitasat, a fenntarthatdésagrdol torténé nyilvanos beszamolas
O0sztonzését célozza;

személyes konzultaciéval, otleteléssel seqitjliik azokat a civil szervezeteket, akik elkotelezetten
dolgoznak a fenntarthatdsag egyes tertletein (pl. Fruit of Care, Kék Pont Alapitvany);

7 http://www.alternate.hu/index.php/hu/hireink/119-civilekkontracivilek.html

8 http://www.alternate.hu/index.php/hu/hireink.html

® http://www.alternate.hu/index.php/hu/component/content/article/5-hirlevel/142-alternatehu-hirlevel-2010marcius.html

10 http://www.alternate.hu/index.php/hu/hireink/149-csrolvasmanyokmarc.html

1 http://konferencia.piacesprofit.hu/2010-05-26 Szentendre/
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rendszeresen nyUJtunk személyes konzultaciét és segitséget a téma irant érdekl6dd és abban
elmélyedni vagyé médiavallalatoknak és ﬁ%
munkatarsaiknak, mert kuilonésen fontosnak =

tartjuk kozvetité szerepliket és nyomasgyakorld THANK YO@,;V

potenciadlukat e tertleten (pl. BBJ).

Mindezek eredményeképpen tobb szaz embert értiink
el a fenntarthaté fejlodés és a tarsadalmilag

felelds miikédés iizenetével, j6 gyakorlataival. »awmaer e
Honnan tudjuk, hogy szavaink nem ,pusztdba kidltott  camumursin i gl
szavak” maradnak? Sikernek tekintjiik, amikor egy " e
szakmai rendezvényen a keépzeéseinken hallott L:A{E'?;ﬁuﬁ;ﬁir MATE KRIZA

B Business Council for Sustdi-
nable Development in Hungary e

informacidkra (és diakra) épit egy vallalati vezetd; . ..o.commomn
amikor  kutatasi eredményeinket mas vallalatok  *Carbonteumal R
honlapjan latjuk viszont, amikor az altalunk biztositott > WWF

informacios anyagokra hivatkoznak mashol.

Cinikusak vagy szkeptikusak talan azt mondhatndk, hogy a social média hasznalata, az ,ingyen” csalik
alkalmazasa alapvet6 Uzleti érdekliink és nem kapcsolddik a tarsadalmi felelGsségvallalasunkhoz.
Kozvetetten természetesen ezek javitjdk ismertséglink és elismertséglink — @m, ha egyértelmlen Uzleti
racionalitas kovetelné meg, akkor mas versenytarsainknal is ezt a gyakorlatot kellene latnunk - am nem
ez jellemzo.

A legfontosabb mindvégre a példamutatas és a tettek ereje

Bar a piacon élenjarénak és egyedillallébnak szamitanak egyes moddszereink és szemléletink,
leglatvanyosabb és mérhetébb eredményeinket mégsem a fentebb bemutatott Gzleti vagy Pro Bono
szolgaltatasoknak tudhatjuk be. Ordkat, napokat beszélhetlink a méltanyos kereskedelem fontossagarol,
az emblémardl, a logikardl és a gyakorlatrdl, mégis ragaddsabb a példa, ha latjak, kostoljak, kiprobaljak
az érintettek. Példamutatasunk, a j6 gyakorlatok kézzelfoghatova tétele révén kozvetett
fenntarthatésagi hatasunkra folyamatos megeroésitést kapunk.

Képzéseinket és rendezvényeinket igyeksziink fenntarthatd és felelés modon szervezni: atgondoljuk a
helyszinvalasztast, méltanyos kereskedelembdl illetve biogazddlkodasbdl szarmazé cateringet
biztositunk vendégeinknek, téreksziink a papirmentességre illetve Ujrahasznositott kellékeket
alkalmazunk, ajandéktargyként pedig megvaltozott munkaképességliek altal el6allitott termékeket
adunk. Ugyfeleink, vendégeink nem csak, hogy becsiilik ezt a gyakorlati elkételezettséget benniink, de
eltanuljdk télink. Orémmel hallottuk, amikor a Holcim munkahelyi rendezvényén vagy a MagNet
sajtétajékoztatdn vette igénybe a Védegylet altal nyljtott étel és ital ellatast, csak azért, mert nalunk
~tanultak”. Blszkék voltunk, amikor a CIB Csoport ajandéktargyak beszerzésénél rank gondolt, hogy
tanacsot kérjen és igy a Sokord Alapitvany nagy megrendelést kapott.

Szallitéinkkal valé egyittmikodésink és kolcsonos egymasra hatasunk is jelzi, hogy a jo szandék
kolcsénbsen Ujszerl gyakorlatra, otletekre sarkalhatja a masikat. Amikor a Hajtas Pajtast megbiztuk egy
nagyobb méret( szallitmannyal, felajanlottak neklink, hogy a sziikséges harom Ureszsakos futar helyett
rendeljink autét, hiszen az kdltséghatékonyabb. Hangsulyoztuk nekik a kérnyezeti elkotelezettségiinket
és megrendeltiik a dragabb, kerékparos futar megoldast. A telefonbeszélgetés utan 30 perccel
visszahivtak minket, hogy inspiradlta Gket elkotelezettséglink, ezért oOtleteltek és egy utanfutds
kerékparos futarral kompromisszumos megoldast javasoltak. Bliszkék voltunk partnertinkre és o6riltink,
hogy igy hatunk egymasra.

Korabban is jeleztiik, hogy a klimavédelem érdekében preferaljuk a tomegkozlekedést. Ez a tanacsaddi
szektorban még akar versenyhatrany is lehet a hagyomanyos szemléletli cégvezetdk korében, nekiink
viszont elvi kérdés. Orémiinkre szolgal, amikor egy-egy rendezvényen &sszefutunk ismerdsdkkel és
biiszkén Gjsagoljak nekiink, hogy tomegkozeledéssel jottek.

Osszegzés és zarszo

Talan furcsa, hogy e palyazati anyagban nem egy konkrét projektet, médszertant, vagy otletet
mutatunk be, annak innovativitasat és jelentGségét. Megtehettilk volna, am fontosabbnak tartottuk,
hogy a fentebb leirtakat adjuk at. Miért? Mert hazdnkban - és taldn nemzetk6zi vonatkozasban is - azt
latjuk, hogy rengeteget beszéliink, folyik a diskurzus és rendelkezésre allnak mddszertanok és eszk6zok,
mégis kevés a tett, pedig lathatéan, azzal tobbet ériink el minden masnal. Szoktak mondani,
hogy a CSR akkor jo, ha atitatja a vallalat mikédését, mindig, mindenhol. Mi Ugy gondoljuk, hogy jé
példakat szolgaltatunk erre. Vallalatunk méretéhez, életszakaszahoz, gazdasagi lehetdségeihez képest
Ugy érezzik, hogy kis pillangd szarnycsapkodasaink kovetendd példat jelenthetnek kicsiknek és
nagyoknak egyarant. Jdl illusztraljuk, hogy az etikus vallalkozasi forma, lzleti modell is lehet.



