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1.1. FELELOS
VALLALATIRANYITAS

A nyilvanos, t6zsdén jegyzett cégektdl elvarja
a szakmai kozvélemény és a befektetdi
tarsadalom, hogy tegyék egyértelm(ivé, milyen
irdnyitasi modellt kdvetnek, és hogyan valdsul
meg ennek a gyakorlati alkalmazasa. A Buda-
pesti Ertéktézsdén jegyzett cégként kiemel-
ten fontos a tarsasag szamara, hogy ezen
elvarasnak, valamint a vonatkozé torvényi és
tézsdei eléirdasoknak megfeleljen. A véllalat iré-
nyitdsanak atlathatésaga érdekében a Magyar
Telekom vallalatiranyitasarél a kovetkezé olda-
lon nyuijt tajékoztatast: http://www.telekom.hu/
rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas

A kozgyllésekrdl és az azokon elfogadott
dontésekrél a kovetkezé helyen lehet olvasni:
http://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/
tarsasagiranyitas/kozgyulesek

lgazgatosag

Az lgazgatdsag a tarsasag Ugyvezetését ellato
testlilet, amely jogosult eljarni a tarsasag kép-
viseletében harmadik személyekkel szemben,
valamint birdsagok és mas hatdsagok el6tt.

Az lgazgatdsag hataskorébe tartozik minden
olyan, a tarsasag iranyitasaval és lizletmeneté-
vel kapcsolatos kérdés, amely az Alapszabaly
vagy a jogszabaly rendelkezése folytan nem
tartozik a Kbzgylés vagy mas tarsasagi szer-
vek kizardélagos hataskérébe.

Az lgazgatdsag felelés a csoport atfogd iranyi-
tasaért, illetve a vallalati stratégia, a szervezeti
felépités és a hosszu tavu célok jovahagya-
saért. Az lgazgatdsag az lizleti év végén
jelentést készit a Kozgy(lés részére a tarsasag
gazdalkodasardl, a tarsasag vagyonardl, a
tarsasag pénzlgyi helyzetérdl és a tarsasag
Uzletpolitikajardl, valamint haromhavonta
jelentést készit a Felligyeld Bizottsag részére
az (igyvezetésrdl, a tarsasag vagyoni helyzeté-
rél és Uzletpolitikajardl.

A tarsasag Alapszabalyaban a kozgydlés ugy
rendelkezett, hogy az Igazgatésag legalabb 6,
de legfeljebb 11 taghdl &ll, akiket a kdzgyilés
haroméves id6szakra valaszt. 2014-ben az
Igazgatosagnak 10 tagja volt, 1 executive és 9
non-executive. A 10 taghdl 3 f6 fliggetlen és 7
6 nem flggetlen.

Az lgazgatdsag Uléseit évente legaldbb négy
alkalommal tartja. Az Ilgazgatdsag Ulése

akkor hatarozatképes, ha azon legalabb az
igazgatdsag tagjainak tobbsége jelen van. Ha
jogszabaly masként nem rendelkezik, minden
igazgatdsagi tagnak egy szavazata van. Az
igazgatdsagi tagok szavazata lehet egyetérto,
elutasité vagy tartézkodd. Az lgazgatdsag
hatarozatainak meghozatalahoz egyszer(
tobbség sziikséges, kivéve, ha jogszabaly
vagy a tarsasag Alapszabalya mindsitett tobb-
ségi szavazast ir el6.

Az lgazgatdsag évente atfogoan értékeli sajat
teljesitményét. Az 6nértékelés része ateljes
Igazgatdsag kozremlkddésének értékelése,
valamint a tagok személyenkeénti értékelése,
tovabba kilondsen azon terliletek vizsgalata,
ahol az Igazgatdsag ugy taldlja, hogy javitani
lehetne a kdzrem(ikodést. Az értékelés célja
az lgazgatdsag hatékonysaganak novelése.

A 2013. aprilis 12-én megtartott éves rendes
kozgyulés haroméves idészakra megvalasz-
totta az Uj Igazgatdsagot.

A jelenlegi Igazgatdsag dsszetétele a hon-
lapunkon is elérhetd: http://www.telekom.
hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/
igazgatosag

AZIGAZGATOSAG TAGJAI 2014. DECEMBER 31-EN

Név F6 pozicio

Kerstin Ginther

Elndk, az Eurdpai Technoldgiai terilet vezetdje, Deutsche Telekom AG

Christopher Mattheisen

Vezérigazgatd, Magyar Telekom Nyrt.

Dr. Ferri Abolhassan®®®

A Delivery Unit iranyitoja és az Igazgatdsag tagja, T-Systems International GmbH

Thilo Kusch Pénzlgyi vezetd, T-Systems International GmbH

Frank Odzuck Vezérigazgatd, Zwack Unikum Nyrt. (fliggetlen)

Dr. Ralph Rentschler

Eurdpai régié gazdasagi igazgatoja, Deutsche Telekom AG

Glinter Mossal

Eurdpai régid terllet menedzsment alelndke, Deutsche Telekom AG

Mosonyi Gyoérgy

Felligyel6 Bizottsag elnoke, MOL Nyrt. (fliggetlen)

Dr. Patai Mihaly

EInok-vezérigazgatd, UniCredit Bank Hungary Zrt. (fliggetlen)

Branka Skaramuca®®®

(25) 2015. aprilis 15-vel lemondott igazgatdsagi tagsagarol
(26) 2015. februar 17-vel lemondott igazgatdsagi tagsagarol

Technoldgia és eurdpai régid HR-terlletéért felelés alelndk, Deutsche Telekom AG
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Ugyvezet6 Bizottsag

Atarsasag alapszabalyaban, illetve az
Igazgatdsag rendjében foglaltaknak megfele-
|6en az lgazgatdsag 2000-ben létrehozta az
Ugyvezeté Bizottsagot (UB), melyet felhatal-
mazott, hogy miikodését az éves izleti tervnek
megfeleléen végezze.

2014-ben a Magyar Telekom Nyrt. Ugyvezet6
Bizottsaga az lgazgatdsag altal meghatarozott
kilenc tagbdl allt. Tagjai:

= atarsasag vezérigazgatdja,

= atarsasag vezérigazgatd-helyettesei.

Az UB elndke a vezérigazgato, aki felelds a
testilet Ggyrend szerinti miikodéséért.

Az UB rendes tlléseit keddi napokon tartja. Az
UB hatérozatképes, ha azon a tagok tobbsége
jelen van, hatarozatképességéhez az elndk,
vagy tavollétében az elndkhelyettes jelenléte
is szikséges. Hatarozatait egyszer(i szava-

zattdbbséggel hozza. Minden UB-tag egy
szavazattal rendelkezik. Szavazategyenléség
esetén a levezetd elndk (az UB elndke vagy
elndkhelyettese) szavazata dont.

Az UB az Igazgatdsag altal raruhazott hatés-
korben jar el. Az UB hataskérébe tartozik a
dontés mindazon Ugyekben, amelyek torvény,
atarsasag Alapszabalya vagy az lgazgatésag
lgyrendje alapjan nem tartoznak a Kézgyd-
lés, az |gazgatdsag vagy mas tarsasagi szerv
kizarélagos hataskorébe.

Az UB megtérgyalja az Igazgatdsag, illetve

a Kozgyllés hataskorébe tartozd ligyekre
vonatkozo el6terjesztéseket, kivéve, ha az
el6terjesztést mas arra jogosult tarsasagi szerv
vagy az lgazgatdsag tagja teszi.

Az Ugyvezeté Bizottsag aktualis dsszetétele
a honlapunkon elérhetd: http://www.telekom.
hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/
ugyvezeto_bizottsag

AZUGYVEZETO BIZOTTSAG TAGJAI 2014. DECEMBER 31-EN

Név

Fé pozicio

Christopher Mattheisen

Vezérigazgatd

2014. november 6-t6l betéltetlen pozicid

Uzletfejlesztési vezérigazgatd-helyettes?”

Somorjai Eva

Human eréforras vezérigazgatd-helyettes

Keszég Attila®®

LLakossagi szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettes

Mathé Balazs

Jogi és tarsasagi ligyek vezérigazgato-helyettes

Lakatos Péter

Kis- és kdzépvallalati szolgaltatasok vezérigazgato-helyettes

Walter Goldenits MUszaki vezérigazgatd-helyettes
Rékasi Tibor Vallalati szolgaltatasok vezérigazgato-helyettes
Szabo Janos Gazdasagi vezérigazgatd-helyettes

(27) 2015. janudr 1-i hatdllyal megszlintetve

(28) 2014.december 31-ig. 2015. januar 1-t6l a Deutsche Telekom Csoport kozpontjaban az Eurdpai szegmens kereskedelmi kivalosagért felelGs alelnok
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Felligyel6 Bizottsag

A Felligyel6 Bizottsag (FEB) a tarsasag érde-
keinek megdvasa céljabdl ellendrzi a tarsasag
Ugyvezetését. Ennek keretében felligyeli a
tarsasag irdnyitasat, igyvezetését, gazdal-
kodasat, valamint vizsgalja, hogy a tarsasag
mikddése a jogszabalyoknak és az Alapsza-
balynak megfelel.

A FEB koteles a Kozgydilés elé kerdil6 eléter-
jesztéseket megvizsgalni, és ezekkel kapcso-
latos allaspontjat a Kozgylésen ismertetni. A
Kozgylilés a szamviteli tdrvény szerinti éves
beszdmolordl és az adézott eredmény felhasz-
nalasardl csak a Feltigyeld Bizottsag irasbeli
jelentésének birtokaban hatarozhat.

A tarsasag Alapszabalyanak megfelel6en

a Felligyeld Bizottsag minimum harom,
maximum tizendt tagbdl all, akiket a Kéz-
gyulés valaszt meg haroméves idétartamra.

A Kézponti Uzemi Tanacs jelli a Feltigyelé
Bizottsag tagjainak egyharmadat, a munkaval-
laloi kuldotteket.

A Felligyel6 Bizottsag Ulése akkor hatarozatké-
pes, ha a mindenkor megvalasztott tagjainak
kétharmada, de legalabb 3 tag jelen van.
Atérvényi el6iras szerint a FEB mindenkor
megvalasztott tagjai tobbségének fliggetlen
szemeélynek kell lennie. Fliggetlennek mindsdil
atag, ha atarsasaggal FEB-tagsagan és a
tarsasag szokasos tevékenységébe tartozo, a
FEB-tag sziikségleteit kielégit6 Uigyleten alapuld
jogviszonyon kiviil mas jogviszonyban nem all.

A 2013. aprilis 12-én megtartott éves rendes
kozgy(lés haroméves idészakra megvalasztotta
az Uj Felligyeld Bizottsagot.

A Felligyeld Bizottsag aktualis dsszetétele
honlapunkon elérhetd: http://www.telekom.
hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/
felugyelo_bizottsag

AFELUGYELO BIZOTTSAG TAGJAI 2014. DECEMBER 31-EN

Név

Fé pozicio

Dr. Pap Laszl6

A Feluigyelé Bizottsag elndke, professzor, Budapesti Mlszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem (fliggetlen)

Dr. llléssy Janos

Ugyvezetd igazgato, Lebona Kft. (fiiggetlen)

Dr. Kerekes Sandor

A Budapesti Corvinus Egyetem Kornyezettudomanyi Intézetének igazgatdja (fliggetlen)

Dr. Salamon Karoly

Elndk-vezérigazgato, MKB Altalanos Biztosito Zrt. és MKB Eletbiztosité Zrt. (fuggetlen)

Dr. Bitd Janos

A Pazmany Péter Katolikus Egyetem Informacids Technoldgiai Kar diplomavédési és zardvizsga-bizottsaganak elntke
(figgetlen)

Konrad Kreuzer

Az E.ON Hungaria Zrt. felligyeld bizottsdganak tagja (figgetlen)

Martin Meffert

A Magyar Telekom, a Makedonski Telekom és a Crnogorski Telekom véllalatiranyitasi igyeinek felel6se, csoportkdz-
pont, Deutsche Telekom AG

Bujdosd Attila

A Tavkozlési Szakszervezet elndke, Magyar Telekom Nyrt.

Lichnovszky Tamas

A Kdzponti Uzemi Tanécs elndke, Magyar Telekom Nyrt.

Varga Zsoltné

Mindségligyi menedzser, Magyar Telekom Nyrt.

Dr. Konrad Wetzker

A Budapesti Corvinus Egyetem Vezetéképzé Kdzpontjanak elndke (fliggetlen)

OzEva

A Kdzponti Funkcidk Uzemi Tanécs elndke, Kontrolling igazgatésag kontrollingmenedzsere, Magyar Telekom Nyrt.
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] ] Audit Bizottsag legfeljebb 6t tagbdl all. A Bizottsag legalabb
AMAGYAR TELEKOM CSOPORT VEZETG TESTULETI TAGJAINAK N egy tagjanak szamviteli vagy konyvvizsgaloi
SZARMAZASIHELY SZERINTI MEGOSZLASA 2014-BEN [ ] | Az Audit Bizottsag a tarsasag Kozgylése altal szakképesitéssel kell rendelkeznie.
1 atarsasag Felligyeld Bizottsaganak fligget-
10 v L len tagjaibdl létrehozott allandd bizottsag. A A Bizottsag akkor hatarozatképes, ha az Gilésén
v n = . Bizottsag célja az, hogy segitse a Felligyel legalabb harom tagja jelen van. A Bizottsag
8 Bizottsagot (1) a pénzigyi beszamoldrendszer hatérozatait egyszer( tobbséggel hozza.
v ellenérzésében (2), az allandd kdnyvvizsgald
6 kivalasztasaban és (3) az alland6 kdnyvvizs- A 2013. aprilis 12-én megtartott éves rendes
galoval valo egylttmikddésben. A Bizottsag kozgyllés megvalasztotta az Uj Audit Bizottsa-
4 v a Ptk.-ban, az Alapszabalyban és a FEB-lgy- got a Felligyeld Bizottsag (FEB) fliggetlennek
v v rendben meghatarozott jogkdrén belil jar el. minésld tagjaibdl, az egyes tagok FEB-tagsa-
> gaval megegyezé id6tartamra.
Az Audit Bizottsag sziikség szerint, de évente
0 ——— Ogyvezets Felugyels legalabb négy alkalommal Glésezik. A bizott- Az Audit Bizottsag aktudlis 6sszetétele
Bizottsag Bizottsag sag tagjait a tarsasag kozgylilése valasztja a honlapunkon elérhetd: http://www.telekom.
f6 2/8 6/2 9/3 Felligyel6 Bizottsag fliggetlennek mindsilé hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/

tagjai kozil. A Bizottsag legalabb harom,

audit_bizottsag

M Helyi W Kilfoldi

AMAGYAR TELEKOM CSOPORT VEZETO TI;STULETI
TAGJAINAK ELETKOR SZERINTIMEGOSZLASA 2014-BEN

AMAGYAR TELEKOM CSOPORT VEZETélTESTULETI
TAGJAINAK NEMEK SZERINTIMEGOSZLASA 2014-BEN

AZ AUDIT BIZOTTSAG TAGJAI 2014. DECEMBER 31-EN

12 6 Név F6 pozicio
v v v vV

10 v 5 Dr. llléssy Janos az Audit Bizottsag elndke, ligyvezetd igazgatd, Lebona Kit.

8 J 4 ’ z . ” v . ’ . . s .

v Dr. Pap Lészl6 Professzor, Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Villamosmérnoki kar
6 3
v v v Dr. Kerekes Sandor A Budapesti Corvinus Egyetem Kornyezettudomanyi Intézetének igazgatdja

4 2

) < J < ; i Dr. Salamon Karoly EInok-vezérigazgato, MKB Altalanos Biztosito Zrt. és MKB Eletbiztositd Zrt.

0 lgazgatésdg Ugyvezets Feliigyeld 0 lgazgatésag Ugyvezets Feliigyels Dr. Bit6 Janos A Pazmany Péter Katolikus Egyetem Informacios Technoldgiai Kar diplomavédési és zardvizsga-bizottsaganak elntke

Bizottsag Bizottsag Bizottsag Bizottsag

f6 2/8 1/7 2/10 i /5/2 1/5/ 15/5
B né W férfi | 31-40 41-50 51-60 M 61-
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Javadalmazasi és Jel616 Bizottsag

A Magyar Telekom Tavkdzlési Nyilvanosan
MUkodé Részvénytarsasag lgazgatésaga
megalapitotta a Javadalmazasi és Jel6l§
Bizottsagot, amelynek célja, hogy tdmogassa
a tarsasag lgazgatésagat a tarsasagi testi-
letek és a top vezet6k javadalmazasi, illetve
egyes jeldlési kérdéseiben. A javadalmazassal
és jeloléssel kapcsolatos egyes feladatok egy
bizottsagban térténé dsszevonasanak indoka,
hogy hatékonyabba tegye az Igazgatdsag
személyi jellegl kérdésekkel kapcsolatos
doéntéshozatali eljarasat, egyuttal biztositva a
személyi jellegl kérdések komplex kezelését.

A Bizottsag Uléseit éves munkaterv alapjan
szlikség szerint, de évente legalabb két
alkalommal tartja. A Bizottsag munkatervét
harmonizalni kell az lgazgatésag munkater-
vével. A Tarsasdg Javadalmazasi és Jel6l6
Bizottsdga harom, a tarsasag lgazgatdsaga
altal a sajat tagjai kdzil megvalasztott taghdl
all. A Bizottsag Ulése akkor hatarozatképes, ha
azon legalabb a tagok tdbbsége jelen van.

A Javadalmazasi és Jel6l6 Bizottsag aktualis
Osszetétele honlapunkon elérheté: http://
www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsa-
sagiranyitas/javadalmazas

AJAVADALMAZASI ES JELOLO BIZOTTSAG TAGJAI 2014. DECEMBER 31-EN

Név

Fé pozicio

Frank Odzuck

Vezérigazgatd, Zwack Unicum Nyrt.

Dr. Ralph Rentschler

Eurdpai régié gazdasagi igazgatdja, Deutsche Telekom AG

Branka Skaramuca
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A felsé vezetés teljesitményének
0sztonzése és értékelése

A felsd vezetés dontéseinek kdzvetlen raha-
tasa van a teljes Magyar Telekom Csoport
tevékenységére és jovébeli prioritasaira. A
felsé vezetdk (vezérigazgato, vezérigazga-
to-helyettesek) teljesitményének 6szténzésére
a valtozd bér (prémium) szolgal. A révid tavu
6sztonzdn fell a felsd vezetés hosszu tavd
motivalasa az ugynevezett Variable Il (V)
hosszu tavu 6sztdnzd programon keresztil
valosult meg.

A Magyar Telekom Csoport Igazgatdsaganak
Javadalmazasi és Jel6l6 Bizottsaga tesz javas-
latot mind az éves célkitlizésekre, mind azok
teljestilésének értékelésére, és emellett az év
folyaman nyomon koveti a felsé vezetok telje-
sitményét. A Bizottsag tobbségi tulajdonostdl
fliggetlen tagja gondoskodik a kisebbségi
tulajdonosok érdekeinek képviseletérdl. A
Bizottsag javaslatai alapjan az Igazgatdsag
dont a felsé vezetbk célkit(izésérdl és értéke-
lésérél. Altalaban az Igazgatosag év eleji elsé
Glésén kerll sor az el6z4 év teljesitményének
értékelésére, valamint az adott évi célkitlizé-
sek véglegesitésére. Altalanossagban a felsé
vezetés keresetének 55%:-a fix, mig 45%-a
valtozo bérbdl all. Az éves prémium az év
elején kitizott, a Magyar Telekom Csoport
stratégiai céljaibdl lebontott, részben kollektiv,
részben személyre szabott célkitlizések telje-
sitésének megfelelé mértékben fizethetd ki.
Egy el6re meghatarozott teljesitési minimum
alatt prémium nem fizethetd. A célkitlizések
tulteljesitése esetén tobbletprémium kerdl
kifizetésre, amelynek mértéke a 100%-o0s
teljesités alapjan fizethetd prémiummértéknek
legfeljebb tovabbi 50%:-a.

A prémium-célkit(izés kereteit (a prémium mér-
tékét, szerkezetét, valamint a tébbletprémium
maximalis mértékét) a stratégiai befektetd

javadalmazasi iranyelvei (Deutsche Telekom
Global Compensation Guidelines) hatdrozzak
meg. Az éves célkitlizésen, értékelésen, kifize-
tésen alapuld - rovid tava 0sztonzési elemként
alkalmazott - prémiumrendszeren tul a felsé
vezetés hosszu tavu teljesitményosztdnzésére
is hangsulyt fektetiink. A Variable Il hosszu
tavu 6sztonzési rendszert 2011-ben vezettik
be annak érdekében, hogy még hatékonyab-
ban tudjuk motivalni a fels6 vezetés tagjait a
stratégiai célok elérésére. A 4 éves futami-
dével a fenntarthato teljesitményndévekedést
helyezziik el6térbe. A programnak 2014-ben
indult a negyedik szakasza. A program 2015-
tél kibévil és atalakul.

Emellett a vezérigazgato részvényalapu 6sz-
tonzési programban is részt vesz, amelynek
keretében éves prémiuma egy részét Magyar
Telekom-részvénybe kell fektetnie. A 4 éves
futamidd lejarta utan, a sziikséges feltételek
fennallasa esetén minden befektetett részvény
utan egy tovabbi Magyar Telekom-részvényt
kap. A program 2015-t6 kibéviil és atalakul.

Afelsd vezetés, valamint a testleti tagok
javadalmazasanak elveirél és elemeirdl sz616
,Javadalmazasi Iranyelvek” jovahagydsa a
Kozgyllés kompetenciaja. Emellett a Felelds
Tarsasagiranyitasi Jelentés részeként, a Java-
dalmazasi Nyilatkozatban évente kozzétesz-
szlk a testileti tagok, valamint a fels6 vezetés
el6z4 évi javadalmazasat.

A fenntarthatdsagi célok teljesiilésére a fel-
adatok végrehajtasaért felelds kdzépvezetok,
illetve szakértdk dsztdnzése a TM rendszeren
keresztll kozvetlenll torténik.

A prémiumszabadlyozas lehet6vé teszi a pré-
mium bizonyos mérték(i megvonasat abban
az esetben, ha a Fenntarthatdsagi stratégia
célkitlizései a munkavallald mulasztasa miatt
nem teljesiinek.
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1.2. KOCKAZATMENEDZSMENT

Tarsasagunk iranyelve, hogy a részvénye-
seinknek és a piaci szerepléknek szold
kozzétételek pontos és teljes képet adjanak
a tarsasagrol, és minden vonatkozasban
tlkrozzék a tarsasag pénzigyi helyzetét és
mUikodési eredmeényét. Ezen kdzzétételek az
alkalmazanda térvényeknek, eldirasoknak
és szabalyozasoknak megfelelé rendszeres-
séggel készllnek. Annak érdekében, hogy
ezen céloknak megfeleljink, megalakitottuk
a Kozzétételi Bizottsagot, és folyamatosan
fejlesztjiik kockazatkezelési iranyelviinket.

Kockazatkezelési rendszerink magéban
foglalja a kockazatok azonositasat, hatasuk

felmérését, szlikséges intézkedési tervek kiala-

kitasat, valamint ezek hatékonysaganak és
eredményeinek kdvetését. A kockazatkezelési
rendszer hatékony mikodtetése érdekében
biztositanunk kell, hogy a vezetés valamennyi
fontos kockazat ismeretében hozza meg tzleti
dontéseit.

1999-ben hivatalos kockazatkezelési rendszer
mUkodtetését kezdtik meg. Ez a rendszer
2002-ben integralddott a Deutsche Telekom
kockazatkezelési rendszerébe.

Minden Iényeges, a belsé és kiilsé tevékeny-
séghez kapcsolodo kockazat, a pénzligyi és
jogi kovetelményeknek valé megfeleléshez
kapcsolddd, valamint szamos egyéb kockazat
egy jol meghatarozott belsé mechanizmus
alapjan kerdl kiértékelésre és kezelésre.
Kockazatkezelési kézikdnyv és a kocka-
zatkezelésrdl sz0l6 belsd utasitas készllt.
Kockazatkezelési oktatast tartottunk a kocka-

zatkezelésért felel6s munkatarsak szamara
valamennyi terlletet érintéen. A mikodé-
stinkre hatd kockazati tényez6k negyedévente
fellilvizsgalatra keriilnek. Minden leanyvalla-
latunknak, lizletdgunknak, agazatunknak és
mas szervezetlinknek negyedévente kételes-
sége azonositani és jelenteni mikodésének
kockazatait. Ezen kockazatok kiértékelése
utan az eredményt a vezetdség, az lgazga-
tosag, az Audit Bizottsag és a Kdzzétételi
Bizottsag részére tovabbitjuk.

A befektet6i dontéseket befolyasold kockaza-
tok azonnali kozzétételének érdekében a koc-
kazatkezelési folyamatot Uj elemmel bévitettiik
ki. A negyedéves kockazatjelentési rendsze-
rlinket folyamatos jelentési kotelezettséggel
egészitettlik ki. Ennek keretében a cégcsoport
szervezeteinek és leanyvallalatainak minden
tudomasukra jutd jelentds Uj tényt, informa-
ciot, illetve kockazatot azonnal jelentenitk kell.
Az igy kozolt informacidkat a kockazatkezelési
szakterllet értékeli, és lényeges Uj kockazat
vagy informéacio felmeriilése esetén értesiti a
gazdasagi vezérigazgato-helyettest.

A munkatarsak felel6sségét a kockazatok
kdvetésére és kezelésére vonatkozoan belsd
utasitas szabalyozza.

2003. julius 31-én létrehoztuk a Kozzétételi
Bizottsagot, amely tAmogatja a vezérigazgatot
és a gazdasagi vezérigazgato-helyettest azon
kotelességk teljesitésében, hogy atlassak a

biztositd folyamatokat.

A kockazatkezelési iranyelv a kdvetkezd cimen
érhet6 el: http://www.telekom.hu/static/sw/
download/Magyar_Telekom_Nyrt._kockazat-
kezelesi_iranyelve_HUN_20130920.pdf

1.3. VALLALAT]
MEGFELELOSEG

A Magyar Telekom Csoport Mikddési Kodexe a vallalati
megfeleldségi kbvetelmények Osszefoglalasat tartalmazza,
rogziti a Csoport kdzos értékeit, és egyben a Magyar Telekom
erds pozicidjanak, reputaciojanak és sikeres jovojének zaloga
is. A MUkodési Kodex a Magyar Telekom Csoporton belll
mindenkire érvényes, a munkatarsaktol az igazgatosagi
tagokig. Ezenfelll a Magyar Telekom Csoport szerzédéses
partnereinek is meg kell ismernitik és el kell fogadniuk ezeket
az értékeket a beszerzési honlapon valé regisztralasukkor.

A Magyar Telekom Csoport Vallalati megfe-
leléségi programjanak kialakitasakor a cél
annak biztositasa volt, hogy a Magyar Telekom
Csoport Uizleti tevékenységét maximalis tuda-
tossaggal és elkotelezettséggel, a vonatkozd
torvények és jogszabalyok betartasaval, az
etikus (zleti magatartas legszigorubb norma-
ival 6sszhangban végezze. Ehhez az esetleg
felmer(lé megfeleléségi kockazatokkal fog-
lalkozo utasitasokat adtunk ki, és az azokban
foglalt eljarasokat alkalmazzuk, melyekkel
kapcsolatban folyamatos oktatast biztositunk
munkavallaldink szdmara. A feltételezett
nem-megfeleléség eseteinek jelentésére,
kivizsgalasara, nyomon kdvetésére és kiigazi-
tasara egyértelm(i folyamatokat alakitottunk ki.

A Villalati megfelel6ségi programot a Csoport
megfeleléségi vezeto felligyeli. A Csoport
megfeleléségi vezetd kdzvetleniil az Audit
Bizottsagnak jelent, és egylttm(kddik az
Igazgatosaggal, a Felligyeld Bizottsaggal és

a menedzsmenttel. A Vallalati megfeleldségi
program kdzéppontjaban a Miikddési Kodex all.

A Magyar Telekom Csoport alapvetd jelentd-
séglnek tekinti és legmagasabb szint( priori-
tasai kdzé sorolja a Mikodési kddexet, annak
részletes szabalyait és betartasat, ugyanakkor
elismeri, hogy esetenként nehéz kildnbsé-

get tenni j6 és rossz kozétt. Ezért batoritjuk
munkavallaléinkat, hogy kezdeményezzenek
nyilt kommunikaciét a Csoporton belll elérhetd
Kérdezz! portal hasznalataval. A szabalyozas

megseértésével kapcsolatos panaszok és
észrevételek benyuijthatdk a Magyar Telekom
Csoport Mondd el! portaljan.

2014-ben a Magyar Telekom Csoport Meg-
feleléségi Agazatahoz 72 panasz érkezett a
kils6 vagy belsd szabalyok megsértésének
targyaban. A Csoport Megfeleldségi Agazat 49
panaszt vizsgalt ki, melyek kozil 25 a jelentési
id6észak el6tt érkezett. A beérkezett és vizsgalt
panaszok harom orszagra (Magyarorszag,
Maceddnia, Montenegrd) vonatkoznak.

2010-ben kiilsé, fuggetlen fél vizsgalta a
Compliance program kialakitasat, és a kiilsé
elvarasoknak valé megfelelésrdl, a rendszer
kialakitasardl tanusitvanyt kaptunk. 2013-

ban megtdrtént a program felllvizsgélata,
kiterjesztve egyéb teriiletekre is — Ugymint
beszerzés, belso ellendrzés, HR, értékesités. A
vizsgalat mar nemcsak a rendszer kialakitasa-
nak ellenérzését célozta a kiilonbozo tertile-
teken, hanem a kontrollrendszer mikddési
hatékonysaganak mérését is. Az elvarasoknak
ismét eleget tettlink, amelyrdl az Ernst&Young
mint fliggetlen kdilsé fél tanusitvanyt adott ki.

A szallitok regisztracids szerz6déskotési
folyamataban a Magyar Telekom atvilagitast és
transzparens beszerzési folyamatokat mikddtet
annak érdekében, hogy biztositsa a beszal-
litdk integritasat és hogy felelds és hatékony
dontéseket hozzon a kivalasztas soran. A
Magyar Telekom valamennyi beszallitéjanak el
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A Deutsche Telekom Csoport és a Magyar
Telekom Csoport bizik abban, hogy a mun-
kavallaldk érdekei nem (itkdznek a tarsasag
érdekeivel.

Egyéb foglalkoztatasi jogviszonybdl szar-
maz0 dsszeférhetetlenség

Egyéb foglalkoztatasi jogviszony az elsédle-
ges munkahelyen kivili tovabbi munkavég-
zés vallalasa, aminek soran a munkavallald

- FELELOS VALLALATIRANYITAS
ES KOCKAZATMENEDZSMENT

2014-ben 6sszesen 1597 6 tavoktatasara kerdilt sor, a
képzéseket a meghivottak 91%-a végezte el sikeresen. 2008
ota a Magyar Telekom Csoport munkavallaléi dsszesen

59 495 megfeleldségi tavoktatasi tanfolyamot végeztek el.

kell fogadnia a Beszallitéi Mikodési Kodexet,
valamint a szerz6dés kotelezd tartalmi eleme
egy antikorrupcios klauzula is.

2012-ben minden Magyar Telekom Cso-
port-munkavallalénak egy online képzést kove-
téen Ujra meg kellett ismernie és elfogadnia a
Mikodési Kodexet. Ezenfeliil korrupcidellenes
magatartas és munkavallaléi 6sszeférhetetlen-
ség témakban inditott a tarsasag internetalapu
képzéseket csoportszinten, a kockazatelemzés
soran beazonositott munkavallaloi kdrnek. A
vallalathoz djonnan csatlakozé munkatarsak

munkakériiknek megfeleld képzését folyamato-

san biztositjuk.

Ezen tdlmenden tarsasagunk a megfeleléségi
és visszaélési kockazatnak kitett szakteru-
leteken dolgozdk szamara - mind az anya-
vallalatban, mind a magyar és nemzetkdzi
leanyvallalatokban - személyes tréningeket is
szervezett korrupcidellenes magatartas, szer-

harmadik fél rendelkezésére bocsatja
munkaerejét, fliggetlenil attdl, hogy ezért
javadalmazasban részestil-e. A sajat vallalko-
z8s is egyéb jogviszonynak tekintendd. Nem
vallalhatunk a Deutsche Telekom Csoport

és a Magyar Telekom Csoport érdekeibe
Utkéz4 egyéb jogviszonyt, kiiléndsen, ha azt a
versennyel kapcsolatos okok tiltjak.

Maganbefektetések

A Deutsche Telekom Csoportnak és a
Magyar Telekom Csoportnak nem all
érdekében, hogy Uizleti partnereiben vagy

z6déses partnerek atvilagitasa és ajandékozasi
szabalyok témakdrokben.

2014-ben, a korabbi évekhez hasonléan a
Magyar Telekom Nyrt. szervezeteinek és leany-
véllalatainak részvételével folyt kockazat-
elemzés. A felmérés eredménye alapjan atfogo
vizsgalat készlilt a lehetséges megfelelGségi és
visszaélési kockazatokra vonatkozdan, aminek
eredményei a tarsasag Audit Bizottsaga elé
lettek terjesztve.

Az év sordn ellendriztiik a tarsasagunkhoz
etikatlan magatartassal kapcsolatban érkezett
bejelentések megalapozottsagat, és szlikség
esetén a bejelentéseket kivizsgaltuk. Ameny-
nyiben megvaldsult visszaélést tapasztaltunk,
gondoskodtunk a szlikséges valaszlépések
megtételérdl. A Magyar Telekom a vonatkozo
jogszabalyokban és szabalyozasokban elvart
modon tesz kdzzé informéacidt a korrupcids
esetekrél és az azokra adott valaszlépésekrdl.

versenytarsaiban az izleti befolyast lehetévé
tevd mértékd tulajdoni részesedéssel rendel-
kezzen.

Tarsasagi tulajdon magancéli hasznalata
Atdrsasag tulajdonaban &ll6 eszkdzok
magancélu hasznalata altalaban nem
engedélyezett, kivéve, ha erre az adott
személy kifejezetten jogosult, erre a kollektiv
szerz8dés lehetéséget biztosit, vagy ha ezt
amiikodési folyamatok és szabalyozasok
lehetévé teszik.

(Mikodési Kédex, Igy dolgozunk mi, 3.3.)

1.4. SZABALYOZO
MEGFELELES

A Magyar Telekom mindent megtesz annak érdekében,

hogy megfelelien a jelenleg hatalyban lévd jogszabalyi
kotelezettségeinek. Az esetleges tovabbi birsagok, kételezések
elkeriilése érdekében folyamatos személyes konzultacio
segitségével, hatdsagi szerzddésben rogzitett megallapodasokkal,
illetve nyilatkozat formajaban tett vallalasokban rogzitett utdlagos
rendezési tervvel oldjuk meg a felmerUld eltéréseket.

Kérnyezetvédelmi jogszabalyok és szabalyo-
zasok megsértéséért, illetve termékekkel és
szolgaltatasokkal kapcsolatos, gondossagra és
haszndlatra vonatkozo jogszabalyok és egyéb
rendelkezések be nem tartasa miatt 2014-ben
sem szabtak ki birsagot véallalatunkra. A valla-
lattal szemben hatranyos megkulléonboztetés
miatt az illetékes Egyenlé Banasmdd Hato-
sagnal 2014-ben nem tértént bejelentés, ilyen
iranyu eljaras, vizsgalat nem volt.

A Magyar Telekomnak 2014 elején 6ssze-

sen 20, év végén dsszesen 12 munkalgyi
pere volt. Ezekben a perekben a vallalat
alperes volt. 2014-ben 7 Uj munkatigyi per
indult. 2014-ban itéleti marasztalas alapjan
egy munkatigyi perben tortént kis 6sszeg(
(200 ezer forint alatti) kifizetés; peren kivl
egyezség alapjan a Magyar Telekom 2014-ban
2 munkavallald részére dsszesen kb. 7,5 millio
forintot fizetett ki.

2014-ben tobb, a Nemzeti Média- és Hirkdzlési
Hatosag altal inditott piacfelligyeleti vizsgalat
folyt tarsasagunkkal szemben, egyedi panasz
miatt indult és altalanos piacfelligyeleti eljaras
keretében is. Az altalanos NMHH piacfel-
Ugyeleti vizsgalatokban 65 millié forint birsag
kiszabasara ker(ilt sor, azonban az egyedi
panasz alapjan indult ligyek szamos esetben
végzddtek birsag kiszabasaval, dsszesen 91,1
milli¢ forint dsszegben.

A Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag is tobb
vizsgalatot folytatott le a Magyar Telekommal
kapcsolatban 2014-ben, itt a kiszabott birsa-
gok dsszege 0sszesen 45,6 millio forint volt.

Versenyellenes viselkedés, valamint troszt- és
monopodliumellenes rendelkezések megsze-
gése miatti birsag kiszabasara nem ker(ilt sor
egyetlen 2014-ben indult igyben sem.

A marketingkommunikéacids normak, szaba-

lyok feltételezett megszegése miatt 2014-ben
a Versenyhivatal el6tt egy eljaras indult valla-
latunkkal szemben, amelyben 90 milli¢ forint
birsag kiszabasara kerdilt sor.

1.5. RESZVETEL A
KOZPOLITIKABAN

A Magyar Telekom Csoport az érdek-képvise-
leti szervezeteken keresztlll kozvetetten részt
vesz a kodzpolitika alakitasaban, oly médon,
hogy az érdek-képviseleti szervezetek - a
hatalyos szabalyozas szerint - lehetéséget
kapnak a jogszabalyok véleményezésére.

A relevans jogszabdlyokat a szaktarcak
tovabbitjak az érdek-képviseleti szervezetek
felé, amelyek a tagvallalatoktél kapott vélemé-
nyeket, észrevételeket 6sszegzik és eljuttatjak
az adott szaktarcahoz. llyen jogszabaly-véle-
ményez6 munka valosul meg tobbek kdzott a
Joint Venture Szbvetség, az Amerikai Kereske-
delmi Kamara (AmCham), a Német-Magyar
Ipari és Kereskedelmi Kamara, az Informatikai
Véllalkozasok Szovetsége, a Hirkozlési Erdek-
egyeztetd Tanacs és a Magyar Energiakeres-
kedbk Szbvetsége tevékenységén keresztll.

Tudomasunk szerint a Magyar Telekom Cso-
port egyetlen véllalata sem nyujtott pénziigyi
tamogatast politikai partoknak, politikusoknak
és kapcsolddd intézményeknek 2014-ben,
ami teljes mértékben megfelel a M(ikodési
Kddex részletes szabalyaiban [3.1.1. és 3.1.4)]
tamasztott kovetelményeknek.
http://www.telekom.hu/rolunk/vallalatrol/
iranyelveink/megfeleloseg/
http://www.telekom.hu/static/sw/download/
MT_Mukodesi_Kodex_20110331.pdf
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