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Bevezetés

A tarsasagi kornyezet kockazatosabba valdsa koévetkeztében egyre tobb eurdpai orszagban kotelezévé tették a tézsdei cégek
szamara, hogy kockazatkezelési rendszert mikddtessenek, illetve kockazati jelentéseket készitsenek befektetdik tajékoztatasara. A
Térsasag atfogd kockazatkezelési rendszerének kialakitasakor a Budapesti Ertéktézsde ajanlésaiban, valamint egyéb nemzetkozi
vonatkozo szabalyokban rogzitettek szerint jart el.

Kockazatkezelési iranyelv

Tarsasagunk iranyelve, hogy a részvényeseinknek és a piaci szerepl6knek szdl6 kdzzétételek pontos és teljes képet adjanak a
Tarsasagrol és minden vonatkozasban tiikrézzék a Tarsasdg pénzlgyi helyzetét és mikddési eredményét. Ezen kozzétételek az
alkalmazando torvényeknek, eléirdsoknak és szabdlyozasoknak megfeleld rendszerességgel készilnek. Annak érdekében, hogy ezen
céloknak megfeleljlink, megalakitottuk a Kozzétételi Bizottsagot és folyamatosan fejlesztjiik kockazatkezelési iranyelviinket.

Kockazatkezelési rendszerlink magéaban foglalja a kockazatok azonositasat, hatasuk felmérését, szikséges intézkedési tervek
kialakitasat, valamint ezek hatékonysaganak és eredményeinek kovetését. A kockazatkezelési rendszer hatékony mikddtetése
érdekében biztositanunk kell, hogy a vezetés valamennyi fontos kockazat ismeretében hozza meg lzleti dontéseit.

1999-ben hivatalos kockazatkezelési rendszer mikddtetését kezdtik meg. Ez a rendszer 2002-ben integralédott a Deutsche Telekom
kockazatkezelési rendszerébe.

Minden Iényeges, a belsd és kiilsé tevékenységhez kapcsolddd kockazat, a pénziigyi és jogi kévetelményeknek vald megfeleléshez
kapcsolddd, valamint szamos egyéb kockazat egy jol meghatarozott belsé mechanizmus alapjan kertl kiértékelésre és kezelésre.
Kockazatkezelési kézikbnyv és a kockazatkezelésrél szold belsd utasitas készilt. Kockazatkezelési oktatast tartottunk a
kockazatkezelésért felelés munkatarsak szamara valamennyi teriletet érintéen. A mikddésinkre hatd kockazati tényezok
negyedévente felllvizsgalatra keriilnek. Minden leanyvallalatunknak, Uzletdgunknak, dgazatunknak és mas szervezetiinknek
negyedévente kdtelessége azonositani és jelenteni mikodésének kockazatait. Ezen kockazatok kiértékelése utan az eredményt a
vezetOség, az Igazgatdsag, az Audit Bizottsag és a Kozzétételi Bizottsag részére tovabbitjuk.

A befektetdi dontéseket befolydsold kockazatok azonnali kozzétételének érdekében a kockazatkezelési folyamatot Uj elemmel
bévitettlik ki. A negyedéves kockazatjelentési rendszerlinket folyamatos jelentési kdtelezettséggel egészitettiik ki. Ennek keretében a
cégcsoport szervezeteinek és lednyvallalatainak minden tudomasukra juté jelentdés Uj tényt, informacidt illetve kockazatot azonnal
jelentenitik kell. Az igy kozolt informéacidkat a kockazatkezelési szakterlilet értékeli, és Iényeges Uj kockdazat vagy informécio
felmerllése esetén értesiti a gazdasagi vezérigazgatd-helyettest.

A munkatarsak felel6sségét a kockazatok kdvetésére és kezelésére vonatkozdan belsé utasitas szabélyozza.

2003. julius 31-én létrehoztuk a Kdzzétételi Bizottsagot, amely tdmogatja a vezérigazgatdt és a gazdasdgi vezérigazgato-helyettest
azon kotelességuk teljesitésében, hogy atlassak a kdzleményeink pontossagat és idébeniségét biztositd folyamatokat.



