Az tigyfélkapcsolati helyek, ligyfélszolgalat elérhet6sége:

Lakossagi tigyfelek részére

Ugyfélszolgdlat = Telefonszam
megnevezése

Lakossagi 1412
lgyfélszolgalat 1414

Uzleti tigyfelek részére

Ugyfélszolgalat Telefonszam

megnevezése

Kis-és kdzépvallalkozasok részére
Telekom Uzleti 1435
lgyfélszolgalat

Nagyvallalatok részére
Véllalati
Ugyféltamogatasi
Kézpont

1400

Postacim Faxszam

1519 Budapest,

Pf 434 0680443323
Postacim Faxszam

1519 Budapest, Pf.
434

1276 Budapest
Pf. 1400.

0680430
043

06 1 265-
8544

Online elérhetéség

www.telekom.hu/irjonnekunk

E-mail, internet

uzleti_ugyfelszolgalat@telekom.hu

TS_ugyfelkapcsolat@t-

systems.hu

1. Fliggelék

Telefonos, internetes
tgyfélfogadasi idé
H-V 0-24

Telefonos,
internetes
lgyfélfogadasi
id6

Telefon:
Minden nap
6.00-22.00
E-mail:

H-V 0-24

H-V: 0-24

A személyes tgyfélszolgalati pontok elérhetéségét a Szolgaltatd internetes honlapja tartalmazza, amely naprakész adatokat tartalmaz az
lgyfélkapcsolati helyek felsorolasara, elérhetéségére és nyitva tartasara.
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