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EGYEDI ELOFIZETOISZERZODES/MEGRENDELOLAP INTEGRALT CSOMAGOK IGENYBEVETELEHEZ
UZLETI ELOFIZETO RESZERE Irodai Plusz, Irodai Extra csomagok igénybevételére
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SZOLGALTATO ADATAI

MAGY AR TELEKOM TAVKOZLESI NYRT.

(amely képviseletében eljar a T-Systems Magyarorszag Zrt.,
1117 Buda pest, Budafoki Gt 56.)

ADOSZAM: 10773381-2-44

CEGJEGYZEKSZAM: Cg.01-10-041928

SZEKHELY: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
POSTACIM: 1519 Budapest, Pf. 434.

INTERNETES HONLAP CIiME: www telekom.hu

KAPCSOLATTARTASRA ALKALMAS ELERHETOSEG A
SZOLGALTATO RESZEROL:

NEV: T-Systems Vallalati Ugyféltamogatasi Kozpont
POSTACIM: 1276 Budapest Pf. 1400

TELEFONOS UGYFELSZOLG ALAT ES HIBABEJELENTO:
1400 (a hét minden napjan, 0-24 6raig a Magyar
Telekom vezetékes és mobil haldzatabdl dijmentesen
hivhato)

E-MAIL CiM: TS_ugyfelkapcsolat@t-systems.hu

Eléfizeté-azonositd M T ligyfél-azonosito:

Ertékesit azonositdja

Ugynokkod: Dealerkéd:

Eléfizet6 adatai

Eléfizeté cégszerl elnevezése:

Székhelye:

Cégjegyzékszam:

Addszama:

Létesitési cim (el6fizetSi végberende zés felsze relésének a helye):

Nyilatkozat mar meglévé Magyar Telekom Nyrt.- helyhez két6tt telefon- és/vagy internet szolgéltatasra vonatkozé eléfizetésrél

[] Azel6fizeté nem rendelke zik Magyar Telekom Nyrt.- helyhez kététt telefon- és/vagy internet szolgaltatasra vonatkozd eléfizetésse .
[[]Azelsfizetd rendelkezik Magyar Telekom Nyrt.- helyhez kététt telefon- és/vagy internet szolgaltatasra vonatkozo eléfizetéssel, és ezt le gkésébb az Irodai

szolgaltatas kiépitésével egyidej(ileg Irodai e 6fizetésre madositja.

A modositani kivant Magyar Telekom Nyrt.- eléfizetéshe z tartozd beje lentkezési azonositd: ...
Meglévé kapcsolasi szam(ok*), amely(ek)re a hozzaférést kéri: ..

(*analdg, BUSINESS VOICE CLASSIC2 PMP, 2 hivdszamos Digitélis telefon, kabeltelefon)

Meglévé kapcsolasi szam(ok**), amelye(ke)t kér megsziintetni: .............cceveeeneee.
(** BUSINESS VOICE CLASSIC2 PMP, Digitélis telefon, kabeltelefon)

Ertesitési cim:

Szamlakuldési cim:
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Kapcsolattartd neve: Ertesitési telefonszama:

Azonosité okmanyanak tipusa: Azonosité okmanyanak szama:
Kapcsolattarté e-mail cime:

(A kapcsolattartéi adatok megadasa az e szkozok kiszallitasa, atvétele miatt kételezé!)

A kapcsolattartasra alkalmas e-mail és telefonszam elérhetéségeket abbdl a célbdl bocsatottam a Szolgaltatd rendelke zésére, hogy e zeken az
elérhetéségeken az el6fizet6i szerzé dés teljesitésé vel kapcsolatos kérdé sekben értesitsen, s az értesités e modjat elfogadom. Hozzajarul ok, hogy a
Szolgdltat6 az altala nyujtott internet szolgaltatas részeként biztositott e-mail cimet hivatalos kapcsolattartasi pontként regisztralja. Ezzel egyidejlleg az
Eléfizetd kijele nti, hogy ezen e-mail cimen vagy telefonszamon kivan értesitéseket kapni a Szol galtatotol és elfogadja az értesités e formajat hivatalosnak az
eldfizeti szerz6dést érint6 kérdések ben, és a szerz6dé ssel 6 sszefliggd informaciokérés, tajékoztatas céljara. Amennyiben az Eléfizetd az internet
szolgaltatas részeként biztositott e-mail cimtél eltéré e-mail cimet kivan e célra a szolgaltatd rendelkezé sére bocsatani, azt a kapcsolattartas céljara szolgalo
elérhetéségek kdzott teheti meg.

My T-Systems féadminisztrator (Irodai Extra csomagok hoz)
Név:
Mobil telefonszam *:
E-mail cim:
Réviditett cégnév™**:

*SMS értesitések céliabdl a mobil telefonszam megadasa kételezé

** 5-20 karakter lehet, kisbet(t és szamot tartalmazhat, és nem kezd6dhet szammal.

ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Ahol jelen dokumentum vagy annak a . ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETE Esz.
roviditést tartalmaz, ott ezen a Nemzeti Média- és Hirkdzési hatdsag elndkének 2/2015. (lll. 30.) NMHH rendeletét kell érteni, ahol pedig
zardjeles betlijelzést (x), ott ez a jelzés az Eszr. 7. § (1) bekezdés szerinti, az egyed el6fizetéi szerz6dés tartalmi elemeinek eléirasara
vonatkozd egyes pontoknak illetve alpontoknak felel meg.

Ahol jelen dokumentum, vagy annak a I. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinf MELLEKLETE Eht.
roviditést tartalmaz, ott ezen az elektronikus hirkdzlésrél széld 2003. évi C. torvényt kell érteni.

Ahol jelen dokumentum vagy annak a |. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETE Ptk.
roviditést tartalmaz, ott ezen a 2013. éviV. sz toérvénytkell érteni.

Ahol jelen dokumentuma ,Jrodai csomag” kifejezést hasznalj, ott ezen mindenrendelhetd integralt termék dsszefoglald nevétkell érteni.

I. ELOFIZETO1JOGVISZONYT SZABALY0ZO DOKUMENTUMOK

Az eldfizetdi jogviszonyt

1. jelen EGYEDI ELOFIZETOISZERZODES/MEGRENDELES,

2. ADATKEZELESI NYILATKOZAT UZLET ELOFIZETO RESZERE,

3. akcidban trténd részvétel esetén AKCIOS MELLEKLET,

4. a MELLEKLETEK cimalatti MELLEKLET/MELLEKLETEK,

5. tovabba a www. telekom.hu-n elérhetd, a Magyar Telekom Nyrt Altalanos SzerzGdési Feltételei elektronikus hirkézési szolgaltatasok
igénybevételére vonatkozdan Uzleti Béfizetdk részére (rovid neve: Uzeti ASZF, UASZF) szabdlyozza.

MELLEKLETEK:

Csak azon MELLEKLETEK képezk az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/MEGRENDELES részét, amelyek azon szolgaltatasra, csomagra,
eszkozre vonatkozd rendelkezéseket tartalmazzak, amelyekre az Béfizetd a EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/MEGRENDELES Igényelt
kedvezmény bekezdésben jeldltek szerint szerzodik.

1. szdmU MELLEKLET: Irodai Plusz

2. szamU MELLEKLET: Irodai Extra

3. szamU MELLEKLET: Eszkéz megrendeld Irodai Plusz, Irodai Extra csomagok mellett

OPCIONALISAN VALASZTHATO SZOLGALTATASOK SZERZODESES FELTETELFI, ADATLAPOK, MELLEKLETEK:

4. szamU MELLEKLET: Domain név regisztracios szolgéltatas igényl6lap és modositdadatiap Irodai Plusz, Irodai Extra csomagok mellett

5. sz. MELLEKLET: Microsoft Office 365 online szoftver licence hasznélatra vonatkozd szerzédés Irodai Extra szolgaltatas igénybevétele
mellett Microsoft Office Vallalati Prémium verzid szol galtatas aktivalasahoz.

6. szamU MELLEKLET: Connect Minden Mohil opci6 - Irodai Plusz, Irodai Extracsomagok igénybevétele mellett

7. szém( MELLEKLET: Irodai Plusz / Irodai Extra csomag mellé rendelhetd B.O.S.S. 6 alkdzponti csomag ajénlat

Amennyiben barmely mas, a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-sel igénybe vett Irodai szolgaltatasra tekintettel kedvezményes, vagy

teljes aru eszkdz adasvétele is trténik, az eszk0zre vonatkozd szerzédéses feltételek a jelen szerz6dés elvalaszthatatlan ré szét képezo,
ESZKOZ MEGRENDELOLAP/ ELOFIZETOI SZERZODES MELLEKLET elnevezés(i mellékletbenkertilnek feltiintetésre.
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II. AZ ELOFIZETOI SZERZODES TARGYAT KEPEZO ELORZETOI SZOLGALTATAS (c) (szolgéltatas, dicsomag megneve zése, az El6fizeté 4ltal kért

szolgaltatasok, el 6fizet6i hozzaférési pont helye):

Megrendelés tartalma
[]Ujinternet létesités []Csomagvaltas [ ]Internet szolgaltaté valtas

A szolgaltatd valtashoz kil 6n el6fizet6i nyilatkozat is sziik séges.

Igényelt csomag

Internet + hang [ llrodaiPlusz START* []rodai Extra START *
[]IrodaiPlusz 50 [Irodai Extra 50
[]irodaiPlusz 100 [ ]Irodai Extra 100
[]irodaiPlusz 250 ** []Irodai Extra 250 **
[JirodaiPlusz 1000 *** [Jirodai Extra 1000 ***
*kizarélag D, DNtechnolégian **kizardlag F, Ktechnologian, ***kizarolag F technoldgian
Technoldgia:[_] D(analdg) [_]DN(VOIP,DUALVOIP) [_]F (VOIP,DUAL VOIP)  [] K (VOCA, DUAL
VOCA)
Telefonszolgéltatas: [] egycsatornas vonal (analég, VOIP, VOCA) [_] kétcsatornas vonal (DUAL VOIP, DUAL
VOCA)
Igényelt csomagra kotétt szerzédé s elkdtelezettségi ideje:
[] hatarozatlan [ ]1 éves hatérozott idstartamti ] 2 éves hatarozott idétartamu
[ Imeglévé BUSINESS VOICE CLASSIC2 PMP hozzaféréssel igényelt Irodai Plusz és/vagy Irodai Extra csomag
hliség hosszabbitdsa 1 év hatarozott idétartammal
[ Imeglévé BUSINESS VOICE CLASSIC2 PMP hozzaféréssel igényelt Irodai Plusz és/vagy Irodai Extra csomag
hliség hosszabbitdsa 2 év hatarozott idétartammal

Igényelt Fix IPcim szolgaltatas: [ | Igen [ ] Nem

Igényelt Internetbiztonsag szolgaltatas: [ | Igen [T Nem

Igényelt 0365 Vallalati P rémium szolgaltatas : L_Ilgen L] Nem

*1 vagy 2 éves hatarozott id tartamu szerzé déssel igénybe vett Irodai Extra csomag esetén jelélenda.
A szolgé ltatés részletes feltételeit az 5. szamu szerz6dé s melléklet tartalmazza (Microsoft Office 365 online szoftver licence haszné latra vonatkozd
szerz§dés)

Igé nyelt kedvezmény
[ ]Connect Minden Mobil opcié akcids ajanlat
A Connect Minden Mobil opcid akcids ajanlat szerz6dé ses feltételeit a melléklet tartalmazza.
Telephelyenként 6sszesen két Connect Minden Mobil opcid rendelheté.
Egyéb, integralt csomagokhoz megrende lhetd kiegé szit6 opcidval, kedvezményekkel nem él egyiitt a Connect Minden Mobil opcié.

Rendelk ezés meglé vé Magyar Telekom os e-mail cimrél, domain névrélvagy fix IP cim s zolgaltatasrol, annak tovabbi ke zelésérdl
Szolgaltataselemek Azonositok Megtartandé Automatikus les zerelés (Igen/Nem)
(Igen/Nem)

A kapcsolasi szamhoz
tartozd e-mail cimek
Domain név:

IP cim:

E-mail - és webtarhely szolgaltatas
] Aldomain-es levelezési- és webtarhely szolgaltatast igényelek . Igényelt aldomain®*i.........ccccovveveevvmrsssreerones
[] Domainstart csomagot rendelek ***
[ Meglévd ....coooevvsvvevvsccisssnrs e, dOMain-emet haszndlom****
*Az Irodai szolga Itatdshoz postafidknév@* ****** t-online .hu tipusu aldomaine s e-mail szolgaltatas és www.*******_ t-online.hu tipusu webtérhely
szolgaltatas tartozik.
E-mail fidkjait és we btarhelyét a https://honlap.t-online.hu regisztraciés honlapon allithatja be. A @ el6tti részek jel6lik az egyes postafiokokat (pl.
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személynév), miga *-os ré sz az aldomain (pl. cegnev). A @ el6ttirész 3 - 256 karaktert, az angol ABC kisbetdiit, szamot, kétéjelet, alahuzast, pontot (nem
lehet kozvetlen a @ elétt) tartalmazhat.

Az aldomain 2 - 24 karaktert, az angol ABC kisbetiit, szamot, (de szammal nem kezdédhet), kétéjelet, alahuzast tartalmazhat.

A vezérl6panelt a postmaster belépési azon osito se gitségével érheti el, amit Internet hozzaférési azonositéjaval és jelszavaval egyltt postan juttatunk el
Onhoz.

** Az igénybe vett aldomaint a Magyar Telek om Nyrt. felnasznélhatja sajat céljara, ebben az e setben masik aldomaint igényelhet a szerz6dé fél

*** A Szerzédéses feltételek mellékletben megtalalhaté Domain igényl6 kitoltése kételez6. 1 db Domainstart csomag az Irodai szolgéltatés része.

**** Jelen szolgdltatasi szerzé dés mellé csatolni kell a domain névhez fiz6d6 jogosultsagot tartalmazé dokumentumot, a karbantartast igazolé szerzédé st,
az eldfizetd képviseldje alairasi cimpéldanyanak mésolatat és abban az e setben, ha a felhasznalni kivant domain masnak a tulajdonaban van, akkor azt a
teljes bizonyit6 erej i dokumentumként funkcionald meghatalmazast, mely a domain név jele n szerzédé sben rdgzitettek szerinti felhasznalasara feljogositja
a jelen szerz6dé s El6fizet6jét. Mas szolgaltatotol torténd domainnév dthozatal esetén Domainstart csomag eléfizetése sziksége s.

Kiilon dijfizetéssel igényelhetd kie gészit6 internet szol galt atasok
[ IDomain Start* [ ] Tovabbie-mail postafick 10 db || Tovabhi e-mail postafiék 100 db
[]Kiegészité tovabbi webtéarhely tarterilet 100 MB [] Kiegészitd tovabbi webtarhely tarteriilet 500 MB

*Alrodai csomagok csak 1 db Domain Start szol galtatast tartalmaznak, de kiilon havidijért akar tobb domain is regisztralhato.
Domain Start szolgaltatas rendelése esetén adja meg a kivant domain nevet (kiterjesztéssel

EOY UL ettt st e et et e s et ke s8££ £ RS e bttt

(A domain név legalabb 2, legfelje bb 24 karakter hosszu le het, a latin abc kis betliit (a-z), a magyar ékezetes kisbetiket (4,6,,0,0,6,0,0,0), szamokat illetve
kotéjelet istartalmazhat, azonban két egymast kdzvetlenil kévetd kotéjel hasznalata nem mege ngedett. A domain névnek nem része a "www" el6tag!)
Amennyiben On a jelenlegi szolgaltatonal hasznalt cégnév.hu formatumu e-mail cimét kivanja a tové bbiak ban hasznalni és egynél tdbb domain névre van
szilksége, kilon domain-regisztracids adatlap kitoltése is sziiksé ges, mely letolthetd a
www.uzletitelekom.hu/informatika/uzletmenetet_segito_informatikai_szolgaltatasok/honlap_csomagok oldalrél. A re gisztracids adatlap a hozza csatolt
alairasi cimpéldannyal és cégkivonattal egylitt érvényes.

Irodai Extra szolgaltatashozigényelhetd, egyéb opcionalis elemek (db) - pluszban a szolgaltatasban foglalt alapelemekhez.
VoiceClassic csatornak:

VoiceClassic hangro gzités ve zetékes vagy mobil csatornakra:

Fax2Email:

A szolgéltatds megkezdésének hatarideje (cb):

Amennyiben a megkététt eldfizetdi szerzédés alapjan a szolgaltatast létesiteni szilkséges, az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES targyat
képezb szolgaltatas nyujtasahoz szikséges eldfizetéi hozzaférési pont kiépitését a Szolgaltatd altalaban — amennyiben a szerz6déskotés
UASZF-ben meghatarozott feltételei teljestiinek, nincs miszaki akadalya a létesitésnek és a szerzédés a felek kazott létrejon — a Felek eltéré
megéllapodasa hianyaban legfeljebb az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES Iétrejsttétdl szamitott 30 napon bel il véllalja.

A 1ll. ELOFIZETO!I JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETEK, illetve az UASZF egyes szolgéltatasokra
vonatkozd mellékletei tartalmazhatak eltérd |étesitési hataridét, ebben az esetben ezen eltérd hataridd lesz az iranyado.

A szolgéltatd az el6fizetSi hozzaférési pontot a valasztasa szerinti mUszaki hozzaférés tipuson, helyhez kétotten helyez el, figyelembe véve az
El6fizetd dltal igényelt [étesitési helyen a Szolgdltatd rendelkezésére allé miszaki lehetéségeket, és technoldgiai megvaldsithatdsagot.
Amennyiben az Eléfizetd éltal igényelt szolgdltatas sajatossagai okan az igény csak bizonyos hozzaférés tipuson teljesithets, akkor a
Szolgéltatd ennek, és a mlszaki teljesithetéségeinek figyelembevételével hatarozza meg, hogy a szolgaltatast mely hozzaférés tipuson Iétesiti.

Az alapwetd diszabést (rendszeres dijak, killonosen eldfizetési dij, forgalmi dij) az I ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO
DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETEK tartalmazzak (cc)

A szolgaltatashoz kapcsolodd valamennyi egyéb dij UASZF szerinti elérhetdségét V. UTALASOK AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
EGYES SZABALYAIRA cim alatti tablazat tartalmazza.

Az UASZF-ben szabdlyozott dijak az EGYEDI ELOFIZETOl SZERZODES részét képezik anélkil, hogy ezek EGYEDI ELOFIZETO
SZERZODESben tételesen feltiintetésre keriiinének.

A diffizetés médja: Az Eldfizeté a szamlajat készpénzben vagy hitelintézeten keresztil atutaldssal, csoportos beszedési megbizassal, mas
korszer( (hitelkartya, Internet) fizetési mddokkal rendezheti(cd).

Az Béfizetd altal kért szamlazasi mod:

O Elektronikus szamla O djregisztraciot kérek, e-mail cim; O mar regisztralt
ugyfél

L] Papir alapu, postai tton

Az eltfizetd szamlajatkészpénzben vagy hitelintézeten keresztll rendezheti az aldbbiak szerint:

O Készpénzes fizetési mdd - készpénzatutaldsi meghizas (postai csekk)
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L] Csoportos beszedési megbizas
L] Pénzintézeten keresztill, egyéb

A szamlakibocsatas hatarideje: A szamlak kikiildése az UASZF-ben vagy az EGYEDI ELOFIZETOl SZERZODESben/SZERZODESMODOSITAS -
ban szabalyozott kivételekkel postai Uton, a szamlaban feltlintetett fizetési hataridétlegalabb 10 nappal megel6zéen térténik. Amennyiben az
Eléfizetd a szamla 6sszegét a szamlan feltlintetett idépontig nem fizeti be, a Szolgaltatd jogosult késedelmi kamatot felszamitani, valamint a
késedelemmel dsszefliggd koltséget (fizetési felszdlitasi eljaras dija) kotbérként megfizettetni. Az Héfizetd részerdl tortén & pénziigyi teljesités,
azaz a szémla megfizetésének napja az a naptari nap, amikor a szamla ellenértéke a Szolgaltatéhoz megérkezik. Banki atutalds esetén a
teljesités idépontja az a nap, amikor a pénzdsszeget a Szolgdltatd bankszamlajan jovairtak. (ce)

Az el6fizet6 hivészamat, illetve a szamra vonatkozd tajékoztatést, amennyiben a Szolgdltatd a szolgaltatashoz telefonszamot rendelt , és az a
szerz8dés étrejdttekor nem dll rendelkezésre, Szolgaltatd legkésdbb a létesités alkalmaval irdsban atadja az El6fizetd részére. (ck).

A ny(itott kedvezmények meghatérozasat és mértékét az 1. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinti
MELLEKLETEK tartalmazzak (cg)

IIIl. AZ ELOFIZETOI SZERZODES HATALYBALEPESE, IDOTARTAMA, JELENLEVOK KOZOTT KOTOTT HATAROZOTT IDEJU ELOFIZETO
SZERZODES ESETEN AHATAROZOTT IDOTARTAM LEJARATANAKNAPJA (d)

Az el6fizetdi szerzédés az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES vagy barmely MELLEKLETE szerinti eltrd rendelkezés hianyaban a létrejsttének
napjan 1ép hatélyba. A szerzddéskotés részetes szabdlyait az UASZF Torzsrész 2. pontja szabélyozza.

Az eldfizetsi szerz6dés idbtartama a felek megallapoddésa szerint le het hatarozatian vagy hatérozott. A szerz6dés pontos tartamat jelen EGYEDI
ELOFIZETOI SZERZODES, az adott szolgdltatasra, dijcsomagra vonatkozo tartamtol fliggd részletes feltételeket, a hatérozott, il letve
hatérozatlan tartamra, a kedvezményekre, a kétbérfizetésre vonatkozd tovabbi feltételeket jelen EGYEDI ELOFIZETOISZERZODES
ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK szerint MELLEKLETEK és az UASZF illetve vonatkazd melléKletei
tartalmazzak.

A hatarozott id6tartamu el 6fizetéi szerz8dés helyébe a meghatarozott idd elteltével hatarozatlan idStartamu el 6fizet6i szerzédéslép, kivéve, ha
az eléfizetd egyoldaluan - vagy az el6fizetd és a szolgaltatd kdzos akarattal - a hatarozott idé lejartat megel6z8enirasban nyilatkozik arrdl,
hogy a hatarozott idé leteltével a szerz8dést megsziinteti. Afelek a hatarozott ideji szerzédés idétartamanak meghosszabhbitasaréla
szerz6dés megkdtésekor és az el éfizetd kifejezett nyilatkozata esetén a hatarozott idé elteltét megelézéen szerz6désmaodositas sal donthetnek.
A hatdrozott idejd szerzédés felmondasanak részletes szabdlyait a szolgdltatd az ltalanos szerzédési feltételekben hatarozza meg.

A hatdrozott idétartami el6fizetéi szerzédés helyébe 16p6 Uj hatérozatian idejli szerz6désben meghatarozott, az el 6fizetéi szol galtatasra
vonatkozd szerz6dési feltételek az el6fizetére nézve nem hatranyosabbak a kordbbi hatarozott idejli szerzédésben szerepl6 szer z6dési
feltételeknél.

Amennyiben az El6fizetd a hatarozott idétartami eléfizetdi szerzédésben kételezettséget vallalt arra, hogy szolgaltatast vagy a hozza
kapcsolddd terméket igénybe veszi, és a szerzédést az ebbdl eredd kedvezmények figyelembevételével kototte meg, és a szerzOdé st
felmondja a hatarozott idétartam lejarta elétt, vagy a szerz6cks az Eléfizetd érdekkorébe tartozd okbdl sziinik meg a hatarozott idétartam
lejarta el6tt, Ugy az Eléfizetd ktbér fizetésére kiteles a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES I. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO
DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETEK szerinti feltételekkel.

Amennyiben az El6fizetd az egyes szolgaltatasokra kilon-kilon is hatarozott tartami el6fizetéi szerzédést két, Ugy a szerzédésekben, illetve
azok mellékleteiben a hatarozott idd lejarta el6tti megsziintetés esetére kikotdtt jogkdvetkezmények valamennyi érintett szerz6désszegés
tekintetében fennalinak. Az egyes szolgdltatdsokra vonatkozd szerzédés/szerz6dések megszegése esetére felszamitott kotbér egyes
szerz&désekre vonatkozd megfizetése nem mentesiti az El6fizetét az Osszes szerzédésszegéssel érintett szerzédések feltételeiben rogzitett
kothérfizetési kotelezettség teljesitése aldl.

Jelenlévok kozott kotott szerz8dés esetében a hatarozott tartam lejaratanak napja a szerz8déskétés napjatdl szamitott, a szer z6dés tartamanak
megfelel§ idétartam lejaratanak napjaval megegyez6 naptar nap.

IV. TOBB SZOLGALTATAS EGYUTTES ESIGENYBEVETELERE VONATKOZO KEDVEZMENY

Eléfizetd és a Szolgaltatd rogztik, hogy amennyiben ez értelmezhetd, az egyes szolgdltatasok tdbbes igénybevételére vonatkozd
kedvezményekre irdnyadd feltételeket . ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinti MBLLEKLETEK
tartalmazzék. Béfizeté tudomasul veszi, hogy amennyiben barmely azon szolgaltatasra vonatkozd szerzédés megsziinik, amely ezen
kedvezmények igénybevételének a feltétele, Ugy a szolgdltatdsok tdbbes igénybevétele esetére biztositott kedvezmény is megszlnik, vagy
annak mértéke csdkken.

Tobb szolgdltatas egyittes igénybevétele esetén az egyes eléfizetsi szolgaltatdsokra vonatkozd szerzédések 6nalld megsziinése: Tébb
szolgaltatas kdzds elbfizetdi szerzédéssel torténd igénybevétele esetén is lehetséges az egyes szolgaltatdsokra vonatkozdan a szerz6dés
részbeni, csak egyes szolgaltatasra/szolgaltatasokra vonatkozd megszlintetése. Amennyiben az eléfizetdi szerz6déshez kapcsolddd barmely
szolgaltatasra vonatkozdan a szerz6dés megszlinik, az a t0bbi szolgdltatdsra még hatdlyban 1évé elbfizetsi szerz6dés rendelkezéseit csak
annyiban érinti, amennyiben barmely kedvezmény a szolgaltatasok tobbes igénybevételére tekintettel volt biztositott. Erre az esetre a tbbbes
igénybevételre, és az erre biztositott kedvezményekre vonatkozd kilonds feltételek iranyaddak. Ha a megsziintetés szerzédéssze géssel jar
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egyiitt Ugy az Béfizets a szerzédésszegés okan a I ELOAZETOl JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerirti
MELLEKLETEK szerint kotbér megfizetésére koteles.

Amennyiben valamennyi, a szerz6dés hatalya ala tartozd szolgaltatasra vonatkozdan megszinik a szerz6cks, Ugy az el &fizetdi szerzodés teljes
egészében megszlnik.

A diffizetési kotelezettség elmulasztasa miatt a Szolgaltatd a felmondds jogat valamennyi, az Eléfizetd altal jelen EGYEDI ELOFAIZETOI
SZERZODES-sel, vagy annak modositasaval, kiegészitésével igénybe vett szolgéltatasra vonatkozdan kiterjeds hatéllyal gyakorolhatia,
amennyiben a szolgéltatasok szamlazasa egy szamladokumentumban térténik, egy azonositd alatt. Amennyiben az Eléfizetd altal igénybevett
szolgattatas UASZF szerint korlatozasédra azért ker(il sor, mert az Béfizetd barmelyik, jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-sel, vagy annak
moédositasaval, kiegészitésével igénybe vett, egy szamladokumentumban, egy azonositon szamlazott szolgéltatas dijat el6zetes felszdlitas
ellenére sem fizeti meg, a korlatozas valamennyi, a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-sel vagy annak médositésaval, kiegészitésével
igénybe vett szolgaltatas tekintetében alkalmazhato.

V. AVENNYIBEN ERTELMEZHETO, AZ ELOAZETO EGYERTELMU (IGEN/NEM) NYILATKOZATAI MEGADASANAK, A NYILATKOZATOK
MODOSITASANAK, VISSZAVONASANAK MODJAI, ESETH ESHATARIDEIE (e):

A nyilatkozatokban, valamint a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben foglalt feltételek megismerése, elfogaddsa, azt eztigazold alairas
a szerzOdés alairasaval egylttesen torténik.

Az el6fizetSi néviegyzékkel (ea), a forgalmi adatokon kivili helymeghatarozé adatok nydjtasaval (eb), az elektronikus hirk6zési szolgaltatasok
értékesithetdsége és (zletszerzés céljabol torténé személyes adatok kezelésével kapcsolatos nyilatkozatokat (ec) a jelen EGYEDI BLOFIZETOI
SZERZODES vagy annak I.ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cime szerinti MELLEKLETEK tartalmazzak.

A tételes szamlamelléklet, vagy hivasrészletezd igénylésével (ed), emelt dijas szamtartomanyok elérésével kapcsolatos nyilatk ozat:
Telefon és/vagy internet szolgéltatasok igénybevétele esetén szikséges nyilatkozatok:
o Tételes szamlamellékletet (hivasrészetezd) igényelek telefonszamlamrdl és/vagy forgalmi dijs internet szolgaltatasrdl havi

rendszerességgel a jelen nyilatkozat visszavonasaig. L igen LI nem
o Hozzjarulok, hogy a telefondllomasomrdl a 06-90-es szamtartomanyba tartozd szolgaltatasok elérhetdk legyenek. (E
szamtartomanyba tartoz6 szolgaltatasok tiltdsa dijmentes.) [ igen L nem

o Hozzajarulok ahhoz, hogy a telefonallomasomrdl a 06-91-es szamtartomanyba tartozé szolgaltatasok, valamint 16-tal kezd6dd emelt
dijas szamok elérheték legyenek. (Ezen szamok tiltasa dijkdteles, a szolgaltatas dija a Magyar Telekomnal jelenleg O Ft.)
igen U nem
o El6fizetd képviselje kijelenti, hogy nem teszi lehetévé 18 év alatti személynek olyan emelt dijas dijkoratmentes szolgéltatas
igénybevételét, amelyen felnbtt tartalom érhetd el.

El6fizetd az adatai kezeléséhez torténd hozzajarulasat, illetve az eléfizetdi jogviszony alatt megtett a telefonkdnyvben/tudakozéban torténé
megjelenésre vonatkozd eldfizetdi nyilatkozatat, az értékndvelt szolgdltatds nyujtdsa esetén az ehhez sziikséges, a forgalmi adatokon kivli
helymeghatarozé adatok kezelhetdségére vonatkozd eléfizetdi nyilatkozatat, az El6fizeté adatainak az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok
értékesitése és Uzetszerzés céljabdl torténd kezelhetbségére vonatkozd elfizetdi nyilatkozatat, a Magyar Telekom vezetékes haldzatan belil
ingyenesen hivhatd 1400-s telefonszaman - a megfelel § azonositast kovetden - barmikor megadhatja/visszavonhatja/médosithatja.

EGYEDI BLOFIZETO! SZERZODESben foglaltak megismerésével kapcsolatos nyilatkozat (eh)

Tudomasul veszem, hogy ezen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES 6sszesitd alairasa a tételesen atvett dokumentumok, bizonylatok
példanyonkénti, egyesével torténd alairasat helyettesit - kivéve ezen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES azon mellékleteit, amelyek az azokban
foglalt eltérésekre valé tekintettel egyedi alairast igényelnek - azzal minden tekintetben egyenértékdi.

Az EGYEDI ELOFIZETOl SZERZODES-ben ésannak elvalaszthatatlan részét képezd mellékleteiben foglaltakat megismertem, azok
rendelkezéseit elfogadom, ennek megfeleléen a felsorolt dokumentumokban szereplé kételezettségeket vallalom.

Mobil internet-hozzaférés, mohil radiételefon, miiholdas, valamint féldfelszni digitlis misorterjesztési szolgaltatasra kotott eléfizetdi szerzédés
azonnali hatalyl felmondasardl szl tagkoztatasra vonatkozd nyilatkozat (ei)

Az el6fizetdi szerz6dés megkotésével egyidejlleg megkaptam a szolgaltatd tajékozatasat a kovetkezékrél: Mobil internet-hozzaférés, mohil
radidtelefon, miholdas, valamint foldfelszini digitalis mlsorterjesztési szolgaltatasra kotott el6fizetéi szerz6désesetén az eléfizeté a
szolgaltatds nyujtasanak megkezdésétdl szamitott 14 napon beliil az el6fizet6i szerzédést azonnali hatéllyal felmondhatja, ha az eléfizetdi
szerz8dés tovabbi teljesitéséhez fiz6d6 érdeke azon okbdl szlint meg, hogy az el6fizetdi szerz6désben me gjeldlt igénybevételi helyen (cim,
annak hianyaban helyrajzi szdm) a szolgdltatds mindsége nem felel meg az eléfizetdi szerzédésben foglaltaknak, vagy a szolgdl tatds nem
vehetd igénybe. Felmondas esetén a szolgéltatd csak a szerzédéskdtéstdl a felmondasig eltelt idére jard ardnyos havidijat, valamint
forgalomaranyos dijat tartalmazé szolgéltatas esetében az eléfizetd dltal nylegesen felhasznalt forgalom dijét, vagy a szol galtatassal igénybe
vett eseti dijas egyéb szolgaltatasok ellenértékét kovetel heti.
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VI, UTALASOK AZ UASZF EGYES SZABALYAIRA (g-)

Az utalastaz el6fizetsi szerz6dés modositasanak eseteire, feltételeire, az egyoldali mddositas esetén az el 6fizetét megilletd jogokat;

utalast az el éfizet6i szerz6dés megszlinésének eseteire, feltételeire és jogkOvetkezményeire;

utaldst a jogvita esetén az eléfizetd rendelkezésére allo eljarasokra, valamint ezen eljarasokkal és az eljard szervekkel kapcsolatos
tajékoztatast,

utaldst a szolgaltatdi szerz6désszegés jogkdvetkezményeire, igy kildndsen a szolgaltatds mindségére, korlatozasara, szlneteltetésére
vonatkozd rendelkezések megszegése esetén az eldfizetét megilleté jogokra, a dijvisszatérités rendjére, az eléfizetét megilletd kéthér
mértékére;

utaldst arra, az el6fizeti szerzédés sziineteltetésének és a szolgaltatas korlatozasanak feltételeire;

utalast a hibabejelentések megtételének, szamlapanaszok bejelentésének lehetséges maddjaira, valamint a hibabejelentések és
szamlapanaszok elintézési rendjére, a karbantartasi szolgéltatasok biztositasara vonatkozd informéacidkra az alabbi tablazat tartalmazza:

Utalasok az UASZF egyes pontaira
A szerz6dks modositasanak esetei, feltételei, az egyoldalu UASZF Torzsrész 12.1. pont
maodositas esetén az el 8fizetét megilletd jogok (g)
Az elfizetdi szerz6dés megszlinésének esetei, feltételei.(h) UASZF Térzsrész 12.3,12.4.12.5. pont
Jogvita esetén az eléfizetd rendelkezésére &ll6 eljdrasok, az | UASZF Térzsrész 1.6, 6.6 pont

eljard szervekkel kapcsolatos taj¢koztatas (i).
A szolgdltatdi szerzGdésszegés jogkovetkezményei, igy | UASZF Torzsrész 6.1.2,, 6.2, 7.3., 7.4 pont
kilondsen a  szolgéltatas  minéségére,  korlatozasara,
szlineteltetésére vonatkozd rendelkezések megszegése
esetén az el6fizetét megilletd jogokat, a dijvisszatérités rendjét,
az eldfizetdt megilletd kotbér mértékét. (j).

A szerzédés sziineteltetésének és korlatozasanak feltételei (k). | UASZF Térzsrész 5. pont

A hibabejelentések  megtételének,  szamlapanaszok | UASZF Térzsrész 6.1, 6.3 pont
bejelentésének lehetséges moddjai, hibabejelentések és
szamlapanaszok  elintézési  rendje, a  karbantartasi
szolgaltatasok biztositasara vonatkozd informécidk (1),

UASZF az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES targyat

A szolgattatashoz kaposolodo valamennyi egyéb dij  cc) képezd szolgaltatasra vonatkozd 1-5. melléklete

VIIIl. JOGSZABALYOKTOL EGYEZO AKARATTAL TORTENO ELTERESEKRE, SZOLGALTATOlI TAJEKOZTATASOK MEGTORTENTERE ES
TUDOMASULVETELERE, ILLETVE EGYEB ELORZETOI NYILATKOZATOK

A nyilatkozatokban, valamint a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben foglalt feltételek megismerése, elfogadasa, azt eztigazold alairas
a szerzOdés alairasaval egyittesen torténik.

VIIl.1. ELTERESEK AZ BHT., AZ ESZR, AZ UASZF ES A PTK RENDALKEZESEITOL:

Szerz6ds felek a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES megkétésével /aldirasaval kinyilvanitjak azon szandékukat, hogy az Eszr. 4. § (2)
bekezdése alapjan alabbiakban megnevezett jogszabalyhelyektdl és az UASZF rendelkezéseitd egyezd akarattal az alabbiakban
meghatarozottak szerint térnek el :

»  AzEszr 3. § (9) bekezdésében, és az UASZF 7.4. pontiaban irtaktdl a kovetkezékben: a szolgéltatd kotbérfizetési kitelezettségének
nem automatikusan tesz eleget, hanem az eléfizetd szolgéltatdhoz bejelentett kotbérigénye alapjan keril sor a jogosnak itélt
kotbérigény megtéritésére.

. Az Eszr 7. § (1) bekezdésében, és az UASZF 2.4. pontjaban irtaktdl a kovetkezkben: a létesitési hatdridd a szerzédés létrejottétdl
szamitott 15 nap helyett, a szerz6cdés |étrejottétdl szamitott 30 napbankeril megallapitasra.

. Az Eszr 7. § (4) bekezdésében az Eht 134.§ (10b) bekezdésében és az UASZF 7.4.2.2. pontjaban irtaktdl a kovetkezSkben:
amennyiben a Szolgdltatd jogosult a szerzédéstél elalini tovabbi jogkdvetkezmény nélkil, a létesités elmaradasaval 6sszefligge sben
kotbérfizetésre nem koteles. A Szolgditatd jogosult eldlini az eléfizetdi szerz8déstdl, haaz elbfizetdi szerz6désben megijelolt
szolgaltatast objektiv, a szerz6dés megkdtésekor a szolgdltatd altal barmely okbdl nem ismert miiszaki ok miatt nem képes |éte siteni,
vagy a szolgdltaté a létesitésre vallalt hataridd teljesitésére miszaki okbdl nem képes, illetéleg ha az el6fizet6i szerz6dés
teljesitésének megkezdése elétt bebizonyosodik, hogy a szerz6dés annak ellenére j6tt 1étre, hogy az az eléfizetdi szerz6dés
megkotésére az UASZF-ben, illetve az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODESben iranyadd szabalyoknak nem felelt meg.

Az Eht. 127. § (4b) és (4c) bekezdésében és az UASZF torzsrészének 9. pontjaban irtaktdl a kovetkezékben: a szerz6dés hatarozott
id6tartamaa legfelgbb 12 hdnapos hatarozott idétartam helyett legfeljebb 24 hdnapban is megéllapitasrakerilhet.

Az Eht134. § (15) bekezdésében és az UASZF 9.1.21. és 7.5 pontiban irtaktdl a kovetkezokben: barmely hatérozott tartamu
eléfizetdi szerzédés Eldfizetd dltali, a hatarozott tartam lejartat megel 6z6 megsziintetése, illetbleg barmely hatarozott tartami el 6fizetéi
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szerz6dés az eldfizetd szerzédésszegésével indokolt szolgaltatdi felmondas esetén, az Béfizetd kotbérfizetésre koteles. A kotbér
mértéke pedig egyes szolgaltatdsok esetében nem az igénybe vett kedvezmény Osszegével egyezik meg, az El 6fizetd az eldfizetdi
szolgaltatasra vonatkozd EGYEDI ELOFIZETOlI SZERZODES-ben, vagy annak |. ELOFIZETOl JOGVISZONYT SZABALYOZO
DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETEI-ben meghatarozott mérték i kGtbér megfizetésére kételes.

Az Eszr.4.§ (3) bekezdése alapjan a Szolgaltatd eltér az Eszr. 10. § (4) bekezdésétdl: Az UASZF nem tartalmazza az akciok leirasat

VIIl.2 BLTERESEK A PTK EGYES RENDELKEZESHTOL:

A Szerz6d6 felek a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES megkotésével/aldiraséval kinyilvanitidk azon szandékukat, hogy a Ptk. aldbbi

rendelkezéseit nem, vagy akdvetkezék megallapitasa mellett alkalmazzak:

= A szerzéd6 felek az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES vonatkozasaban nem alkalmazzak a 2013. évi. V. tonvény 6:63. § (5)

bekezdésébenirtakat
A szerz6d6 Felek megallapitik, hogy a szerz6déskdtést megeldzden és a szerz6dés megkdtése soran az iranyadd jogszabalyok
szerinti egyuttmUikddési és tajékoztatasi kotelezettségliknek teljes mértékben eleget tettek.
A jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES, annak MELLEKLETEI, valamint a vonatkozd UASZF a szerzédés targyat képezd
szolgaltatasra vonatkozdan valamennyi feltételt teljességében tartalmazzak, a szerz6déskotés soran tett, jelen szerzédéshbe (annak
mellékleteibe, ASZF-be) nem foglalt nyilatkozatok, ajanlatok, kotelezettségvallalasok, nemképezik a szerzodés részét.
A kartéritési felelésség vonatkozasaban, ideérve a kothér fizetési kitelezettséget is, felek rogztik, hogy barmely &l mentesil a
felelésségaldl, ha Ugy jrt el, ahogy az az adott helyzetben dltalaban elvarhato.
A jelen elbfizetdi szerzédéshdl ereds igények esetében a masik félhez cimzett, teljesitésre felhivast tartalmazd fizetési felszolitas az
elévilést megszakitja.

IX. UASZF ELERHETOSEGE

A jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben nem szabélyozottak kérdésekben az UASZF Torzsrésze és annak az igényelt szolgdltatisra
vonatkozd mellékletei, illetéleg amennyiben a szerz8dés Telekom informatikai szolgaltatasok igénybevételére is vonatkozik, gy a Telekom
informatikai szolgaltatasokra vonatkozd Altaldnos Szerzédési Feltételei iranyaddak. iranyadoak. Amennyiben az egyes szolgdltatisokra
vonatkozd Altalanos Szerzédési Feltételek és a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES kozétt ellentmondas van, Ugy ebben az esetben a
jelen szerzédésben rogztettek az iranyaddak. Az egyes szolgéltatasokra vonatkozd ASZF-ek megtaldlhatéak a Magyar Telekom honlapjan
(www.magvartelekom.hu, és valamennyi Ugyfélszolgalaton. Az eléfizetd ezekrdl a Telekom haldzatabdl ingyenesen hivhatd 1400-s
Ugyfélszolgalati telefonszamon is tajékozddhat.

KEIE: ot et

T-Systems Magyarorszag Zrt.
a Magyar Telekom Nyrt. képviseletében El6fizet6é cégszert alairasa
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