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EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/MEGRENDELGOLAP INTEGRALT CSOMAGOK IGENYBEVETELEHEZ
UZLETI ELOFIZETO RESZERE Connect Racio, Compleo Connect csomagok igénybevételére

2017. jalius 1-t6l visszavonasig

SZOLGALTATO ADATAI

Magyar Telekom Nyrt.

Addszam: 10773381-2-44

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 434.

Telefonos tigyfélszolgalat és hibabejelentd: 1435
(az tgyfélszolgalat a hét minden napjan 6-22 oraig -,
a hibabejelenté a hét minden napjan, 0-24 6raig a
Magyar Telekom vezetékes és mobil hal6zatabol
dijmentesen hivhatd).

Internetes honlap cime: www.telekom.hu

E-mail: http://www.telekom.hu/uzleti/irjonnekunk

El6fizet6-azonositd MT tigyfél-azonosito:

Ertékesit6 azonositoja
| Ugynokkod: Dealerkdd:

El6fizet6 adatai

El6fizetd cégszerli elnevezése:

Székhelye:

Cégjegyzékszam:

Addszama:
Létesitési cim (el6fizetdi végberendezés felszerelésének a helye):

Nyilatkozat mér meglévé Magyar Telekom Nyrt.- helyhez kétott telefon- és/vagy internet szolgaltatasra vonatkozo eléfizetésrél

[] Az eléfizets nem rendelkezik Magyar Telekom Nyrt.- helyhez kétott telefon- és/vagy interet szolgéltatasra vonatkozé eléfizetéssel.
[] Az el6fizeté rendelkezik Magyar Telekom Nyrt.- helyhez kététt telefon- és/vagy internet szolgéltatasra vonatkozo elfizetéssel, és ezt legkésébb a
Connect szolgéltatas kiépitésével egyidejlileg Connect el6fizetésre modositja.

A maodositani kivant Magyar Telekom Nyrt.- el6fizetéshez tartozd bejelentkezési azonosito: ........c.cccvevvevvnns

Meglévo kapcsolasi szam(ok*), amely(ek)re a hozzaférést kéri: .............coovvvrnrrrnnne.

(*analdg, BUSINESS VOICE CLASSIC2 PMP, BUSINESS VOICE CLASSIC2 PP10, 2 hivészamos Digitalis telefon, kabeltelefon)
(BUSINESS VOICE CLASSIC2 PP10 csatlakozasrdl Digitalis telefonra térténdé migrcié nem kérhetd!)

Meglévé kapcsolasi szam(ok**), amelye(ke)t kér megsziintetni: ..........c.coovecreennnn.

(** BUSINESS VOICE CLASSIC2 PMP, BUSINESS VOICE CLASSIC?2 PP10, Digitdlis telefon, kabeltelefon)

Ertesitési cim:

Szamlakldési cim:
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Kapcsolattartd neve: Ertesitési telefonszama:

Azonosité okmanyanak tipusa: Azonosité okmanyanak szdma:
Kapcsolattarté e-mail cime:

(A kapcsolattartoi adatok megadasa az eszkdzok kiszallitasa, atvétele miatt kdtelezd!)

A kapcsolattartasra alkalmas e-mail és telefonszam elérhetéségeket abbdl a célbdl bocsatottam a Szolgaltatd rendelkezésére, hogy ezeken az
elérhetdségeken az eldfizetdi szerzodés teljesitésével kapcsolatos kérdésekben értesitsen, s az értesités e modijat elfogadom. Hozzajarulok, hogy a
Szolgaltaté az altala nydjtott internet szolgaltatas részeként biztositott e-mail cimet hivatalos kapcsolattartasi pontként regisztrélja. Ezzel egyidejlleg az
Eléfizetd kijelenti, hogy ezen e-mail cimen vagy telefonszamon kivan értesitéseket kapni a Szolgaltatétol és elfogadja az értesités e formajat hivatalosnak az
el6fizet6i szerzédést érintd kérdésekben, és a szerzddéssel 0sszefliggd informaciokérés, tajékoztatas céljara. Amennyiben az El6fizetd az internet
szolgaltatas részeként biztositott e-mail cimtél eltérd e-mail cimet kivan e célra a szolgaltatd rendelkezésére bocsatani, azt a kapcsolattartas céljara szolgald
elérhetdségek kozott teheti meg.

My T-Systems féadminisztrator (Compleo Connect csomagokhoz)
Név:
Mobil telefonszam*:
E-mail cim:
Réviditett cégnév**:

*SMS értesitések céljabol a mobil telefonszam megadasa kotelezd

** 520 karakter lehet, kisbettit és szamot tartalmazhat, és nem kezdédhet szammal.

ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Ahol jelen dokumentum vagy annak a I. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETE Eszr.
roviditést tartalmaz, ott ezen a Nemzeti Média- és Hirkozlési hatdsag elndkének 2/2015. (I11.30.) NMHH rendeletét kell érteni, ahol pedig
zardjeles betljelzést (x), ott ez a jelzés az Eszr.7.§ (1) bekezdés szerinti, az egyedi el6fizetdi szerz6dés tartalmi elemeinek elirasara vonatkozd
egyes pontoknak illetve alpontoknak felel meg.

Ahol jelen dokumentum, vagy annak a I. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETE Eht.
roviditést tartalmaz, ott ezen az elektronikus hirkzlésrél sz6ld 2003. évi C. torvényt kell érteni.

Ahol jelen dokumentum vagy annak a I. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETE Ptk.
réviditést tartalmaz, ott ezen a 2013. évi V. sz. torvényt kell érteni.

Ahol jelen dokumentum a ,Connect csomag” kifejezést hasznalja, ott ezen minden rendelheté integralt termék 6sszefoglald nevét kell érteni.

I. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK

Az el6fizetdi jogviszonyt

1. jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/MEGRENDELES,

2. ADATKEZELESI NYILATKOZAT UZLETI ELOFIZETO RESZERE,

3. akcidban torténd részvétel esetén AKCIOS MELLEKLET,

4. a MELLEKLETEK cim alatti MELLEKLET/MELLEKLETEK,

5. tovabba a www. telekom.hu-n elérhetd, a Magyar Telekom Nyrt. Altalanos Szerzdési Feltételei elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok
igénybevételére vonatkozoan Uzleti Eléfizeték részére (rovid neve: Uzleti ASZF, UASZF) szabalyozza.

MELLEKLETEK:

Csak azon MELLEKLETEK képezik az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/MEGRENDELES részét, amelyek azon szolgdltatasra, csomagra,
eszkozre vonatkozd rendelkezéseket tartalmazzak, amelyekre az Elsfizets a EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/MEGRENDELES Igényelt
kedvezmény bekezdésben jeldltek szerint szerzédik.

1. szamU MELLEKLET: Connect Récié

2. szamu MELLEKLET: Compleo Connect

3. szamu MELLEKLET: Eszk6z megrendelé Connect Racio, Compleo Connect (D,DN,F) csomagok mellett

OPCIONALISAN VALASZTHATO SZOLGALTATASOK SZERZODESES FELTETELEI, ADATLAPOK, MELLEKLETEK:

4. szamu MELLEKLET: Connect Mobil opcié és Connect Minden Mobil opcié Connect Récié, Compleo Connect csomagok mellett

5. szamU MELLEKLET: Domain név regisztracios szolgéltatas igénylSlap és mddosito adatlap Connect Racio, Compleo Connect csomagok
mellett

6. sz. MELLEKLET: Microsoft Office 365 online szoftver licence hasznélatra vonatkozo szerzédés Connect Racié, Compleo Connect (D, DN, F,
K) igénybevétele mellett IT levelezési szolgaltatas aktivalasahoz

Amennyiben barmely més, a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-sel igénybe vett Connect szolgaltatasra tekintettel kedvezményes, vagy
teljes aru eszkdz adasvétele is torténik, az eszkdzre vonatkozd szerz8déses feltételek a jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezd,
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ESZKOZ MEGRENDELOLAP/ ELOFIZETOI SZERZODES MELLEKLET elnevezésti mellékletben keriilnek feltiintetésre. (Kedvezményes, vagy
teljes aru eszkdz megrendelésére csak Connect Racié D, DN, F, Compleo Connect D, DN, F csomagokhoz van lehetéség.)

II. AZ ELOFIZETOI SZERZODES TARGYAT KEPEZO ELOFIZETOI SZOLGALTATAS (c) ( szolgaltatés, dijcsomag megnevezése, az Eléfizetd altal kért

szolgaltatasok, el6fizet6i hozzaférési pont helye ):

Megrendelés tartalma
[]Ujinternet létesités []Csomagvaltas [ Internet szolgéltaté véltas

A szolgaltatd valtashoz kilon eldfizetdi nyilatkozat is sziikséges.

Igényelt csomag

Internet + hang []Connect Réci6 1 []Compleo Connect 1
[]Connect Réci6 10 []Compleo Connect 10
[]Connect Récié 20 []Compleo Connect 20
[]Connect Réci6 30 []Compleo Connect 30
[ ] Connect Réci¢ 50* []Compleo Connect 50*
[ ] Connect Récié 120** [ ]Compleo Connect 120**
[ ]Connect Récié 1000***  [_]Compleo Connect 1000** *
*kizarélag DN, F, K technoldgian, ** kizarolag F, K technolégian, ***kizarélag F technoldgian
A Connect DN1 csomag esetén kizardlag 1 hangcsatornas telefon igényelhetd.
120M csomag kizarolag optika és kabeltechnologian, 1000M csomag kizarélag optika technoldgian igényelhetd.
Technoldgia:[_] D (analdg) [ _]DN(VOIP,DUALVOIP) [ JF [ ]K
Telefonszolgéltatas: [ ] egycsatornas vonal (analég, VOIP, VOCA) [ ] kétcsatornas vonal (DUAL VOIP, DUAL
VOCA)
Igényelt csomagra kotott szerzédés elkdtelezettségi ideje:
[ ] hatarozatlan [ _]1 éves hatarozott idétartami  [_] 2 éves hatérozott idétartamu
[ ] meglévd BUSINESS VOICE CLASSIC2 hozzaféréssel igényelt Connect csomag hiiség hosszabbitasa 1 év
hatarozott id6tartammal
[ ]meglévé BUSINESS VOICE CLASSIC2 hozzaféréssel igényelt Connect csomag hiiség hosszabbitasa 2 év
hatéarozott idétartammal

Igényelt Fix IP-cim szolgaltatas: [ ] Igen [ ] Nem

Igényelt Internetbiztonsag szolgaltatas: [ ] Igen [ ] Nem

Igényelt IT levelezési szolgaltatdis [ ] Igen [] Nem

*1 vagy 2 éves hatarozott id6tartamu szerzédéssel igénybe vett Connect Racié, Compleo Connect csomag esetén jeldlendd.
A dijmentes IT levelezési szolgaltatas az 1 és 2 éves hatarozott idejii Connect csomaghoz az ligyfél igénye alapjan ker(l rogzitésre, amit a szerzédésen kell
az értékesités soran jelezni. A IT levelezési szolgaltatas aktivalasa nem lehetséges a korabbi portfélidban Small Business, Small Business Premium és
Midsize Business csomagokat vasarld tgyfelek részére!
Meglévé Connect csomag mellé is igényelhetd a IT levelezési szolgaltatas , a Connect csomagra vallalt Gjabb hatarozott idétartamu szerz6dés
megkotésével.

= (zleti szint(i levelezés, naptar és névjegyek felhasznalénként 2 GB-os postaladaval

= Fokozott hatékonysagu kartevévédelem és levélszemétsziirés

= Exchange ActiveSync-tdmogatas okostelefonokhoz

= POP-tdmogatas levelez6-ugyfélprogramokhoz

Igényelt kedvezmény

[ ] Connect Mobil opcié akciés ajanlat - csak Connect Récié és Compleo Connect csomag mellé! A Connect Mobil opcid akcids ajanlat szerzédéses
feltételeit a melléklet tartalmazza.

Telephelyenként 6sszesen két opcid rendelhetd a Connect opcidk kozil. Egy integralt csomaghoz csak egy opcid vehetd igénybe.

Egyéb, integralt csomagokhoz megrendelhetd kiegészitd opcidval, kedvezményekkel nem él egyiitt a Connect Mobil opcid.

[]Connect Minden Mobil opcid akcids ajanlat - csak Connect Racié és Compleo Connect csomag mellé! A Connect Minden Mobil opcid akcids ajanlat
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szerz6déses feltételeit a melléklet tartalmazza.
Telephelyenként 6sszesen két opcid rendelheté a Connect opcidk koziil. Egy integralt csomaghoz csak egy opcid vehetd igénybe.
Egyéb, integralt csomagokhoz megrendelhetd kiegészité opcidval, kedvezményekkel nem él egyiitt a Connect Minden Mobil opcio.

Rendelkezés meglévé Magyar Telekomos e-mail cimrél, domain névrdl vagy fix IP cim szolgaltatasrdl, annak tovabbi kezelésérdl
Szolgaltataselemek Azonositék Megtartandé Automatikus leszerelés (Igen/Nem)
(lgen/Nem)

A kapcsolasi szamhoz
tartoz6 e-mail cimek
Domain név:

IP cim:

E-mail - és webtarhely szolgaltatas
[] Aldomain-es levelezési- és webtérhely szolgaltatast igényelek™.  Igényelt aldomain™*:...........cooceeveeeriiivvvrenerenis
[] Domainstart csomagot rendelek***
L] MEGIEVO e domain-emet hasznalom
*A Connect szolgaltatashoz postafioknév@******* t-online.hu tipust aldomaines e-mail szolgéaltatas és www.******* t-online.hu tipusu webtarhely
szolgaltatas tartozik.
E-mail fiokjait és webtarhelyét a https://honlap.t-online.hu regisztracios honlapon allithatja be. A @ el6tti részek jelolik az egyes postafiokokat (pl.
személynév), mig a *-os rész az aldomain (pl. cegnev). A @ el6tti rész 3 - 256 karaktert, az angol ABC kisbettit, szamot, kotdjelet, alahuzast, pontot (nem
lehet kozvetlen a @ el6tt) tartalmazhat.
Az aldomain 2 - 24 karaktert, az angol ABC kisbettiit, szamot, (de szammal nem kezdddhet), kotdjelet, alahtizast tartalmazhat.
A vezérlGpanelt a postmaster belépési azonosito segitségével érheti el, amit Internet hozzaférési azonositdjaval és jelszavaval egyitt postan juttatunk el
Onhéz.
** Az igénybe vett aldomaint a Magyar Telekom Nyrt. felhasznalhatja sajat céljara, ebben az esetben masik aldomaint igényelhet a szerz6dé fél
*** A SzerzGdéses feltételek mellékletben megtalalhaté Domain igényl6 kitoltése kotelezé. 1 db Domainstart csomag a Connect szolgaltatas része.
**** Jelen szolgaltatasi szerz6dés mellé csatolni kell a domain névhez fiz6d6 jogosultsagot tartalmazd dokumentumot, a karbantartast igazold szerzédést,
az eldfizetd képviseldje alairasi cimpéldanyanak masolatat és abban az esetben, ha a felhasznalni kivant domain masnak a tulajdonaban van, akkor azt a
teljes bizonyitd erejli dokumentumként funkcionald meghatalmazast, mely a domain név jelen szerzédésben rogzitettek szerinti felnasznalasara feljogositja
a jelen szerzédés Eléfizet6jét. Mas szolgaltatotdl torténé domainnév athozatal esetén Domainstart csomag eléfizetése szilkséges.

*kkk

Kiilon dijfizetéssel igényelhetd kiegészitd internet szolgaltatasok
[]Domain Start* []Internetbiztonsag** [ ] Tovébbi +25 MB webtarhely
*A Connect csomagok csak 1 db Domain Start szolgaltatast tartalmaznak, de kiilon havidijért akar tdbb domain is regisztralhato.
**A Connect csomagok csak 1 db Internetbiztonsag szolgaltatast tartalmaznak, de kiilén havidijért akar tébb Internetbiztonsdg is rendelheté.
Domain Start szolgéltatas rendelése esetén adja

(A domain név legalabb 2, legfeliebb 24 karakter hosszu lehet, a latin abc kis bettit (a-z), a magyar ékezetes kisbetiiket (4,6,i,0,6,6,0,4,0), szamokat illetve
kotdjelet is tartalmazhat, azonban két egymast kdzvetlenil kdvetd kotdjel hasznalata nem megengedett. A domain névnek nem része a "www" el6tag!)
Amennyiben On a jelenlegi szolgéltatonal hasznalt cégnév.hu formatumu e-mail cimét kivanja a tovabbiakban hasznalni és egynél tébb domain névre van
szliksége, kilon domain-regisztracids adatlap kitoltése is szlikséges, mely letdlthetd a

www.uzletitelekom.hu/informatika/uzletmenetet segito informatikai szolgaltatasok/honlap csomagok oldalrél. A regisztraciés adatlap a hozza csatolt

aldirasi cimpéldannyal és cégkivonattal egytt érvényes.

Compleo Connect szolgaltatashoz igényelhetd, egyéb opcionalis elemek (db) - pluszban a szolgéltatasban foglalt alapelemekhez.
VoiceClassic csatornak:

VoiceClassic hangrogzités vezetékes vagy mobil csatornakra:

Fax2Email:

Switch 8 végpont kiszolgalasara:

Compleo Connect haldzati végpont szinten belili, 40m alatti végpontok esetében:

Compleo Connect héldzati végpont tébb szintes iroda, vagy 40m feletti végpontok esetén:

9U méretli egyrészes rackszekrény:
APC Smart-UPS 10001 :
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A szolgaltatds megkezdésének hatarideje (cb):

Amennyiben a megkotott eldfizetdi szerzédés alapjan a szolgaltatast étesiteni sziikséges, az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES  targyat
képezé szolgaltatas nyljtasahoz szikséges eléfizetdi hozzaférési pont kiépitését a Szolgaltatd ltaldban — amennyiben a szerz6déskotés
UASZF-ben meghatarozott feltételei teljestilnek, nincs miiszaki akadélya a létesitésnek és a szerzédés a felek kozott 1étrejon —a Felek eltérd
megallapodasa hianyaban legfeljebb az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES Iétrejittété| szamitott 30 napon beliil vallalja.

Az IIIl. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETEK, illetve az UASZF egyes szolgaltatasokra
vonatkozo mellékletei tartalmazhatnak eltérd |étesitési hataridét, ebben az esetben ezen eltérd hataridé lesz az iranyadd.

A szolgaltatd az el6fizetdi hozzaférési pontot a véalasztasa szerinti mliszaki hozzaférés tipuson, helyhez kétotten helyezi el, figyelembe véve az
El6fizeté altal igényelt létesitési helyen a Szolgdltatd rendelkezésére all6 muiszaki lehetéségeket, és technoldgiai megvaldsithatdséagot.
Amennyiben az Eléfizetd altal igényelt szolgéltatas sajatosségai okan az igény csak bizonyos hozzaférés tipuson teljesithetd, akkor a
Szolgaltatd ennek, és a miiszaki teljesithetéségeinek figyelembevételével hatarozza meg, hogy a szolgéltatast mely hozzaférés tipuson létesiti.

Az alapvetd dijszabést (rendszeres dijak, kilondsen elsfizetési dij, forgalmi dij) az 1. ELOFIZETOl JOGVISZONYT SZABALYOZO
DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETEK tartalmazzak (cc).

A szolgaltatashoz kapcsolédd valamennyi egyéb dij UASZF szerinti elérhetdségét VI. UTALASOK AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
EGYES SZABALYAIRA cim alatti tablazat tartalmazza.

Az UASZF-ben szabalyozott dijak az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES részét képezik anélkil, hogy ezek EGYEDI ELOFIZETOI
SZERZODESben tételesen feltiintetésre kertilnének.

A diffizetés mddja : Az El6fizets a szamlajat készpénzben vagy hitelintézeten keresztll atutaldssal, csoportos beszedési megbizassal, mas
korszer( (hitelkartya, Internet) fizetési médokkal rendezheti(cd).

Az El6fizeté altal kért szamlazasi mod:

[ Elektronikus szamla [ uj regisztraciot kérek, e-mail cim: O mar regisztralt
Ggyfél

[ Papir alapd, postai tton

Az el6fizetd szamlajat készpénzben vagy hitelintézeten keresztlil rendezheti az aldbbiak szerint:

[] Készpénzes fizetési mdd - készpénz-dtutalasi megbizés (postai csekk)

] Csoportos beszedési megbizas

[ Pénzintézeten keresztill, egyéb

A szamlakibocsatas hatarideje: A szamlak kikildése az UASZF-ben vagy az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODESben/SZERZODESMODOSITAS -
ban szabalyozott kivételekkel postai Uton, a szamlaban feltlintetett fizetési hataridét legalabb 10 nappal megelézéen torténik. Amennyiben az
El6fizetd a szamla 0sszegét a szamlan feltlintetett idépontig nem fizeti be, a Szolgaltato jogosult késedelmi kamatot felszamitani, valamint a
késedelemmel 6sszefliggd koltséget (fizetési felszolitasi eljaras dija) kdtbérként megfizettetni. Az El6fizetd részérdl torténé pénziigyi teljesités,
azaz a szamla megfizetésének napja az a naptari nap, amikor a szamla ellenértéke a Szolgaltatdhoz megérkezik. Banki atutalas esetén a
teljesités idépontja az a nap, amikor a pénzdsszeget a Szolgaltatd bankszamlajan jovairtak. (ce)

Az el6fizeté hivdszamat, illetve a szamra vonatkoz6 tajékoztatast, amennyiben a Szolgaltatd a szolgaltatashoz telefonszamot rendelt , és az a
szerz6dés létrejottekor nem all rendelkezésre, Szolgaltatd legkésébb a létesités alkalmaval irdsban atadja az Eléfizetd részére. (ck).

A nydijtott kedvezmények meghatarozésat és mérékét az I. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinti
MELLEKLETEK tartalmazzak (cg).

ll. AZ ELOFIZETOI SZERZODES HATALYBALEPESE, IDOTARTAMA, JELENLEVOK KOZOTT KOTOTT HATAROZOTT IDEJU ELOFIZETOI
SZERZODES ESETEN A HATAROZOTT IDOTARTAM LEJARATANAK NAPJA (d)

Az el6fizetdi szerzédés az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES vagy barmely MELLEKLETE szerinti eltérd rendelkezés hianyaban a létrejttének
napjan lép hatalyba. A szerzédéskatés részletes szabalyait az UASZF Térzsrész 2. pontja szabalyozza.

Az el6fizetéi szerz6dés id6tartama a felek megallapodasa szerint lehet hatarozatlan vagy hatarozott. A szerz8dés
pontos tartamat jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES, az adott szolgaltatasra, dijcsomagra vonatkozd tartamtl
fliggd részletes feltételeket, a hatarozott, illetve hatarozatlan tartamra, a kedvezményekre, a kétbérfizetésre vonatkozo
tovébbi feltételeket jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO
DOKUMENTUMOK szerinti MELLEKLETEK és az UASZF illetve vonatkozé mellékletei tartalmazzék.

Hatarozott tartamu szerzGdéskotés esetén, amennyiben a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES vagy barmely MELLEKLETE eltérd
rendelkezést nem tartalmaz, a szerz8dés hatarozott tartamanak lejartat kovetd Uj szerzédés tartama hatarozatlan.

Amennyiben a szolgaltatas/dijcsomag egyébként hatarozatlan tartamud Uj szerz8déskotéssel is elérhetd, a hatarozott tartam lejartat kovetd
hatarozatlan tartamra a szolgaltatas/dijcsomag hatérozatlan tartamu szerzédésre vonatkozd mindenkori dijazési feltételei iranyadoak.
Amennyiben a szolgdltatas/dijcsomag hatarozatlan tartamu Uj szerzédéskdtéssel nem érhetd el, a hatarozott tartam lejartat kovetd
hatérozatlan tartamra a hatarozott tartam dijazasi feltételei iranyaddak.
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Amennyiben az Eléfizetd a hatarozott idétartamu eléfizetéi szerz6désben kotelezettséget vallalt arra, hogy szolgéltatast vagy a hozza
kapcsolodd terméket igénybe veszi, és a szerz6dést az ebbdl eredé kedvezmények figyelembevételével kétdtte meg, és a szerzédést
felmondja a hatarozott idétartam lejarta elétt, vagy a szerzédés az Eléfizeté érdekkorébe tartozd okbol szlinik meg a hatarozott idétartam
lejarta el6tt, Ugy az Eléfizeté kotbér fizetésére koteles a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES I. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALY0ZO
DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETEK szerinti feltételekkel.

Amennyiben az Eléfizeté az egyes szolgaltatasokra kiilon-kilon is hatarozott tartamu el6fizetdi szerzédést két, Ugy a szerzédésekben, illetve
azok mellékleteiben a hatarozott idd lejarta el6tti megsziintetés esetére kikotott jogkdvetkezmények valamennyi érintett szerzddésszegés
tekintetében fennallnak. Az egyes szolgdltatasokra vonatkozd szerzédés/szerzédések megszegése esetére felszamitott kétbér egyes
szerz6désekre vonatkozd megfizetése nem mentesiti az El6fizet6t az 6sszes szerz6désszegéssel érintett szerzédések feltételeiben rogzitett
kotbérfizetési kotelezettség teljesitése aldl.

Jelenlévék kozott kotott szerz8dés esetében a hatarozott tartam lejaratanak napja a szerz§déskotés napjatdl szamitott, a szerzédés tartamanak
megfeleld id6tartam lejaratanak napjaval megegyez6 naptari nap.

IV. TOBB SZOLGALTATAS EGYUTTES ES IGENYBEVETELERE VONATKOZO KEDVEZMENY

Eléfizeté és a Szolgaltatd rogzitik, hogy amennyiben ez értelmezhetd, az egyes szolgaltatdsok tobbes igénybevételére vonatkozo
kedvezményekre irdnyadé feltételeket 1. ELOFIZETOl JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETEK
tartalmazzak. El6fizeté tudomasul veszi, hogy amennyiben barmely azon szolgaltatasra vonatkozd szerzédés megszinik, amely ezen
kedvezmények igénybevételének a feltétele, Ugy a szolgdltatasok tobbes igénybevétele esetére biztositott kedvezmény is megsz(inik, vagy
annak mértéke csokken.

Toébb szolgaltatas egylttes igénybevétele esetén az egyes eldfizetdi szolgéltatdsokra vonatkozd szerzédések 6nallé megsziinése: Tobb
szolgaltatas kozos elbfizetdi szerzédéssel torténd igénybevétele esetén is lehetséges az egyes szolgaltatasokra vonatkozdan a szerz6dés
részbeni, csak egyes szolgaltatasra/szolgaltatasokra vonatkozd megsziintetése. Amennyiben az el6fizet6i szerzé6déshez kapcsoldédd barmely
szolgéltatasra vonatkozodan a szerz6dés megszlnik, az a tobbi szolgaltatasra még hatalyban 1évé eldfizetdi szerz6dés rendelkezéseit csak
annyiban érinti, amennyiben barmely kedvezmény a szolgéltatasok tobbes igénybevételére tekintettel volt biztositott. Erre az esetre a tobbes
igénybevételre, és az erre biztositott kedvezményekre vonatkozd kilonds feltételek iranyaddak. Ha a megszlntetés szerzédésszegéssel jar
egylitt, Ugy az ElSfizetd a szerzédésszegés okan a |. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinti
MELLEKLETEK szerinti katbér megfizetésére koteles.

Amennyiben valamennyi, a szerz6dés hatalya ala tartozd szolgaltatasra vonatkozdan megszinik a szerzédés, Ugy az eldfizetdi szerz6dés teljes
egészében megszlnik.

A diffizetési kotelezettség elmulasztasa miatt a Szolgaltatd a felmondas jogat valamennyi, az Eldfizeté éltal jelen EGYEDI ELOFIZETOI
SZERZODES-sel, vagy annak mddositasaval, kiegészitésével igénybe vett szolgaltatasra vonatkozdan kiterjedd hatallyal gyakorolhatja,
amennyiben a szolgéltatasok szamlazasa egy szamladokumentumban torténik, egy azonosité alatt. Amennyiben az El6fizetd altal igénybevett
szolgaltatas UASZF szerinti korlatozasara azért keriil sor, mert az Eléfizetd barmelyik, jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-sel, vagy annak
mddositasaval, kiegészitésével igénybe vett, egy szamladokumentumban, egy azonositén szamlazott szolgaltatds dijat elézetes felszdlitas
ellenére sem fizeti meg, a korlatozas valamennyi, a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-sel vagy annak médositasaval, kiegészitésével
igénybe vett szolgaltatas tekintetében alkalmazhato.

V. AMENNYIBEN ERTELMEZHETO, AZ ELOFIZETO EGYERTELMU (IGEN/NEM) NYILATKOZATAI MEGADASANAK, A NYILATKOZATOK
MODOSITASANAK, VISSZAVONASANAK MODJAI, ESETEI ES HATARIDEJE (e):

A nyilatkozatokban, valamint a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben foglalt feltételek megismerése, elfogadasa, azt ezt igazold alairas
a szerz4dés alairasaval egylttesen torténik.

Az elbfizet6i névjegyzékkel (ea), a forgalmi adatokon kivilli helymeghatarozd adatok nyujtasaval( eb), az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok
értékesithetSsége és lizletszerzés céljabol torténd személyes adatok kezelésével kapcsolatos nyilatkozatokat ( ec) a jelen EGYEDI ELOFIZETO!
SZERZODES vagy annak |.ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cime szerinti MELLEKLETEK tartalmazzak.

A tételes szamlamelléklet, vagy hivasrészletez6 igénylésével (ed), emelt dijas szamtartomanyok elérésével kapcsolatos nyilatkozat:
Telefon- és/vagy internet szolgaltatasok igénybevétele esetén sziikséges nyilatkozatok:
o Tételes szamlamellékletet (hivasrészletezd) igényelek telefonszamlamrdl és/vagy forgalmi dijas internet szolgaltatasrél havi

rendszerességgel a jelen nyilatkozat visszavonasaig. [Jigen [ nem
o Hozzajarulok, hogy a telefondllomasomrol a 06-90-es szamtartomanyba tartozd szolgdltatasok elérheték legyenek. (E
szamtartomanyba tartozo szolgaltatasok tiltasa dijmentes.) [ igen [ nem

o Hozzajarulok ahhoz, hogy a telefondllomasomrdl a 06-91-es szamtartomanyba tartozé szolgaltatasok, valamint 16-tal kezd6dé emelt
dijas szamok elérheték legyenek. (Ezen szamok tiltasa dijkoteles, a szolgéltatas dija a Magyar Telekomnal jelenleg 0 Ft.)
[igen O nem
o El6fizetd képviselSje kijelenti, hogy nem teszi lehetévé 18 év alatti személynek olyan emelt dijas dijkorlatmentes szolgaltatas
igénybevételét, amelyen felnétt tartalom érhetd el.

1178-NY727v21.0 6



el B = EGYUTT. VELED

El6fizeté az adatai kezeléséhez torténd hozzajarulasat, illetve az eléfizetdi jogviszony alatt megtett a telefonkdnyvben/tudakozdban térténd
megjelenésre vonatkozd eldfizetdi nyilatkozatat, az értékndvelt szolgdltatas nyljtasa esetén az ehhez szikséges, a forgalmi adatokon kivili
helymeghatarozé adatok kezelhetéségére vonatkozo eléfizetdi nyilatkozatat, az Eléfizeté adatainak az elektronikus hirkozlési szolgaltatasok
értékesitése és Uzletszerzés céljabol torténd kezelhetéségére vonatkozd eléfizetdi nyilatkozatat, a Magyar Telekom vezetékes haldzatan belil
ingyenesen hivhatd 1435-6s telefonszaman - a megfelelé azonositast kdvetéen - barmikor megadhatja/visszavonhatja/mddosithatja.

EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODESben foglaltak megismerésével kapcsolatos nyilatkozat (eh):

Tudomésul veszem, hogy ezen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES dsszesité alairasa a tételesen atvett dokumentumok, bizonylatok
példanyonkénti, egyesével torténd alairasat helyettesiti - kivéve ezen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES azon mellékleteit, amelyek az azokban
foglalt eltérésekre vald tekintettel egyedi aldirast igényelnek -, azzal minden tekintetben egyenértékd.

Az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben és annak elvalaszthatatlan részét képezé mellékleteiben foglaltakat megismertem, azok
rendelkezéseit elfogadom, ennek megfeleléen a felsorolt dokumentumokban szerepld kotelezettségeket vallalom.

Mobil internet-hozzaférés, mobil radiételefon, mlholdas, valamint foldfelszini digitalis misorterjesztési szolgaltatasra kotétt eléfizetdi szerz6dés
azonnali hatalyl felmondasardl szol6 tajékoztatasra vonatkozd nyilatkozat (ei)

Az el6fizetSi szerz6dés megkdtésével egyidejlileg megkaptam a szolgaltatd tajékozatasat a kovetkezdkrdl: Mobil internet-hozzaférés, mobil
radidtelefon, miuiholdas, valamint foldfelszini digitalis mUsorterjesztési szolgaltatasra kotott eldfizetdi szerzédésesetén az eldfizeté a
szolgaltatas nyujtasanak megkezdésétdl szamitott 14 napon beliil az eléfizetdi szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja, ha az eléfizetéi
szerzGdés tovabbi teljesitéséhez f(iz6d6 érdeke azon okbdl szlint meg, hogy az eléfizetdi szerzédésben megjeldlt igénybevételi helyen (cim,
annak hianyaban helyrajzi szam) a szolgaltatas minésége nem felel meg az eléfizetdi szerz6désben foglaltaknak, vagy a szolgéltatas nem
vehetd igénybe. Felmondas esetén a szolgaltatd csak a szerzédéskotéstél a felmondasig eltelt idére jard aranyos havidijat, valamint
forgalomaranyos dijat tartalmazo szolgaltatas esetében az eléfizetd altal ténylegesen felhasznalt forgalom dijat, vagy a szolgaltatassal igénybe
vett eseti dijas egyéb szolgaltatasok ellenértékét kdvetelheti.

VI. UTALASOK AZ UASZF EGYES SZABALYAIRA (g-)

Az utalast az el6fizetdi szerz6dés modositasanak eseteire, feltételeire, az egyoldalt mddositas esetén az eléfizetét megilletd jogokat;

utalast az el6fizetdi szerz6dés megsziinésének eseteire, feltételeire és jogkdvetkezményeire;

utalast a jogvita esetén az el6fizetd rendelkezésére dllo eljarasokra, valamint ezen eljarasokkal és az eljard szervekkel kapcsolatos
tajékoztatast;

utalast a szolgdltatdi szerzédésszegés jogkOvetkezményeire, igy kllondsen a szolgaltatds mindségére, korlatozasara, sziineteltetésére
vonatkozo rendelkezések megszegése esetén az eldfizetét megilletd jogokra, a dijvisszatérités rendjére, az eldfizetét megilletd kotbér
mértékére;

utalast arra, az el6fizet6i szerz6dés szlineteltetésének és a szolgaltatas korlatozasanak feltételeire;

utalast a hibabejelentések megtételének, szamlapanaszok bejelentésének lehetséges maodjaira, valamint a hibabejelentések és
szamlapanaszok elintézési rendjére, a karbantartasi szolgaltatasok biztositasara vonatkozd informaciokra az alabbi tablazat tartalmazza:

Utalésok az UASZF egyes pontjaira
A szerzédés modositasénak esetei, feltételei, az egyoldald | UASZF Torzsrész 12.1.pontk
modositas esetén az eléfizetét megilletd jogok (g)
Az eléfizetdi szerzddés megsziinésének esetel, feltételei.(h). UASZF Torzsrész12.3.,12.4.,12.5.,12.6 pont
Joguita esetén az eléfizeté rendelkezésére &ll6 eljarésok, az | UASZF Torzsrész1.6.,6.6 pontja

eljard szervekkel kapcsolatos tajékoztatas (i).
A szolgéltatéi  szerzédésszegés jogkovetkezményei, igy | UASZF Térzsrész 6.1.2.,6.2.,7.3.,7.4 pont
kilonésen a szolgdltatds mindségére, korlatozasara,
szlineteltetésére vonatkozd rendelkezések megszegése
esetén az el6fizetét megilletd jogokat, a dijvisszatérités rendjét,
az el6fizetét megilletd kdtbér mértékét. (j).

A szerzédés szlineteltetésének és korlatozasénak feltételei (k). | UASZF Térzsrész 5. pont

A hibabejelentések  megtételének,  szémlapanaszok | UASZF Torzsrész6.1., 6.3 pont
bejelentésének lehetséges mddjai, hibabejelentések és
szamlapanaszok  elintézési  rendje, a karbantartasi
szolgaltatasok biztositasara vonatkozd informéaciok (1).

UASZF az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES targyat

A szolgdltatashoz kapcsolddd valamennyi egyéb dij ( cc) képez6 szolgaltatdsra vonatkozé 1-6. melléklete
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VIIl. JOGSZABALYOKTOL EGYEZO AKARATTAL TORTENO ELTERESEKRE, SZOLGALTATOI TAJEKOZTATASOK MEGTORTENTERE ES
TUDOMASULVETELERE, ILLETVE EGYEB ELOFIZETOI NYILATKOZATOK

A nyilatkozatokban, valamint a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben foglalt feltételek megismerése, elfogadasa, azt ezt igazold alairas
a szerzddés alairasaval egylttesen torténik.

VIIl.1. ELTERESEK AZ EHT., AZ ESZR, AZ UASZF ES A PTK. RENDELKEZESEITOL:

Szerz6d6 felek a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES megkotésével/alairasaval kinyilvanitiak azon szandékukat, hogy az Eszr. 4. § ( 2)
bekezdése alapjan alabbiakban megnevezett jogszabalyhelyektél és az UASZF rendelkezéseitdl egyezd akarattal az aldbbiakban
meghatarozottak szerint térnek el :

. Az Eszr 3. § (9) bekezdésében, és az UASZF 7.4. pontjaban irtaktdl a kovetkezdkben: a szolgaltatd kotbérfizetési kitelezettségének
nem automatikusan tesz eleget, hanem az eléfizeté szolgdltatdhoz bejelentett kotbérigénye alapjan kerll sor a jogosnak itélt
kdtbérigény megtéritésére.

. Az Eszr 7. § (1) bekezdésében, és az UASZF 2.4. pontjaban irtaktdl a kovetkezékben: a létesitési hatéaridé a szerzédés létrejGttétd|
szamitott 15 nap helyett, a szerzédés létrejottétdl szamitott 30 napban kerlil megéllapitasra.

. Az Eszr 7. § (4) bekezdésében az Eht. 134.§ (10b) bekezdésében és az UASZF 7.4.2.2.pontjdban irtaktdl a kovetkezékben:
amennyiben a Szolgaltatd jogosult a szerzédéstél eldlini tovabbi jogkovetkezmény nélkil, a létesités elmaradasaval sszefliggésben
kotbérfizetésre nem koteles. A Szolgaltatd jogosult elalini az eldfizetsi szerz6déstdl, haaz elbfizetéi szerz6désben megjeldlt
szolgaltatast objektiv, a szerz6dés megkdtésekor a szolgaltatd altal barmely okbdl nem ismert miszaki ok miatt nem képes Iétesiteni,
vagy a szolgdltatd a létesitésre vallalt hataridé teljesitésére miuiszaki okbdl nem képes, illetéleg ha az eldfizet6i szerz6dés
teljesitésének megkezdése el6tt bebizonyosodik, hogy a szerzédés annak ellenére jott létre, hogy az az eldfizetsi szerzédés
megkotésére az UASZF-ben, illetve az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODESben iranyads szabalyoknak nem felelt meg.

. Az Eht. 127. § (4b) bekezdésében és az UASZF torzsrészének 9. pontjaban irtaktdl a kovetkezékben: a szerzédés hatarozott
idétartama a legfeljebb 24 honapos hatarozott idétartam helyett legfeljebb 27 hdnapban is megallapitasra kerlhet.

. Az Eht.134. § (15) bekezdésében és az UASZF 9.1.2.1.6s 7.5 pontjdban irtaktdl a kovetkezékben: barmely hatérozott tartamu
el6fizetdi szerzédés Eléfizetd altali, a hatarozott tartam lejartat megelézé megsziintetése, illetéleg barmely hatarozott tartamu eldfizetdi
szerz6dés az eldfizetd szerzédésszegésével indokolt szolgaltatdi felmondas esetén, az El6fizetd kotbérfizetésre koteles. A kdtbér
mértéke pedig egyes szolgdltatasok esetében nem az igénybe vett kedvezmény Osszegével egyezik meg, az Eléfizeté az eldfizetdi
szolgaltatasra vonatkozd EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben, vagy annak I. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO
DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETEl-ben meghatarozott mértéki kotbér megfizetésére koteles.

Az Eszr.4.§ (3 ) bekezdése alapjan a Szolgaltato eltér a 10.§ (4) bekezdésétsl: Az UASZF nem tartalmazza az akciok leirasat.

VIIIl.2. ELTERESEK A PTK EGYES RENDELKEZESEITOL:
A Szerzédé felek a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES megkétésével/alairasaval kinyilvanitjiak azon szandékukat, hogy a Ptk. albbi
rendelkezéseit nem, vagy a kovetkezék megallapitasa mellett alkalmazzak:

* A szerzéd6 felek az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES vonatkozasaban nem alkalmazzak a 2013. évi. V. torvény 6:63. § ( 5 )
bekezdésében irtakat.

- A szerz6d6 Felek megallapitjak, hogy a szerz8déskotést megeldzden és a szerz6dés megkdtése soran az iranyadd jogszabalyok
szerinti egylttmUkodési és tajékoztatasi kdtelezettségiiknek teljes mértékben eleget tettek.

* A jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES, annak MELLEKLETEI, valamint a vonatkozé UASZF a szerzdés targyat képezd
szolgdltatasra vonatkozdan valamennyi feltételt teljességében tartalmazzak, a szerz6déskotés soran tett, jelen szerzédésbe (annak
mellékleteibe, ASZF-be) nem foglalt nyilatkozatok, ajanlatok, kételezettségvallalasok, nem képezik a szerzédés részét.

- A Kkartéritési felelésség vonatkozasaban, ideérve a kotbér fizetési kotelezettséget is, felek rogzitik, hogy barmely fél mentesil a
felel6sség alol, ha ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben altalaban elvéarhato.

VIIL.3. NYILATKOZAT A SZOLGALTATAS ELEMEKENT ERTEKESITETT ESZKOZROL

Az egyedi szolgaltatasi szerz6dés keretében Magyar Telekom Nyrt. az eléfizetének értékesit 1 db sértetlen és Gzemképes allapotban lévé
eszkozt. Az eldfizetd kdteles a Magyar Telekom Nyrt. részére a megrendelt szolgaltatdshoz kapcsolddd eszkéz dijat megfizetni, az e targyban
kiallitott szdmla a szolgéaltatas létesitését kovetd elsé honapban kerl kidllitasra. Az eszkdz tulajdonjoga a fizetési kdtelezettség teljesitését
kovetéen, a Magyar Telekom Nyrt. bankszamlajanak tériilési napjan szall at az eléfizetére. Az el6fizeté a tulajdonjog atszallasaig felelésséggel
tartozik az eszkodz allaganak megovasaért, épségben vald tarolasaért, megfeleld érzéséért és rendeltetésszerli mikddtetéséért. Az eszkodzt a
tulajdonjog atszallasanak idépontjaig ért esetleges karok megtéritéséért szintén az el6fizetd tartozik teljes kor felelésséggel.

IX. UASZF ELERHETOSEGE

A jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben nem szabalyozottak kérdésekben az UASZF Torzsrésze és annak az igényelt szolgaltatasra
vonatkozd mellékletei, illetéleg amennyiben a szerz6dés Telekom informatikai szolgaltatdsok igénybevételére is vonatkozik, igy a Telekom
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informatikai szolgaltatasokra vonatkozd Altaldnos Szerz6dési Feltételei iranyaddak. iranyaddak. Amennyiben az egyes szolgaltatasokra
vonatkozd Altalanos Szerzédési Feltételek és a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES kozott ellentmondas van, Ugy ebben az esetben a
jelen szerzédésben rogzitettek az iranyaddak. Az egyes szolgaltatasokra vonatkozd ASZF-ek megtalalhatéak a Magyar Telekom honlapjan
(www.magyartelekom.hu, és valamennyi Ugyfélszolgélaton. Az el6fizeté ezekrél a Telekom halézatdbdl ingyenesen hivhatd 1435-6s
lgyfélszolgalati telefonszamon is tajékozddhat.

KBIE: o e

Lakatos Péter Pal Fulop Gabor El6fizetd cégszeri alairasa
Magyar Telekom Nyrt.
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