EGYUTT. VELED

1. sz . melléklet az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/MEGRENDELOLAP INTEGRALT CSOMAGOK IGENYBEVETELEHEZ
UZLETI ELOFIZETO RESZERE Connect Racié (D,DN,F,K) csomagok igénybevételére

2017. julius 1-t6l visszavonasig

SzerzGdéses feltételek

A Szolgéltatd az eléfizet6i hozzaférési pontot a véalasztasa szerinti miiszaki hozzaférés tipuson, helyhez kotétten helyezi el, figyelembe véve az El6fizetd éltal igényelt Iétesitési helyen a
Szolgaltatd rendelkezésére 4llé mUszaki lehetdségeket, és technoldgiai megvalosithatosagot. Amennyiben az Eléfizet6 altal igényelt szolgéltatas sajatossagai okan az igény csak
bizonyos hozzaférés tipuson teljesithetd, akkor a Szolgaltatd ennek, és a mUszaki teljesithetéségeinek figyelembevételével hatdrozza meg, hogy a szolgaltatast mely hozzaférés tipuson
létesiti.

Telefonszolgdltatas esetén, amennyiben a szerzédés létrejottekor nem all rendelkezésre a telefondllomas/ok hivoszama, Ugy a Szolgaltatd a telefonszam/okra vonatkozo tajékoztatast
legkésdbb, a létesités alkalmaval irasban atadja az Eléfizetd részére.

A szolgaltatasokra vonatkozd mindségi célértékek Uzleti Altalanos szerzédési Feltételekben (UASZF), valamint mellékleteiben talalhatok.

A szerz6dés targya, a szolgaltatas leirdsa
A Szolgaltato jelen szerz6dés keretében az aldbbiak szerint ismertetett tartalomnak megfelelé komplex telefon, internet és informatikai szolgaltatast biztosit az Eléfizetd részére, a
kovetkezok szerint meghatarozott paraméterekkel:

Connect Racié D / Connect Récié DN / Connect Récid F / Connect Récio K csomagok tartalma

Internet és hangszolgaltatas, valamint a szolgaltatdshoz jaré eszkéz csomagonként eltérd, az aldbbi tablazat szerint:

Terméknév Internet Telefon Eszkéz

Connect Récid F10/F20/F30/F50/F120/F1000 = GPON alap internet = |P Uzleti R4ci6 dijcsomag WLAN router
* Forgalomtol fuggetlen havidij = 100%-ban lebeszélhetd havidij

Connect Récié D1/D10/D20/D30 - érﬂz:\lggl/czuvilrl:ljss VOICE » Uzleti Récié dijcsomag WLAN router

e - = 100%-ban lebeszélhetd havidij

= Forgalomtl fliggetlen havidij

Connect Récié DN1/DN10/DN20/DN30/DN50 * Rezalapu internet = |P Uzleti R4cié dijcsomag WLAN router
* Forgalomtol fuggetlen havidij = 100%-ban lebeszélhetd havidij

Connect Réci6 K 10M/20M/30M/50M/120M = Kébelnet alapu internet = Kabeltelefon Uzleti Racié WLAN router
* Forgalomtol fuggetlen havidij = 100%-ban lebeszélhetd havidij

Web és e-mail szolgaltatas

Extra szolgaltatasok

Connect csomaghoz megrendelhetd kiegészit6 szolgaltatasok:

= 30 db e-mail postafiok, egyenként 2 GB e-mail = vdlaszthatd dinamikus IP cim vagy 1 db fix IP cim = Domain Start'
tarhellyel kiosztasa- egyedi elbiralas alapjan fix IP tartomany is . In'[erne'[biztonsa'\g2
= 500 MB webtarhely (Linux PHP fellleten) igényelhetd = 8db-os Fix IPcim tartomany

= Domain Start

= 1 dbdomainnév-regisztracio
= Internetbiztonsag

= [T levelezési szolgaltatas *

* Adijmentes IT levelezési szolgaltatas az 1 és 2 éves hatarozott ideji Connect Racié csomaghoz az tigyfél igénye alapjan kerll rogzitésre, amit a szerzédésen kell az értékesités soran
jelezni. A IT levelezési szolgéltatas aktivalasa nem lehetséges a korabbi portfélidban Small Business, Small Business Premium és Midsize Business csomagokat véasarlé tigyfelek
részére!
Meglévé Connect Racié csomag mellé is igényelhetd a IT levelezési szolgéltatés , a Connect Racio csomagra vallalt Ujabb hatarozott idétartamu szerzdés megkétésével.

= Uzleti szinti levelezés, naptar és néviegyek felhasznalonként 2 GB-os postaladaval

®  Fokozott hatékonysagu kartevévédelem és levélszemétsziirés

®  Exchange ActiveSync-tamogatas okostelefonokhoz

= POP-tamogatas levelezd-tgyfélprogramokhoz

A WEB és e-mail szolgéltatasok, az Extra szolgaltatasok, valamint a Minden Connect csomaghoz megrendelheté kiegészit6 szolgaltatdsok nem elektronikus hirkozlési szolgaltatasok.

! A Connect Réci6 csomagok csak 1 db Domain Start szolgaltatast tartalmaznak, de kiilon havidijért akar tobb domain is regisztralhato.
2 A Connect Racié csomagok csak 1 db Internetbiztonsag szolgéltatast tartalmaznak, de kilon havidijért akar tobb Internetbiztonsag is rendelhets.
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Le és feltoltési sebességek

Connect Récid ™ 10M 20M 30M 50M 120M 1000M
Connect Racié D, DN D1, DN1 D10,DN10 D20, DN20 D30, DN30 | DN50

Kinalt letoltési sebesség 1,28 Mbit/sec | 10 Mbit/sec 20 Mbit/sec iAObit/sec 50 Mbit/sec - -

Minimalis, garantalt let6ltési sebesség | 0,16 Mbit/sec | 1 Mbit/sec 10 Mbit/sec i/lobit/sec 15 Mbit/sec - -

Kinalt feltoltési sebesség 0,12 Mbit/sec | 0,5 Mbit/sec 1 Mbit/sec 5 Mbit/sec | 5 Mbit/sec - -

2"6'8;'2:2; garantalt feltoltési 006 Mbit/sec | 02 Mbit/sec | 05 Mbit/sec | 1 Mbit/sec | 1Mbit/sec | - .

Connect Récid F F10 F20 F30 F50 F120 F1000

Kinalt letoltési sebesség - 10 Mbit/sec 20 Mbit/sec iAObit/sec 50 Mbit/sec 120 Mbit/sec llAOb[i)'Ssec
Minimalis, garantalt letoltési sebesség | - 1 Mbit/sec 10 Mbit/sec l?AObit/sec 30 Mbit/sec 50 Mbit/sec 300 Mbit/sec
Kinalt feltoltési sebesség - 0,5 Mbit/sec 1 Mbit/sec 5 Mbit/sec | 25 Mbit/sec 50 Mbit/sec 200 Mbit/sec
2’2221‘; garantaltfeltofési . 02Mbit/sec | 05 Mbit/sec | 1 Mbit/sec | 12,5 Mbit/sec | 25 Mbit/sec | 50 Mbit/sec
Connect Racié K K10 K20 K30 K50 K120

Kinalt letoltési sebesség - 10 Mbit/sec 20 Mbit/sec EAObit sec 50 Mbit/sec 120 Mbit/sec | -

Minimalis, garantalt letoltési sebesség | - 1 Mbit/sec 10 Mbit/sec l1\AObit sec 15 Mbit/sec 15 Mbit/sec -

Kinalt feltoltési sebesség - 0,5 Mbit/sec 1 Mbit/sec 5 Mbit/sec | 5 Mbit/sec 10 Mbit/sec -

2";2;”:2; garantaltfeltofési . 02Mbit/sec | 05Mbit/sec | 1Mbitsec | 1Mbitysec | 2Mbitjsec | -

Az Eléfizetd jelen szerzédés megkotésével hozzajarul ahhoz, hogy vezetékes internet dijcsomag valasztasa esetén, amennyiben mUszaki korlatok miatt a Szolgaltatd
nem tudja biztositani a megrendelt savszélességli internet szolgaltatast, a Szolgaltatd az adott étesitési cimen elérheté legmagasabb savszélességii vezetékes internet csomagot
|étesitsen, a létesitett szolgaltatasra iranyado dijak a Dijtablazatban kertltek feltiintetésre.

D-LINK WLAN router 10-120M csomagokhoz (DIR605L)

= Kéabeles/DSL Internet kapcsolat megosztasa = 1 lecsatolhatd antenna

= Vezeték nélkili LAN sebesség akar 300Mbps (IEEE 802.11g IEEEE | =  Tizfal funkcidk: NAT, SPI, MAC/IP/URL szlirés, domain blokkolas és
802.11n, IEEE 802.3u szabvany) idézités

= Kompatibilités a korabbi 802.11b eszkdzokkel = Vezeték nélkili titkositas (WEP/WPA/WPA2)

= 110/100BASE-TX port DSL/kabel modem kapcsolathoz (WAN) = Port Triggering/Virtual Server miikodés tamogatasa

= WAN port tdmogatja a PPPoE-t = Dinamikus DNS tdmogatas

= 4 beépitett 10/100BASE-TX switch port auto MDI/MDIX tdmogatéssal = VPN é&tjaréas (PPTP, L2TP, IPSec)

= WPS - nyomégombos titkositas = SmartWizard telepitési varazslo

D-LINK WLAN router 1000M-s csomagokhoz (DIR-842)

= Vezeték nélkuli LAN sebesség (IEEE 802.11ac/n/g/b/a szabvany) = 4kuls6 antenna

= 10/100/1000 Gigabit Ethernet port (WAN) = Tlzfal funkcidk - NAT

= 2.4 GHzés 5 GHz frekvencia hasznélata = Vezeték nélkuli titkositas (WPA/WPA2)

= WAN port tdmogatja a PPPoE-t = QoS, Guest zone

= 4 Dbeépitett 10/100/1000 Gigabit Ethernet LAN port = |Pv6 képes

= WPS - nyomégombos titkositas = \Webes telepitési varazsld

Egyéb technikai informaciok

DSL alapu csomagok (Connect Racio D)

A szolgdltatas létesitése soran a Szolgaltato a telephelyen lévé elsé tavbeszéld csatlakozasi pont és az ADSL haldzat-végzddtetd eszkdz (ADSL NT) kozott maximum 20 m hosszisagu
telefonkabelt (RJ11-RJ11), az ADSL NT és a szamitdgép kozott legfeliebb 1,5 m hosszisagu UTP kabelt (RJ45-RJ45), valamint maximum 3 db elvélaszto sz(irét telepit. Ezt meghaladd
el6fizet6i halozati igények esetén a Szolgaltatd a mindenkori telepitési potdij fizetése fejében véllalja a haldzat kiépitését, amely kovetkezé szamlan ker(l kiszamlazasra.

A szolgaltatas az Uzleti Altalanos Szerz6dési Feltételek 3. sz. vezetékes internetszolgaltatasra vonatkozo mellékletben foglalt minimalis hardver és szoftver feltételek telestlése esetén
biztosithato.

GPON alapu csomagok (Connect Récié F)

Az Optikai (GPON Gigabit capable Passive Optical Network) olyan Gigabites sebességtartomanyu fényvezetd kabeles pont-multipont rendszer, ahol a kdzponti berendezést, az OLT-t
(Optical Line Termination) és a végponti eszkdzoket, az ONU/ONT-ket (Optical Network Unit/Optical Network Termination) passziv haldzat kapcsolja 6ssze. Az eléfizeténél telepitett
végponti eszkdz a szolgaltatas része és a szolgaltatd tulajdondban marad. A szolgdltatas csak a Magyar Telekom szolgaltatasi tertiletén optikai (GPON) haldzattal lefedett teriileten
vehetd igénybe.

A szolgaltatas hozzaférési pont az Eléfizeténél telepitett optikai haldzat-végzédtetd eszkdz (ONT vagy digitélis elosztd) RJ45 csatlakozdju Ethernet interfésze. A haldzat-végzddtetd
eszkdz 230V-os tapellatasat az El6fizetdnek kell biztositania.

Ha a Connect Racié F hozzaférésen 30 percig nincs adatforgalom, vagy 24 éra elteltével, a Magyar Telekom bontja a kapcsolatot. A kapcsolat bontasat kdvetéen a halézat-végzédtetd
eszkéz kimend adatforgalom esetén azonnal ismét bejelentkezik a halézatra.
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A szolgéltatas a minimalis hardver és szoftver feltételek teljestilése esetén biztosithatd. (Uzleti Altalanos Szerzddési Feltételek ben foglalt Connect Racié szolgaltatashoz tarozé
feltételekkel azonos.)

Kabelnet alapti csomagok (Connect Racio K)

A szolgaltatéas elérhet6sége a Szolgaltatd éltal egyéb hélézati Szolgaltatokkal megkotott haldzati szerzédések szerint valtozik. A mindenkori aktudlis szolgéltatasi tertilet az egyes
szolgaltatastipusok vonatkozasaban az tigyfélszolgalaton, ezen belll a www.telekom.hu honlapon is megtekinthetd.

A szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges kabelmodemet a Szolgéltatd biztositja az el6fizetdnek a szolgaltatas igénybevételének teljes id6tartama alatt, az eszkoz a szolgéltatas
része. E kdbelmodem a Szolgaltato tulajdona és a szolgaltatas részét képezi. A haldzatra kizardlag ilyen, a Szolgaltato tulajdonat képezd, vagy a szolgaltatas Iétesitését kovetden téle
megvasarolt eszkdzzel lehet csatlakozni. A kdbelmodem 230V-os tapellatasét az El6fizetének kell biztositania.

A kébelmodemhez valé csatlakozas Ethernet szabvanynak megfelelé RJ45-0s aljzaton keresztUl torténik, mely egyben a szolgaltatas atadasi pontja is.

A Magyar Telekom Nyrt. fenntartja a jogot, hogy a havi 350 GB let6ltott adatforgalmat eléré Kabelnet szolgéltatasra eléfizet6k internet-hozzaférésének sdvszélességét az adott honap
fennmarado részére 128 kbit/s-ra korlatozza.

Dijazas
A dijazés, egyéb dijak részletesen az alabbiak szerint a jelen Szerzédében, valamint az UASZF igényelt szolgaltatasra vonatkozd mellékletében érhetdk el.
Telepitési dij

Csomag Telepitési dij 1 és 2 éves Telepitési dij hatarozott id6tartamu Telepitési dij hatarozott id6tartamu
hatérozott idétartamu szerz6dés nélkil (nettd) egycsatornds | szerz6dés nélkil (nettd) kétcsatornas
szerz6déssel (nettd) (analég/VOIP/VOCA) vonallal (DUAL VOIP/DUAL VOCA) vonallal

Connect Récid 0Ft 27 559 Ft 36 221 Ft

D1/D10/D20/D30/DN1/DN10/DN20/DN30/DN50

Connect Récié F10/F20/F30/F50/F120/F1000; 0Ft 27 559 Ft 36 221 Ft

K10/K20/K30/K50/K120

Az érak a 27%-0s AFA+t nem tartalmazzak.
Havidij
Csomag Netté havidij Nett6 havidij Nett6 havidij
1 éves hatarozott id6tartamu 2 éves hatarozott idétartamti | hatarozatlan idétartamu
szerz6déssel szerz6déssel szerz6déssel
Net rész Nem Net rész | Net rész Nem Net rész | Net rész Nem Net rész

Connect Récié D1;DN1 6 700 Ft 2500 Ft 6200 Ft 2 500 Ft 6700 Ft 17 220 Ft

Connect Racié D10;DN10;F10;K10 | 7000 Ft 2500 Ft 6500 Ft 2500 Ft 7000 Ft 17 700 Ft

Connect Racié D20;DN20;F20;K20 | 7 400 Ft 3500 Ft 6900 Ft 3000 Ft 7400 Ft 23 540 Ft

Connect Racié D30;DN30;F30;K30 | 8 100 Ft 4900 Ft 7600 Ft 3400 Ft 8100 Ft 36 100 Ft

Connect Racié DN50;F50;K50 8500 Ft 7000 Ft 8000 Ft 4500 Ft 8500 Ft 44800 Ft

Connect Récié F120;K120 9000 Ft 9000 Ft 8500 Ft 6500 Ft 9000 Ft 55740 Ft

Connect Récié F1000 9900 Ft 9000 Ft 9400 Ft 6500 Ft 9900 Ft 59 840 Ft

Havidijtobblet

BUSINESS VOICE CLASSIC?2 PP10 3000 Ft 3000 Ft 3000 Ft

hozzaférésnél

Havidijtobblet

BUSINESS VOICE CLASSIC?2 PPO 2300 Ft 2 300 Ft 2300 Ft

hozzéférésnél

Az érak a net rész esetében a 18%-0s, nem net rész esetében a 27%-0s AFA+ nem tartalmazzak.

Amennyiben az eléfizetd olyan BUSINESS VOICE CLASSIC?2 PP10 vonalan veszi igénybe Connect Racié D csomagot, amelyhez BUSINESS VOICE CLASSIC2 PPQ is csatlakozik,
akkor a Connect csomag dijan feltil, a PPO vonal hozzaférési havidijat (nettd 5200 Ft) és a dijcsomag havidijat (nettd 2300 Ft) is meg kell fizetnie. A PPO hozzéférési havidija és a
dijcsomag havidija ebben ez esetben nem lebeszélheté.

Hatérozott tartamu szerz6dés id6 el6tti megsziintetésével dsszefiiggl kétbérfeltételek:

A dijcsomag havidijabél a hatarozott idejli szerz6désre tekintettel biztositott kedvezmény esetén a kdtbér mértéke megegyezik az Eléfizetd altal az Eléfizetdi szerzédés megkotésétol,
késbbbi létesités esetén a Szolgaltatas létesitésétdl, vagy a szamlazas elinditasatol a Szerz6dés megsziinéséig igénybevett havi dijkedvezménnyel.

Ha az Eléfizeté a hozzaférésre, illetve mas szolgaltatasra/dijcsomagra vonatkozdan is hatarozott idétartamu szerzédéssel rendelkezik, a jelen pont szerinti fizetési kotelezettség az
El6fizetét nem mentesiti a hozzaférésre/mas szolgaltatasra/dijcsomagra kotétt szerzdésében az idd elétti felmondas esetére kikotétt, az igénybe vett kedvezmények mértékével
megegyez0 kotbér Szolgaltato altali érvényesitésétdl.

Atelepitési dijbol vagy belépési dijbol a hatarozott idejli szerzddéskotésre tekintettel biztositott kedvezmény esetén a kotbér mértéke a kapott kedvezmény dsszegének megfeleld.

A dijcsomaghoz igénybe vehetd kiegészité szolgaltatdsok

A Connect Récié csomagok a fent meghatérozottak szerint tartalmaznak kiegészité szolgaltatasokat. Ezen fellil opciondlisan tovabbi kiegészitd Internet szolgaltatasok vélaszthatok,
melyek egyszeri telepités dija 0 Ft, havidijai az alabbiak szerint alakulnak:

Szolgéltatas netto Ft Szolgéltatas netto Ft
Internet Biztonsag 520 8db-os Fix IPcim tartomany 12 500
Domain Start 990 Tovabbi +25 MB webtarhely 2000

Az érak az AFAt nem tartalmazzak.
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A Szolgéltato kovetkezd percdijakon biztositja az Eléfizetd részére a telefonszolgaltatast:

Connect Racio dijcsomagok

Lebeszélhetd rész a csomag havidijaban A Connect Racio csomag teljes nettd havidija.
Connect Racié csomagban foglalt telefon dijcsomag Uzleti Réci¢/IP Uzleti Récié/Kabeltelefon Uzleti Racio
nettd dijak (Ft)

Percdijakkal kapcsolatos specidlis jellemzé Mésodperc alapu szamlazas

Forgalmi dijak (netto)

Hivasirany (Ft/perc) Cslcsidében Csucsidén kival
Helyi/ helykozi .

Magyar Telekom, Egyéb szolgaltaté 1., Egyéb szolgaltatd 2. 6,00 Ft 6,00 Ft
Helykozi II., Belfoldi tavolsagi

Magyar Telekom, Egyéb szolgdltatd 1., Egyéb szolgaltatd 2. 10,00 Ft 10,00 Ft
Mobil

T i L o
Nemzetkézi dijak

Hivésirany Egész nap (Ft/perc)

1.z6na 22,00 Ft

2.z6na 30,00 Ft

3.z6na 46,00 Ft

4. zéna 64,00 Ft

5.z6na 72,00 Ft

6.z6na 80,00 Ft

7.z6na 96,00 Ft

8. z6na 128,00 Ft

9. z6na 160,00 Ft

10. zéna 240,00 Ft

11.z6na 560,00 Ft

Az drak az AFA4 nem tartalmazzak.
Az egyes dijkategdriakhoz tartozé szolgaltatok felsorolasa, és a kategériak magyarazata, valamint az egyes orszagok nemzetkozi zonabesorolasa az UASZF 1. sz. vezetékes
telefonszolgaltatasra vonatkozé mellékletében taldlhatd meg.
21-es haldzatkijelold korzetszamok: Internet alapu hangszolgaltatadshoz tartozd, nem helyhez kétott hivoszam hivasa. Az egyes halézatkijeldlé szamokhoz tartozé szolgaltatok
részletesen az UASZF1. sz. mellékletében szerepelnek. A nemzetkdzi dijzonak listaja az orszagok besorolasaval megtalalhatd a www.telekom.hu honlapunkon, UASZF-ben és
vonatkozé mellékletében, valamint a Telekom tizletekben. A Telefonos Ugyfélszolgalatnal bejelentett igényre postan is megkildjk.

A lebeszélhetd kedvezmény a kapcsolasi dijra nem vonatkozik.
A jelen tablazatban fel nem tiintetett dijak szamlazasa az UASZF 1. sz. melléklete alapjan torténik.

A dijcsomag a vezetékes irdnyu hivasok esetén nem tesz napszaki megkulonboztetést, tehat egységes dijak kertilnek alkalmazasra csucs és cstcsidon kivili idészakban egyarant.
Mobil irdnyban a napszakok megegyeznek a mindenkori Bazis dijcsomagban alkalmazottakkal.

hivéasirany a Bazis dijcsomag mindenkori szdmlazasi egységében szamlazddik.
A Connect Racio csomag teljes havidija a fenti dijszabés szerint lebeszélhetd belféldi vezetékes haldzaton beliili telefonhivasokkal. A lebeszélhetéség nem vonatkozik a Kék- és
Z6ldszam és egyéb nem foldrajzi szamok hivasara.

A Connect csomag igénybevételére vonatkozé eléfizetdi szerz6dés kilénds feltételei:

A csomagok igénybe vehetdk: a Magyar Telekom Nyrt. szolgéltatasi tertiletén, a Connect Racio D csomagok a tarsszolgaltatok (LTO) szolgaltatasi tertiletén hurokkal hordozott vonalra,
amennyiben a szolgaltatas a miszaki feltételeknek megfeleléen létesitésre kertilt; amennyiben az el6fizetd analdg/BUSINESS VOICE CLASSIC hozzéféréssel rendelkezik (eldfizetdi
szerz6dés analog/BUSINESS VOICE CLASSIC szolgaltatas igénybe ve’tele’re)3

Amennyiben a csomag mszaki akadalyok miatt nem létesithetd, gy errél a Szolgaltatd az El6fizet6t tajékoztatja. Létesitési miiszaki akadélynak mindsl kiilondsen a sav feletti
riasztékészUlék.

Az izleti Connect Raci6 akcio kedvezményeit a Szolgaltato a tdbbedik Connect Réciot vasarlo tigyfeleinek, Uj végfelhasznaloknak és ISP valts”, ill. Connect Racié csomagvaltd
tgyfeleknek egyarant biztositja.

DSL alapu Connect csomag (Connect Racio D) rendelésekor Gj ADSL végfelhasznalonak szamit azon ADSL igényt benyuijtd telefon-eléfizetd, aki az eldfizetésében 1évé tavbeszéld
vonalra, amelyre az ADSL-t igényli, az igény benyujtasat megel6z6 harom hdnapban nem vett igénybe ADSL szolgaltatast és részére az ADSL-t a Magyar Telekom Nyrt. felszereli.

Connect Racio D csomag igénybevételére vonatkozd szerzédés Iétrejéttével egyidejlileg:

. Amennyiben az El6fizeté BUSINESS VOICE CLASSIC2 szerzédéssel rendelkezik és a Connect Racié D csomagot rendeli meg, az Eléfizeté meglévé BUSINESS VOICE
CLASSIC? szerzédése ugy moédosul, hogy a Connect Racié D csomag igénybevétele alatt az El6fizeté a BUSINESS VOICE CLASSIC havi- és forgalmi dijai helyett a Connect
Récié D csomag havi- és forgalmi dijait kdteles megfizetni. Connect Récié D csomagot megsziinésekor, amennyiben az Eléfizeté a BUSINESS VOICE CLASSIC-n kiviil a Connect
Réacié D csomagot a tovabbiakban nem veszi igénybe, a BUSINESS VOICE CLASSIC csatlakozas havi- és forgalmi dijai BUSINESS VOICE CLASSIC? listadrra véltoznak.

® Csak Connect Récié D csomagokra vonatkozo feltétel
* Az ISP valtas csak Connect Récio D esetén értelmezhetd
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A BUSINESS VOICE CLASSIC eléfizet6i szerz6dés mddosulasa utan a korabbi BUSINESS VOICE CLASSIC?2 szerzédés szerinti kedvezmények nem veheték igénybe.

. Amennyiben az El6fizetd analdg szerz6déssel rendelkezik és a Connect Racié D csomagot rendeli meg, az Eléfizetd meglévé analdg szerzédése gy moédosul, hogy Connect
Récio D csomag igénybevétele alatt az El6fizet6 az analdg havi- és forgalmi dijai helyett a Connect Racio D csomag havi- és forgalmi dijait koteles megfizetni. Connect Récié D
csomagot megsztinésekor, amennyiben az Eléfizeté az analdg vonalon kiviil a Connect Récié D csomagot a tovabbiakban nem veszi igénybe, az analdg csatlakozas havi- és
forgalmi dijai analdg listadrra valtoznak.

Az analdg el6fizet6i szerz6dés modosulasa utan a korabbi analdg vonali szerzédés szerinti kedvezmények nem vehetdk igénybe.

Amennyiben az tigyfél olyan BUSINESS VOICE CLASSIC?2 PP10 vonalan vesz igénybe Connect csomagot, amelyhez BUSINESS VOICE CLASSIC2 PPO is csatlakozik, akkor a Connect

csomag dijan feltil a PP0O vonal hozzaférési havidijat (nettd 5200 Ft) és a dijcsomag havidijat (nettd 2300 Ft) is meg kell fizetnie. A PPO hozzaférési havidija és a dijcsomag havidija

ebben ez esetben nem lebeszélhetd!

Amennyiben Eléfizetd a telefon dijcsomag szerzédését a Connect csomag szerzddés hatarozott idejének lejarta elétt felmondija, vagy a Szolgaltatd az Uzleti Altalanos Szerzédési
Feltételekben meghatarozott szerz6désszegés miatt kénytelen a telefon dijcsomag szerzédést rendkivili felmondassal megszintetni, Ugy a vezetékes telefon szolgaltatastol fliggd
Connect csomag is megszUnik, ennek kotbérfizetésre vonatkozd jogkovetkezményeivel.

A Connect Racid, D, DN, F, K szolgaltatas specialis feltételei

Az akcids csomaghoz tartozo egyéb szolgaltatasokra vonatkozd specidlis feltételek:

= Amennyiben szlinetmentes ISP valtassal tér at az Eléfizetd barmely ISP szolgaltatasarél a Connect D csomagra, vagy meglévé Connect D csomag szolgaltatasrol tér at Connect D
csomagra, a Szolgaltatd ez esetben is biztositja az akcios feltételnek megfeleld havi dijat, s e csomagvaltasok esetén a Szolgaltatd nem szamol fel Telepitési dijat.

= Connect csomagokra vonatkozo 1 ill. 2 éves hatarozott idétartamd szerzédés megkotése esetén, a Szolgéltatd WLAN routert is biztosit az Eléfizetd részére. A Connect csomagok
els6 havidija tartalmazza a router ellenértékét, amely a havidij megfizetésével, az Eléfizet6 tulajdondba kertil. Az (j Connect dijcsomagokhoz Uj létesités, ISP valtas, és csomagvaltas
esetén egyarant jar a WLAN router. Kivételt képez ez aldl, ha meglévé Connect csomagrol torténik a csomagvaltas akcios Connect csomagra. Az akcids Connect csomagok
esetében router kiszallitasat minden esetben a Szolgéltatd vagy Futér végzi. Az Uj csomagokhoz egy router jar téritésmentesen.

Csomagvaltas az El6fizetd kérelmére

Hatérozott tartamu szerz6déskotés esetén a csomagvaltés a jelen dokumentumban szabalyozott eltéré rendelkezések hidanyaban a szerzédés felmondasara irt kotbérfizetési
kotelezettséggel jar.

A csomag tartalma nem valtoztathatd, tehat a csomag egyik elemére (internet hozzaférés, hang dijcsomag) sem kérhetd kilon modositas.

A Connect Racio D Compleo Connect D szolgaltatas megsziintetési igénye esetén a Szolgaltatd lehetévé teszi az El6fizetd részére, hogy az analog/BUSINESS VOICE CLASSIC2
vonalat megtartsa, amennyiben az Eléfizet6 az erre vonatkozd igényét (Uj valasztott dijcsomag megnevezésével) jelzi a Szolgaltatd részére.

A Connect csomagra vonatkozd hatarozott, illetve hatarozatlan idejli szerz6déssel rendelkezé eléfizeték az aldbbiak szerint kérhetik a Connect csomag mddositasét Uj azonos
terméktartalmi Connect csomagra:

Amennyiben az eléfizetd hatarozatlan idétartami Connect dijcsomag-szerzédéssel rendelkezik, abban az esetben kétbérmentesen vélthat a Szolgaltato éltal a csomagvaltas
idépontjaban értékesithetd barmelyik Connect dijcsomagra.

Ha az eldfizeté hatarozott id6tartami Connect dijcsomag-szerzddéssel rendelkezik, abban az esetben is van lehetésége a csomagvaltasra. Ha az eléfizeté hatarozott idétartamu
Connect dijcsomagra valt, ezt kdtbérmentesen teheti meg.

Az éthelyezés feltételei

Athelyezést csak a csomag teljes tartalmara kérhet az Eléfizetd, olyan teriileten, ahol a Magyar Telekom Nyrt. az eléfizetdi hozzaférést biztositd Szolgaltatd és mszaki akadélyok sem
allnak fenn. Az athelyezésért athelyezési dijat kell fizetni, amelynek 6sszege egyszeri bruttd 1990 Ft.

Amennyiben az El6fizetd az athelyezést olyan tertletre kéri, ahol nem a Magyar Telekom Nyrt. az el6fizet6i hozzaférést biztositd szolgaltatd, vagy miiszaki akadalyok éllnak fenn, gy az
el6fizet6i szerz6dés megsz(inik. Amennyiben a szerz6dés megsz(inésére miszaki akadalyok miatt kertilt sor igy a Connect Racio D, Compleo Connect D csomagok esetén a
szerz@dés hatarozatlan idej(i analdég/BUSINESS VOICE CLASSIC?2 szerzédéssé alakul at, és a tovabbiakban az analog/BUSINESS VOICE CLASSIC csatlakozas listas havi- és forgalmi
dijai lesznek érvényesek. Amennyiben az athelyezés teljesithetetlensége miatt a szerzédés megszlinésére a hatarozott idejli szerz6dés lejarta el6tt kerdil sor, a Magyar Telekom Nyrt. a
kotbért nem érvényesiti.

Szlinetelés

A szolgdltatas sziinetelésének dija havi nettd 3500 Ft (bruttd 4 445 Ft). A csomag elemei (vezetékes telefonvonal, internet, hang dijcsomag, forgalom) kiilon-kilon nem
szlineteltethetdk.

Csomagra vonatkozd, az ltalanostdl eltéré kilonds megsziinési feltételek

A csomag tartalma nem valtoztathatd, tehat a csomag egyik elemére (analog/BUSINESS VOICE CLASSIC2 PMP/BUSINESS VOICE CLASSIC2 PP10 vonal, internet hozzaférés, hang
dijcsomag) sem kérhetd kiilon leszerelés. Amennyiben Connect Récid, Compleo Connect csomag esetén az El6fizetd az analég/BUSINESS VOICE CLASSIC2 PMP/BUSINESS VOICE
CLASSIC2 PP10 szerz6dését a szerzédés hatarozott idejének lejarta el6tt felmondija, vagy a Szolgaltato kénytelen az analdg/BUSINESS VOICE CLASSIC2 PMP/BUSINESS VOICE
CLASSIC2 PP10 szerzédést rendkiviili felmondassal megsziintetni, Ugy az a Connect csomag felmondasanak mindstil, annak jogkovetkezményeivel.

Az ISP véltas feltételei (Connect Racié D, DN, Compleo Connect D, DN csomagok esetén)

A Szolgaltatd biztositja az Eléfizetd részére az ADSL hozzaférés leszerelése nélkdili, sziinetmentes Internet szolgaltatd valtast (ISP valtas) a kvetkezék szerint meghatarozott feltételek
fennéllasa esetén:

Az Eléfizeté Szolgaltatdval kétott hatarozott idGtartamu szerzGdése mar lejart és hatarozatlan idGtartamu szerz6déssé alakult, illet6leg a szerz6dés idétartama a szolgaltatas
felmondasa idépontjaban jar le.

Az Eléfizetének nincs lejart dijtartozasa a Szolgéltatoval szemben.

El6fizet6 a vélasztott Uj Internet szolgéltatonal benydjtja a megrendelését, jelezve felé az ISP valtast, és meghatalmazza az Uj Szolgaltatdt, hogy eljarjon az Eléfizeté nevében az ADSL
szolgaltatas lemondasanak érdekében.

Szolgéltatd lehetévé teszi az Internet szolgdltato véltast a Connect Récié D, DN, Compleo Connect D, DN megrendelése esetén is, az alabbi feltételek mellett:

Eléfizetd benyujtja igényét a valasztott Connect Récio D, DN, Compleo Connect D, DN csomag el6fizetésére, jelezve, hogy azt ISP valtassal kéri biztositani és kitélti a Meghatalmazast,
amelyben arra hatalmazza fel a Szolgéltatdt, hogy a régi (elengedd) Szolgéltatéjanal lévé ADSL szolgéltatasat az El6fizeté nevében lemondia.

El6fizetd megrendelése megfelel az Uj megrendelésre elGirt feltételeknek.

Amennyiben az igény bejelentés az ISP véltés feltételeinek nem felel meg, Ugy a sziinetmentes ISP valtas nem biztosithatd, a szolgaltatd valtas az ADSL le- és felszerelése mellett keril
elvégzésre. Szolgaltatd az ISP valtas elvégzéséért kilon dijat nem szamit fel. Az eléfizetd és Szolgaltatd szerzédésszegésére vonatkozo rendelkezéseket az UASZF Torzsrész 12.
fejezete tartalmazza.
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