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UZLETI ELOFIZETO RESZERE

2014. aprilis 1-t6l visszavonasig

A szerz6dés targya, a szolgaltatas leirasa

A szolgaltatd az eldfizet6i hozzaférési pontot a vélasztasa szerinti miszaki hozzaférés tipuson, helyhez kétotten helyezi el, figyelembe véve az Eléfizetd altal igényelt létesitési
helyen a Szolgaltaté rendelkezésére allé mUszaki lehetdségeket, és technoldgiai megvaldsithatdsagot. Amennyiben az El6fizetd éltal igényelt szolgéltatas sajatossagai okan az
igény csak bizonyos hozzéférés tipuson teljesithetd, akkor a Szolgaltatd ennek, és a muiszaki teljesithetéségeinek figyelembevételével hatdrozza meg, hogy a szolgaltatast mely
hozzaférés tipuson létesiti.

Telefonszolgdltatas esetén, amennyiben a szerzédés létrejéttekor nem all rendelkezésre a telefonallomas/ok hivoszama, Ugy a Szolgaltatd a telefonszam/okra vonatkozo
tajékoztatast legkésobb, a létesités alkalmaval irasban atadja az Eléfizetd részére.

A szolgaltatasokra vonatkozd mindségi célértékek Uzleti Altalanos szerzédési Feltételekben (UASZF), valamint mellékleteiben talalhatok.

A Szolgaltatd jelen szerzédés keretében az aldbbiak szerint ismertetett tartalomnak megfelelé komplex telefon, internet és informatikai szolgaltatast biztosit az El6fizetd részére, a
kovetkezok szerint meghatarozott paraméterekkel:

Compleo Connect csomagok
A dijazas, egyéb dijak részletesen az aldbbiak szerint a jelen Szerzédében, valamint az UASZF igényelt szolgaltatasra vonatkozé mellékletében érhetdk el. Az UASZF-ben
szabalyozott dijak az egyedi eléfizetSi szerz6dés részét képezik anélkil, hogy ezek jelen Szerzédésben tételesen feltiintetésre kerllnének.

Telepitési dij

Csomag Netto telepitési dij 1 és 2 éves Netto telepitési dij hatarozott id6tartamu
hatarozott id6tartamu szerzédéssel (D, DN, F, K szerz6dés nélkiil (D, DN,F,K csomagok esetén)
csomagok esetén)

Compleo Connect F10/F20/F30/F50/F120
Compleo Connect K10/K20/K30/K50/K120 0Ft 36221 Ft
Compleo Connect D1/D10/D20/D30
Compleo Connect DN1/DN10/DN20/DN30
Compleo Connect Desktop DN1/DN10/DN20
Compleo Connect Up DN10

Az arak az AFAt nem tartalmazzak.

Havidij

Netté havidij Netté havidij Nett6 havidij

Csomag 1 éves hatarozott id6tartami 2 éves hatérozott id6tartami hatarozatlan id6tartamu szerzédéssel (D,
szerz6déssel (D, DN, F, K szerz6déssel (D, DN, F, K DN, F,K csomagok esetén)
csomagok esetén) csomagok esetén)

Compleo Connect D1;DN1 12 000 Ft 11000 Ft 31040 Ft

Compleo Connect 10 (D*;DN;F;K) 12 300 Ft 11 300 Ft 31340 Ft

Compleo Connect 20 (D*;DN;F;K) 13 700 Ft 12 200 Ft 34 250 Ft

Compleo Connect 30 (D*;DN;F;K) 15800 Ft 13 300 Ft 39 500 Ft

Compleo Connect 50 (F;K) 18 300 Ft 14 800 Ft 45 750 Ft

Compleo Connect 120 (FK) 20 800 Ft 17 300 Ft 52000 Ft

Compleo Connect Desktop DN1 20500 Ft 18 500 Ft 31040 Ft

Compleo Connect Desktop DN10 20800 Ft 18 800 Ft 31340 Ft

Compleo Connect Desktop DN20 22200 Ft 19700 Ft 55500 Ft

Compleo Connect Up DN10 16 900 Ft 13 900Ft -

Az érak az afat nem tartalmazzak.

* Havidijtobblet ISDN2 PP10 hozzaférésnél nettd 3000 Ft.

Amennyiben az eléfizet6 olyan ISDN2 PP10 vonalan vesz igénybe Compleo Connect D csomagot, amelyhez ISDN2 PPO is csatlakozik, akkor a Compleo Connect csomag dijan
feltil, a PPO vonal hozzaférési havidijat (nettd 5200 Ft) és a dijcsomag havidijét (nettd 2300 Ft) is meg kell fizetnie. A PP0 hozzaférési havidija és a dijcsomag havidija ebben ez
esetben nem lebeszélheto.

X Compleo Connect D; DN; F;K | Compleo Connect Desktop DN Compleo Connect Up DN csomag

Compleo Connect csomagok alapelemei *

csomag csomag

, x 1;10;20;30;50 és 120 Mbps-o0s 1;10 és 20 Mbps-0s 10Mbps-os aszimmetrikus hozzaférés
Vezetékes Internet csomag ) . ex s . . er s
aszimmetrikus hozzaférés aszimmetrikus hozzaférés
Uzleti Racid / IP Uzleti IP Uzleti Récié dijcsomag IP Uzleti Raci6 dijcsomag szerint
Vezetékes Hangcsomag Racio/Kabeltelefon Uzleti Récid szerint
dijcsomag szerint

Domain név 1db 1db 1db
Honlap csomag 1db 1db 1db
Fix [P**** 1db 1db 1db
eMail postafiok 30db 30db 30db
Internetbiztonsag szolgaltatas™**** 1db 1db 1db
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VoiceCenter 1 csatorna 2csatorna 1 csatorna
Fax2Email - 1 csatorna

IP telefon - 2db

OneAccess router alkdzponti funkciokkal - 1db

D-Link DIR600 router*** 1db - 1db
Wifi csatlakozasi lehetdség Tartalmazza Tartalmazza Tartalmazza

* A szolgaltatascsomagok alapelemei tartalmazzak az analdg/ISDN2/Digitélis telefon/kabeltelefon hozzaférés kiépitésének dijat.

*** Amennyiben dijcsomag valtas torténik Connect Racio szolgaltatasrdl a DLINK router nem képezi az ajanlat részét.

**** Fix IP szolgaltatasra vonatkozé igényt jelen szerzédés tartalmazza.

*****Az Internetbiztonsag szolgaltatasra vonatkozd igényt jelen szerz6dés tartalmazza.

A szolgéltatas tartalmaz egy VoiceCenter csatornat, ami a szolgaltatas létesitésekor bedllitasra kertl, és melynek teljes havidijara (nettd 2900 Ft) kedvezmény érvényesitése torténik.
(Amennyiben az Ugyféinek mas szerz6désébél kifolydlag van mar VoiceCenter vagy Fax2Email csatornara eléfizetése, tigy a Compleo Connect Up szolgéltatassal Gjabb csatorna
kerl beallitasra.)

Amennyiben az el6fizeté nem Magyar Telekom eléfizetés(i kdzponti szamot hasznal, akkor a VoiceCenter technikai szamra valé feltétel nélkuli hivasatiranyitasnak a koltségét a
masik szolgaltato tarsasag felé kell minden bejové hivas utan megfizetnie.

Compleo Connect/Compleo Connect Desktop csomagvaltasnal meglévo, féadminisztratori nyilatkozatot igénylé Telekom informatikai szolgaltatasat (meglévé email szolgéltatas
és meglévé Workplace szolgaltatas) valtozatlan feltételekkel biztositjuk.

Compleo Gonneet Desktop DN (A i 9 L

Kinalt letoltési sebesség (Mbps) 10 Mbit/sec 20 Mbit/sec 30 Mbit/sec 1,28 Mbit/sec

Garantalt letoltési sebesség (Mbps) 1 Mbit/sec 10 Mbit/sec 20 Mbit/sec 0,16 Mbit/sec

Kinalt feltoltési sebesség (Mbps) 0,5 Mbit/sec 1 Mbit/sec 5 Mbit/sec 0,12 Mbit/sec

Garantalt feltoltési sebesség (Mbps) 0,2 Mbit/sec 0,5 Mbit/sec 1 Mbit/sec 0,06 Mbit/sec

**Compleo Connect F 10M 20M 30M 50M 120M
Kinalt letoltési sebesség (Mbps) 10 Mbit/sec 20 Mbit/sec 30 Mbit/sec 50 Mbit/sec 120 Mbit/sec
Garantalt letoltési sebesség (Mbps) 1 Mbit/sec 10 Mbit/sec 20 Mbit/sec 30 Mbit/sec 50 Mbit/sec
Kindlt feltoltési sebesség (Mbps) 0,5 Mbit/sec 1 Mbit/sec 5 Mbit/sec 25 Mbit/sec 50 Mbit/sec
Garantalt feltoltési sebesség (Mbps) 0,2 Mbit/sec 0,5 Mbit/sec 1 Mbit/sec 12,5 Mbit/sec 25 Mbit/sec
**Compleo Connect K 10M 20M 30M 50M 120M
Kindlt letoltési sebesség (Mbps) 10 Mbit/sec 20 Mbit/sec 30 Mbit/sec 50 Mbit/sec 120 Mbit/sec
Garantalt letoltési sebesség (Mbps) 1 Mbit/sec 10 Mbit/sec 10 Mbit/sec 15 Mbit/sec 15 Mbit/sec
Kinalt feltoltési sebesség (Mbps) 0,5 Mbit/sec 1 Mbit/sec 5 Mbit/sec 5 Mbit/sec 10 Mbit/sec
Garantalt feltoltési sebesség (Mbps) 0,2 Mbit/sec 0,5 Mbit/sec 1 Mbit/sec 1 Mbit/sec 2 Mbit/sec
**Compleo Connect Up DN 10M

Kinalt letoltési sebesség (Mbps) 10 Mbit/sec

Garantalt letoltési sebesség (Mbps) 5 Mbit/sec

Kinalt feltoltési sebesség (Mbps) 2,5 Mbit/sec

Garantalt feltoltési sebesség (Mbps) 2 Mbit/sec

Compleo Connect D10; DN10 vagy Compleo Connect Desktop DN10 dijcsomag vélasztasa esetén, amennyiben miszaki korlatok miatt a Szolgaltaté nem tudja biztositani a 10
Mbit/sec savszélességli ADSL szolgaltatast, a Szolgaltatd jogosult 1 Mbit/sec savszélességli Compleo Connect D1; DN1 vagy Compleo Connect Desktop DN1 dijcsomagot
|étesiteni azzal, hogy a Compleo Connect D10; DN10 vagy Compleo Connect Desktop DN10 dijcsomag havidijahoz képest arengedményt biztosit az Eléfizetd részére.

D-LINK WLAN router DIR600
= Kabeles/DSL Internet kapcsolat megosztasa = 1 lecsatolhaté antenna
= Vezeték nélkili LAN sebesség akar 54Mbps (IEEE 802.11g szabvany) = Tlzfal funkcidk: NAT, SPI, MAC/IP/URL sz(rés, domain blokkolas és
= Kompatibilitas a korabbi 802.11b eszkozokkel idézités
= 110/100BASE-TX port DSL/kabel modem kapcsolathoz (WAN) = Vezeték nélkuli titkositas (WEP/WPA)
=  WAN port tdmogatja a PPPoE-t = Port Triggering/Virtual Server miikodés tdmogatasa
= 4 beépitett 10/100BASE-TX switch port auto MDI/MDIX tdmogatassal = Dinamikus DNS tdmogatas
= VPN atjaras (PPTP, L2TP, IPSec)
= SmartWizard telepitési vardzsld

A szolgaltatasokra vonatkozo minéségi célértékek Uzleti Altalanos szerzédési Feltételekben (UASZF), valamint mellékleteiben tallhatok.
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Compleo Connect, Compleo Connect Desktop, Compleo Connect Up csomagokhoz kapcsolédé opcionalisan valaszthaté Telekom informatikai, elektronikus hirkozlési és
egyéb szolgaltatasok

Termék Egységar (netto) Megjegyzés ‘
) L, L i i A szolgaltatas az els6 hdnapban dijmentesen
Fax2Email szolgéaltatas - faxolasi képesség 1800 Ft/db/hd , L,
all rendelkezésére!
Tovabbi VoiceCenter/ Fax2Email csatorna 2900 Ft/ csatorna/ hd
VoiceCenter hangrogzités vezetékes vagy mobil csatornakra 5000 Ft/ telefonszam /ho

Compleo Connect Desktop csomagokhoz kapcsolddd opcionalisan valaszthatd Telekom informatikai, elektronikus hirkozlési és egyéb szolgaltatasok:

12 hénapos szerzédés esetén 1990 Ft/db/ho
Tovéabbi IP telefonok a szolgaltatas izembe helyezésétdl szamitott 3 Az OneAccess ONE150 routerhez maximum
hoénapon beldl. 10 db IP telefon csatlakoztathato!

24 honapos szerzédés esetén 1750 Ft/db/hd

Tovéabbi IP telefonok a szolgaltatas lizembe helyezésétdl szamitott 3
hoénap utan.
Switch 8 végpont kiszolgalasara

Egyedi ajanlatunkért keresse tigyfélmenedzserét!

A switch telepitéskor az tigyfél tulajdonaba

(D-Link DES1008P 8 port /4 port PoE ) 29400Ft/db kerdl.
Compleo Connect haldzati végpont szinten beltili, 40m alatti Cat5e,l1 6 .db vegpolmlfelett, |ge“ny Sz,e”ntl' .
végpontok esetében 9500 Ft/db fallon kivili, csatornazassal egydtt, végponti
aljzatokkal
Compleo Connect haldzati végpont tobb szintes iroda, vagy 40m Catbe, 16 db végpontig, igény szerinti, falon
feletti végpontok esetén, végpont szamtdl fliggetlendl minden 12500 Ft/ db kivuli, csatornazassal egytt, végponti
kiépitett végpontra aljzatokkal.
500x600x500 méret(, beépitett 230V-0s 6-
9U méretli egyrészes rackszekrén 52 750 Ft/ db ?B;elz(;soz tr(r)lsr;),r tﬁs:;glz\éil é?eiﬁgri::ralt polc
bekotéssel.
APC Smart-UPS 10001 91000 Ft/ db SUA1000I, 1000VA/670W
A szolgaltatas forgalmi dija
A Szolgéltatd kovetkezd percdijakon biztositja az Eléfizetd részére a telefonszolgaltatast:
Uzleti Récid /IP Uzleti Racié/Kabeltelefon iizleti Racié dijcsomag
Lebeszélhetd rész a csomag havidijaban A Compleo Connect csomag teljes havidija.
Percdijakkal kapcsolatos specidlis jellemzé Méasodperc alapu szamlazés
Forgalmi dijak (nettd)
Hivasirany (Ft/perc) I Cslcsidében | Csucsidén kvl Nemzetkozi dijak
Helyi/ helykézil. Hivésirany (Ft/perc) Egész nap
Magyar Telekom 6,00 Ft 6,00 Ft 1.z6na 22,00 Ft
Egyéb szolgaltatd 1. 6,00 Ft 6,00 Ft 2.z6na 30,00 Ft
Egyéb szolgaltatd 2. 6,00 Ft 6,00 Ft 3. zéna 46,00 Ft
Helykozi Il. 4.z6na 64,00 Ft
Magyar Telekom 10,00 Ft 10,00 Ft 5.z6na 72,00 Ft
Egyéb szolgdltatd 1. 10,00 Ft 10,00 Ft 6.z06na 80,00 Ft
Egyéb szolgdltatd 2. 10,00 Ft 10,00 Ft 7.z6na 96,00 Ft
Belfoldi tavolsagi 8.z6na 128,00 Ft
Magyar Telekom 10,00 Ft 10,00 Ft 9. zéna 160,00 Ft
Egyéb szolgaltatd 1. 10,00 Ft 10,00 Ft 10. z6na 240,00 Ft
Egyéb szolgaltatd 2. 10,00 Ft 10,00 Ft 11.z6na 560,00 Ft
Mobil
T-Mobile, Telenor, 40,00 Ft 32,00 Ft
Vodafone

Az egyes dijkategoriakhoz tartozo szolgaltatdk felsorolasa, és a kategoriak magyarazata, valamint az egyes orszagok nemzetkozi zonabesorolasa az UASZF 1.sz. vezetékes
telefonszolgaltatasra vonatkozo melléklet 13.fejezetben talalhato meg.

A lebeszélhetd kedvezmény a kapcsoldsi dijra nem vonatkozik.

A jelen tablazatban fel nem tiintetett dijak szamlazasa az UASZF 1. sz. melléklete alapjan torténik.

A dijcsomag a vezetékes irdnyu hivasok esetén nem tesz napszaki megkulonboztetést, tehét egységes dijak keriiinek alkalmazasra csucs és csucsidén kivili idészakban
egyarant. Mobil iranyban a napszakok megegyeznek a mindenkori Bazis dijcsomagban alkalmazottakkal.

hivasirany a Bézis dijcsomag mindenkori szamlazasi egységében szamlazddik.

A Compleo Connect csomag teljes havidija a fenti dijszabas szerint lebeszélhet6 belfoldi vezetékes haldzaton beliili telefonhivasokkal. A lebeszélhetéség nem vonatkozik a Kék-
és Zoldszam és egyéb nem foldrajzi szamok hivasara.

Az Osszhang csomag a Compleo Connect szolgaltatassal egyiitt nem elérhetd.

Telepitési feltételek: Digitalis vonaltipus esetén
= Ahangszolgaltatas nem biztosithato az n x 2Mbit/s-al bekotétt DSLAM-ok esetén,
= Rézhalozaton létesitett szolgaltatas-hozzaférési pont esetén a szolgéltatds nem garantélja a sikeres faxtizenet kiildését és fogaddasat.
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= Optikai elérésen biztositott szolgaltatas hozzaférési pont esetén az el6fizetd jogosult faxtizenetek kiildésére és fogadasara.
= Aszolgaltatassal analdg alkdzpont hasznélata nem garantalt.
= Adigitalis elosztd taparam ellatasarél az eléfizetének kell gondoskodni.
= Aramkimaradas esetén nem hasznalhato.
= Modemes kapcsolatot igénylé alkalmazasok (példaul betarcsazos internet, vagyonvédelmi riaszté) nem hasznalhatok a szolgaltatassal.
= Savfeletti atvitelt hasznald riasztokészUlék lizemeltetésére nem alkalmas.
Telepitési feltételek: LAN halozat, kézponti eszkoz elhelyezése
A Compleo Connect Desktop szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges feltételek:
= Minimum a telefonos végpontok szamanak megfeleld, legalabb Catbe tipust héldzati végpont sziikséges.
= Ha az El6fizet6 nem rendelkezik megfelel6 mindségli haldzattal azt a Magyar Telekom egyszeri haldzatépitési dijért kiépiti. Amennyiben az El6fizeté nem igényli a
haldzatépitést, de a nem megfeleld haldzata miatt a szolgaltatas installalasa meghitsul, akkor az Gjboli telepités kiszallasi koltsége (8000 Ft / kiszallas) az El6fizet6t terheli.
= Amennyiben az Eléfizeté 4-nél tobb telefont csatlakoztat kdzponti routerhez, akkor a csatlakoztatashoz switch sziikséges, melyet az El6fizetének kell biztositania. A switch
hibajabdl adodo szolgaltatas kiesés nem a Szolgaltatd feleléssége!
= Azeszkozok szaraz, pormentes, és jol szell6z6 helyen torténd elhelyezhetdségérdl és a szlikséges tapellatasrol (230V) az El6fizetdnek kell gondoskodnia.
Telepitési feltételek: Kabelnet alapii csomagok
A szolgaltatés elérhet6sége a Szolgéltatd altal egyéb héldzati Szolgéltatdkkal megkotétt haldzati szerzédések szerint valtozik. A mindenkori aktudlis szolgaltatési tertlet az egyes
szolgaltatastipusok vonatkozasaban az tigyfélszolgalaton, a www.telekom.hu honlapon is megtekinthetd.
A szolgdltatas igénybevételéhez sziikséges kabelmodemet a Szolgaltatd biztositja az eléfizetének a szolgaltatas igénybevételének teljes idétartama alatt, az eszkoz a szolgéltatas
része. E kdbelmodem a Szolgaltato tulajdona és a szolgaltatas részét képezi. A haldzatra kizarélag ilyen, a Szolgaltaté tulajdonat képezd, vagy a szolgaltatas létesitését kovetéen
téle megvésarolt eszkozzel lehet csatlakozni. A kdbelmodem 230V-os tapellatasat az Eléfizetének kell biztositania.
A kébelmodemhez valé csatlakozas Ethernet szabvanynak megfelelé RJ45-0s aljzaton keresztil torténik, mely egyben a szolgaltatas dtadasi pontja is.
A Magyar Telekom Nyrt. fenntartja a jogot, hogy a havi 350 GB letoltott adatforgalmat eléré Kabelnet szolgéltatasra eléfizeték internet-hozzaférésének savszélességét az adott
hdénap fennmaradd részére 128 kbit/s-ra korlatozza.
Nyilatkozat a szolgaltatas elemeként értékesitett eszkozrol:
= Az egyedi szolgaltatasi szerz6dés keretében Magyar Telekom Nyrt. az el6fizetének értékesit 1 db sértetlen és lizemképes éllapotban lévé eszkozt, melynek azonositasra
alkalmas gyari szamét a telepités soran kitdltendd Telepitési jegyzokonyv tartalmazza. Az eszkéz konfiguralasét a helyszinen a Magyar Telekom Nyrt. alvallalkozdja végzi el.
= Az eldfizetd koteles a Magyar Telekom Nyrt. részére a megrendelt szolgaltatashoz kapcsolddd eszkoz dijat megfizetni, az e targyban kidllitott szamla a szolgéltatas létesitését
kovetd els6 honapban kerdl kidllitasra.
= A DLINK router tulajdonjoga a fizetési kotelezettség teljesitését kovetéen, a Magyar Telekom Nyrt. bankszamlajanak tériilési napjan szall ét az eléfizetére. Az El6fizetd a
tulajdonjog atszéllasaig felelésséggel tartozik az eszkoz allaganak megdvasaért, épségben vald tarolasaért, megfeleld Grzéséért és rendeltetésszeri mikodtetéséért. Az
eszkézt a tulajdonjog atszalldsanak idépontjaig ért esetleges karok megtéritéséért szintén az eléfizetd tartozik teljes kord felelésséggel.
= OneAccess router a Szolgaltato tulajdonat képezi, az eldfizetd felelésséggel tartozik az eszkoz dllaganak megdvasaért, épségben vald tarolasaért, megfelelé érzéséért és
rendeltetésszer( mikodtetéséért.
Szerzddés létrejotte és annak feltételei
A Compleo Connect, Compleo Connect Desktop, Compleo Connect Up csomag igénybevételére vonatkozo eléfizetdi szerz6dés az esetben johet létre:
. amennyiben az Eléfizetének nincs lejart dijtartozasa,
. a dijcsomagot a Magyar Telekom Nyrt. szolgaltatasi teriletén rendeli meg,
. és az ADSL szolgaltatas a mUszaki feltételeknek megfeleléen létesitésre kerilt.
Amennyiben a csomag muszaki akadalyok miatt nem létesithetd, (gy errél a Szolgaltato az El6fizet6t tajékoztatja. Létesitési mliszaki akadalynak mindstl kiilonosen a sav feletti
riasztékészulék.
A szez6dés id6tartama, k6tbér feltételek
A Compleo Connect, Compleo Connect Desktop, Compleo Connect Up csomagra vonatkozd szerzédés az El6fizet6 fentiekben jelolt valasztasa szerint 12 illetve 24 hdnapos
hatarozott id6tartamra jon létre. A Szolgéltatd a hatarozott idGtartam lejartanak idépontjardl és a lejaratig hétralévé napok szamardl az Eléfizetét a hataly lejarta el6tt tajékoztatni
nem kételes.
A hatérozott id6 lejartakor a szerz6dés hatarozatlan idejlivé alakul at véltozatlan havidij mellett.
Amennyiben az El6fizetd a hatarozott idétartami eléfizetdi szerzédésben kotelezettséget véllalt arra, hogy szolgaltatast vagy a hozza kapcsolddo terméket igénybe veszi, és a
szerz@dést az ebbdl eredd kedvezmények figyelembevételével kototte meg, és a szerz6dést
= felmondja a hatarozott id6tartam lejérta el6tt, vagy
= azelbfizetdi szerz6dés az Eléfizetd érdekkorében felmerilé okbdl szlinik meg, illetéleg
= aSzolgéltato az UASZF térzsrész 12. pontjaban meghatérozott okbol az Eléfizetd szerzédésszegd magatartasa miatt az elfizetdi szerzédés felmondasara kényszeriil, az
El6fizetd kotbér fizetésére koteles. Az El6fizetd dltali felmondasnak szamit az az eset is, ha a hatérozott idétartam lejarta el6tt, az Eléfizet6 alacsonyabb havidiju dijcsomagra
modositja az eldfizetéi szerz6dését, mint amelyre a hatarozott idét vallalta.

A kotbér mértéke:
Dijcsomag Compleo Connect/ Compleo Gonnect/ Compleo Compleo Compleo Connect | Compleo Connect
megnevezése Compleo Connect Compleo Connect Connect 30 Connect 50 120 V]
Y Desktop 1;10 Desktop 20 P
Kotbér 35000 Ft 50 000 Ft 65000 Ft 80000 Ft 95000 Ft 65000 Ft

Az drak 0% afat tartalmaznak.

Az el6fizetd a szerz6désszegése miatt a megrendelt és atvett tablagép esetén nettd 100.000 Ft Gsszegli kotbér és a jelen szerz6désben meghatéarozott kétbér egylittes
6sszegének megfizetésére koteles a szolgdltatd szamlaja alapjan.

Amennyiben az Eléfizets az analdg/ISDN2 szerzédését a Compleo Connect szerzédés hatarozott idejének lejarta elétt felmondia, vagy a Szolgéltato az Uzleti Altalanos Szerzédési
Feltételek torzsrész 12. pont, és 1..sz. vezetékes telefonszolgaltatasra vonatkozé mellékletben meghatarozott szerzédésszegés miatt kénytelen az analdg szerzédést rendkiviili
felmondassal megsztintetni, gy az a Compleo Connect csomag felmondasanak mindstil, s ezért a jelen pont szerinti szerz6désszegési feltételek vonatkoznak erre az esetre is.
A Compleo Connect, Compleo Connect Desktop, Compleo Connect Up csomag megszlinése, dijtartozas miatti korlatozasa esetén a kedvezményes Telekom informatikai
szolgaltatasok a mindenkori kedvezmény nélkili dijcsomagokba kertilnek atvaltasra.

A Szolgaltatas adatatviteli sebessége

A csomagban foglalt ADSL szolgéltatas adatatviteli sebesség adatait, a minimalis illetve maximalis fel és letoltési svszélesség adatokat jelenszerzédés tartalmazza.

A felhasznaloknak a garantdlt savszélesség mindig rendelkezésiikre all. A garantélt értékek az Eléfizeté altal a Magyar Telekom halézataban mindig elérheté vonali
sdvszélességet, a maximum értékek az adott csomag maximalisan elérhetd vonali savszélességét jelentik. Az eléfizeti hozzaféréseken elérhetd aktudlis sebességértékeket az
adott vonal miiszaki paraméterei és az adathalézat pillanatnyi forgalmi viszonyai hatarozzak meg. Az adatéatviteli sebességértékek csak a Magyar Telekom Nyrt. halozatanak
szakaszara értendéek.
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Telekom Informatikai szolgaltatasok

A Compleo Connect szolgéltatasainak igénybevételéhez Telekom informatikai hozzaférés sziikséges, melyet a MyT-Systems portélon
(http://www.uzletitelekom.hu/virtualoso/portal _hasznalata) tud igényelni.

Alulirott, mint a megjel6lt Magyar Telekom Ggyfél déntéshozatalra jogosult képviselGje jelen nyilatkozat alapjan a Magyar Telekom Nyrt. MyT-Systems portél moduljainak
hasznélatahoz szlikséges altalanos féadminisztratori jogokkal a fentiekben leirt médon megjeldlt személyt jeldlom meg.

Tisztaban vagyok azzal, hogy a MyT-Systems féadminisztrator a MyT-Systems portal valamennyi funkciojanak hasznalata soran ezen nyilatkozat alapjan jogosultta valik az tigyfél
nevében torténd jognyilatkozat tételre. Ennek keretén beltl a MyT-Systems féadminisztrator tovabbi hozzaféréseket oszthat ki az tigyfél &ltal meghatérozott eljaré személyeknek,
meghatarozhatja azok jogosultsagi szintjét, Uj szolgaltatasokat rendelhet meg, modosithatja az tigyfél valamennyi Magyar Telekommal kotétt szerzGdése alapjan igénybevett
szolgaltatasat és annak paramétereit, tovabbd a portalon keresztll elérhetd elektronikus tigyfélszolgélat barmely Ggyfélszolgalati igyben az tigyfél nevében eljarhat.

Elfogadom, hogy a Magyar Telekom nem koteles és nem jogosult a jelen nyilatkozatban meghatéarozott személy, valamint a MyT-Systems féadminisztrator éltal megadott
felhasznald személyek eljarasi jogosultsagainak vizsgélatara. A MyT-Systems féadminisztrator a kapcsolattartasra megadott kapcsolati adatait a portalon szabadon médosithatja,
annak ellendrzésére a Magyar Telekom nem kételes és nem jogosult. A MyT-Systems féadminisztrator személy modositasa csak (j meghatalmazas, vagy lemondd nyilatkozat
cégszerlien torténd benyujtasat kovetden torténhet meg. Tisztaban vagyok azzal, hogy a jelen szerzédés megsziinése nem szlinteti meg a MyT-Systems portalhoz valé hozzaférést
és funkcidinak hasznalati jogosultsagat.

Kijelentem, hogy amennyiben a kijelolt személy tekintetében valtozas kévetkezik be, arrdl a Magyar Telekom Nyrt -t a valtozastdl szamitott 8 napon beliil, mint szerz6do fél,
értesitem. Ezen értesitési kotelezettség elmulasztasabol eredd karokért a felel6sséget teljes korten véllalom.

Elfogadom a http://www.uzletitelekom.hu/virtualoso/portal hasznalata/aszf oldalon taldlhatd, a Magyar Telekom Nyrt. mindenkori Informatikai szolgéaltatasokra vonatkozd
Altalanos Szerzédési Feltételeket, és kérem a szolgaltatas megrendelésének lehet6vé tételét f{éadminisztratorom részére a MyT-Systems portalon.

Compleo Connect Desktop szolgaltatasok paraméterei

Végfelhasznaléi telefonfunkcidk Szolgaltatasok Végfelhasznaléi telefonfunkciok Szolgaltatasok
Tobbsoros kijelzés a telefonon X Telefonos rendszerjellemzék
Datum, pontos idé megjelenitse a kijelzén « Parhuzamos csengetés (A hivas az adott mellékhez X
tartozd wifis mobilkésziiléket is csengeti)
Hivasatadds X Irdnyitott hivasatvétel X
Néma csengési bedllitdsok X Hivasatvétel helyi csoporttal (pickup-group) X
Hivasatiranyitas foglalt, fel nem vett telefon esetén « Hivasatadas X
barhova
Hivasatiranyitds dsszes hivas esetén (belsd és kills) X Hivasvarakoztatas X
Ne zavarj funkcié (DND) « Keresési csoportok (hunt group) parhuzamos vagy
szekvencidlis
Hivott, fogadott, nem fogadott telefonszamok « Music-on-hold (MOH) X
idépont szerinti utdlagos visszakereshetésége
Nem fogadott hivas direkt kijelzése X Hivott név megjelenités X
Utolsé szam Ujrahivas A kimend hivasok tiltasara Ugyfél szinten van Globadlis bedllitas
X lehetdség, az Ugyfél altal megadott telefonszam vagy
telefonszam tartomanyok (PI.: 0690*) felé.
Egyidében két bejové hivas fogadasa (felvaltva) X Tamogatott eszk6zok
On-hook tarcsazas (kézibeszél a helyén) X OneAccess ONE150 router X
Néma és egyéni csengési bedllitasok « D-Link DES1008P 8 port 10/100 Fasterhernet switch (4 | x
port PoE)
Single Number Reach (felhasznaléi mobilitas) Tamogatott AAstra 6730i IP telefon X
Hivdazonositd név és szam X Halozat, biztonsag és tizfal
Automatikus hivészamkijelzés (ANI) « Wifi hozzaférés Az eszkoz éltal lefedett
terileten
Kozvetlen bevalasztas (DID), mellékszamokkal Halézat szegmentalasa (alhalézatok) 1 alhdl6zaton van
megfeleld mennyiség behivészamra X minden kliens
Telefonos rendszerjellemzok Ethernet haldzat tAmogatasa 10/100-as tAmogatas
Telefonkésziiléktdl fliggden tébb hivas egyidejl Telephelyek kézotti VPN Nincs
tovabbitdsa az adott mellékre.
Belsé lizenetrdgzits, vagy hanglizenet tovabbitasa X Tizfal A kovetkez6
email postafiokba mellékenként szabalyokkal: befelé
semmilyen forgalom
(kivéve portforward),
kifelé minden forgalom
engedélyezett

Miiszaki tanacsadas kedvezmény: Cégre szabott MUszaki Tanacsadas Compleo Connect, Compleo Connect Desktop, Compleo Connect Up csomagok mellé netté 14.200 Ft

helyett O Ft-ért

= Szakértdi segitség megvasarolt csomagjanak bedllitdsahoz.

= Aszolgaltatas On cégére torténd testre szabésa.

= Tandcsadas az Uj alkalmazasok legoptimalisabb hasznalatahoz.

= Hasznalati tippek adasa tablet készlilékhez.

= Telefon- és informatikai rendszerének fellilvizsgalata, miikodésének optimalizélasa.
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