
 

 
 

A Telekom a Fax2e-mail szolgáltatás segítségével Partnereink végfelhasználói mobilizálhatják a faxok kezelését. A szolgáltatás 

igénybevételével bárhol és bármikor egy online felületen vagy akár okostelefonon is küldhetnek vagy fogadhatnak fax 

üzeneteket. A szolgáltatás Telekom IP jelkonverziós összekapcsolási szolgáltatását igénybe vevő Partnerek számára érhető el.   

A szolgáltAtás jellemzői: 
 online fax küldés és fogadás akár mobiltelefonról is 

 web alapú adminisztrációs felület  

 többszintű felhasználói csoportok kezelése  

 a maximális biztonság elérése érdekében hálózati szeparáció és kulcsok alkalmazása 

 a fax tranzakcióról (küldés/fogadás) hívásrekordok készítése, a hívásrekordok partnerek felé történő átadása 

 magas rendelkezésre állás 

 PSTN/ISDN hálózatban megszokott fax sikerességi arány. 

szolgáltAtás előnyei 
 Egy készülékkel kevesebb: A szolgáltatás igénybevételével a felhasználóknak nem lesz többé szüksége külön 

faxkészülékre a fax üzenetek küldéséhez, fogadásához. 

 Fax küldés és fogadás webes felületen: 

Partnereink előfizetői könnyen kezelhető webes felület segítségével küldhetnek faxokat. 

               A fax üzenetekhez egyedi fedőlap hozható létre, az üzenetekhez .pdf típusú állományok csatolhatók.   

A webes felületen a bejövő és a korábban elküldött faxok is megtekinthetők, visszakereshetők, archiválhatók.  

Egyszerre akár több egyidejű faxüzenet fogadható, körfax üzenetek hozhatók létre.   

A beérkezett üzenetekről az előfizető e-mailben értesülhet. 

A beérkező és az elküldött faxok a fax készüléktől távol, akár okos telefonon is elérhetők. 

 További előnyök: 

A felhasználók részére a fax postafiók egyszerű, szakértelmet nem igénylő beállítással létrehozható.   

Papír- tintaköltség és fax készülék üzemeltetési költség takarítható meg.  

A szolgáltatás fix havidíjért szoftver és hardver telepítés nélkül igénybe vehető. 

 

Amennyiben szolgáltatásunk felkeltette érdeklődését, kérem, keresse ügyfélmenedzserét, vagy vegye fel velünk a kapcsolatot 
az alábbi elérhetőségeinken: 
E-mail: nagyker@telekom.hu 
Web: www.telekom.hu/nagykereskedelem 
 


