Fogyatékos személyek nyilt munkaeroé piaci integracioja

FEL

1; az adott hiany-, vagy (krizis)helyzet ismertetése, a tamogatas igényének indokai
Magyarorszagon a civil szervezetek koziil tobben is kb. egy évtizede kezdték meg
tevékenységiiket annak érdekében, mérsékelt sikerrel, hogy a nyilt munkaerdpiaci cégek sériilt,
illetve megvaltozott munkaképességii munkavallalokat is foglalkoztassanak. A sériilt emberek
foglalkoztatasanak specialis sziikségletei, az esetleges tobblet anyagi, id6- €és energia-befektetés
tudataban csak néhany cég vallalta fel ezt az {ligyet, a tobbség inkabb kifizette az 1991. évi IV. a
foglalkoztatas elésegitésérél és a munkanélkiiliek ellatasarol szol6 torvény alapjan esedékes
rehabilitacios hozzajarulast.

Rehabilitacios hozzdjarulas 41/A. §

(1) A munkaado a megvaltozott munkaképességii személyek foglalkozasi rehabiliticiojanak eldsegitése érdekében
rehabilitacios hozzdjarulas fizetésére koteles, ha az dltala foglalkoztatottak létszama a 20 fot meghaladja, és az

altala foglalkoztatott megvaltozott munkaképességii személyek szama nem éri el a létszam 5 szazalékat (kotelezo
foglalkoztatasi szint) !

2009. december 31-ig a rehabilitacids jarulék Osszege jelképesnek volt mondhatd egy cég
koltségvetését tekintve, pl. 2008-ban ez az Osszeg 164.400 Ft /f6/év volt, 2009-ben pedig
177.600 Ft/f6/év.
A sériilt és megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasa tekintetében a nagy attorést
a 2010. év hozta meg. A rehabilitacidos hozzajarulas 6sszege 2010. januar 1-t61 964 500 Ft/év
novekedett, ami kb. az addigi Osszeg 5 és félszerese.
Egy ilyen mértéki emelés utdn a cégek szdmara a megvaltozott munkaképességii munkavallalok
foglalkoztatasaval mar érdemessé valt kivaltani a rehabilitadcids hozzajarulast.
Megvaltozott munkaképességii személynek az tekintheto, akinek a megvdaltozott munkaképessége
eléri az 50 %-ot, illetve egészségkarosoddsa a 40%-ot. A megvaltozott munkaképességii
munkavallalo munkaszerzodés szerinti munkaideje a napi 4 orat el kell, hogy érje!
Napjainkban egyre erdsebben tapasztalhaté az igény a munkaltatok részérdl, hogy szivesen
foglalkoztatnanak megvaltozott munkaképességii dolgozokat, azonban informacié és szakértelem
hianyaban gyakran tapasztalhato egyfajta bizonytalansag a résziikrol:
- Milyen sériiltséggel élo munkavallalot alkalmazzak?
- Milyen munkakorokre alkalmasak a megvaltozott munkaképességii munkavallalok?
- Uj munkakoroket kell-e kialakitani a szémukra, vagy a meglévé helyekre keressek
koziiliik jelentkezot?
- Milyen specialis munkafeltételekre van sziikség a foglalkoztatasukhoz?
- Vannak-e olyan berendezések, irodai kiegészitok, szoftverek, amelyekre sziikség lehet?
- Honnan lehet ezeket beszerezni?
- Milyen formdban kell ehhez dtalakitani a munkahelyi kérnyezetet?
- Hogyan hat a megvaltozott munkaképességii munkavallalok foglalkoztatasa a mar
meglévo dolgozok kozosségeére?
- Hogyan kell viselkedni egy sériilt személlyel egy dalldasinterju soran?
- Hogyan tudom jol elokeésziteni a megvaltozott munkaképességii dolgozok érkezését?
- Hogyan gondolkodjak a megvaltozott munkaképességii dolgozo idobeosztasarol, vagy
bérezéseérol?

Ilyen és ehhez hasonld kérdések meriilnek fel a leggyakrabban a munkaltatokban. A kérdésekre
adando6 valaszok egy része lexikalis informacio, amely egy fiizetben is Osszefoglalhatd. Egy
része azonban olyan informdcid, amely csak személyes talalkozas, megtapasztalds Utjan adhato
at. Palyazatunk arra kinal megoldast, hogy hogyan kaphatndnak a munkaltatok a kérdéseikre a
leghatékonyabb és leghitelesebb formaban valaszt.

! http://www.munkaugyiforum.hu/munkaugyi-segedanyagok/rehabilitacios-hozzajarulas-201 1 -januar-1-tol (2011.08.20.)



2. a program célcsoportja, jellemzéik, szamuk, a program hatékorének mérete,
idobeli terjedelme

Az Eurdpai Unionak mintegy 495 millio lakosa van, igy népessége Kina és India utan a harmadik
legnagyobb a vildgon.”

Az Eurépai Unidban jelenleg kb. 50 millié fogyatékos személy él. Erdemes belegondolni,
hogy ez a szdm Magyarorszag teljes lakossaganak 6tszordse. Ha a fogyatékos emberek kozvetlen
csaladtagjait is beleszamoljuk, akkor Eurdpaban a témaban érintett emberek szdma megkdzeliti a
150-200 millio f6t.

Magyarorszagnak a 2001. évi népszamlalas adatai alapjan 10 millié 316 ezer lakosa volt.
Kozottiik 577 ezer {6 volt a fogyatékos emberek szama, (a lakossag kb. 5,7 %-a).

A fogyatékos emberek fogyatékossdg szerinti megoszlasa Magyarorszagon a
kovetkezOképpen alakult (2001. évi adatok):

B Mozgassériilt 43,6%

B Latassériilt 14,4 %

O Ertelmi fogyatékos 9,9%
O Hallassériilt 9,2%

E Beszédhibas 1,3%

M Egyéb 21,6%

A KSH 2002. 1l. negyedévében lefolytatott a lakossag gazdasagi aktivitasanak rendszeres felméréséhez
kapcsolodo vizsgalat szerint a tartosan fenndllo egészségi problemaval, fogyatékkal élok szama 748.174
f0, ezen beliil a hazai nyugdijba vonulasi szabalyok szerint munkavallalasi koru személyek szama 656
ezer fo. Ebbdl a korbol a munkaerdpiacon 95 ezer f6 — alig 15% - jelenik meg, a foglalkoztatasban lévd
személyek szama 86 ezer fo, az érintettek 13%-a.

A megvaltozott munkaképességii dolgozok jelentos részét az egyiittes rendelet alapjan tamogatott
célszervezeteknél foglalkoztatjdk.’

A fejezetben szerepld adatok azt mutatjak, hogy tarsadalmi szinten is jelentds problémaval

allunk szemben, és az a tény, hogy a sériilt, illetve megvaltozott munkaképességli emberek
foglalkoztatasdnak nyugat-eurdpai aranya 50%-o0s, Magyarorszdgon ez a szdm pedig minddssze
15% koriil mozog, azt jelenti, hogy nagyon sok lehetdség van a cselekvésre ezen a teriileten.

A palyazati program varhaté hatasai
Palyazati programunkban egy olyan, a munkaltatok igényeire reagald szolgaltatas kidolgozasat
kezdeményezziik, amely alkalmas arra, hogy eldsegitse:
- sériilt emberek tarsadalmi és munkaerdpiaci beilleszkedését, munkavallalasat
- olyan szolgaltatoi szerepbe helyezi a sériilt személyeket, amely eleve eldsegiti a
foglalkoztatasukkal kapcsolatos elditéletek oldasat
- amely otletet és gyakorlati lehetdséget ad a vallalti kultara fejlesztésére,
- olyan specialis képzési programok kialakitdsat amelyek segitik a sériilt munkavallalok
elhelyezkedését, sot, amely maga is egy ilyen program.

Célunk létrehozni egy ujszeri, munkaeropiaci szolgaltatast a Nemadomfel foglalkoztatasi
tanacsado csapatot, (Nemadomfel FTC)amelyben olyan a feladatra felkészitett tapasztalati
szakértok kapnak helyet, akik a leghatékonyabban tudjak atadni a sériilt emberek
foglalkoztatasaval kapcsolatos ismereteket.

2 http://europa.eu/abe/keyfigures/sizeandpopulation/ index_hu.htm (2011.03.16)
3 http://www.szmm.gov.hu/main.php?folderID=13238&articleID=20802&ctag=articlelist&iid=1 (2011.08.20.)




3. A szervezet megoldast nyujté programterve, a megvalosulas varhaté hatasa az
ismertetett helyzetre, problémara
A Nem Adom Fel Alapitvany elsddleges célkitlizése az, hogy a hatranyos helyzetii embereket
segitse abban, hogy elsdsorban 6k maguk tudjak megfogalmazni és megoldani problémaikat.
Tapasztalati szakértéink évek ota szerepelnek szinpadokon, koézremiikédnek iskolakban,
osztalyfonoki ordkon, s6t munkaltatok is igénybe vették a segitségiiket.
Pélyazati programunkban egy olyan specialis tréner €s tanacsaddi csapat megszervezése €s az
altaluk végzett munkaerdpiaci szolgaltatas elinditasa lenne a célunk, amelynek tagjai kozott
minden fogyatékossagi tipus képviseldi szerepelnek €s emellett a megvaltozott munkaképességii
emberek foglalkoztatasaval kapcsolatos ismeretekben és a tréneri munkaban jartas szakember is
jelen van.
Igy a csapat tagjai kozott helyet kapna:
- 1 16 latassériilt munkaerdpiaci tanacsado (tapasztalati szakértd)
- 1 f6 mozgasban akaddlyozott (kerekesszékes) munkaerdpiaci tanidcsadd (tapasztalati
szakértd)
- 1 16 hallassériilt munkaerdpiaci tanacsado (tapasztalati szakértd)
- 1 {6 kommunikaciés nehézséggel (beszédzavarral) €16 munkaerdpiaci tanacsado
(tapasztalati szakértd)
- 1 16 értelmileg akadalyozott munkaerdpiaci tanadcsado (tapasztalati szakérto)
- 1 {6 ¢ép, a rehabiliticios foglalkoztatdsban és a tréneri munkdban is gyakorlattal
rendelkez6 szakember
- 1 16 az infokommunikacios alkalmazasokban jartas szakember
A tapasztalati szakértok egy olyan elméleti és gyakorlati képzést kapnanak, amely a naluk
meglévd, potolhatatlanul fontos tapasztalati ismereteket kiegészitenék a témahoz kapcsolodo
elméleti hattérrel, onismereti, kommunikacios €és eléadoi gyakorlatokkal. A mar meglévd és a
képzés soran elsajatitott ismereteket és készségeket egy olyan koncepcid szerint rendeznénk
Ossze, hogy a késObbiekben a szolgaltatdé csapat tagjai a leghatékonyabb, leggyakorlatiasabb
segitséget tudjdk adni azon munkaltatok szamara, amelyek megvaltozott munkaképességii
munkavallalokat szeretnének foglalkoztatni.

Az infokommunikiciés technikdk szerepe a programban: A képzés soran elméleti és
gyakorlati felkészitést kapna a team azokrél az infokommunikacios eszk6zokrol is, amelyek a
sériilt munkavallalok foglalkoztatasat eldsegithetik, megkonnyithetik. SOt a program sordn be is
szereznénk néhany bemutat6 darabot, amelyek segitségével a késdbbiekben demonstralni lehetne
a megvaltozott munkaképességili dolgozo tevékenységét.
A felkészitett csapat a késObbiekben nagyon hatékony segitsége lehet a munkaltatoknak

- barmely az els fejezetben megfogalmazott kérdés megvalaszolasaban,

- barmilyen tipusu sériiltséggel ¢l6 munkavallalora vonatkozo specialis ismeretek

atadasaban,
- az egyes munkakoroknek €s a  megvaltozott munkaképességli  jeloltek
,,0sszeillesztésében”,

- barmilyen a munkavégzés soran hasznaland6 infokommunikacios eszk6z hasznalatara,
beszerzésére vonatkoz6 informacidval kapcsolatban,
- barmilyen a mar meglévoé dolgozok felkészitésével kapcsolatos aktivitds (pl. tréning)
elokészitésében és megtartasaban
Tapasztalatunk szerint valds igény van ezekre a gyakorlati informécidkra, amelyet a tapasztalati
szakértok tudnanak a leghitelesebben és a leghatékonyabban atadni. S emellett sok esetben a
sérilt munkavallalgjeldltek szdmara is segitséget és biztonsdgot adhat, sorstarsaik mentori
tamogatasa.

A program fenntarthatdosaga a jovében:
Az egy ¢év leteltével a felkészitett Nemadomfel FTC akar piaci lapon is mitkddtethetd tovabb,
amelyben a tapasztalati szakértdk akar féallasban is végezhetik a munkéjukat.



4. a megvalositas idobeli iitemezése és a program soran megvalésitando feladatok

A program kezdete: 2011. november 1.

A program befejezése: 2012. oktober 31.

1; A szakmai koncepcio €s a képzési anyag részletes kidolgozasa - 2011. november, december
2; A tapasztalati szakértd jeloltek kivalasztasa - 2012. januar

3; Az els6 (3 napos) képzés - 2012. februar

4; Tapasztalatok értékelése — 2012. marcius

5; A mésodik (3 napos) képzés - 2012. aprilis

6; Tapasztalatok értékelése —2012. majus

7; A csapat elsO gyakorlati megmérettetése — tandcsadoi folyamatban vald kézremiikodés egy
cégnél - 2012. majus, junius

8; Tapasztalatok értékelése — 2012. julius

9; A csapat masodik gyakorlati megmérettetése — tanacsaddi folyamatban vald kozremitkodés
egy cégnél - 2012. augusztus

10; A tapasztalatok értékelése - 2012. szeptember

11; A szolgaltatas kommunikaciojanak kialakitdsa - 2012. szeptember, oktodber

12; A szolgaltatas elinditasa - 2012. november O1.

5. Kommunikacios terv — Nemadomfel Foglalkoztatasi Tanacsadé Csapat

Kommunikacios célok

- A Nemadomfel Foglalkoztatasi Tanacsadd nevének és tevékenységének ismertté tétele

- A munkavégzés szempontjabol hatranyos helyzeti munkavallalok foglalkoztatasanak
min¢l szélesebb korben valdo megismertetése, foglalkoztatasukkal kapcsolatos elditéletek
lebontasa

- A vallalatok felelés szemléletének 0sztonzése a tarsadalmi fenntarthat6sag jegyében

- A munkavégzés szempontjabol hatranyos helyzetli munkavallalok felkészitése a
munkavégzésre

Célcsoportok

- munkaadok, vallalati dontéshozok, HR-vezetok

- munkavégzés szempontjabol hatranyos helyzetli munkavallalok

- széles nyilvanossag

- aMagyar Telekom dolgozo6i

Uzenetek

- Annak érdekében, hogy a vilag holnap is €lhetd és vidam legyen, foglalkoznunk kell a
hatranyos helyzetlieck munkéhoz jutasaval.

- A tarsadalmi felel0sségvallalas mara szinte kovetelmény egy vallalattol, szervezettol.
Ennek a feleldsségvallalasnak a kiemelkedd fontossagu része a foglalkozatés kiterjesztése
a munkavégzés szempontjabol hatrannyal rendelkezdk részére is.

- Egy megvaltozott munkaképességli munkavallald alkalmazasa nemcsak abbdl a
szempontbol jelent hasznot, hogy a vallalatnak nem kell kifizetni a rehabilitacios
jaradékot. Egy megvaltozott munkaképességli munkavallalo is lehet igazi szakértdje
munkdjéanak, és értékes és hasznos munkat tud végezni egy befogadé munkahelyen.

- A Nemadomfel Foglalkoztatdsi Tandcsado6 informaciot, szakértelmet és felkészitett
munkavallalokat kinal a nyitott, felelds vallalatoknak, szervezeteknek.

Eszkozok

A Nemadomfel Foglalkoztatasi Tanacsad6 kommunikacidjat a Nem Adom Fel Alapitvany
kommunikéciojaban bedgyazva, tervezetten, azzal 6sszhangban valositjuk meg. Ez azt jelenti,
hogy a Nemadomfel Foglalkoztatdsi Tandcsado megjelenik az alapitvany hivatalos
kommunikécios feliiletein, mint kiadvanyok (a Nem Adom Fel Alapitvany és az altala
mikddtetett Jobb veliink a vilag! rendezvény bemutatkozo és értékeld kiadvanyai), sajtd



hattéranyagok (az alapitvany szolgaltatasainak bemutatasakor), honlap, rendezvények,
koncertek, k6zosségi média feliiletei, bemutatkozo anyagok, hirdetések.

Ezeken az eszk6zokon kiviil a Foglalkoztatasi Tanacsadé kommunikécidjaban a tovabbiakban a
kovetkezd eszkdzoket haszndlnank:

Microsite

A Nem Adom Fel Alapitvany weboldalahoz kapcsolddoé microsite-on bemutatkozna a tanacsadé
csapat. A munkaadok és munkavallalok informaciot kaphatnak a megvaltozott
munkaképességiiek foglalkoztatasaval kapcsolatban, megosztasra keriilnének a program soran
létrehozott infokommunikécios anyagok, kisfilmek. A microsite ismertségének ndvelésére az
oldal linkjét elhelyeznénk szakmai oldalakon, linkgy{ijteményekben, blogokban.

Facebook profil

A tandcsado csapat a program megkezdésétél mikddtetné Facebook profiljat, amelyhez
kapcsolddhatnak munkaaddk, munkavallalok, foglalkoztatasi szakemberek. A tanacsadoi csapat
a Facebook profilon hireket, eseményeket oszt meg kdzdsségével.

Hirgenerdlas

A tanacsadoi csapat munkéja a sajtd érdeklddésére tarthat szamot. Ezt az érdeklddést erdsitenénk
interjuk, riportok, sajtbesemények szervezésével. A sajtomegjelenés médiumai lehetnek: kozéleti
lapok, n6i magazinok, HR és CSR magazinok, portalok, fogyatékossaggal foglalkozé médiumok,
online portalok.

Kisfilm

A program soran egy kisfilmet készitenénk a tanacsadoi csapat egy megvaltozott
munkaképességli munkavallalo tagjarol. A kisfilmet maga a csapattag készitené el, egyfajta
videonaplo-szeriien bemutatva a sajat €letét, munkdjat és a szakértdi csapatot. A kisfilmet
videomegosztdkon, a tandcsado csapat €s az alapitvany honlapjan, a facebook profilon, e-mailes
kommunikécidban és rendezvényeken terjesztenénk. A kisfilm alkalmas arra, hogy a Magyar
Telekom dolgozoinak is bemutatésra keriiljon.

E-Dm és kiadvany

A Nemadomfel Foglalkoztatasi Tanacsado ismertségének novelésére elektronikus hirlevelet
készitenénk a csapat szakértelmérdl, szolgaltatasairdl, beavatkozasi teriileteirdl. Ezt a hirlevelet
vallalati dontéshozoknak, HR-vezetoknek kiildenénk ki az altalunk legytijttt adatbazisra. Az e-
DM digitalis anyagat nyomtatott kiadvany formajaban is elkészitenénk. A kiadvanyt céges
bemutatkozasokkor illetve rendezvényeken terjesztenénk.

Mérhetéség és monitoring

A kommunikacid hatdsossagat a kampany idészakaban mennyiségi és mindségi mutatok
mérésével elemeznénk:

Mennyiségi mutatok:
— A microsite latogatottsagi statisztikdja
— A facebook profil kovetdinek szama, kommentek szama, gyakorisdga
— Sajtomegjelenések szama
— Kisfilm nézettsége
— Elektronikus hirlevél olvasottsaganak statisztikaja
— Megrendelt szolgéltatasok szama

Mindségi mutatok:
— Kommentek pozitiv-negativ hangvétele
— Sajtomegjelenések reklamértéke
— Megrendeldi visszajelzések



6; teljes és részletes koltségvetés (arajanlatokkal, megallapodas tervezetekkel

alatamasztott hiteles koltségterv)

Tétel megnevezése Indoklas Osszeg
1.12 x 3 napos tréning 10 f6 szallas + Az drat az elmult évek gyakorlata alapjan szamitottuk. 360.000--
étkezés 6.000 —/fé/nap Leggyakrabban az érdi ciszterci n6vérek altal fenntartott
vendéghazba jartunk hasonlé alkalmakra.
2. | A program kommunikacioja Arajanlat csatolva (2.melléKlet) 887.500.-
3. | Infokommunikacids segédeszkdzok Ahhoz, hogy szemléltetni tudjuk a munkaltatok szamara a 483.000 -
beszerzése sérilt munkavallalék munkavégzését, nagyon hasznosak
ezek az eszk6z0k, amelyekrdl az alabbiakban egy kis lista
szerepel (1. melléklet)
4.1 116 tréner megbizasi dija 40.000.- Napi 8 éraban 5.000./¢ra 6sszegben szamitott tréneri dij 240.000.-
/nap/fé kedvezd arnak tekinthetd
Palyazaton igényelt 6sszeg 6sszesen 1.970.500.-
5. | Utazasi kdltség Onrészbél finanszirozva 80.000-
6. | Szervezési koltség (telefon, Internet, Onrészbél finanszirozva 50.000.-
irodaszer)
7.1 Jelnyelvi tolméacs alkalmazasa a Onrészbdl finanszirozva 240.000.-
tréningeken
8. | A szakmai program kidolgozasa Onrészbdl finanszirozva 180.000.-
A program szervezésének koltsége Onkéntes munkaként végezve 12 honap 180.000.-
Onrész 6sszesen 730.000.-
OSSZESEN: 2.700.500.-

1. melléklet a koltségvetéshez. Az infokommunikacids eszk6zok listaja indoklassal

NAF eszkdzlista - T-Com palyazathoz

Egység ar
Tétel db. |(bruttd) Ktg. (Ft.) |Forras
JAWS for Window's képerny8olvasé "Informatika a
program A 40 perces demo verziét is el latassériltekér
tudom képzelni a bemutatékhoz, ami free 1 387 500 Ftlingyenes [t" Alapitvany |www.infoalap.hu
* Acer Espire d255 netbook - a benne
szerepl6 processzor és memoria értékek
alkalmasak a JAWS program futtatasara 3 61 500 Ft| 184 500 Ft|Bit Bolt www.bitbolt.hu
Eye C - nyomtatott sz6veg olvasasahoz,
gyengénlatok szamara 1 80 000 Ft| 80 000 FtlLabrador Bt. |www.lablador-bt.hu
* Labi max4 USB-s o.specialis egér (7-
8Xnagyitas, amire az egeret rairanyitom) 1 85 000 Ft| 85 000 Ft|Labrador Bt. |www.lablador-bt.hu
* Vided nagyitd 1 65 000 Ft| 65 000 FtlLabrador Bt. |www.lablador-bt.hu
* Filteres szemiveg (Fényérzékeny I
gyengén/alig latok szamara
munkakdrnyezet és olvasast segitd eszkdz,
3 kil. kontrasztfoku 3 22 000 Ft| 66 000 FtjRéna Optika |www.ronaoptika.hu
* Klaviatura (fekete alapon fehér) 1 2500 Ftf 2500 Ft _
Ossz ktg. (Ft.) 483.000.-

2. szamu melléklet
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KOMMUNIKACIO

ARAJANLAT

A Prominart Kommunikaci6 a Nemadomfel Foglakoztatasi Tanacsad6 kommunikacidjaval
kapcsolatos eszkzok koncepcidjanak kidolgozasara és megvaldsitasara a kovetkezd arajanlatot
teszi.

Eszkoz Koltség: gyartasi koltségek és ligynokségi
dij

Arculattervezés 80.000 Ft + Afa

Microsite (kialakitasa és mukodtetése 6 150.000 Ft + Afa

honapon at)

Facebook profil (kialakitasa és miikodtetése | 80.000 Ft + Afa
6 honapon at)

Hirgeneralas (6 honapon at) 120.000 Ft + Afa
Kisfilm (koncepcio, gyartas, feliratozas, 50.000 Ft + Afa
digitalizalas)

E-DM (szOvegiras, programozas, 170.000 Ft + Afa

adatbazisgyijtés, kikiildés, utankovetés)

Kiadvany (szovegiras, 500 db, 4 oldalas, 4+4 | 60.000 Ft + Afa
szin, 250 grammos kiadvany gyartasa)

Budapest, 2011. augusztus 19.

Az ajanlat tartalma a Prominart Kommunikacio tulajdonat képezi, annak barmilyen (egészben
vagy részbeni) felhasznalasa csak a Prominart Kommunikacio engedélyével lehetséges.



