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A Magyar Telekom egészségiigyi kutatas-fejlesztési projektet inditott 2013
marciusaban. Az egy éves projekt keretében a vallalat olyan e-egészségiigyi
platform fejlesztésén dolgozik, amely Osszekapcsolja a lakossagnak szant
kiilonb6z6 egészségiigyi mobilalapi szolgaltatasokat. A fejlesztésnek
koszonhetéen a paciens mobileszkozének segitségével be tud jelentkezni és fel
tud késziilni a vizsgalatokra, a megoldas szamos tovabbi médon egyszeriisiti az
informacidszerzést és iigyintézést. A projekt a Magyar Kormany tamogatasaval,
a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség kezelésében, a Kutatasi és Technoldgiai
Innovacios Alap finanszirozasaval valosul meg 64 195 693 Ft tamogatasi
keretosszeg mellett.

A hazai és nemzetkézi szinten is egyedilalldé komplexitasi projekt keretében a Magyar
Telekom olyan e- egészséglgyi platform fejlesztésén dolgozik, amely 0Osszekapcsolja a
lakossagnak szant kilonbdzd egészségiigyi mobilalapl szolgaltatasokat. A fejlesztésnek
készonhetéen a paciens az okostelefonja, vagy tabletje segitségével kénnyedén be tud
jelentkezni és fel tud készlilni a vizsgdlatokra. A mobileszkdz értesitést kild a vizsgalattal
kapcsolatos tudnivaldkrél és valtozasokrol, segit a kérhazon bellli tdjékozédasban, valamint
elérhetbvé teszi a beteg egészségligyi adatait, leleteit is. LehetOvé teszi tovabba a személyre
szabott informacié elérését betegségekkel, gydgyszerekkel és az egészséges életmdddal
kapcsolatban.
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A jelenlegi egészségligyi rendszerben a paciensek sok esetben nehézkesen, csak az
egészséglgyi személyzet megkérdezésével tudnak tajékozddni a vizsgalatok helyszinérdl és
idépontjarél vagy az Oket érintd vizsgalatokkal kapcsolatos tudnivalokrol. A fejlesztés
segitségével a szolgaltatast igénybe vev6 paciensek oOnalldan érhetik el betegtorténetiiket,
aktudlis vizsgalati adataikat, jobb egylttm(ikodést biztositva ezzel az egészségigyi
személyzet és a betegek kozt. Tajékoztatast kaphatnak a varakozok szamardl, a varakozasi
idorél és a korhazban taldlhaté hasznos helyekrdl (gydgyszertar, egyes éplletek,
mellékhelyiségek elhelyezkedése, stb.). Egyéb informacidkhoz is hozzaférhetnek a varhaté
vizsgalatokrol, betegségrol a 24 6ras orvosi telefonos Ugyfélszolgdlat segitségével.
Naprakészek lehetnek a gyogyszerek és mellékhatasok tekintetében is, de az egészséges
életmadd kialakitasahoz is hasznos informacidékhoz juthatnak.

Hasonlé megoldasra volt mar kisérlet a vildgban, példaul a krénikus betegek tdvmonitorozasat
segitl rendszerek, vagy az egyes betegeket és orvosokat segité okostelefonos alkalmazasok.
Ezek azonban eddig csak részfeladatokat céloztak meg mind m(iszakilag, mind szakmailag és
jellemz6en magan-, illetve a jelentds allami finanszirozasu klinikdk orvosai és betegei szamara
érhetéek el.

~A projekt keretében kialakitandd platform prototipus legnagyobb el6nye és Ujszerlsége
abban all, hogy lefedi a betegut f6 szakaszait és sokoldalu, komplex, az egészséglgyi
intézmények nagy részébdl elérhetd szolgaltatast tud nyujtani.

Mindezt Ugy teszi, hogy segiti az orvos beteg egylittm(ikodést, a pacienst bevonja a gydgyitas
folyamataba, aki igy annak aktiv részesévé valik, ezaltal a noveli feleldsségét és tudatositja
benne a gydgyulasdhoz sziikséges teendGit. A szolgaltatds igénybevételével Ugy névekszik a
betegek tajékozottsaga és elégedettsége, hogy kézben jelentésen csokken az egészségligyi
dolgozdk terheltsége.

A funkcidk és az alkalmazo intézmények korének bovitésével hosszutavon kialakithatéd egy
orszagos lefedettségli, piacképes és koltséghatékony e-Health szolgaltatasi paletta.” -
hangsulyozta Pukler Gabor, a Magyar Telekom innovacids és lzletfejlesztési igazgatoja.
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