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Magyar Telekom Nyrt.

Uzleti tigyfélszolgalat és Hibabejelentd telefonszama: 1435

(az Ugyfélszolgalat munkanapokon 6-22 érdig, a

hibabejelentd a hét minden napjan 0-24 6raig dijmentesen hivhato)
Internetes honlap cime: www.telekom.hu

Fax: 06/80/430043

Postacim: 1519 Budapest Postafiok 434.

e-mail cim: uzleti_ugyfelszolgalat@telekom.hu

SZOLGALTATAS LEMONDAS IGAZOLO ADATLAP/FELMONDO NYILATKOZAT

Ugyintéz6 neve/kddja:
MT Ugyfél-azonosito:

El6fizetd neve/ Cégszer(i elnevezése:
Lakdhely/ Székhely:
El6fizeté szamlazasi cime:
A szolgaltatas telepitési cime / A szolgaltatas vételi helye™:
*Telefonszam (amin a szolgaltatas mikadik):
*Szerzédés megsziintetésének részleteivel megkereshetd elérhetéség (telefonszam):
Addszam:
Bankszamlaszam:
Cégjegyzékszam:
*Vezetékes szolgaltatas esetén

Megszlintetni kivant vezetékes szolgaltatas(ok) megnevezése :
Hang szolgaltatas™**:

Internet szolgéaltatas:

Televizi szolgaltatas™**:

Egyéb szolgaltatasok:

Megsz(intetni kivant mobil szolgaltatas(ok) megnevezése :
Mobil hang szolgaltatas:

Mobilinternet szolgaltatas:

Egyéb szolgaltatasok:

Megszintetni kivant eléfizetés(ek) azonositoja/hivoszama: (melléklet)

Megsz(intetni kivant keret megallapodas szama:

Mobil szolgaltatas megszlintetésének idépontja:

A felmondas indoka az tgyfél részérél*:

| Vezetékes szolgaltatas leszerelésének megrendelt idépontja:
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A felmondas indoka az tigyfél részérdl*:

* az adat megadasa 6nkéntes
**Vezetékes hangszolgaltatas esetén a leszerelés elinditasardl SMS értesités kérhetd

A lemondas végrehajtasarol értesitést kérek (csak vezetékes hangszolgaltataskor):

Szerzédés megszintetésének datuma: | |

A szolgaltatas megszintetésérdl értesitést kérek:

O levélben O sms-ben a kévetkezé mobiltelefon szamra: | |

***A Magyar Telekom tulajdonat képezd végberendezés/eszkdz, Sat TV esetén a Set Top Box és dekddolo kartya leadasaval
eszkdz atadas-atvételi vagy visszavételi nyilatkozatot is ki kell télteni.

Az El6fizeté tudomasul veszi, hogy:

A szerz6dés megsziintetése nem mentesiti az El6fizet6t a jogviszonybdl eredd esetleges tartozasai, illetve a szerz6dés hatalya
alatt felmertilt dijfizetési kételezettségeinek teljesitése aldl. Amennyiben az Egyedi El6fizetdi szerz6dés szerinti hatarozott
id6tartam, vagy a hatarozott id6tartamu el6fizet6i keretszerz6désben meghatérozott idé még nem jart le, abban az esetben, a
Magyar Telekom Nyrt. jogosult felszamitani a fenti szerz6désekben az adott dijcsomagra, késziilékre, illetve szolgéaltatasra
vonatkozdan a szerz8dés hatarozott id6tartamanak lejarta el6tti megszlintetés esetére irdnyadd kotbért a szerzédésben
foglaltak szerint.

Jelen dokumentum az eléfizet6i felmondas megtorténtének igazoldsara/az Egyedi el6fizetdi szerzédés és/vagy az el6fizetdi
keretszerz6dés felmondasara szolgal. Az El6fizeté hozzajarul ahhoz, hogy az egyedi el6fizetdi szerzédés/eldfizetdi
keretszerz6dés megsziintetés részleteinek egyeztetésével a Szolgdltatd az Eléfizet6t a fentiekben erre a célra megadott
hivdszamon felkeresse a felmondas kozlését kovetd 30 napon bellil, vagy amennyiben az Eléfizetd a megsziintetésre eltérd
hatarnapot ad meg, akkor a megadott hatarnapig. Az el6fizeté tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgéltatd rajta kivil llo
okbdl nem tudja az Eléfizetét a szerz6dés megsziintetésére irdnyuld felmondd nyilatkozat kozlését kovetd fenti idészakon belll
az El6fizet altal megadott elérhetéségeken és idépontokban elérni a szerzédés megsziintetése részleteinek egyeztetése
érdekében, Ugy az elbfizetbi szerz6dés/elbfizetdi keretszerz6dés az Eléfizetd nyilatkozatanak megfeleléen és arra figyelemmel
legkésébb a felmondo nyilatkozat Szolgaltatéval torténd kozlését kovetd 30. napon vagy az Eléfizetd altal megjeldlt késébbi
idépontban megsz(nik. Az eldfizetd altal a szerz6dés megsziintetésének idépontjaként megjeltlt datum a felmondas
megkulldésétdl szamitott nyolcadik és harmincadik nap kozott lehet. Ez esetben az eléfizetbi szerzddés, elbfizetdi
keretszerz6dés e hatarnapon sz(inik meg.

El6fizet6 kotelezi magat arra, hogy a fenti szerz8dések megsziintetésének napjaig a hasznalattal kapcsolatban felmertilt
koltségeket az erre vonatkozd szamla megérkezését kvetden az abban megjeldlt fizetési hataridében kiegyenliti.

Amennyiben a Szolgaltatd az El6fizetd részére Magyar Telekom Nyrt. tulajdonat képezd végberendezést/eszkozt (a
tovabbiakban eszkdz) biztositott a szolgaltatas igénybevételéhez, lgy a fenti szolgaltatas/ok megsziintetését kdvetden koteles
azokat a Szolgaltatd részére haladéktalanul visszaszolgaltatni, ennek ellenkezéje esetén kételes a Szolgaltatd dsszes karat
megtériteni, illetéleg amennyiben a vissza nem szolgaltatott eszkzzel kapcsolatosan barmilyen karesemény térténik, az ebbol
fakadd Gsszes feleldsség az Elsfizetdt terheli a szolgéltatasra vonatkozo Altalanos szerzdési feltételek és a Polgari
térvénykonyv iranyadd szabalyozasa szerint.

Kelt,

El6fizetd (Uzleti esetén cégszer(i) alairasa Szolgaltatd alairasa
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