Telekom TV szolgaltatas elofizet6i szerzodés-kiegészités

I. Megallapodas targya

A Magyar Telekom (tovabbiakban Szolgaltatd) Uj TV termék szolgaltatas tesztelését végzi. A
Szolgaltatd Budapest meghatarozott kerlileteiben és Pécset az elvart technoldgiai és (izleti
feltételek teljesiilése esetén legfeliebb 1000 jelentkezének lehetdéséget biztosit a
tesztelésben vald részvételre.

A tesztelésben valdé jelentkezéssel a Tesztel6 elfogadja, hogy a teszt szolgaltatashoz
kapcsolddo el6fizetbi szerz6dés a jelen szerz6dés-kiegészitésben foglalt eltérésekkel, illetve
kiegészitésekkel egyltt érvényes.

Jelen megallapodasban foglaltak elfogadasaval Tesztel§ részt vesz a kiegészités targya
szerinti tesztben.

Il. Tesztelés és szerz6dés idobeli hatalya

Jelen szerz6dés hatarozott idétartamra, a tesztelés id6szakara jon létre a felek kozott. A
Teszt kezdete a Tesztel6nél torténd eszkozok felszerelésének és lzembe helyezésének
id6épontja. A Teszt idétartama minimum 1 (azaz egy) legfeljebb 3 (azaz harom) hdnap, a
Szolgaltato értesiti a Teszteldt a Teszt befejezése el6tt.

A tesztelés lezarasakor a Tesztel6é valaszthat, hogy a tesztelés alatt igénybe vett
szolgaltatast a tesztelést kdvetden is igénybe kivanja-e venni a szolgaltatas kereskedelmi
bevezetésekor meghatarozott feltételekkel (dijazas stb.), vagy kéri a teszt szolgaltatas
leszerelését, és esetleg mas Telekom szolgaltatas igénybevételét.

A Tesztel6 a jelen szerz6dés-kiegészités elfogadasaval kifejezetten tudomasul veszi a
Lakossagi Altalanos Szerz3dési Feltételekben meghatarozott, az aktuélis dijcsomagokkal
kapcsolatos rendelkezéseket. A fentiek értelmében a Teszteld tudomasul veszi, hogy a Teszt
lezarultat kdvetben, amennyiben szerz6dést kivan kotni televizid szolgaltatasra, meglévd
otthoniinternet, illetve vezetékes hang dijcsomagjaval kapcsolatban szerz8déskotési, illetve
szerz6désmodositasi kotelezettség terheli az aktualisan értékesitett dijcsomagokra.

lll. Szolgaltatas leiras kiegészités

Az IPTV szolgaltatas leirasa

Az Internet protokollon keresztil nyudjtott misorelosztasi szolgaltatas alapjan a Szolgaltaté
az eldfizet6 részére vezetékes misorelosztast biztosit, amelynek keretében meghatarozott
televizio- és radidmiisorok az el6fizeténél |étesitett el6fizet6i hozzaférési ponton, a
megfelelé végberendezésen (pl. televizid) nézhetdek, illetve hallgathatdak.

A képjelek az eléfizet6 GPON/PPETHERNET vagy DOCSIS vonaldhoz csatlakozé home
gateway vagy kabelmodem, valamint a hagyomanyos tévékészilékhez (el6fizetdi



végberendezés) csatlakoztatott IPTV vevbegység (set top box) segitségével, internet
protokollt hasznalva jutnak el a szolgaltatd rendszereit6l az el6fizet6i végberendezésig. A
szolgaltatas hozzaférési pont az IPTV vevbegység (set-top-box) Ugyfél oldali interfésze (a
vevGegység digitalis és analdg audio illetve video kimenetei).

Az IPTV szolgaltatas soran a szolgaltato IP gerinchalézatanak zart szegmensén keresztiil
érhetdk el az eldfizetéhoz kihelyezett berendezések (home gateway, kdbelmodem, IPTV
vevlegység). A Szolgaltatd a létesités helyszinén, az ingatlanon belil a megrendelt
szolgaltatastol fliggben egy, kettd vagy harom hozzaférés biztositasat tartalmazza olyan
maddon, hogy a kabeleket az eléfizet6 altal biztositott befogadd létesitményben elhelyezi,
vagy ennek hianyaban a falon kivil rogzitve, vezetékcsatorna nélkil vezeti. A létesitéshez
sziikséges hosszusagu kabeleket 20 méterig a Szolgaltatd biztositja.

IPTV végberendezés

Az IPTV szolgaltatashoz kapcsolodd végberendezéseket a Szolgaltatd kiszallitjia, és a
helyszini  belizemeléséhez és 0Osszeszereléséhez szerel6i  segitséget  biztosit.
A jelen megallapodasban meghatarozott szolgaltatas esetén a szolgaltatas hasznalatahoz
szilkséges végberendezést (egy IPTV vevGegység/set top box) a Szolgaltatd biztositja.
Tovébbi IPTV vevéegység bérelhetd a szolgaltatotdl, a Lakossagi ASZF 5.d. sz. mellékletben
meghatarozott havidij fejében. A teszt sordn maximum harom IPTV vev6egység helyezhetd
uzembe.

A Szolgaltatd vagy a Szolgaltaté altal megbizott alvallalkozd a Tesztelével el6zetesen
egyeztetett id6pontban a helyszinen elvégzi az IPTV hasznalatdhoz szikséges
végberendezések lizembe helyezését.

Az IPTV veviegység (set top box) 230V-os tapellatasat, valamint a taviranyitd tapellatasat
a Tesztel6nek kell biztositania.

A szolgaltatashoz kizardlag csak a Szolgaltatd altal biztositott home gateway és IPTV
vevéegység/ek csatlakoztathatoak.

Internet-hozzaférés biztositasa

A tesztben valo részvétel feltétele a meglévé internet szolgaltatas biztositasa. Az internet
dijcsomag teszt sordn torténd lemondasa a teszt dijcsomag lezarasat és a tesztbdl vald
kilépést is magaval vonja.

Alapkindlati csomag

A tesztben biztositott Teszt Szuper Csaladi HD alapkinalati csomag tartalma megegyezik az
ASZF 2/D. sz. fiiggelékében szerepld IPTV Szuper Csaladi HD 202009 dijcsomag
Tartalmaval. A teszt nem meghatarozott idétartama alatt a helyi televizié csatornak nem
elérhet6ek. A szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a csatornak darabszamat a tesztelés soran
modositsa, valamint egyes csatorndkat megsziintessen.

Kiegészité csomagok
A tesztelés soran a szolgaltato 4K kiegészité csomag elérését biztositja. A csomag tartalma:
Love Nature csatorna.



A szolgaltatas dijazasa

e A tesztelés soran igénybevett szolgaltatas (Teszt Szuper Csaladi HD) havidija 2000
Ft/hé.

o 4K kiegészité csomag dijmentesen elérhet6.

o A szolgaltatashoz biztositott elsé vevéegység a szolgaltatas része, a szolgaltatasért
fizetend6 havidijon felil tovabbi dij nem kerul felszamitasra. Tovabbi IPTV
veviegység bérelhetd a szolgaltatotdl, a Lakossagi ASZF 5/d. sz. mellékletben
meghatarozott havidij fejében.

e Aszolgaltatas egyszeri létesitési dija a tesztelés soran dijmentes.

o A teszt szolgaltatashoz kizarélag MoziKlub kiegészité csomag igényelhetd — a
tesztelés soran kedvezményes 750 Ft/hé havidijon.

A tesztelés soran nyujtott szolgaltatas semmilyen egyéb, a Szolgaltato altal nyujtott
kedvezménnyel nem vonhato dssze, a kedvezmények nem érvényesek a szolgaltatasra. igy
kiildondésen, de nem kizarélagosan a szolgaltatas nem vonhaté be Magental, illetve otthoni
szolgaltatasokra vonatkozo Telekom kedvezménybe, tovabba nincs lehet6ség hatarozott
idejli szerz6déskotés vallalasaval késziilékkedvezmény igénybevételére. Az e-Pack
kedvezmény a feltételek teljesiilése esetén érvényesitheté.

Videotéka

A Videotéka olyan médiaszolgaltatds, amelyben a médiaszolgaltatd altal osszeallitott
musorkinalat alapjan a felhasznalé egyéni kérés alapjan, az altala kivalasztott id6pontban
tekintheti, illetve hallgathatja meg a szolgaltatd altal kinalt miisorszamokat. A Videotékaban
lévd filmek kdlcsonzését a Szolgaltatd a Teszteld szamara is biztositja az adott misorszam
mellett feltlintetett dijon. A kolcsdnzés tovabbi részletes feltételei a www.telekom.hu
oldalon talalhatoak meg.

A filmkolcsdnzés konnyebb elérhetésége érdekében, a Szolgaltatd az El6fizetd filmnézési
szokasokhoz igazodo filmajanlot tesz elérhet6vé az El6fizet6 szamara.

Telekom TV GO szolgaltatas

A Telekom TV GO a Telekom szélessavu platformokon keresztil elérhetd misorterjesztési
szolgaltatasa. A Tesztel6k regisztraciot kovetéen a Telekom TV GO szolgaltatasait is - a
meghatarozott linearis (televizids csatornakat kinald) tartalmakat tovabbi dij fizetése nélkil,
az egyedi filmkolcsénzé szolgaltatasokat a tartalmaknal jelzett dijak megfizetésével —
igénybe vehetik.

A Videotékaban (tranzakcionalis) elérhetd tartalmakra vonatkozd dijak a tesztelés soran
kolcsonzési felllettdl fliggetlendl mind az IPTV szolgaltatasban, mind a Telekom TV GO
szolgaltatasban torténd lejatszasra feljogositanak az érvényességi idén beldl.

A Telekom TV GO teljes szolgaltatas keretében a dijcsomagonként elérheté csatornak
pontos listajat a www.telekomtvgo.hu oldalon elérhetd csatornakiosztas tartalmazza.




A Telekom TV GO szolgaltatas hasznalata adatforgalmat general. A haldzati
adatforgalmazasbol szarmazo koltségek a szolgaltatds hasznaldjat (TV  eldfizetd,
felhasznald) terhelik.

Az El6fizetd tesztelésben vald részvétellel a Telekom TV GO felhasznaldsi feltételeit és az
adatvédelmi nyilatkozatot is elfogadja. A hivatkozott dokumentumok elérhetéek a
https://telekomtvgo.hu/portal/felhasznalasi-feltetelek és a
https://telekomtvgo.hu/portal/adatvedelmi-nyilatkozat oldalakon.

Google Play

A szolgaltatdshoz biztositott Android TV STB lehet6séget biztosit a Google Play
vevlegységen keresztiili igénybevételére. A Google Play hasznalatdhoz Google-fidk
|étrehozdsa és a Google szerz6dési feltételek elfogadasa sziikséges. A Google Play aruhazon
keresztll ingyenes és fizetds alkalmazasok letoltésére is lehetbsége nyilik.

A Google Play-en keresztil letdltott alkalmazasokeért, tranzakcidkért a Szolgaltatd nem tud
felel&séget vallalni.

A Szolgaltatas sziineteltetésére, atirasara, illetve athelyezésére vonatkozoé rendelkezések

A tesztelés soran az alabbi folyamatok nem tamogatottak:
- Ugyfél altali szineteltetés
- Atiras
- Athelyezés

A szolgaltatas sajatossagaira tekintettel az el6fizeto altal kért szlineteltetésre, a szolgaltatas
atirasara, illetve a szolgaltatas athelyezésére nincs lehet6ség, a Tesztel6 ezen esetekben
tovabbi jogkdvetkezmények nélkil jogosult felmondani a hatarozott idejl szerzédést.

IV. Tesztelésifeltételek

Tesztelésben vald részvétellel a Teszteld vallalja, hogy a Teszt soran a tévé szolgaltatassal
és az annak haszndlataval kapcsolatos tapasztalatairdl, felhasznaloi élményeirél, a
szolgaltatas mikodésérél a Magyar Telekom, illetve a Magyar Telekom altal a visszajelzések
gydjtése céljabdl megbizott partnere felé visszajelzést ad.

A visszajelzések kérése torténhet telefonos megkeresés, illetve e-mail cimre kiildott online
kérd6ivek formajaban atlagosan havonta egy-két alkalommal. El6zetes egyeztetés alapjan
csoportos beszélgetésekre is sor kertilhet.

A szerz8d6 fél a tesztelésben torténd részvétellel elfogadja, hogy a megkérdezések soran
adott valaszait a Magyar Telekom a tesztelés sordn a rendszereiben keletkezett technikai



adatokkal egyltt elemezi és értelmezi és Osszekapcsolja a Tesztel6 Magyar Telekomtél
igénybevett szolgaltatasaival kapcsolatban keletkezett adatokkal a szolgaltatas fejlesztése
céljabol.

Amennyiben a Tesztel6 a jelen pontban foglalt visszajelzési kotelezettségének felszolitast
kdvetben sem tesz eleget, a Magyar Telekom jogosult a szolgaltatasra kotott szerz6dést
azonnali hatallyal felmondani és a Tesztel6t a tesztbdl kizarni.

V.

Titoktartasi nyilatkozat

Az Tesztel6 vallalja, hogy a jelen nyilatkozat keltét6l kezd6d6en és a Szerzédés
hatdlya alatt, tovabba annak megsziinése utan 10 (tiz) évig, a Magyar Telekom Nyrt.
uzleti titkaként kezeli, és meg6riz — az adathordozotol és megjelenési formatol
flggetlenil — minden olyan informaciét, amelyet a tudomasara hoznak, vagy
amelyet a Szerz6dés teljesitésében valdé barminemd kozrem(ikodés soran, vagy akar
attol figgetlenil fedez fel, vagy maga készit el.

A Tesztel6 tudomasul veszi, hogy ezek az informaciok csak a Szerz6dés teljesitéséhez
hasznalhatdk fel, és azokat csak akkor teheti hozzaférhet6vé barmely mas személy
szamara, ha arra a Magyar Telekom Nyrt. irasban kifejezett engedélyt ad.

A Tesztel6 tudomasul veszi, hogy a titoktartasi szabalyok megszegése esetén a
Magyar Telekom Nyrt. jogosult a Szerzédést a Tesztelével azonnali hatallyal
felmondani a Szerz6dés megszegésébdl eredd igényeket érvényesiteni, és a Magyar
Telekom Nyrt-nek, illetve leanyvallalatainak esetlegesen okozott Uzleti kart
megtérittetni.

A titoktartasra vonatkozd szabdlyok betartdsat a Szerz6dés tartama alatt és azt
kévetden jogosult a Magyar Telekom Nyrt. ellenérizni, a Tesztel6 vallalja, hogy az
ilyen ellen6rzésben vele az elvarhatoé ésszer(i médon egyittmikodik.



