Székhely
Cégjegyzékszam

A Magyar Telekom Nyrt. 2012. oktdber 1-jei hatallyal mddositja a vezetékes telefon-, a helyhez kététt miisorszolgaltatasra, valamint
az internet szolgdltatasra vonatkozd Altalanos szerzédési feltételeit (tovabbiakban ASZF), tovabbé a Paletta szolgdltatdscsomagra
vonatkozo feltételeket, az egyedi eléfizetdi szerzédésre is kiterjedd hatallyal:

Vezetékes telefon ASZF-re vonatkozé médositasok:

1. Uj dijtételek bevezetése miatt egyes miiszaki dijtételek torlésre kertilnek (5. Melléklet 3.10.).

2. Pontositjuk a Lebeszélhetd dijcsomag esetében a tévesen feltlintetett lebeszélhetd kedvezményt (5. Melléklet 3.2.10.2.).

3. A Favorit dijcsomagok egységesen a 2008. szeptember 8. utan rendelt Favorit dijcsomagra vonatkozd feltételeknek megfele-
I6en keriilnek szabalyozasra, a 2008. szeptember 8. elétti és utani rendelkezések 6sszevondsdaval. A Hazaszamlazd hivokartya
tekintetében egységesen havi 5 dra helyi és helykozi . irdnyu O forintos beszélgetés bonyolithatd a kedvezményezett idészakban
(5. mellgklet 3.2.7.1 és 3.2.7.2).

4. Pontositjuk az Uzleti Felezé dijcsomag esetében a tévesen feltiintetett lebeszélhetd kedvezmény mértékét, amely helyesen:
nettd 4000 Ft (5. Melléklet 3.4.3.).

5. Mddositjuk az egyes dijcsomagok havi eléfizetési dijait
(5. Melléklet 3.1.4.;3.21.,3.2.2.;3.2.4;3.2.5..3.2.11,;3.2.7.1,; 3.2.7.2.):

Dijcsomag Jelenlegi havidij* Uj havidij*
Bazis dijcsomag 3905,25 Ft 4 005,00 Ft
Bazis Plusz dijcsomag 4 053,84 Ft 4 154,00 Ft
Minimal dijcsomag 2 092,96 Ft 2 193,00 Ft
Csevegd dijcsomag 4 053,84 Ft 4154,00 Ft
Favorit dijcsomag 4 754,88 Ft 4 855,01 Ft
Felez6 dijcsomag 3 740,00 Ft 3 840,00 Ft
Hoppa (2012. januér 1-jéig értékesitett és Akcios Hoppéa dijcsomag) 4 561,84 Ft 4 661,84 Ft
Hoppa (2012. januér 1-jét kdvetéen megrendelt dijcsomag) 4700,00 Ft 4.800,00 Ft

* Havidij htiségidé és T-Home kedvezmény nélkl

6. Mddositjuk a nyilvanos telefon-allomasokrél kezdeményezett beszélgetések impulzus hosszat, amelynek értelmében masodper-
cenként az impulzus hossza mobilhivasnal a jelenlegi 20 helyett 15-re, mig vezetékes hivasnal 60 helyett 43-ra valtozik
(5. Melléklet 2.2.1. pont)

7. A 1752 -es Nemzeti Segélyvonal hivoszama megsziinik, igy az kivezetésre keril az Altalanos szerzédési feltételekbdl
(5. sz. melléklet 3.7.3. pont).

Internet ASZF-re vonatkozé médositasok:

1. DSL csomagok esetén meghatarozasra kerllnek az internet és IPTV egylttes hasznalatakor érvényes garantélt sebességi érté-
kek (2., 3., 4.sz. melléklet).

2. DSL Extra csomag esetén megemeljlik a garantélt sebességi értéket (3., 4. sz. melléklet).

TV ASZF-re vonatkozé médositasok:

1. Kikerll az analdg kinalatbol a Juventus Radio, Szeged és kornyéke, Békéscsaba és kornyéke, Hodmezévasarhely és kornyéke,
valamint Mindszent szolgdltatasi tertileteken (6/C Melléklet).

2. Uj csatornaként osztjuk el az RTL2 csatornat a Reflektor TV helyén. A Reflektor TV ezzel egyidejlileg kikeril a kinalatunkbol
(6/A, 6/B, 6/C, 6/D, 6/E Melléklet).

3. Az alap és kiegészité programcsomagokban szerepld csatornak, kinalatban torténé szerepeltetésének vallalt idépontja
2012. december 31 (6/A, 6/B, 6/C, 6/D, 6/E. Melléklet).
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4. Modositjuk a miiholdas televizio szolgéltatas (SAT TV) igénybevételéhez szlikséges set top box (STB) havi bérleti dijait
(5. melléklet 3.4. pont):

Sat TV STB bérleti dij valtozas Aktualis bérleti dij 2012. oktober 1-jétél érvényes bérleti dij
1.STB 2.STB 3.STB 1.STB 2.STB 3.STB
Merevlemez nélkli set top box bérleti dija 0 Ft 590 Ft 870 Ft 0Ft 870 Ft 870 Ft

2010. 08. 01-t61 2010. 10. 31-ig torténd
megrendelés esetén

Merevlemezes set top box

(prémium vevéegység) bérleti dija

1050 Ft 1590 Ft 1890 Ft 1050 Ft 1920 Ft 1920 Ft

2010. 11. 01. utani megrendelés esetén
Merevlemezes set top box 1550 Ft 2140 Ft 2440 Ft 1550 Ft 2420 Ft 2420 Ft
(prémium vevéegység) bérleti dija

5. 2012. oktdber 1-jétél megszintetjik Horvatkuton az analog kébeltelevizio szolgaltatas értékesitését, s 2012. november 1-jétél
pedig végleg megszintetjiik a horvatkuti analég csomag elosztasat. A vonatkozo szerzédéseket e hatallyal felmondjuk, az érin-
tett el6fizetéket kiilon értesitjik (3., 5. és a 6/C melléklet).

Paletta szolgaltatascsomagra vonatkozé médositasok:

Paletta szolgaltatdscsomagok keretében Jelenlegi dij Uj dij Jelenlegi dij Uj dij
igénybe veheté Domino dijcsomagok Paletta 100 Paletta 100 Paletta 200 Paletta 200
Havi dij 2 800 Ft 3000 Ft 4 800 Ft 5100 Ft

Paletta szolgal-

tatascsomagok

keretében Jelenlegi dij Uj dij

igénybe vehet6 Paletta 100 Paletta 100

lezart Domino Jelenlegi dij Uj dij Trio Trio Jelenlegi dij Uj dij Jelenlegidij Uj dij
dijcsomagok Paletta 100 Paletta 100 csomagban csomagban Paletta200 Paletta200 Paletta 300 Paletta 300
Havi dij 2 550 Ft 2750 Ft 3048 Ft 3248 Ft 4600 Ft 4900 Ft 5100 Ft 5500 Ft

Paletta S/M/L/XL és Trio6 szolgaltatas-

csomagokhoz kapcsolédé opciondlisan  Jelenlegi dij Uj dij Jelenlegi dij Uj dij Jelenlegidij Uj dij
bevonhaté Domino dijcsomagok Paletta 100 Paletta 100 Paletta 200 Paletta200 Paletta 300 Paletta 300
Havi dij 3048 Ft 3248 Ft 5080 Ft 5380 Ft 6096 Ft 6496 Ft

A Hoppé dijcsomag fentiek szerinti havidij valtozésa a Paletta szolgaltatdscsomagba bevont Hoppa dijcsomagot is érinti. Az értesités
a Paletta szolgéltatascsomag tekintetében csak a Domino dijcsomag, a vezetékes telefon-, a helyhez kétott misorszolgéaltatas valamint
az internet szolgaltatasra vonatkozd modositasokat tartalmazza.

A moédositasokat a kinalt csatornak dsszetételében, a korilményekben és a misorszolgaltatoval kotott szerzédések miatt bekdvetke-
zett valtozasok, illetleg olyan jelleg(i pontositasok indokoljak, amelyek nem eredményezik a szerzédési feltételek lényeges maodosi-
tasat. A dijmodositasok (4.,5.,6., és 13. pontok), illetve a Hazaszamlazé hivokartyat (3. pont), tovabba a Paletta szolgaltatdscsomagot
érinté valtozasok esetén az értesités kdzos szerzédésmaodositasi ajanlatnak mindsil. Ha a médositasban foglaltakat nem kivanja elfo-
gadni, ugy az Eht. 132. § (5) bekezdésében foglaltak szerint a részletes tajékoztatas honlapon vald megjelenésétdl szamitott 15 napon
bellil élhet felmondasi jogaval. A nyilatkozattétel elmulasztasa - mint rdutald magatartas - a megvaltozott dijtételeink elfogadasanak
mindsil. Nem mondhatja fel az eléfizetd a hatarozott idétartamu eléfizetdi szerzédést akkor, ha az eléfizetéi szerzédést a hatarozott
idétartambdl eredd kedvezmények figyelembevételével kdtotte meg, és a modositas a kapott kedvezményeket nem érinti.

A modositassal az Altalanos szerzédési feltételek hivatkozott fejezetei is mddosulnak a Paletta szolgéltatdscsomag kivételével,
amelynek modositott szovege 2012. augusztus 31-t6l megtalalhatd a Magyar Telekom weboldalan (www.telekom.hu) és valamennyi
tgyfélszolgalatan.



