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Fenntarthatosagi stratégia 2011-2016

FO celkituzes

= A Magyar Telekom, mint élenjar6 k6zép-eurdpai infokommunikacios szolgaltato,
képessé teszi partnereit is a fenntarthato fejlédésben valod tudatos részvételre.

= Mindennapjainkban, a hello holnap! kereteben elkdtelezetten, proaktivan és hittel
teszlink azért, hogy ebbdl/fenntarthatosagbdl versenyeldnyt kovacsoljunk.

= JOvBbe mutatd gondolkodasunkkal, innovativ és fenntarthato termeékeinkkel és
szolgaltatasainkkal lehetdséget biztositunk egy megujulé tarsadalomhoz és
kdrnyezethez.
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Telekom hh! kezdeményezés

Telekom
Digitalis Hid nl,egjcbb Munkahely

Viligurawdasdy - Hewitt Felménds 200

= Pl 4

Vegyél Vissza! Jové/Mend, KIBU, Féld Oréja, T-City Szolnok, J Veo
Concerto Budapest, Adomdanyvonal, FET, Fenntarthatdsagi
8 Nao, Vegyél részT, Mindénnapi H8sok, ICT-termékek,

- Legjobb Munkahely, Hosta Muzeum, F6ld Napja,
EARTH HOUR Gyakornoki program, MUPA, Mindentudas Egyeteme, KEA

program, Tedx Dandbia, Delfin-dij, EGALNET,

Fenntarthatésagi ker |, Digitalis, Hid, STB.

UEGYEL UISS2A

PROGRAM A KLIMAUALTO2AS ELLEN 8

( Dow Jones
Sustainability Indexes
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Telekom hello holnap! célok

= Kommunikacios hatékonysag érdekében egy egységes ernyd ala
dsszegyujteni a Telekom 6sszes fenntarthatdsaggal kapcsolatos
torekvesét.

= Edukacio - a hello holnap! kezdeményezésen keresztil a
fenntarthatosag tartalmanak elterjesztése, majd kisajatitasa.

= Az egyén helyzetbe hozasa - lehetdséget teremtiink a
fogyasztoknak a hhl-ban valo részvételre.

= Telekom marka gazdagabba, vonzobba tétele a hh! lizenet altal.

Akkor miis ez a hello holnap!?

= Ahello holnap! a Telekom fenntarthatésagi tevékenységeinek
kommunikacios tamogatasara elinditott kezdeményezés.

= Egy mozgalom, amiben Te is részt vehetsz, ha szeretnél tenni a
holnapért.
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Kommunikacios kihivas

Kuls6 kommunikacioban

Divatta tenni a fenntarthato szemlélettel megalkotott termékeket és szolgaltatasokat a
hello holnap! keretein belll tgy, hogy kdzben relevans és hiteles informaciot adunk a
témarol, a ,nap végén” magunkhoz kétni a fenntarthato telko cég és termék kategoriakat.

Ezzel parhuzamosan:

Belsdé kommunikacidban

Jelentsen értéket a fenntarthatosag mar a termék/szolgaltatas-
fejlesztés pillanataban, tovabba a marketing ajanlatok kidolgozasanal.
Legyenek bliszkék az MT-ben dolgozdk arra, hogy egy fenntarthato
szemléletben mikodo cégnek lehetnek a részei, a vezetdi pedig arra,
hogy egy ilyen rendszerben vezetd szerepiknél fogva kezdeményezd
szerepet tolthetnek be.
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Kommunikacios Uzenetek

Marketingkommunikacios ajanlatok,
mint Gizenetek, amelyek zéld
haszonérvekkel rendelkeznek
Pl. Virtualoso ICT-termék,

Z6ld készulékek (Ericsson
greenheart, Panasonic ,eco ideas”)

Kommunikacios témak,
amelyeketa
fenntarthatosagi cél
hivott el6
Pl. munkaltatoi
Uzenetek,
tudasmegosztashoz
kapcsolodo Uzenetek

Donts tudatosan!

Kommunikacios témak,
amelyek tobbek kdzott
hh! Gizenettel
gazdagodnak
PI. Fold Ordja,
Fenntarthatésagi Nap,
tudasmorzsak a Class
FM-en,
Fesztivalok

Fontold meg!

Belsd, szervezeti edukéacio

Vedd észre!

hello holnap! kezdeményezés (késébb: mozgalom) elnevezést hasznaljunk a ,behizasra”
Attitid, olyan témakrol beszéllink, amik masok szamara is fontosak
Erintetté és csapattaggd teszi a fogyasztokat

019B3NPA ILU[EPESIEIZSSQ ‘OS|NY
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Mit jelent és hogyan nyilvanul meg a ‘hello holnap!’?

= Mit jelent:
= el6remutatast (trend-setting)
= hitelességet
= pozitiv hozzaallast és motivaciot (termékfejlesztés)
= egy vallalat emberi oldalat (HR-ligyek)
= kozdOsséget (jobb egydtt, mint...)
= figyelemfelkeltést és edukaciot.

= Hogyan nyilvanul meg: a Telekom marka szolgalataban
= legyen szakmailag hiteles
= kdvetkezetesen marka konform modon
= legyen érthets és értelmezhetd
= értelmezhetd legyen szakmai, hivatalos és a civil és befektetdi célkbzonség
szamara is
= kdnnyed, érthetd, figyelemfelkeltd, bevond a nagykdzonség felé, legyen egy hangja
- Novak Péter,



Hogyan indultunk el a Telekom hello holnap!-pal?

2010. december végétdl orszagos televizid csatornakon futott TV spotunk:
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hello holnap! microsite é€s online jelenlét

A bemutatkoz6 kampannyal parhuzamosan elindult a www.helloholnap.hu
weboldalunk, illetve a Facebookon létrehoztuk a hello holnap! profilunk, amelynek
mostanra majdnem 1000 kovetdje van.

Epwit. Valed
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Elindult a
Telekom hh! ATL

fogadalom kampany.

Szereplok: Oroszlan Szonja, Novak
Péter, Till Attila, Caramel,
Christopher Mattheisen.

Kedvezményes
kornyezetbarat
készllékakcid

a T-Pontokban.

Megalakult a
Fenntarthatosagi
Média Klub.

Tagok: Magyar Telekom, RTL Klub,

TV2, Sanoma, Class FM, Index,
Origo, Metropol, Axel Springer,
Est Média Csoport, Ma & Holnap

10 MFt értékben
hh! tematikus
palyazatok a fenn-
tarthato tudatfor-
malas érdekében.”

Eddig mi tdrtént a hh! égisze alatt?
A teljesseg igénye nelkdl...

Kdz6s lampaoltas a
Millenarison a Fold
Oraja kapcsan.
Koncertek, fogadalom
dijatado, T-Pont
készllékakeio.

1 MFt-os hh! Sajtodi]
meghirdetése a
Fenntarthatésagi
Média Klubbal
kdzdsen.

*55 palyazat, nyertesek: Zold Pok, DUE, KEK

TedxDanubia,
BBC Awards
konferenciakon

valo részvétel
(stratégiai partnerség).

Kisfilmek a T-Pontok
plazmaképernydin
fenntarthatosagi

tudasmorzsakkal.
Novak Péter szereplésével.




T-PONT kistilmek

A T-Pontokban begydijtjik
a hasznalt mobiltelefonokat
és mobil akkumulatorokat.

Tavszamlas lgyfeleink segitségével
tavaly tobb tonna fat mentettiink meg.

-~




Telekom Gyereksziget

= Telebolygd energiakdzpont: szélforgok, kerékpar generator a szinpadi hangositashoz (apa teker-
gyerek énekel), napelemes mobiltoltés.

= Uj Energia Mdhely: hulladékbdl alkotas (napcsapda, disztargyak hulladék vezetékes telefonbdl).

= Jatékgydjtés a Korhazpedagogusok
Egyesiilete javara (strat.partner)

= hhl-busz: kistérségi gyerekek szallitasa
a Telekom Gyerekszigetre.
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Mi az, ami varhato a kdzeljovoben a hh! kapcsan?
A teljesseg igénye nelkdl...

= Kulonbdzé rendezvényeken, fesztivalokon vald megjelenés a
hello holnap!-pal Ugy, hogy az edukacios cél kielégitésén tul lehetéséget adunk a fesztivalozoknak a
részveételre:

Kapcsolat koncert
Telekom VOLT Fesztival
Balatonsound

Campus

TedxDanubia

= hh! Adomanyvonal aktivizalasa - 3 havonta Uj civil szervezet szamara

= Onkéntes programok a Jové/Mend keretében a mezécsati kistérségben
= 4. Fenntarthatosagi Nap a Millenarison - 2011. szeptember 24.

= hh! Sajtodij innepélyes a dijatadasa az FN4-en

= CLASS FM tudasmorzsak

= GIMI websorozat - hh! zold lany karaktere

= Ujabb hh! tematikus palyazat

= Bels6 és/vagy kiilsd kommunikacios aktivitas a hh! és a fenntarthatosag
népszerlsitésére
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Kapcsolat koncert

= Riksa (5 db, 6 éran keresztil)
= FN4 spot vetités a kivetitokdn
= akadalymentesitok hh! poldban

T-MOBILE
KAPGSOLAT
KONCERT
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Fesztivalok (BS, VOLT, Campus)

Led-fal hh! tippek/tanacsok futtatasa folyamatosan
FN4 spot vetitése naponta tobbszdr a kivetitokon
hh! -hordozd fesztivalcuccok (molindbol csukldtarca, széldzseki)

hh! stratégiai partner: Kék Pont - tervezett (belépdjegyek fliggvényében) - szolgaltatasok:

= Party Service - artalomcsdkkentés: felvilagositas, segitségnyujtas (egészséglgyi, jogi),
iranyitas, vitaminpotlas, biztonsagos szex, stb.

= Kannabiszpont - kviz kit6ltés, informacio szolgaltatas
= ,motyd” osztas (VOLT esetében a vonaton is) - hh! vizual

= segitokodn hh! kit(zd
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GIMI websorozat

= Kereszt-aktivalas: forgatas a Kapcsolat koncerten - riksa hasznalat, hh! fesztival csukldtarca
hasznalat (egyeztetés alatt)

= /0ld-lany karakter integralasa a sztoriba:
= hh! recuccok hasznalata (pl. molind taska)
= Relevans Uzenetek
= Novak Péter epizod-szerep
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Ami még fontos!

A hello holnap! ma még csak egy kezdeményezés, amelyet a Telekom inditott Utjara, de
szeretnénk, hogy egy mozgalom legyen, amelyhez egyre tébben és tébben csatlakozva
kdzbsen tehetlink egy szebb, és élhetébb holnapért.

lgy a kezdeményezés mozgalomma tétele kapcsan nyitottak vagyunk egyttmiikodésekre,
kdz6s gondolkodasra.

Egyutt. Veled
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