Bérelt vonalak Magyar
nagykereskedelmi Telekom
végzOdtetési szegmense

a) az 6sszekapcsolas altalanos feltételei, beleértve az elérendelés,

A Magyar Telekom Nyrt. mint elektronikus hirkdzlési szolgaltato (tovabbiakban: Szolgéltatd)a sajat hirkdzlé haldzatanak illetéleg
az egyéb mddon hasznélatédban 1évé hirkdzl6 héldzatnak a felhasznélasaval a nemzetkozi eléirasoknak megfeleld nyilvanos
bérelt vonali szolgaltatast nyuijt eléfizetbi részére. Szolgaltatd Magyarorszag teljes terliletén nyujtja a bérelt vonali szolgaltatast.
Szolgaltatd a béreltvonali szolgaltatasat, a Szolgaltatdk kdzotti 6sszekapcsolasat, kiildndsen az elérendelést az elektronikus
hirkozlésrél szél6 2003. évi C. torvény (,Eht.”), a referenciaajanlatokrél, halozati szerzédésekrdl, valamint az ezekkel kapcsolatos
eljarasok részletes szabalyairdl sz616 277/2003. (XII. 24.) Korm. rendelet, valamint az egyéb vonatkozé jogszabalyokban és a DH-
12616-4/2008. és a DH-4018-2/2008 sz. kdzigazgatasi hatarozatokban foglalt rendelkezéseknek megfeleléen nyuijtja.

b) az ajanlattételi és szerz6déskotési eljaras részletes szabalyai,

Az Egyedi Szerz6dés megkdtésére vonatkozd megrendelést a Megrendelé Nyomtatvany kitoltésével és annak e-mailben a
Szolgaltatéhoz valo eljuttatasaval kell megtennie az Igénybevevének. A Szolgaltatd a megrendelést nyilvantartasaban rogziti. A
megrendelésnek tartalmaznia kell azokat az adatokat, amelyek az Egyedi Szerz6dés megkétéséhez nélkiilozhetetlenek.

Amennyiben a megrendelés nem tartalmazza az Egyedi Szerz6dés megkotéséhez elengedhetetlentl sziikséges adatokat, akkor
az a joghatas kivaltasara alkalmatlan, ezért a Szolgaltatd a megrendelés kézhezvételét kdvetéen 3 munkanapon belil irasban, a
hataridé megjeldlésével a hianyok pétlasara szélitja fel az Igénybevevét.

Szolgaltaté a Megrendelé Nyomtatvany kézhez vételétdl szamitott -az Igénybevevd kiilon kérése elvégzett makro felmérés
eredményérél 5 munkanapon bellil -, egyébként 10 munkanapon bellil tajékoztatja az lgénybevevét faxon, vagy e-mailben, hogy
képes-e a Szolgéaltatasokat a Megrendelé Nyomtatvanyban kért feltételekkel, az ott kért teljesitési hataridére nyuijtani. Az
Igénybevevd a Megrendeld Nyomtatvanyon jelzi, hogy az adott megrendelésre kéri-e a makrd felmérést vagy nem. A makro
felmérés esetén a Szolgdltatd a nyilvantartasi rendszerei alapjan tajékoztatja lgénybevevét, hogy az adott szolgéaltatas
nyujtasahoz a szlikséges hardver kapacitas illetve a haldzati kapacitas pillanatnyilag rendelkezésre éll-e. Kapacitas lefoglaldsa ez
esetben nem térténik. Amennyiben Igénybevevd elfogadja a Szolgaltatonak az Igénybevevé megrendelésére adott ajanlatat,
akkor Igénybevevének, az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon bellil a megrendelést e-mail-ben, meg kell erésitenie.
Ha 5 munkanapon beliil nem térténik megerdsités, akkor azt a Szolgaltaté a megrendeléstél vald eldllasnak tekinti az
Igénybevevd részerol.

c) a jelen szerz6dési feltételek modositasa esetén sziikséges szerz6désmodositassal
kapcsolatos eljaras,

Barmelyik Szolgaltaté a vonatkozd - Nemzeti Hirkdzlési Hatdsaghoz bejelentett - Altaldnos Szerzédési Feltételeinek
modositasakor kezdeményezheti a Keretszerzédés, illetve annak Mellékleteinek modositasat. Az adott Szolgaltato altal ezen
okkal kikildott szerz6désmodositasi ajanlat elfogadottnak tekinthetd, ha arra a masik Félhez torténd megérkezésétdl szamitott

30 napon bellil nem érkezik irdsos valasz. Amennyiben a masik Fél irdsban jelzi, hogy a médositasokkal nem ért egyet, jelen
Keretszerz6dés az adott Szolgaltatd részérdl irasban, 30 napos felmondasi idével felmondhato.

d) az 6sszekapcsolas foldrajzilag meghatarozott pontjai telephelyenkénti bontasban, és
- ha ez a kotelezett szolgaltaté szandéka szerint nem egységes - a helymegosztas
legrovidebb idotartama, mely legalabb egy év,

A Szolgaltato az Igénybevevd altal megjeldlt Csatlakozasi ponton létesiti az igényelt 0sszekottetést. A Szolgaltatd a megjelolt
Csatlakozési ponton az Igénybevevé altal kért dsszekdttetés(ek) megvaldsitasahoz sziikséges kapacitast biztositja.

e) az 6sszekapcsolas lehetséges miiszaki megoldasai,

A csatlakozas az Igénybevevé Haldzata és a Szolgaltatéd Haldzata kozott, a Halozati Csatlakoztatasi Ponton.

Szolgéltato ) lgénybevevo, hdlozata
hélozata 8 :

,Csatlakozas”
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A Szolgaltatd E1 sebességu, G.703 szabvany szerinti elektromos interfészen nyujt csatlakozast a Haldzati Csatlakoztatasi
Ponton:
f) az 6sszekapcsolas alkalmazhaté atviteli utak,

Felek csatlakozasi pontjai kdzott meglévé G.703 interfész(i atkérd haldzaton torténik.

g) a megajanlott 6sszekapcsolasi, illetve ehhez kapcsolodo kiegészitd szolgaltatasok,

A Szolgéltatd tavkdzlési haldzatan nydjtott szolgaltatasok az Igénybevevd szdmdra digitalis csatornakat (sdvszélességet)
biztositanak a masik Fél. Haldzati Csatlakoztatasi Pontjanak és Ugyfél telephelyeinek 6sszekotésére digitalis pont-pont kdzotti
dsszekottetések létrehozasa Utjan. Az dsszekottetéseket - az Igénybevevd. igénye szerint - a Szolgaltatd hozza létre. Az atvitel
protokoll fliggetlen; felnasznalastdl fliggetlen transzparens atvitelt biztosit kiiléonbdz6 beszéd, adat, vided és multimédia
alkalmazasokhoz.

h) az interfészek megjeldlése,
Csatlakozasi ponton: G.703.

El6fizetdi végponton:

Sebesség Interfész (ITU/CCITT)
300 bit/s - 38400 bit/s X.21,V.35, V.24, aszinkron
300 bit/s- 64 kbit/s X.21, V.35, V.24 szinkron
n x 64 kbit/s X.21, V.35, szinkron
(n=2-230)

n x 64 kbit/s G.703,G.704,G.732
(n=2-31) (strukturalt)

i) a szolgaltatasmindsége (beleértve az lizemeltetés, karbantartas feltételei) és a
rendelkezésre allé kapacitasok,

Szolgaltatasi szint Vallalt rendelkezésre allas (%)
Rendelkezésre allas alapszolgalatasnal 99,5

Szolgaltatasi szint Vallalt hibaelharitasi id6

Alap Flex-Com szolgaltatas 14 6ra
hibaelharitasa

MinGségi mutaté Erték
Uj hozzaférés létesitési idé 30 nap
A Szolgaltato sziineteltetheti a Szolgaltatast karbantartas, felujitas, szoftvercsere, bévités vagy mas ehhez kapcsolddd

tevékenységek elvégzése céljabdl. A Szolgaltatd a szolgaltatas sziinetelését évente dsszekdttetésenként haromszor, maximum
12 dra éves kiesési id6vel rendelheti el.

j) a k6zos eszkdzhasznalat feltételei, igy killondsen a helymegosztas keretében a
jogosult szolgaltato elektronikus hirk6zl6 eszkdzeinek elhelyezési lehetdségei és a
biztosithato miiszaki koriilmények a kotelezett szolgaltato telephelyén vagy az
elhelyezés alternativ lehet6ségei,

A szolgaltaté telephelyén lehetéség van helységbérletre, amennyiben a miszaki feltételek ezt lehetévé teszik, ennek egyedi
feltételeit a felek szerzédésilikben rogzitik.

k) a fenti szolgaltatasok dija és alkalmazasi feltételei,

A dijak a Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatasokra vonatkoznak. Amennyiben az 6sszekéttetést mas szolgaltatéval (pl. LTO)
kdzosen nylijtja, akkor a masik szolgaltatd dijai az Ilgénybevevd szamara tovabbszamlazasra kerllnek.

Az el6fizetéi hozzaférések egyszeri dijai az eléfizetdi szakasz éplleten bellli kabelrendezéig, valamint Szolgaltatd tulajdonu, és
vagy fenntartasu épuleten beliili szakasz esetén az épiileten bellili szakasz kiépitésének koltségeit is tartalmazzak, amennyiben
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az éplleten belili kdbelrendezd és az el6fizetdi hozzaférési pont Iégvonalban mért tavolsaga 200 m-nél kevesebb. Amennyiben
az adott szakasz 200 m-nél nagyobb vagy az el6fizet6i hozzaférés eléréséhez kiilon beruhdazas sziiksége, Ugy kilén szerelési
dijat szamitunk fel a szerelések elvégezte utan.

A Magyar Telekom Nyrt. ltal nyujtott bérelt vonali végzddtetési szegmens szolgdltatas nagykereskedelmi dra és az ezzel egyezd
digitalis bérelt vonali kiskereskedelmi hozzaférési szolgaltatas listaara kozotti arrés (a tovabbiakban: kiskereskedelmi arrés, vagy
minusz érték) minimalis mértékét sdvszélességtdl és dijelemektdl fliggéen az alabbiak szerint hatarozza meg:

a kiskereskedelmi arrés mértéke
a listadrhoz viszonyitva
Egyszeri dij 128 kbps-ig 72 %
Egyszeri dij 128 kbps felett 75%
Havidij 128 kbps-ig 29 %
Havidij 128 kbps felett 28 %

A Magyar Telekom Nyrt. a bérelt vonali végzddtetési szegmens nagykereskedelmi szolgaltatas dijat ugy koteles kialakitani, hogy
az adott digitalis bérelt vonali kiskereskedelmi szolgaltatas listadrat csdkkenteni kételes a Tandcs altal megallapitott
kiskereskedelmi arrés mértékével.

El6fizet6i hozzéférés (EH) egyszeri és havi dijai:

El6fizet6i hozzaférés (EH) egyszeri dija OFt
El6fizet6i hozzaférés (EH) és havi dijai az aldbbi tablazatok szerint alakulnak:

FLEX-COM alap-szolgaltatas el6fizet6i hozzaférései Havi dij Hd (Ft/ho)
KILO-FLEX tipust EH-k
KILO-FLEX-D 17 590
Multi-Flex S,M
Multi-Flex S-V-D 3606 voice+data 36913
Multi-Flex S-V-D 3606 data only 32 837
MULTI-FLEX-M 39029
KILO-FLEX-P 26 834
ISDN-Flex Uo 17374
Voice-Flex (LGS-LGE) 7317
City - Voice (LGS-LGS) 6228
MEGA-FLEX B,D,C,S,T

MEGA-FLEX-B (opcidk nélkiil és HDSL-lel) 66 603
MEGA-FLEX-D (opcidk nélkil és HDSL-lel) 79 866
MEGA-FLEX-C (opcidk nélkil és HDSL-lel) 87511
MEGA-FLEX-B (G.703) 25038
MEGA-FLEX-D (G.703) 44173
MEGA-FLEX-C (G.703) 55855
MEGA-FLEX-B (I0TU) 44690
MEGA-FLEX-D (I0TU) 59 858
MEGA-FLEX-C (I0TU) 70118
MEGA-FLEX-S 47 691
MEGA-FLEX-T 50217
MEGA-FLEX P1, P2, E3

Cabinet (max. 3 shelf szamara) 21676
Mega-Flex P1 116 791
Mega-Flex P2 (redundans vez.) 217413
Mega-Flex E3 (VB nélkiil) 818135
Mega-Flex E3 (menedzselt) 1292 001
Szlinetmentes tap e.Mega-Flex-P és E3-hoz 20400

Node-opcidk
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FLEX-COM alap-szolgaltatas el6fizet6i hozzaférései

DSP er6forras (csatornanként)
PRI (1) opcio

PRI (4) opcio

HDSL port opcid

E1 port opcid

E3 port opcid

IOTU port

Optikai szal I0TU-hoz /km
Optikai hozzaférés / E1
Optikai hozzaférés / E3

SDH EH szakasz (3*34Mbit/s)
Mega-Flex E3 VB

Mega-Flex E3 (red.vez.+1PU)
Mega-Flex E3(+1PU)
FLEX-COM NMS (VSN)

Opcionélis interfészek egyszeri és havi dijai:

Opcionaélis interfészek egyszeri dija OFt

Opciondlis interfészek havi dijai az aldbbi tablazat szerint alakul:

Opcionadlis interfészek FMUX-hoz és egyéb = Megjegyzés (hozzaférés tipusa)

opcidk

ISDN BRI modul
ISDN S/T aggr. Modul
X21 aggr. Modul
DMM modul (HCV)
2x E& M modul

2x LGS modul

2x LGE modul
Tone modul

48V modul
Super-rate modul
2 x V.24 modul

DNIC modul+DTU

25 Hz Ringing generator
X21.DCC

V.35.DCC

DUAL E3 CARD (3645-h6z)
DUAL E1 CARD

LIM MODUL for E1(75 vagy 120 Ohm)
IHTU-LIM for E1

DUAL E1 Card I0OTU LIM-ekkel
E& M (6) kartya

LGS (12) kartya

LGE (6) kartya

Ringing gen.

DSP-4 (6 DSP)(HCV,FAX)
ISDN BRI (4) kartya

ISDN BRI (8) kartya

X21 PRI-2 (1) kartya

Magyar
Telekom _711_ -

Havi dij Hd (Ft/hé)
10220

33 447

19875

32248

26 504

160 265

39044

4573

38896

180 440

523918

587 643

631238

478938

176 800+a havi dij 1%-a

Havi dij Hdo (Ft/hd)

MULTI-FLEX-M 1590
MULTI-FLEX-M, 5666
MULTI-FLEX-M, 3057
MULTI-FLEX-M, 6266
MULTI-FLEX-S-V MULTI-FLEX-M, MEGA-FLEX-C,D 2446
MULTI-FLEX-S-V, MULTI-FLEX-M, MEGA-FLEX-C,D 3180
MULTI-FLEX-S-V, MULTI-FLEX-M, MEGA-FLEX-C,D 3669
MULTI-FLEX-M, MEGA-FLEX-C 1997
MULTI-FLEX-M, MEGA-FLEX-C,D 1386
MEGA-FLEX-C 4892
E/IULTI-FLEX-S-V, D, MULTI-FLEX-M, MEGA-FLEX- 3669
,D
MULTI-FLEX-M, MEGA-FLEX-C,D 8492
MULTI-FLEX-M, MEGA-FLEX-C,D 1223
MEGA-FLEX-P 3057
MEGA-FLEX-P 3057
3600,3645 opcidk
MEGA-FLEX-P 111771
MEGA-FLEX-P 16 306
MEGA-FLEX-P 2038
MEGA-FLEX-P 7375
MEGA-FLEX-P 40765
MEGA-FLEX-P 12230
MEGA-FLEX-P 26 906
MEGA-FLEX-P 14676
MEGA-FLEX-P 2242
MEGA-FLEX-P 19 568
MEGA-FLEX-P 20383
MEGA-FLEX-P 25223
MEGA-FLEX-P 10 191
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Opc_iQI?élis interfészek FMUX-hoz és egyéb  Megjegyzés (hozzaférés tipusa) Havi dij Hdo (Ft/ho)
opcio

X21 DCC (6) kartya MEGA-FLEX-P 22014
V35 DCC (6) kartya MEGA-FLEX-P 22014
RS 232 DCC (6) kartya MEGA-FLEX-P 14676
CCC (4) kartya MEGA-FLEX-P 2853
2B1Q CU MODULE (CCC kartyahoz) MEGA-FLEX-P 6115
DNIC (12) kartya MEGA-FLEX-P 29 352
2B1Q (6) kartya MEGA-FLEX-P 29 352
DPM1 MODUL (128 kbit/s-hoz) MEGA-FLEX-P 6523
DTU 26XX MEGA-FLEX-P 5666
DTU 27XX MEGA-FLEX-P 10191
FRS kartya MEGA-FLEX-P 32572
SRIM modul (FRS-hez) MEGA-FLEX-P 18712
FRE kartya MEGA-FLEX-P 48 878
FRE R2 & X.25 R1 kartya MEGA-FLEX-P 61108

1) a felek kozotti egyiittmiikodés szabalyai, igy kiilonosen a meghatarozott hataridok
barmelyikének kotelezett vagy jogosult szolgaltato altali elmulasztasa esetén
alkalmazando kotbérek, az egyiittmiikodési kotelezettség korében.

Szolgaltato koteles a szerzédés targyat képezd szolgaltatas hatékonysaganak és folyamatossaganak biztositasa érdekében a
vonatkozo jogszabalyokban, valamint a DH-12616-4/2008. sz. és a DH-4018-2/2008. hatarozatokban foglaltaknak megfeleléen
eljarni.

A bérelt vonali szolgaltatasra kotott szerz6dés késedelmes vagy hibas teljesitése esetén az elektronikus hirkdzlési szolgaltatd a
felhasznald vagyonaban okozott kart kdteles megtériteni, az elmaradt haszon kivételével.

A szolgaltatd nem tartozik felelésséggel azokért a karokért, amelyeket a bérelt vonali szolgaltatas érdekkorén kiviil esé
meghibasodasbdl vagy elégtelenségbdl adddtak.

Szolgaltaté mentesUl a kartéritési feleléssége aldl amennyiben az Igénybevevé az érdekkorébe tartozo okbdl a végberendezésre
vonatkozo el6irasok megszegésével, vagy mas modon rontja a szolgéltatas mindségét vagy egyéb mddon kart okoz.

A szerz6désekbdl eredd igények egy év alatt éviilnek el, mely eléviilési id6 az szerz8dés késedelmes vagy hibas teljesitésének
napjatél szamitddik.

A szolgaltatd a hibaelharitasi idé tullépése miatt kétbért fizet. A fizetendd kotbér dsszegét a kovetkezéképpen kell meghatarozni:
az lzemképtelen dsszekottetés vallalt hatariddn tuli hibaelhéritasa esetén minden megkezdett 6ra utan az dsszekottetés egy
orara esd havi dijanak haromszorosa, de a fizetend6 kétbér értéke nem lehet kevesebb az ASZF 13. pontjaban meghatarozott
kotbér értéknél.

Késedelmes teljesités esetén a fizetendd kdtbér alapja a késedelemmel érintett 0sszekottetések 5 havi eléfizetési dija. A kotbér
mértéke a kotbéralap 0.3%-a naponta, de legfeljebb a kotbéralap 10 %-a. )

Mindségi mutatoktdl eltérd teljesités esetén a szolgaltatdt kdtbérfizetési kotelezettség az adathaldzati ASZF torzsszovege 13.
pontjaban meghatarozottak szerint terheli.

A jovairas minden hdnapban, illetve a szerz6dés megsz(inésekor benyujtott szamlaban térténik. Amennyiben a vallalt éves
rendelkezésre allas a szolgéltatd hibas teljesitése miatt a vallalt értéknél kevesebb, Ugy a szolgaltatd a hibas teljesitéssel érintett
Osszekottetés egy évre szamitott havi dijanak 6sszegébdl a rendelkezésre allas csokkenésével megegyezd 6sszegl kotbeért
jovair. (19%-os rendelkezésre allas csokkenésnél 19%-ot, stb.)

Szolgaltatd a kétbért havi dijfizetési kotelezettség esetén a kdvetkezé elszamolas alkalmaval az Igénybevevé szamlajan egy
dsszegben jovairja, vagy az jogviszony megszlinése esetén az Igénybevevl valasztasa szerint a bejelentés elbiralasatdl szamitott
harminc napon beliil azt az Igénybevevd részére egy 6sszegben visszafizeti.
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Amennyiben a jovairas meghaladja az esedékes szamla 6sszegét, Ugy a jovairast a kdvetkezd szamlaban kell eszk6zoIni
mindaddig, amig a jovairas teljes 6sszege elszamolasra kerdil.

Amennyiben a szolgaltatds nem rendelkezésre allasa az Igénybevevének felréhatd okbdl kdvetkezett be, Ugy az Igénybevevd
nem jogosult a dijjévairasra.

A szolgaltatas ellenértékeként kiklldott szamla meg nem fizetése miatti korlatozas esetén a szolgaltatét nem terheli a dijjovairasi
kotelezettség.

Az Igénybevevot feleldsség terheli a szolgaltatas nem rendeltetésszer( hasznalatabdl, megfeleléség-tanusitassal nem rendelkez6
végberendezés csatlakoztatasabdl, a hibaelharitas, karbantartas nem megfeleld biztositasabdl, illetve, a szerzédésben rogzitett,
kilondsen fizetési kotelezettségének megszegése esetén, a szolgaltatonak okozott karért. Szolgaltatdt Igénybevevo
szerz6désszegése esetén kotbérfizetési kotelezettség nem terheli.

Igénybevevd késedelmes fizetése esetén a Polgari Torvénykdny 301/A §. szerinti késedelmi kamat megfizetésére koteles.

Az Igénybevevé nem kisérelheti meg a szerz8dés targyat képezd szolgaltatas megvaltoztatasat, atalakitasat. Ezen kételezettség
megszegése esetén az Igénybevevo koteles megtériteni a szolgaltatdnak okozott kart.

A bérelt vonali szolgaltatast harmadik félnek tovabbértékesiteni csak a szolgaltatd engedélyével, az erre iranyuld szolgaltatasi
szerz8dés megkotése mellett jogosult Igénybevevé.

Egyik fél sem felel a szerz6dés szerinti kételezettsége teljesitéséért azon esetekben, amikor olyan mindkét fél érdekkdrén kivil
es0, elére nem lathatd korilmény, tobbek kozott (Vis maior) merl fel, amely megakadalyozza a szerz6dés teljesitését. llyen
kortlmények kilondsen: haborus cselekmények, lazadas szabotazs, robbantdsos merénylet vagy mas természeti katasztréfa,
illetve egyéb veszélyhelyzet, munkabesziintetés, a honvédelmi torvény, renddrségi torvény alapjan feljogositott szervek
rendelkezésére tett intézkedés.

A szerz6déskotési eljaras részletes szabalyai korében
nyilvanossagra hozott adatok

a) a szerz6déskotés elektronikus forman kiviili kezdeményezésére rendszeresitett
helyiségeket, azok nyitvatartasi idejét,

Szerz6déskotést kezdeményezhet6 az Igénybevevd tigyfélmenedzserénél elére egyeztetett idépontban.
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b) a szerz6déskotés elektronikus formaban tértén6 kezdeményezésének lehetdoségét és
koriilményeit azzal, hogy a kdtelezett szolgaltaté nem zarhatja ki az elektronikus
forman kiviili kezdeményezést.

Szerz6déskotés kezdeményezheté e-mailben a Szolgaltatd igyfélmenedzserénél.



