El6fizet6i Szerz6dés Uzleti el6fizetd részére

Mobiltelefon hivdszam:

Ugyfél példanya

Torzsadatok
Szerz6dés Datuma Folydszamlaszam Ugyintézé
Szerz6désszam EléfizetSi (SIM) kartya szama Ugyintézé azonositja

Jelen egyedi eléfizetdi szerzédés az elektronikus hirkozlésrél szold 2003. évi C. tv. (tovabbiakban Eht.) 129. § (5) bekezdése valamint
az elektronikus hirkdzlési el6fizetdi szerz6dések részletes szabalyairdl szol6 2/2015. (lll. 30.) NMHH rendelet (tovabbiakban Rendelet)
11. § alapjan az azokban felsorolt fejezetcimek és sorrend szerint tartalmazza az Egyedi El6fizet6i Szerz6désre vonatkozdan elirt

tartalmi elemeket.

a) Személyes adatok

El6fizet6 adatai®

Név

Szlletési név

Ertesitési cim

Lakohely (székhely)

Egyéb telefonszam

Szlletési hely Szlletési idé

Anyja szliletési neve

Személy ig. szam* (El6fizetd, Képviseld, Meghatalmazott)

Egyéb okmanyok tipusa*® Egyéb okmany azonosité szama*

Képvisel6 / Meghatalmazott neve

Cégbejegyzési/Nyilvantartasi szam  Adoigazgatasi azonositd szam

Szamlafizets adatai®

Név

Szlletési név

Ertesitési cim

Lakohely (székhely)

Egyéb telefonszam

Szliletési hely Szliletési id6

Anyja szliletési neve

Személy ig. szam* (El6fizetd, Képviseld, Meghatalmazott)

Egyéb okmanyok tipusa* Egyéb okmany azonosit6 szama*

|

Képviseld / Meghatalmazott neve

Cégbejegyzési/Nyilvantartasi szam  Addigazgatéasi azonositd szam

Bank neve

Bankszamla vagy lakossagi folydszamla szama

*Az Egyedi El6fizetéi Szerz6dés aldirasaval hozzajarulok, hogy az altalam megadott adatokat a Szolgaltatd az El6fizetével
szemben fennalld kovetelése érvényesitése korében, és az érintett el6fizetd személyes adataival (pl. hamis személyivel) torténd

szerz8déskotésnél a visszaélés megakadalyozasa érdekében kezelje. Egyben tudomasul veszem, hogy hozzajarulasom nem

feltétele az el6fizetdi szerz6dés megkdtésének.

Felel6sségem/link tudataban kijelentem/jiik, hogy jelen Szerzédéssel kapcsolatban altalam/unk szolgaltatott adatok a valésagnak



megfelelnek. A jelen Szerzédés alairasaval az El6-, illetve a Szamlafizetd kifejezetten hozzajarul, hogy a #-tel jelolt adatait a Szolgaltatd
az altaluk vallalt kotelezettségek teljesitésének érdekében kezelje.

Alulirott kijelentem, hogy ha a Szolgaltatd az El6fizetéi Szerz6dés megkdtése el6tt fizetOképességi vizsgalatot végzett, ahhoz az adatok
megadasaval hozzajarultam. Amennyiben a vizsgalat sordn a fizet6képességemet nem talaltak megfelelének, Ugy a szolgaltatast csak
szolgaltatasi dijeléleg megfizetése esetén vehetem igénybe.

b) Szolgéltaté adatai
ba) Szolgaltatd neve: Magyar Telekom Nyrt.

Székhely: H-1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 36.
Postacim: 1519 Budapest Pf. 434,
Bankszamla szam: 10700024-04021609-51100005
Addszam: 10773381-2-44
bb) Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga Cg 01-10-041928
bc) - bd) Ugyfélszolgalat, hibabejelentés:
Telefonos lakossagi tigyfélszolgalat és hibabejelentd telefonszam: 1414 (hivhatd a hét minden napjan, 0-24 éraig)
Telefonos Uzleti Ggyfélszolgalat és hibabejelent telefonszam: 1400 (hivhaté a hét minden napjan, 0-24 ¢réaig)
Internet, on-line Uigyfélszolgalat: http://www.telekom.hu/
Kapcsolattartasra alkalmas elérhetéség a Szolgaltatd részérdl:
Név: T-Systems Vallalati Ugyféltamogatasi Kézpont
Postacim: 1276 Budapest Pf. 1400
Tel.: 1400 (hivhatd a hét minden napjan, 0-24 éraig, a Magyar Telekom vezetékes és mobil haldzatabdl, valamint belfoldrél méas
haldzatbol dijmentesen hivhato)
E-mail cim: uzleti@telekom.hu

c) A szerzédés targyat képezo el6fizetdi szolgaltatas

Fizetési méd

Kész(ilék adatai
Késziilék tipusa IMEI szdm

‘ Lasd a kapcsolddo szamla ‘

Dijcsomag Szamlazasi idészak: Naptari honap

ca) A Szolgéltatas, a dijcsomag megnevezése, az El6fizetd altal kért szolgaltatasok, az El6fizetd tajékoztatasa arrdl, hogy az
igénybe vett szolgaltatds egyetemes szolgaltatas-e, az El6fizet6i hozzaférési pont helye.

Mobil telefon szolg. Normal Msisdn =
Nyilatkozat a hivoszam kijelzésrol: [] Hozzajarulok [] Nem jarulok hozza
Havi szamlahoz csatolt hivasrészletez6t* |:| Igénylem |:| Nem igénylem

*A kimutatassal egyltt az El6fizetd rajta kiviili természetes személy felhasznalok személyes adatainak birtokaba juthat. A jogszabaly


mailto:TS_ugyfelkapcsolat@t-systems.hu

alapjan ezeknek a megismerésére az Eléfizeté csak akkor jogosult, ha ahhoz a felhaszndlék hozzéjarultak. A hozzéjarulasok
beszerzéséért, meglétéért az El6fizetd kizarolagosan felel.

Titkos szam* [1génylem (] Nem igénylem
*Amennyiben a titkos szam szolgaltatas bedllitasra kerdl, Ugy. az adataim tudakozdban, eléfizetéi névjegyzékben nem jelenithetéek meg. A
jelen nyilatkozatot az El6fizet6 a Szolgaltatd barmelyik Ggyfélkapcsolati csatornajan sikeres ligyfél-azonositast kdvetéen modosithatja, illetéleg
visszavonhatja.

Egyetemes szolgéltatds
A Szolgaltato tajékoztatta az Eléfizet6t, hogy a Szolgdltatas nem egyetemes Szolgdltatas.

El6fizetbi hozzaférési pont
Jelen El6fizet6i Szerz6dés tekintetében az el6fizet6i hozzaférési pont helye a hirk6zl6 végberendezés, amely jellemzéen a végfelhasznald
altal hasznalt mobil eszkdz.

cb) A Szolgaltatas megkezdésének hatarideje

Az el6fizetdi jogviszony létrejottét kovetden a Szolgaltatd személyes igénybejelentés esetén 24 éran belll, telefonos (telemarketing)
és internetes (webshop) megrendelés esetén az igénybejelentéstdl szamitott 5 munkanapon belll véllalja, hogy halézatahoz
hozzaférési pontot biztosit az El6fizetd részére. Szamhordozas esetében a mobilradidtelefon-szolgaltatds aktivalasa a
szamhordozasi idéablakban torténik.

cc) Alapvetd dijszabas, egyéb dijak

A jelen Egyedi El6fizetéi Szerz6dés a megkotésekor hatalyos feltételeket tartalmazza. A Szolgéltaté a Szolgéltatast a fentiekben
kivalasztott dijcsomagnak megfeleléen, a jelen Egyedi Eléfizetéi Szerzédésben, a keretszerzédés vagy egyéb
szerzédéskiegészitésben és az UASZF-ben foglaltak szerint az El6fizetd és Szamlafizetd altal megjeldlt mddon nyujtja. A valasztott
dijcsomag keretében nyuijtott, illetve az El6fizetd éltal megrendelt szolgéltatasokra vonatkozo alapvetd dijszabast az Eléfizetdi
keretszerzodés és az UASZF 2. szamu melléklete tartalmazza. A kapcsolddo egyéb dijak, a Szolgéltatas jellemzd feltételétdl eltérd
hasznalati mod (igy kulonosen: kilfoldi hasznalat, adatkorlat atlépése, a hatarozott idejli szerzédés lejaratat kdvetd hasznalat) dijai
a jelen Egyedi El6fizet6i Szerzédés alairasakor a Dijszabasban talalhatdak. E dijak az Egyedi El6fizet6i Szerzédés részét képezik
anélkil, hogy azok az Egyedi Eléfizet6i Szerz6désben tételesen fel lennének sorolva. A Szolgdltatas esetében a dijszamitas alapja
alapvetéen az alapszolgdltatas tekintetében a hasznalat, illetve forgalmazas mennyisége idében vagy mas mértékegységben
kifejezve, mig a részszolgaltatasok tekintetében a fentieknek megfeleléen is a Dijszabas az iranyado.

Az Elofizeté tudomasul veszi, hogy késziilékével adathivast kezdeményezhet, amely az eléfizetéséhez valasztott
adatdijcsomagjanak megfeleléen, a mindenkor hatélyos dijszabasok szerint dijkételes, illetve adatdijcsomagjahoz tartozé forgalmi
egyenlegbe beszamit. A készlilék bedllitasaitdl fliggéen az El6fizetd kiilon jovahagyasa nélkil is keletkezhet adatforgalom, példaul
automatikus szoftverfrissités vagy folyamatos adatkapcsolatot hasznald alkalmazasok miatt. Az Eléfizetd a részletekrdl a készUlék
és a hasznalt szoftverek felhasznaloi kézikdnyvében, leirasaban tud tajékozodni.

cd) A dijfizetés médja

Az El6fizetd az egyszeri belépési dijat az El6fizetdi Szerzédés megkotésével egyidejlileg, valamint az El6fizetdi keretszerzédés vagy egyéb
szerzOdéskiegészités és a Dijszabas szerinti dijakat a Szolgaltato altal havonta, a targyhdnapot kdvetéen kidllitott és megkuldétt szamla
ellenében, a szamlaban megjelélt hataridon belll koteles megfizetni. Az El6fizet6 a dijakat készpénzben, atutalassal, postautalvanyon,
vagy a Szolgaltatd el6zetes, kifejezett hozzajarulasa esetén csoportos beszedési megbizas Utjan teljesitheti. Szamla ellenértékének
befizetésére a Szolgaltatd internetes tgyfélszolgalatan keresztll elektronikus uton, valamint a személyes (igyfélszolgalattal rendelkezé
tUzletekben is mdd van (személyes tigyfélszolgalati pontok: http://www.telekom.hu/uzletkereso).

ce) A szamlakibocsatas hatarideje
A Szolgaltatd a szamlat a targyhot kdvetd 25 napon beldl allitja ki és kildi meg az El6fizetd részére. A kilfoldon generdlt forgalom dijat a


http://www.t-mobile.hu/lakossagi/ugyintezes/elerhetosegek/uzletkereso

Szolgaltato a kulfoldi szolgaltatd adatszolgaltatasatdl fliggden a targyhot kdvetd egy évig kiszamlazhatja.

a) AzElbfizetdi szerz6dés alapjan a Szolgdltatd az ltala nyujtott Szolgaltatasért havonta utdlag allitja ki és kildi meg postai vagy
elektronikus Uton a szamlat, amely tartalmazza az el6fizetési és/vagy egyszeri dijakat és/vagy egyéb dijakat.

b)  Amennyiben az eléfizeté kedvezményre jogosult, és a szamlakban kedvezmény elszamolasa torténik, az eléfizetdi szerzédés
alapjan a szolgdltatd az altala nyujtott szolgaltatasért/szolgaltatdsokért havonta, a targyhonapot kdvetden allitja ki és kuldi
meg a szamlat.

A szamlazas az igénybe vett szolgaltatasokra vonatkozéan minden honapban az adott hdnap 1. napjatél a honap utolsé napjaig
torténik. Pdtszamlazasra abban az esetben ker(il sor, ha a szolgaltatd az adott el6fizetéhdz tartozd rendszeres szamlazasi ad atokhoz
képest kiugrd szamlaértéket, vagy tovabbi vizsgélatot igénylé problémét tapasztal a minéség ellendrzési folyamata soran. A szamlan
beérkezési hataridéként feltiintetett fizetési hataridé a szamla kikiildésétél szamitott legaldbb 10 nap. (Beérkezési hataridd: a szamlan
feltlintetett naptari napokban meghatarozott hataridd, amely hatéridéig a szamla ellenértéknek a Szolgéltatd szamlajara meg kell
érkeznie.)

Az eléfizeto dltal igénybe vehetd egyes kedvezmények esetében a kedvezmények feltétele lehet a szolgaltatasok ellenértékének egy
szamladokumentum (egy folydszamla) alapjan torténd szamlazasa és megfizetése.

Ha a szamla 0sszege a beérkezési hatarid6ig nem érkezik a Szolgaltatd szamlajara, a Szolgéltatd jogosult a Polgari Térvénykdnyvrél
sz616 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:155. §-a szerinti késedelmi kamatot felszamitani, valamint a késedelemmel 6sszefliggd koltséget
(fizetési felszolitasi eljaras dija) kotbérként megfizettetni.

cf) Az Eléfizeté hivdszdma vagy a hivészam kézlésének hatérideje

Amennyiben a Szolgéltatashoz a Szolgaltatd hivoszamot rendelt, azt Felek - az Egyedi El6fizetéi Szerzédés kénnyebb atlathatosaga
érdekében - az Egyedi Eléfizet6i Szerz6dés fejlécén tintetik fel. Amennyiben az a szerzédéskotés idépontjdban nem all
rendelkezésre, az eléfizet6i hivoszam kozlésének hataridejét Felek a csatolt megegyezésiikben rogzitik.

cg) A nyujtott kedvezmények meghatérozasa és mértéke

Az El6fizetdi Szerzédés targyat képezé eldfizetdi szolgaltatassal kapcsolatban a nyujtott kedvezmények meghatarozasat és mértékét
a keretszerz6dés vagy egyéb szerzédéskiegészités, valamint a mindenkor hatalyos Dijszabdsok tartalmazzak.

d.) Az El6fizet6i Szerz6dés hatdlybalépése, id6tartama, jelenlévék kozott kotétt hatdrozott idejli el6fizetbi szerz6dés esetén a hatarozott
idétartam lejaratanak napja

Jelen Egyedi El6fizetéi Szerzédés az alairdsa napjan lép hatélyba, a Szolgaltatdhoz torténd szdmhordozés estetét kivéve, amikor a
szamhordozas megvaldsulasanak idépontjdban lép hatélyba, és a mobilradidtelefon-szolgéltatas aktivalasa a szamhordozasi idéablakban
torténik. Utdbbi rendelkezés értelemszeriien nem iranyadd a jelen Egyedi Eléfizetdi Szerz6désben a szamhordozasi igényre, valamint az
adatok kezelésére vonatkozd esetleges nyilatkozatokra, rendelkezésekre. Felek rogzitik, hogy a szdmhordozasi igény kapcsan kifizetett
belépési dij - amennyiben a szamhordozas nem valdsul meg - szamhordozas-meghiusulasi dijként a Szolgaltatot illeti. Az eléfizetdi jogviszony
gy jon létre, hogy az El6fizeté az Egyedi Eléfizet6i Szerz6dést alairja, és a mindenkor hatélyos Dijszabasban meghatérozott, elére fizetendd
dijakat megfizeti, aminek eredményeképpen a Szolgéltatd haldzatdhoz hozzaférési pontot biztosit az El6fizetd részére. Az Egyedi Eléfizet6i
Szerz6dés, ha Felek egyébként masként nem rendelkeztek, hatarozatlan idétartamra jon létre. Amennyiben a jelen Egyedi Eléfizet6i Szerz6dés
hatarozott idére jon létre, Ugy a hatarozott idétartamot és annak lejarati napjat a vonatkozo szerzédéskiegészités tartalmazza.

Az el6fizetdi szerz6dés idétartama a felek megdllapodésa szerint lehet hatdrozatlan vagy hatarozott. A szerz6dés pontos tartamat az adott
szolgaltatasra, dijcsomagra vonatkozo tartamtol fliggé részletes feltételeket, a hatdrozott, illetve hatdrozatlan tartamra, a kedvezményekre, a
kotbérfizetésre vonatkozd tovabbi feltételeket jelen Egyedi El6fizetéi Szerzddés mellékletei, kiegészitései és az UASZF illetve vonatkozd
mellékletei tartalmazzak.



Jelenlévék kdzott kotott szerzédés esetében a hatdrozott tartam lejaratanak napja a szerz6déskdtés napjatdl szamitott, a szerz6dés tartamanak
megfeleld id6tartam lejaratanak napjaval megegyezd naptari nap.

Amennyiben az El6fizetd a hatarozott idétartamu eléfizetdi szerzédésben kotelezettséget véllalt arra, hogy szolgéltatast vagy a hozza
kapcsolédd terméket igénybe veszi, és a szerzédést az ebbdl eredd kedvezmények figyelembevételével kotdtte meg, és a szerzddést
felmondja a hatarozott idétartam lejarta el6tt, vagy a szerz6dés az Eléfizetd érdekkorébe tartozd okboél szlinik meg a hatarozott idétartam lejarta
el6tt, gy az Eléfizetd kotbér fizetésére koteles.

A szerz6déskotés részletes szabalyait az UASZF Torzsrész 2. pontja szabélyozza.

e) Az El&fizetd egyértelmd (igen/nem) nyilatkozatai megadésanak, a nyilatkozatok mddositdsanak, visszavonasanak mddjai, esetei és
hatarideje

A nyilatkozatokban, valamint jelen egyedi Eléfizetéi Szerzédésben foglalt feltételek megismerése, elfogadésa, azt ezt igazold aldirds a
szerz6dés alairasaval egylttesen torténik.

El6fizeté az adatai kezeléséhez torténé hozzajarulasat, illetve az eléfizet6i jogviszony alatt megtett a tudakozdban térténé megjelenésre
vonatkozd eléfizetdi nyilatkozatat, a mobil haldzaton belll ingyenesen hivhatd 1414-as telefonszamon - a megfeleld azonositast kdvetéen -
barmikor megadhatja/visszavonhatja/madosithatja.

ea) Az el6fizet6i névjegyzékkel kapcsolatos nyilatkozat:
A jelen ponthoz tartozé nyilatkozat technikai okokbdl a szerz6dés c) pontjaban kerilt feltiintetésre.

eb) A forgalmi adatokon kiv(ili helymeghataroz6 adatok nydjtasaval:

A tartalomszolgaltatasokhoz kapcsolddd helymeghatarozassal az El6fizetd a késziilékének segitségével a harmadik Felektdl
tartalomszolgaltatasokat vehet igénybe, mely igénybevétel soran Szolgaltatd pozicionalja az Eléfizetd altal hasznalt késziiléket, és
annak pozicidadatait a harmadik Fél részére atadja a tartalomszolgaltatas nyujtasa érdekében. Jelenleg a szlikséges pozicionalast
a Szolgaltato végzi, melyre az El6fizetétél minden alkalommal hozzajarulast kér, a Szolgaltatd webes vagy mobilportaljan keresztil,
elektronikus pozicionalasi nyilatkozat elfogadasaval.

ec) ef) eg) Az elektronikus hirkézlési szolgaltatasok értékesitése és az egyéni elbfizetéi minéséggel, valamint a kis- és kdzépvallakozasi
minGséggel kapcsolatban:

Hozzéjarulok ahhoz, hogy a Magyar Telekom Nyrt. a vasarlas soran keletkezett szamlat elektronikus formaban juttassa el részemre. Tudomasul
veszem, hogy a vasarlas soran keletkezett dokumentumokat a telekom.hu/telekom eléfizetéseim/dokumentumok oldalon tekinthetem meg.
Err6l SMS-ben és / vagy e-mailben kérek értesitést.

[(Jigen [ nem

gazdasagi tevékenységi kordomon bellil, nem egyéni eléfizetéként veszem igénybe a Szolgaltatast, mint természetes személy;

Ol igen Clnem

gazdasagi tevékenységi koromon belll, nem egyéni eléfizetdként veszem igénybe a Szolgaltatast, mint a hatalyos jogszabalyok alapjan kis-
, vagy kdzépvallalkozas; illetéleg nagyvallalat

Ol igen Clnem

nem kérem az egyéni eléfizetékre iranyadd szabalyok vonatkozasomban torténd alkalmazasat, a Szolgaltatotdl az egyéni eldfizetkre
vonatkozé szabalyokrdl részletes, az elénydket és hatranyokat bemutaté tajékoztatast kapva

Ol igen Clnem
Igen Hozzajarulok, hogy a Magyar Telekom Nyrt. az dltala, a hozzajarulasom alapjan vagy torvényes jogcimen kezelt el6fizetéi személyes
adataimat (azonositd, kapcsolattartdi, szamldzasi és forgalmi) - akar automata hivorendszer igénybevételével - kozvetlen
Uzletszerzési/piackutatasi célbol kezelje
Igen Hozzdjarulok, hogy a Magyar Telekom Nyrt. az dltala, a hozzajarulasom alapjan, vagy térvényes jogcimen kezelt el6fizetdi személyes
adataimat (azonosito, kapcsolattartdi) Uizleti partnerei ajanlatanak eljuttatasa céljabdl kezelje.



Az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok értékesitése és Uizletszerzés céljabdl torténd személyes adatok kezelésével kapcsolatban:
Az El6fizetd egyértelm( (igen/nem) nyilatkozatait a szerzédéskotések alkalmaval az Uzleti ASZF Térzsrészének 10. pontjaban részletezettek
szerint a Telekom Fidkban adja meg. A Telekom fiokban megadott nyilatkozat az egyedi el6fizetdi szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi.

ed) A tételes szamlamelléklet, vagy a hivasrészletezd igénylésével:
A jelen ponthoz tartozé nyilatkozat technikai okokbdl a szerz6dés c¢) pontjaban kerdlt feltiintetésre.

ee) Az elévélasztassal valasztott kozvetitd szolgaltatéval:
Ez e rendelkezés itt nem értelmezhetd.

eh) Az Egyedi El6fizetdi Szerz6désben foglaltak megismerésével

Az Egyedi Eléfizetéi Szerz6désben és annak elvalaszthatatlan részét képezé mellékleteiben, kiegészitéseiben és az UASZF-ben foglaltakat
megismertem, azok rendelkezéseit magamra nézve kotelezd érvényliként elfogadom, ennek megfeleléen a felsorolt dokumentumokban
szerepld kotelezettségeket vallalom.

ei) A Rendelet 8. § (2) bekezdés szerinti, a felmondasi jogra vonatkoz6 tajékoztatas tudomdasul vételével kapcsolatos nyilatkozat az Eht.-ban
foglaltaknak megfelel6en:

Kijelentem, hogy az Eléfizetsi Szerz6dés megkotésével egyidejlileg megkaptam és tudomasul vettem a Szolgdltatd tajékoztatasat a
kovetkezdkrél: Mobil internet-hozzaférés, mobil radidtelefon szolgaltatasra kotott Eléfizetdi Szerz6dés esetén az Eldfizetd a Szolgaltatas
nyujtasanak megkezdésétdl szamitott 14 napon belll az El6fizet6i Szerzédést azonnali hatallyal felmondhatja, ha az Eléfizetéi Szerz6dés
tovabbi teljesitéséhez f(iz6dé érdeke azon okbdl szlint meg, hogy az Eléfizetsi Szerz6désben megjeldlt igénybevételi helyen (cim, annak
hianyaban helyrajzi szam) a Szolgaltatas minésége nem felel meg az Eléfizet6i Szerz6désben foglaltaknak, vagy a Szolgaltatas nem vehetd
igénybe. Felmondas esetén a Szolgadltatd csak a szerz6déskotéstdl a felmondasig eltelt idére jard aranyos havidijat, valamint forgalomaranyos
dijat tartalmazo Szolgaltatas esetében az Eléfizetd altal ténylegesen felhasznalt forgalom dijat, vagy a Szolgéltatassal igénybe vett eseti dijas
egyéb szolgaltatasok ellenértékét kdvetelheti.

f) Az igénybevétel korlatjaként meghatérozott 6sszeghatérok, vagy adatmennyiségek:
Amennyiben a Szolgaltatd egyedi értékhatart alkalmaz, azt az Eléfizet6 kilén nyilatkozattal fogadja el.

cc), g)- ) Utalasok az UASZF egyes szabélyaira (a Rendelet 11. § (1) bekezdésének (g-) pontjaiban meghatarozottak szerint)

A szolgaltatashoz kapcsolddd valamennyi egyéb dijra vonatkozd rendelkezéseket (cc), el6fizetdi szerz6dés moédositasanak eseteit, feltételetit,
az egyoldali modositdas esetén az eldfizetét megilleté jogokat (g), el6fizetéi szerz6dés megsziinésének eseteit, feltételeit és
jogkovetkezményeit (h), tajékoztatast arrdl, hogy jogvita esetén milyen tipusu eljarasok allnak az el6fizeté rendelkezésére, valamint ezen
eljarasokkal és az eljard szervekkel kapcsolatos tajékoztatast (i), tajékoztatast a szolgaltatoi szerz6désszegés jogkdvetkezményeirdl, igy
kilondsen a szolgaltatds mindségére, korlatozasara, sziineteltetésére vonatkozd rendelkezések megszegése esetén az el6fizetét megilletd
jogokat, a dijvisszatérités rendjét, az eldfizetét megilletd kotbér mértékét (j), eldfizetéi szerzédés szlineteltetésének és a szolgaltatas
korlatozasanak feltételeit (k)tovabba a hibabejelentések megtételének, szamlapanaszok bejelentésének lehetséges maodjait, valamint a
hibabejelentések és szamlapanaszok elintézési rendjét, a karbantartasi szolgaltatasok biztositasara vonatkozd informacidkat (I) az alabbi
tablazatban feltiintetett helyeken szerepelteti a Szolgaltaté az UASZF-ben és annak mellékleteiben.

Rendelkezés UASZF érintett pontja

UASZF az Egyedi El6fizetdi Szerzédés targyat képezd

A szolgaltatashoz kapcsolddd valamennyi egyéb dij (cc) o ) ]
szolgaltatasra vonatkozd 2. melléklete

Az El6fizetéi Szerz6dés modositasanak esetei, feltételei, az
egyoldalti modositas esetén az Eléfizetét megilletd jogok (g). UASZF Torzsrész 12.1. és 12.2. pontok




Az El6fizetdi Szerzédés megsziinésének esetei, feltételei (h). . L )
UASZF Torzsrész 12.3.,12.4. és 12.5. pontok

Jogvita esetén az Eléfizetd rendelkezésére 4llé eljarasok, az
eljaro szervekkel kapcsolatos tajékoztatas (i). UASZF Torzsrész 1.6. és 6.6. pontok

A szolgaltatdi  szerz6désszegés jogkOvetkezményei, igy
kilondsen a  Szolgaltatds mindségére,  korlatozasara,
szlineteltetésére vonatkozd rendelkezések megszegése esetén | .. . L )
e D a N oy . UASZF Torzsrész 6.1.2.,6.2., 7.3. és 7.4. pontok
az El6fizetét megilletd jogokat, a dijvisszatérités rendjét, az

El6fizet6t megilletd kotbér mértékét (j).

Az El6fizetéi Szerzédés szlineteltetésének és korlatozasanak
feltételei (k). UASZF Torzsrész 5. pont

A hibabejelentések megtételének, szamlapanaszok

bejelentésének lehetséges maodjai, hibabejelentések és | .. . L )
, o . L. L UASZF Torzsrész 6.1. és 6.3. pontok
szamlapanaszok elintézési rendje, a karbantartasi szolgaltatasok

biztositasara vonatkozo informéaciok (1).

Eltérések a 2013. évi V. torvény (Ptk.) rendezéseitdl:
A szerz6d6 Felek a Ptk. rendelkezéseitdl eltéréen, egyezd akarattal az aldbbiakban éllapodnak meg:

= Aszerz6dé Felek az El6fizet6i Szerz6dés vonatkozasaban nem alkalmazzéak a 2013. évi. V. térvény 6:63. § (5) bekezdésében irtakat.

= Aszerz6dd Felek megéllapitjdk, hogy a szerz6déskdtést megelézéen és a szerz6dés megkotése soran az iranyadd jogszabalyok
szerinti egy(ttmUkodési és tajekoztatasi kdtelezettségiiknek teljes mértékben eleget tettek.

= A jelen Egyedi Eléfizetsi Szerz6dés, annak mellékletei, valamint az UASZF az Egyedi ElSfizetsi Szerzédés targyat képezd
szolgaltatasra vonatkozdan valamennyi feltételt teljességében tartalmazzak, a szerz6déskétés sordn tett, jelen szerzédésbe (annak
mellékleteibe, UASZF-be) nem foglalt nyilatkozatok, ajénlatok, kotelezettségvallalasok, nem képezik a jelen Egyedi Eléfizetsi
Szerz6dés részét.

= Akartéritési felelésség vonatkozasaban, ideérve a kotbérfizetési kotelezettséget is, felek rogzitik, hogy barmely fél mentestil a
felel6sség aldl, ha ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhato.

=  Ajelen megéllapodasbol eredd igények esetében a masik félhez cimzett, teljesitésre felhivast tartalmazo fizetési felszdlitas az
elévilést megszakitja.

Kotelez6 tajékoztatasok megtorténtét igazold egyéb nyilatkozatok

Ezuton nyilatkozom, hogy az El6fizetéi Szerzédés megkotésekor a Szolgaltatd altal a 2016/2286 EU Rendelet altal és azzal 6sszhangban
meghatarozott méltanyos hasznalatra vonatkozo feltételekrél, az EU Roaming visszaélésszer( hasznalatanak kévetkezményeirdl a tajékoztatast
megkaptam, a feltételek alkalmazasat elfogadom.

A visszaélésszer(i vagy nem rendeltetésszer(i hasznalat valdszinliségét alatamasztd indikatorként szolgald kritériumokat (forgalmi és jelenléti
adatok) az ASZF tartalmazza. Tudomasul veszem, hogy a visszaélésszer(i vagy nem rendeltetésszer(i hasznélat esetén a hatalyos EU
szabdlyozas szerinti tobbletdij (hivasfogadas esetén hivasfogadasi dij) keril felszamitasra. A tobbletdij mértéke a hatalyos EU szabalyozas
szerinti.

Ezuton nyilatkozom tovabbé, hogy az Eurdépai Unidban alkalmazott adatforgalmi limitrél sz616 tajékoztatast megkaptam.

Nyilatkozom tovébba, hogy a Szolgéltatd felhivta a figyelmemet az automatikus és ellenérizetlen barangolasos adatatviteli szolgaltatasi
kapcsolatok és letdltések kockazatara valamint a szandékolatlan roaming eseteire és annak elkeriilési médjaira.

Kijelentem, hogy jelen eléfizeti szerzédésre vonatkozd szerzédési nyilatkozatom megtétele el6tt a hatarozatlan és hatarozott idejl eléfizetdi



szerz6dés megkdtésének lehetdségérdl, azok részletes feltételeirdl a tajékoztatast megkaptam. A szerzédést a tajékoztatassal egyezd
tartalmuként fogadom el.

Kijelentem, hogy a Szolgaltaté a hatarozott idejli Egyedi Eléfizet6i Szerz6dés megkdtését megeldzéen tajékoztatott a hatarozott ideji Eléfizetdi
Szerzédés teljes id6tartama alatt engem minimalisan terhel6 valamennyi koltség (igy kilénosen az Eléfizetsi Szerz6dés keretében a belépési
dij, a dijcsomag havi vagy idészaki dija, valamint az eléfizetdi szerzédéssel dsszefiiggd elektronikus hirkdzl6 eszkdzre vonatkozd polgari jogi
jogviszony keretében végberendezés vagy egyéb eszkdz értékesitése esetén a végberendezés vagy egyéb eszkdz ara, részletvétel esetén a
kezddrészlet, a tovabbi részletek, a kamatok és egyéb dijak megjeltlésével, bérbeadasa esetén a bérleti dij, hasznalatdnak mas mddon torténd
atengedése esetén a hasznalati dij) 6sszegérél szolgaltatasonként, vagy szolgaltataselemenként kilon-kilén, valamint dsszesitve, amely
informacidk a jelen szerzédéshez csatolt szerzédéskiegészitésben kerliltek rogzitésre.

Kijelentem, hogy sem szerzédéskdtési képességemben, sem pedig szerzédéskaotési jogosultsagomban nem vagyok korlatozva, a jelen Egyedi
El6fizet6i Szerz6dés megkotéséhez szilkséges valamennyi felhatalmazassal rendelkezem, a jelen Egyedi El6fizetéi Szerz6dés fenti
tartalommal valé megkotésének akadalya nincs. Az El6fizet6 képvisel6je jelen Egyedi El6fizet6i SzerzGdés alairasaval kijelenti, hogy a jelen
megallapodas megkotéséhez és az abban foglalt kételezettségvallalashoz szitkséges felhatalmazassal rendelkezik.

Az El6fizet6i Szerz6dés megkotésével egyidejlileg megkaptam és tudomasul veszem a Szolgéltatd tajékoztatasat a kovetkezOkrél: Az Eléfizetdi
Szerzédés fenndllasa alatt, vagy annak megszlinését kdvetéen az elévilési idén belll, az El6fizeté évente egyszer ingyenesen kérheti az
El6fizet6i Szerz6dés dltala megjeldlt idépontjaban hatélyos tartalmardl szé16 dokumentum 8 napon belil torténd atadasat, illetve megkildését
papiron, nyomtatott formaban, vagy mas tartés adathordozdn, illetve elektronikus levélben.

Az Egyedi El6fizetdi Szerz6dés 1. sz elvalaszthatatlan mellékletét képezia _____ datummal kétott ___ szamu El6fizetdi
keretszerzédés. Kijelentem, hogy a Szolgaltatéval szemben lejart tartozasom nincs. A Szolgaltatdssal kapcsolatos el6fizetdi
hibabejelentéseket, szamlapanaszokat az El6fizetd a Szolgaltato tigyfélszolgalatanal terjesztheti eld szoban vagy irasban, a fentebb megjelolt

elérhetéségeken.

A jelen szerzédésben nem szabalyozottak vonatkozasaban az UASZF térzsrésze és annak 2. sz. melléklete az irdnyadd. Az UASZF torzsrésze
és annak 2 sz. melléklete a jelen szerz6dés alairasaval a szerz8dd felek részérél egyezd akarattal kerl elfogadasra.

Amennyiben az UASZF és a jelen szerzodés kozott ellentmondas van, Ugy ebben az esetben a jelen szerzédésben rogzitettek az iranyadoak.

Egyéb rendelkezések
A Szerz6dé Felek tudomassal birnak arrdl, hogy hogy Magyarorszag Kormanya az un. koronavirus jarvanyra (COVID-19) tekintettel 40/2020
(I.11.) szdmu rendeletében az egész orszag terlletére kiterjedd veszélyhelyzetet, kordbban pedig az Egészségligyi Vildgszervezet (WHO)
nemzetkdzi érdekeket fenyegetd kdzegészségligyi sziikséghelyzetet (public health emergency of international concern, rév.: PHEIC) hirdetett
ki. Az El6fizet6 a jelen pontban rogzitettek figyelembe vételével igényelte a szolgaltatast a jelen szerzddés feltételei szerint és vallalta a jelen
szerz6dés szerinti ellenérték megfizetését.

El6fizetd alairasa:

Szamlafizetd alairasa:

Ugyintézé alairasa:

Az eredeti okmanyt az ligyintézd latta és az adatokat azokbol vezette fel a szerz6désre.



