AZ ERICSSON INNOVATIV TARSADALMI FELELOSSEGVALLALASA
A FENNTARTHATO FEJLODESERT

Az Ericsson kiildetése, hogy technologiai iranymutatoként innovativ megoldasaival részt vegyen a mobil- és
széles savl internetes kommunikaci6 jovdjének alakitasaban, a legfejlettebb, élvonalbeli kutatasokhoz és magas
szintli technoldgidkhoz kapcsolédd tevékenységeivel meghatarozd médon formalva a telekommunikacio
vilagat. Az Ericsson az innovacio, a technologia és a fenntarthat6 tizleti megoldasok révén egyre kozelebb kertil
a ,.,kommunikacioé mindenkinek” szlogennel jellemezhet6 jovokép megvaldsitasahoz.

A vallalati stratégia, az iranyelvek és az elsodleges érdekeltségi csoportok hatarozzak meg a
fenntarthat6 teljesitményhez leginkabb kapcsolodo prioritasi teriileteket. Az Ericsson integralt fenntarthatosagi
szemlélete azonban nem csupan a berendezések gyartasa soran minimalizalja a kockazatokat, hanem
iizleti szempontbdl kedvezé tarsadalmi, gazdasagi és kornyezetvédelmi hatasokat is teremt. Az Ericsson a
széntakarékos szolgaltatdsok és megoldasok révén tamogatja a mobil- és szélessavii haldzatok tomeges
hasznalatat.

Kozosség és emberek - mindenki szamara elérhet6 kommunikacio: A kommunikacié alapvetd emberi
sziikséglet és a tavkozlés tarsadalmi, kornyezeti és gazdasagi elénydket hozhat magaval a vilag tarsadalmai
szamara. Azaltal, hogy a tavkozlést megfizethetobbé és elérhet6bbé teszi, az Ericsson uj piacokat formal és
segit a digitalis szakadék athidalasaban. Az Ericsson vezetd szerepet jatszik az emberi jogokért valo kiallasban,
pl. az ENSZ Globalis Egyezmény és a BLIHR (iizleti vezetdk emberi jogi kezdeményezése) szervezetekben
végzett munkaja révén. Az Ericsson arra torekszik, hogy tdmogatasi tevékenységét integralja a vallalati
felelésségvallalasi célkitiizésekkel, a Volvo Ocean Race, az ENSZ Millenniumi Fejlesztési Célok vagy pl. az
Ericsson Response™ programon keresztiil. Az Ericsson alkalmazottainak soksziniisége a vallalati kultura
védjegye €s az innovacio eldmozditdja. Az Ericsson és az érdekelt felei magas szinti kornyezetvédelmi és
tarsadalmi elvarasokkal rendelkeznek a beszallitoi lanc egészét tekintve az Ericsson Beszallitoi Etikai Kodexe
megfeleldségellendrzési programjan keresztiil.

Felel6s iizleti gyakorlat: Az Ericsson alapvetd értékeinek — a tiszteletnek, a professzionalizmusnak és a
kitartasnak — az aktiv alkalmazasaval biztositja, hogy iizleti tevékenységét mindenhol €s mindig a tisztesség és a
kiemelked0 mindség jellemezze. Az Ericsson-csoport iranyitasi rendszere (Ericsson Group Management
System, EGMS) feliigyeli az eldirdsoknak vald megfelelést és a szervezet egészében integralja a vallalati
felelésségvallalasi célkitiizéseket. Az Uzleti Etikai Kodex és a csoport irdnyelvei és utasitasai aktivan harcolnak
a korrupcio ellen.

Energia, éghajlatvaltozas és a kornyezet: Az Ericsson az iizleti tevékenységeinek, termékeinek és
szektoranak kornyezeti hatasat az életciklus elemzéssel méri, amely ,,a bolcs6tdl a sirig” terjed a teljes ICT-
szektorra (ICT: a globalis informatikai és kommunikacios szektor) vonatkozik. Az Ericsson mérései szerint a
tavkozlés az eldfizetdszam novekedésének ellenére - a technologia és a berendezések fejlodésének
koszonhetden - is kevés energiat hasznalo teriilet. Az Ericsson legfobb kornyezettudatos tervezési tevékenysége
a teljes termékvalaszték energiahatékonysaganak javitdsa. Az Ericsson aktivan tamogatja az
energiahatékonysagi intézkedések harmonizaciojat, az anyagokra vonatkozé adatok bevett szabvanyositasi
szerveken keresztiili kezelését. Az Ericsson a leszerelt berendezések tobb mint 90 szazalékat (ijrahasznositja.

Az Ericsson a 2008-as év soran elért eredményeit a Tarsadalmi Felelsségvallalasi Jelentésében mutatja be:
http://www.ericsson.com/ericsson/corporate_responsibility/index.shtml Az Ericsson teljesitménymutatdit az un.
GRI Report-ban (GRI: Global Reporting Initiative). a tarsadalmi — gazdasagi — kornyezetvédelmi pillérek
mentén mutatja be, amely jelentést a Det Norske Veritas audital.
http://www.ericsson.com/ericsson/corporate_responsibility/performance and assurance/index.shtml

Mindamellett, hogy az Ericsson Magyarorszag az anyavallalat tarsadalmi feleldsségvallasi és fenntarthatosagi
stratégiajaval 0sszhangban szervezi tevékenységét, szamos hazi kezdeményezésii programot valosit meg.
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