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A MAGYAR TELEKOM STAKEHOLDEREI ES TULAJDONOSAI

® Deutsche Telekom Europe BV.*

59,21%

® Egyeb

3,89% e Egyébkiilfdldi
® Allamhaztartas g\(t)eZ?rg(e;\yek
0,01% ® Belfoldi S
Sajat intézmények
P @ Belfoldi ® Részvényesi LI
EBZ-’Z:W maganszemélyek Meghatalmazott 5,97%
S 6,56% 3,58%

Az adatok a Tarsasag részvenykonyvenek 2016. marcius 31-ei allapotat tlkrozik.
KOZOSSGgek CIVIlek Beszal l ItOk’ * A Deutsche Telekom Europe B.V. {korabbi nevén: CMobil B.V.} 100%:-os tulajdonosa a
artnerek eneraciol Deutsche Telekom Europe Holding B.V., amelynek 100%-o0s Tulajdonosa a Deutsche
p g Telekom Europe Holding GmbH (korabbi nevén T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH),
amelynek 100%-os tulajdonosa a Deutsche Telekom AG, igy a Deutsche Telekom AG a
Magyar Telekom Nyrt.-ben 59,21%-0s kozvetett tulajdonosi részesedéssel illetve szavazati
joggal rendelkezik.

Stakeholderek Tulajdonosi szerkezet
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MENEDZSMENT

Christopher Mattheisen

Walter Goldenits Gyenes Andras Lakatos Péter Méthé Balazs Somorjai Eva Szabd Janos Rékasi Tibor
CTIO CCOSMB CLCA CHRO CFO

Véllalati Fenntarthatdsagi
Kdzpont

Csoport Fenntarthatésagi Koordinacids Tanacs
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Valjon a fenntarthatosag a Telekom identitasanak részévé
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KIEMELT TEMAK STATUSZA

2010 [[ 2011 [[ 2012 [[ 2013 | [ 2014 [[ 2015 | [Ei6z6KPI]
[ ca ] 122783 120026 117268 107354 |G

[ akwalis | 125541 118913 108426 108280 86528 0

Fenntarthatd szallitoi .
, Teljesitve
lancmenedzsment

Fenntarthatd termékekbdl
szarmazo bevétel

CO, kibocsatas (tonna)

C17%% 2%
e 21%

Fenntarthatosag 12,8% 14,6% 16,4% 182% | 20%
£ Qlfogalmanak ismerete {k) 11,0% 15,0% 15,0% 18,6% 23,1% 24%
= "
2 [ Fenntarthatosag CT5%  T64%  776%  788%  80%
: Jfogalménk smeret (b om0 e T 7% 9%
<)
= [ Telekom fenntarthatésagi 114%  148%  182% 86% [0 NS
= fismerete (k) 7,2% 9,5% 6,9% 6,6% 9,5% 12.8%
=

549% [ 60% | 50%
. B8% 613%

Telekom fenntarthatésagi

ismerete (b)
10% 10% 10% 10%  10%

Kbrnyezeti és/vagy
tarsadalmi K+F n.a. 19,6% 19% 36% 100% 62%
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KARBONSEMLEGESSE VALTUNK!
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https://youtu.be/jbKIIGrI6Uk

TeleBike’

EGY MOBILALKALMAZAS,

oekom Corporate Rating Telecommunications AMIVEL JATSZVA SEGITHETSZ

Total number of companies analysed 108
Proportion of companies with 17.6 % 13.0
oekom Prime Status

: : us HK
Average rating for the industry 26.7% s W .
(oekom Performance Score; scale 0-100) 0.6 EB 1P
Proportion of companies which have violated 2.8% 56.5 s My
the principles of the UN Global Compact \ 3.7 DE Other

3.7 -
Industry Leader 3.7
3.7
Deutsche Telekom DE B
RS oo

BT Group GB B
Magyar Telekom HU B Fig. 1: oekom Universe Telecommunications, by country; in %

hello holna b
[ ¢ | KERTESZ MONIKA DR.FEKETESZABOLCS

NOVAK PETER
hazigazda
s [
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UJ 5 EVES STRATEGIA



UJ STRATEGIA LETREHOZASA

Magyar helyzetkép
Nemzetkozi trendek

Felel6s befektetok és ligyfelek .
elvarasai A|ap uzlet

Fenntarthatdsagi Stratégia El @
2011-2015
EU 2020 klimacsomag

DT fenntarthatésagi elvarasai
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MIT JELENT A SMARTER/OKOSABBAN?

Fenntarthatobb, tudatosabb,
felel6sebb vagy

Képzettebb vagy (oktatas)

Ugyanazt a tevekenyseget
olcsobban, gyorsabban, azaz
digitalisan tudod megoldani
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VALJON A FENNTARTHATOSAG A TELEKOM UZLETENEK RESZEVE

3 SMART FOKUSZ

~Legyenek tigyfeleink képzettebbek!”
HOGYAN: Segit6 vallalat

~Legyenek ligyfeleink klimatudatosak!”
HOGYAN: Hiteles és felelos vallalat

»,Hasznaljanak ligyfeleink fenntarthato digitalis
szolgaltatasokat!”

HOGYAN: Fenntarthato digitalis vallalat

DIGITALLY
ENABLED

USTAINABMS
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CO, CSOKKENTES

UGYFELZOLDITO SZOLGALTATASOK

m I I I EGYUTT. VELED - Nyilvanos -

MT csoport (KPI: kevesebb mint 100e t valds CO,)
Ugyfél
Beszallitok

karbonsemleges megoldasok
SMART szolgaltatasok
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EDUKACIO

= tanaroknak

= hatranyos régiokban

= iskolaknak

= elderly embassadorokkal (silver age)

= online tananyagok, kbzdsségi megoldasok

= felsGoktatasi kepzéssel
= telko szakképzéssel

= LTl-val

= TLaB egyuttmdkddéssel

IPARAGI UTANPOTLAS
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DIGITALLY ENABLED SUSTAINABILITY

relevans szegmensek azonositasa
fenntarthatosag lathatova tétele

FELELOS MARKETING

hello holnap! termékek és szolgaltatasok fejlesztése
smart adomanyozas

strukturalt, inspirald dnkéntesség kultura
startupper kultira bevonzasa

ENABLING, INSPIRING, SHARING
AKTIVITASOK
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FENNTARTHATOSAGI STRATEGIA 2016-2020
EREDMENYEK (A TELJESSEG IGENYE NELKUL)

S M A R T

TLaB egyuttm(kodés az Uj adomanyozasi iranyok fenntarthatosag lathatova elderly ambassadorok hello holnap! mobil app
ELTE-vel valik 10.000 felhasznald
Uj székhaz fenntarthatdsagi
hello holnap! flotta smart adomanyozas elemekkel MT gépjarmdi flotta 30%-a
WI-FI FON elsé karbonsemleges Zell2
-(CiiE el 15 varos felszerelve okos
telko szakképzés napelem projekt varos megoldasokkal

elinditasa

bevétel 50%-a
fenntarthatdsagi

szolgaltatasokbol és
megujulo energia: MT HU termékekbdl szarmazik

Uj gépjarmd policy

évente egy Uj smart szolgaltatas fenntarthatésagi tartalommal
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YAy = BESMARTER

than o years ago

FENNTARTHATOSAGI STRATEGIA
2016-2020

N
e

Valjon a fenntarthatosag a Telekom lizletének részévé
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LEGFONTOSABB KIHIVASAINK A
JOVOBEN



LEGSURGETOBB KIHIVASAINK
- ~l

EGY MOBILALKALMAZAS,
AMIVEL JATSZVA SEGITHETSZ

- FENNTARTHATOSAGI
-~ JELENTES

201 5

201 5-os fenntarthatosagl jelentes

e -._;4.\ w5
p SPLR oL

Fenntarthatdsagi stratégia elinditasa hello holnap! mobil app elterjesztése
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KOSZONOM A FIGYELMET!
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HELLO HOLNAP! MOBIL APP

Sl TAMOGASD OKET!

We

BUDAPEST BIKE MAFFIA

40y, Magyar HCU bC‘[ ;

'\7 :“_ Természetvédsk Auton(')mia
./ Szévetsége LW Alapitviny
% Foia Barstal Magyarerszag cOo-- ALY

EGYUTT. VELED - Nyilvanos -

= Oszkar telekocsi

= Szatyor bolt

= Felel6s Gasztroh6s

= Amnesty Onkéntesség
= Vivicitta

= Futotars

= hello holnap! termékek
= Fenntarthatosagi Nap

e ——

'HELLO HOLNAP!

Kis lépések,
nagy valtozasok
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hello_holnap!_demo_biancastory.mov
hello_holnap_teaser.mp4

M| SCOPE ES MI NEM?

= Szakmai hitelesség

= Kivitelezhetdség

- o = Politikai megfelelés
. SZeruSe ' L V4 V4 V4 L .
9y J = Uzleti érték nélkili

= Esszerlseég tevékenységek

= Enablement - képessé tenni
= Digitalizacio

scope
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FENNTARTHATOSAGI KEZDEMENYEZESEK KATEGORIAK SZERINT

A 2016-2020-AS STRATEGIABAN

* Felels marketing politika

* Bevételtermék innovaciobol

» Ugyfelek nvekvd aranyban
hasznalnak online
szolgaltatasokat (webshop)

* Papirhasznalat csokkentése 30%-

al

* Kulturdlis sokszinliség terjesztése

* Publikus politika/eljarasok
stakeholderek bevonasara

* Enabling, inspiring, sharing
activitasok

» Ugyfél "zéldit6” szolgaltatasok

EGYUTT. VELED

Marka
mngmt .
Innovacid Erteklanc
mngmnt mentén
Mu_l_(ode3| Eszmei Hatékonysagi
o6ko- o
lehet6ségek

hatékonys3
o Ertékteremtés és

Muntaulg¥| versenyeldny Véllaleton
gyakoria fenntarthatdsagi beldl
kezdeményezések
révén
Tarsadalmi
jelentés
Uj iizleti
lehetdségek
Fenntarthato Fenntarthato
termékek lzlet
- Nyilvanos -

* CO, csokkentés

* CO, csokkentés

* Responsible marketing

* Digital competence

(digital inclusion programs)

* Industry succession
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Stratégia feladatok

o0sszehasonlitasa
2011-2015 2016-2020

Eszmei el6nyok

16 S

Hatékonysagi lehet6ségek

0 ©

Uj iizleti lehetéségek

o ©
© G

2016.06.09.




