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Magyar Telekom Nyrt. Emlékeztetd

Vallalati Fenntarthatésagi Kézpont

Esemény XVI. Flenntlartbato'ségi Ker?kasz‘fal—
beszélgetés és DELFIN-Dijatado

Datum: 2015. junius 12.

Helyszin: Design Terminal (1051 Budapest, Erzsébet tér 13.)

Készitette: Sepp Viktor

Résztvevik: Mellékelt lista szerint

1. RESZ

Novak Péter kdszontdtte a kerekasztal-beszélgetés résztvevdit és bemutatasra kerlltek a Magyar Tele-
komot képviseld felsévezetdk, Lakatos Péter, kis- és kozépvallalati szolgdltatasok vezérigazgatd-helyettes
és Rozsa Ivan, Véllalati Kommunikacids igazgatd. Novak Péter felkérte Szomolanyi Katalint, hogy nyissa
meg a XVI. Fenntarthatdsagi Kerekasztal-beszélgetés és DELFIN-Dijatadot.

A rendezvény elsé felében két eléadas hangzott el. Szomolanyi Katalin, a Magyar Telekom Vallalati Fenn-
tarthatdsagi Kbzpont vezetdje ismertette a vallalat 2014-ben elért fenntarthatdsagi eredményeit, valamint
a 2015-re kitlzott vallalati kihivasokat, célokat.

Dr. Sagvari Bence az MTA Tarsadalomtudomanyi Kutatokdzpont, Tarsas kapcsolatok és haldzatelemzés
osztalyvezetdje ,A zold az Uj piros? Fogyasztdi attit(idok és fenntarthatdsag” cim(i eléadasaban szamolt
be a z6ld fogyasztd szokasainak tarsadalmi jelenlétérél Magyarorszagon és ismertette a fenntarthatéva
valas egyéni motivacioit.

Az el6adasok utan megkezdédott a kerekasztal-beszélgetés.

Novak Péter (NP): Milyen versenyelénnyel jarhat a fenntarthatdsagi értékrend beépitése a kis- és kozép-
vallalatok szamara? Milyen a helyzetiik jelenleg Magyarorszagon?

Lakatos Péter (LP): A kis- és kdzépvallalatok helyzete az utobbi idében egyre javult, elérelépés lathaté a
fejlédésiikben és a beruhazasok is néttek. A Magyar Telekomot nem a rovid tavu profitérdekek motival-
jak, hanem a fenntarthatésag egy beldlrél j6vd erkdlcsi nyomas, mely a vallalat magyarorszagi méretébdl,
tevékenységébdl és beruhazasaibdl adddik, és ezért van sziikség a fenntarthatdsag képviselésére.

NP: CD, mint adathordoz6 elt(int, hasznalaton kivil ker(lt, de a ldbnyoma itt maradt. llyen és ehhez ha-
sonld esetekben a termékfejlesztés torténhet e tudatosabban? A Telekom kdvetkezd 5 éves fenntarthato-
sagi stratégiajanak dsszedllitasanal mennyire prognosztizalhato el6re a jov4?

Szomolanyi Katalin (SzK): Nagyon nehéz, nem lehet latni hol lesz Magyarorszag a kovetkez6 5 évben. A

stratégia megalkotasanal figyelembe kell venni a kiilonbdzd tendencidkat, mint példaul hogyan alakulnak
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a termékek, de pontosan nem lehet megjésolni mi lesz az. Ezeket a tendenciakat nagyban befolyasoljak a
fogyasztoi attitlidok valtozasa is. A jovékép vizsgalatanal a globalis tendencidkat is figyelembe venni,
hiszen ami megjelenik nyugaton, az megjelenik Magyarorszagon is.

Horvath Levente (HL): Ha szocidlis alapon nézziik a fogyasztdi attitlidoket, mennyire nagy az aranya
azoknak, akik nem tudatosan, de z6ld fogyasztok? Olyan vidéken éléket értek ez alatt, akik nem tudnak
sok pénzt elkolteni, hogy nagy fogyasztdva valjanak, inkabb csak anyagi okok miatt zold fogyasztok.

Sagvari Bence (SB): Ok nem zold fogyasztok a klasszikus értelemben, az egészség az az identitas része
vidéken, nekik ez a hagyomanyaikbdl jon. Nem varoslakdk szamara példaul értelmezhetetlen egy kdzos-
ségi kert megvaldsitasanak otlete.

NP: Milyen Uj termékek jelennek meg, amik segitik a kis- és kozépvallalati attitlidoket erdsiteni? Mennyire
valtoznak a szolgaltatasok és mennyire vannak Ujitasok?

LP: Az adatok tarolasanal, mint az elébb emlitett CD vagy pendrive esetén fennall a kérdés, hogy az adott
fotd meg lesz e még 60 év mulva. A felhé alapt megoldasok biztonsagos valaszt adnak erre a kérdésre,
igy a szolgaltatas jellegébdl addddan segiti ez a hazai kis- és kdzépvallalatokat. A felhd alapu informatikat
egyre tobben kezdik el hasznélni, ami csokkenti az infokommunikacios szektor CO? labnyomét.

SzK: Az infokommunikaciés megoldasok ki tudjak valtani a CO? terhelést, mint a ,Ne nyomtass, hasznald
elektronikusan” kezdeményezés vagy az egyéni kdzlekedés kivaltasa virtualis meetinggel. Az Egalnet is
egy hasonld kezdeményezés a Telekom jovoltabdl, mely tébb mint 10 évvel ezeldtt indult, amikor még ez
volt az elsé ingyenes weblapkészité oldal. Ennek megujitasaként, a kis- és kdzépvallalatok szamara mar
elérhetd ingyenes weboldalkészités mintajara, az alapitvanyok szamara is lehet6ség nyilik majd erre. Ez a
Telekomban mar meglévé tudas felhasznalasaval jon létre.

NP: Egy vallalat esetén a sikeresség automatikusan megteremti a feleldsségteljes mikddést? Amennyi-
ben igen, hogyan mérhet6 ez?

LP: Rovid tavon biztosan nem, hosszu tavon viszont biztosan hogy a sikeresség kialakitja a felel6sségtel-
jes mikddést. Ez a mikodés beépil a markamenedzsmentbe, ezaltal javul, hogy a kbzvélemény hogyan
itéli meg ezeket a vallalatokat. Az izleti életben sok példa tanusitja, hogy egy rossz vallalati image miatt
sok potencialis vevé tavolodott el t6lUk. Ellenben ha a vasarld latja, hogy ez belllrél jon, akkor lassan
beépll az altaluk alkotott vallalati képbe.

SzK: A fenntarthatosag alapjaiban csokkenti kockazatokat. Példaul a tele2 nem fektetett semmit ebbe az
orszagba, nem épitettek ki sajat haldzatot. Azok a vallalatok, amelyek fejlesztéseik révén elsillyedt kolt-
ségeket (Un. sunk costs) teremtenek, ezt a koltséget nem szeretnék elvesziteni, ezért a miikodésik koc-
kazatait szeretnék csokkenteni. Beruhazasaik révén hosszu tavra terveznek, 6sszhangban a fenntarthatd-
saggal.

Radéacsi Laszlé (RL): Mennyit szamit az, hogy a nagyvallalati marka mogétt milyen személyiségek van-
nak? Nyugaton a fenntarthatésagot a piac mozgatja, mig Magyarorszagon a nagyvallalatok. A fenntartha-

tésagra vald hajlanddsag kérdéseiben a valds szamadatok lesujtdak, valdsagban a fogyasztdi kosarak
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mondanak valamit, ami azt jelzi, hogy nem szivesen kéltenek az emberek fenntarthatdsagra. A valsag
nem zOlditi az embereket, nem birnak tobbet fogyasztani, nétt az ar-érték alapjan vasarlok szama.

SzK: A Magyar Telekomnal 10 éve van fenntarthatdsag, lehet a piac még nem koveteli meg ezeket a Ié-
péseket, de a fenntarthatdsagi tevékenységekhez kothetd nettd profit pozitiv értéket mutat. Egy ekkora
piaci szereplének kdtelessége edukalni és elére mutatni, hiszen hatalmas hatasa van az emberekre és
nem teheti meg hogy kockazatot vallal. A Telekomnal 2008-t6l kezdédéen negyedévente ismétlddé fenn-
tarthatdsagi témaju piackutatasi adatok allnak rendelkezésre, amelyek azt mutatjak, hogy névekvé ten-
dencia van, tobb esetben meg is duplazddott a fenntarthatdsag iranti hajlandésag.

NP: Az eléadasban is emlitett hello holnap! applikéacié fontos szereppel rendelkezik, ez igazolta e mar a
mUkodését? Bevalt-e mar ez a kdzvetett tamogatasi forma?

HL: Rendkivil sikeres applikacid, tobb mint 4000 felhasznaléval rendelkezik, naponta +25 ember tolti le,
folyamatosan érkeznek Ujabb kiilsé, belsé megkeresések. Ez a masodik legsikeresebb Telekom applika-
Cio.

SzK: Mint az applikaciéhoz Ujonnan csatlakozd tamogathatd szervezetek, mit var a Heti Betevd és a Ma-
gyar Madartani és Természetvédelmi Egyeslilet ettdl a lehetdségtél?

Nagy Emese (Heti Betevd): Klauzal téren egy maroknyi ember - féleg szakacsok - tamogatasaval jott
létre az elsé ilyen esemény. A szakacsok olyanoknak akartak biztositani ételt, akiknek nem adatik meg,
hogy ételhez jussanak. Mar a 75. alkalommal féziink és visszik ki a kondért a Klauzal térre. Tarsadalmi-
lag mar z6ldek vagyunk, lebomld mianyag tanyért hasznalunk. Ugyan tarsadalmilag nem tudunk munkat
adni, vagy nem tudjak felemelni a nyugdijat, de volt mar ra példa, hogy a kdzdsség segitségével sikerilt
munkat talalni valakinek. A program célja a tarsadalmi érzékenyités is. Az orszagban mar vidéken is tevé-
kenyked(ink, mint példaul Makon.

Sandor Kata (Heti Betevd): Jozsefvarosban is elindult a program, most lesz a harmadik osztas. Erdemes
megjegyezni, hogy nem csak olyan emberek jonnek el, akik hajléktalanok, hanem olyanok is vannak, akik
nem engedhetik meg maguknak a meleg ételt vasarnaponként.

Ladanyi-Benedikt lldiké (MTVSZ): Varakozassal tekintlink az applikacioban valo szereplés elé, célunk a
fenntarthato fejl6dés elterjesztése, melyet konferenciak, férumok, kdrnyezeti nevelés és természetvédelmi
jatékok altal kivanunk elérni.

Pracser Attila (Oszkar Telekocsi): Az Oszkar Telekocsi a hello holnap! applikaciéban, mint pontadoma-
nyozd szervezet vesz részt egy éve és az elmult egy év eredményeit szeretném ismertetni. Az elmult egy
év alatt 150 000 kod lett kiosztva, pontbevaltasra dsztondzve a felhasznaldkat. A telekocsis utazas utan
mind az autd sofdrje, mind az utas is kapnak egy-egy kodot. Ez 65 000 embert érint, de nem mindenki
tudja bevaltani, ezért a fel nem hasznalt kddokat a felhasznaldk kilonbdzé forumokon felajanljak egy-
masnak, innen latszik, hogy a kezdeményezéssel és a gondolkodassal egyetértenek és tamogatjak is azt.
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SZUNET

2.RESZ

Az esemény masodik felében kerllt sor a DELFIN-Dijak atadasara. A zs(ri négy kategdridaban hirdetett
nyertest, illetve itélt oda elismerd okleveleket.

Szomolanyi Katalin bemutatta a DELFIN-Dijat, hogy 2008-ban a Magyar Telekom sajat beszallitoinak hir-
dette meg, de 2013 6ta mar nem csak a Telekom beszallitéi palyazhatnak.

Szomolanyi Katalin ismertette a palyazatokat elbirdld szakmai zsiri tagjait: Bodd Péter, a Route4U
kerekesszékes navigaciod alapitdja, Dr. Pataki Gyorgy a Budapesti Corvinus Egyetem docense, Simon
Erné gazdasagi Ujsagird, D. Téth Andras, az RTL Klub szerkeszté-mUisorvezetdje a Fenntarthatdsagi Mé-
dia Klub képviseletében, Nagy Viktor, a Portfolio.hu vezetd elemzéje, valamint Szomolanyi Katalin, a Ma-
gyar Telekom fenntarthatdsagi kdzpontjanak vezetdje.

Szomolanyi Katalin felkérte Bodd Pétert, hogy adja at az elsé dijat és ismertesse a projektet. Az ,Esély-
egyenldség tdmogatdsa, diszkriminacié-mentesség segitése vallalaton belll és kivil” kategoridban 2013
utan ismét a JOB Személyzeti Tanacsadd érdemelte ki a dijat, ezuttal a megvaltozott munkaképességliek
munkaeré-piaci integracidjat segité www.rehabjob.hu portal, Facebook-oldal és blog |étrehozasaval. A
dijat atvette Markos Adam, szakmai vezeto.

Szomolanyi Katalin felkérte Bodd Pétert, hogy adja at a kdvetkezd kategodria dijat és ismertesse a projek-
tet. A ,Fenntarthatdsagi tudatformalds, oktatas” kategdridban a Hegyvidéki Sportcsarnok és Sportkdz-
pont (MOM Sport) tarsadalmi felelésségvallalasi tevékenységét ismerte el a zs(ri a DELFIN-Dij odaitélésé-
vel, klildndsen a halmozottan hatranyos helyzetl sportoloknak rendezett versenyeket. A dijat Buranits
lidikd, Ugyvezetd igazgatd vette at. A kategoriaban a zs(ri elismerd oklevéllel dijazta még a Rubin Infor-
matikai Zrt.-t, akik mar 2012-ben sikeresen valtak DELFIN-Dijasokka.

Szomolanyi Katalin felkérte Banhegyi Zséfiat, a T-Systems Magyarorszag kommunikacids igazgatdjat,
hogy adja at a kovetkezd dijat és ismertesse a projektet. Klimavédelemmel kapcsolatos beruhazas és
fejlesztés terliletén a zslri az Ericsson Magyarorszag Take-Back termékvisszavételi programjat értékelte
kimagaslonak, amelynek koszdnhetéen megvaldsult a mobilhalézatok modernizélasa soran leszerelt
berendezések Ujrahasznositasa. A dijat a cég ligyvezetd igazgatoja, Jakab Roland és Ujvari Dezsé vette
at. Ebben a kategdriaban a zs(ri az Interpower Kft. palyazatat elismerésben részesitette.

Szomolanyi Katalin felkérte Nagy Viktort, a portofilo.hu vallalati szekcidjanak vezetéjét, hogy adja at az
utolso kategdria dijat és ismertesse a projektet. A "Megvaldsult innovacié a fenntarthatésag érdekében"
kategdriaban a mar 2012-ben is DELFIN- dijas Budapest Taxit (izemeltet§ RT 5 Taxi Holding kapta az
elismerést, amely |étrehozta az orszag elsé ,z0ld”, kdrnyezetbarat taxiflottajat, és elséként szerzett be
elektromos taxikat. A dijat Horvath Csaba, ligyvezetd igazgatd vette at. A kategdriaban elismeré oklevéllel
dijazta a zs(iri még a Denkstatt Hungary Kft., Fornax ICT Kft. és a DataM Electronics Kift. palyazatat is.
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