ourneyspecialist gyakornok
ANTED! (Budapest)

Csapatunknak, az agilisan Irlnuk('jdo Journey Exlperience MI lesz a feladatod?
Specialist Chapter-nek a fo feladata, hogy a vallalati

stratégiat tAmogatd, magas szintl elégedettséget = Mentorod segitségével lehetéséged lesz részt

biztositd ligyfélfolyamatokat és ligyfélkiszolgalasi venni egy sqaud napi munkajaban

megoldasokat alakitson ki.Ha te is szeretnél hatassal = Feltérod, tervezed és javitod az

lenni a digitalis fejlédésre és mindezt egy j6 hangulaty, tigyfélfolyamatokat

komoly szakértelemmel birdé csapatbantennéd, = (gyfélteszteket dolgozol ki és hajtasz végre
csatlakozz hozzank! L

Service design projekteket menedzselsz

Téged varunk a csapatba, ha ... Elonyt jelent, ha...

= Kiemelkedden tgyfélkozpontl és empatikusvagy " valamilyen szinten belekdstoltal mar, vagy

= Mélyen érdekelnek az online megolddsok mélyen érdekela journey vagy UX/UI vilaga, vagy

s Y folytattal hasonlé tanulmanyokat
= Felelésséget vallalsz dontéseidért, onalldan végzed a

rad bizott feladatokat
= Folyékonyan beszélsz angolul

= Fels6foku tanulmanyokat folytatsz

Milyen projekten, téman dolgoznal?

= |ehetGséged lesz részt venni az Onkiszolgald
fellleteink megujitasaban

= Lesz mddod belekdstolni az online értékesitési
folyamatok optimalizalasaba,

= Részt vehetsz Uj termékek, folyamatok
bevezetésében



