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Együttműködési keret-megállapodás

amely létrejött egyrészről a Magyar Telekom Távközlési Nyilvánosan Működő Részvénytársaság (székhely: 1015 Budapest, Krisztina körút 55., cégjegyzékszám: bejegyezve a Fővárosi Bíróság mint Cégbíróságon Cg. 01-10-041928 szám alatt , adószám: …………………………………..képviseli: ……………..…………………, számlaszám: …………………..), mint partner (a továbbiakban Magyar Telekom), 

másrészről a ………………………………… Egyetem/Főiskola (székhely: ………………………………………., képviseli: ……………………………………. rektor és ………………………………………………. gazdasági főigazgató, törzsszám: …………………., adószám: …………………………; számlaszám: MÁK ……………………………………) mint partner (a továbbiakban Egyetem/Főiskola), együttesen Felek között

a mai napon az alábbi tartalommal:

Preambulum

Felek mint felelős piaci szereplők fontosnak tartják az üzleti és akadémiai szféra közötti kapcsolattartást és konstruktív párbeszédet. A jelen megállapodást azzal a céllal kötik meg, hogy elősegítsék a modern kor követelményeihez igazodó kapcsolatok kiépülését a felsőoktatás és a gazdaság szereplői között. A kétoldalú kapcsolatok elmélyítését célozza, a Magyar Telekom alapjavaslataira épülő, a Felek számára kölcsönösen gyümölcsöző, konkrét igényekhez és szükségletekhez keretet  adó jelen megállapodás.  A jelen megállapodás aláírásával Felek együttműködési szándékukat nyilvánítják ki és megteremtik, vagy megerősítik a kereteit olyan közös tevékenységeknek, amelyek kölcsönösen előnyösek, példaértékűek, és amelyek révén a társadalom és a gazdaság számára egyaránt hasznos eredményeket kívánnak elérni. 

Általános rendelkezések

A Magyar Telekom, amelynek stratégiai célja, hogy a felsőoktatási szektorban rejlő együttműködési lehetőségeit úgy alakítsa, hogy azok mindkét fél számára kölcsönös előnyökön alapuljanak az erőforrások lehető leghatékonyabb felhasználásával, valamint a ……………………………………. Egyetem/Főiskola jelen megállapodásban - kölcsönös érdekek figyelembevételén alapuló, hosszú távú és konstruktív - együttműködési szándékukat nyilvánítják ki.

A kapcsolattartásban Feleket az alábbi személyek képviselik

a Magyar Telekom részéről:

	Név
	Pozíció
	Vez. Telefon:
	Mobil:
	e-mail:

	
	
	
	
	


az Egyetem/Főiskola részéről:

	Név
	Pozíció
	Vez. Telefon:
	Mobil:
	e-mail:

	
	
	
	
	


I. TUDÁSMEGOSZTÁS

I/1. Szakértői szerepvállalás

A Magyar Telekom aktív szerepet vállal a kölcsönös tudás-transzfer megvalósításában azzal a céllal, hogy fejlessze mind a Magyar Telekom, mind pedig az Egyetemről/Főiskoláról kikerülő hallgatók jövőbeli szakmai kompetenciáját.

Az elméleti tudást az üzleti környezetben szerzett tapasztalatok bemutatásával kiegészítő, gyakorlat-orientált oktatás megvalósítása érdekében a Magyar Telekom nyitott az Egyetemen/Főiskolán folyó oktatási tevékenységben való részvételre. Szakértői – előzetes igényfelmérés és egyeztetett tematika alapján – készséggel tartanak előadást az Egyetem/Főiskola hallgatói számára.

I/2. K+F együttműködések

A Magyar Telekom szerepet kíván vállalni a kölcsönös tudás-transzfer megvalósításában, a tekintetben is, hogy olyan – a Magyar Telekom üzleti tevékenységeihez és stratégiai célkitűzéseihez illeszkedő – kutatási-fejlesztési programokat finanszíroz, amelyek kiemelkedő tudományos értéket teremtenek, és hozzájárulnak az Egyetem/Főiskola ismertségének és elismertségének növeléséhez.

A Magyar Telekom partnerséget ajánl az Egyetem/Főiskola által birtokolt kutatási-fejlesztési kompetenciák feltérképezésében, és a konkrét együttműködési lehetőségek megkeresésében.  

A kölcsönösség elvét követve, a Magyar Telekom partnerséget vár az Egyetem/Főiskola részéről abban, hogy kutatásai során figyelembe vegye a Magyar Telekom kutatási-fejlesztési prioritásait, és maximálisan törekedjen arra, hogy a K+F együttműködések a lehető legközvetlenebbül és legnagyobb mértékben szolgálják Felek érdekeit.  A Magyar Telekom méltányolja az Egyetem/Főiskola tájékoztatását a tanszékein és kutatóműhelyeiben folyó minden olyan kutatásról és egyéb tudományos tevékenységről (konferenciákról, publikációkról, stb.), amelyek a Magyar Telekom számára rövid- illetve hosszú-távú üzleti és stratégiai érdekei szempontjából érdekesek lehetnek.

II. TEHETSÉGEK FEJLESZTÉSE

II/1. Magyar Telekom Gyakornoki Program

A Magyar Telekom Gyakornoki Programja igazodik a Bolognai Rendszer támasztotta követelményekhez - kiemelt fejlődési és tapasztalatszerzési lehetőséget nyújt BSc, BA, MSc és MA szintű hallgatóknak egyaránt.

A Magyar Telekom szándéka, hogy az Egyetem/Főiskola hallgatói, végzett diákjai közül a legkiválóbbakat a társaság számára megnyerje. A Magyar Telekom ezért kiemelt figyelemmel kezeli és elősegíti, hogy az Egyetem/Főiskola hallgatói pályázati lehetőséget kapjanak arra, hogy – kötelező vagy választott – szakmai gyakorlatukat a Magyar Telekomnál végezhessék.

II/2. Diplomamunka és szakmai tapasztalat

A Magyar Telekom – az információ- és üzleti titok védelmére vonatkozó szabályzatában foglaltak mérlegelésével - nyitott azon lehetőségek feltárására, hogy az Egyetem/Főiskola hallgatói diplomamunkáikat a Magyar Telekom szervezeteinél készíthessék, továbbá olyan tapasztalatszerzési lehetőségeket is támogat, amelyben a hallgatói közreműködés csapatban, projekt-alapon történő feladatmegoldással, kutatómunkával, valós üzleti helyzetben valósul meg.

II/3. Elhelyezkedés

Az Egyetem/Főiskola és a Magyar Telekom - érvényes toborzási politikájával összhangban - évente rögzíti, hogy a Magyar Telekom milyen formában és rendszerességgel jelenhet meg az Egyetemen/Főiskolán toborzási céllal.

Kiválasztási folyamataiban a Magyar Telekom felelős piaci szereplőként jár el - fejlesztési, tapasztalat-szerzési lehetőségeket is támogató módszerek alkalmazásával - és ügyfélközpontú szemlélettel kezeli a pályázókat.

A Magyar Telekom és az Egyetem/Főiskola együttműködik a toborzási és kiválasztási tevékenység hatékony működtetésében – közösen dolgoznak általános és speciális, testreszabott programok megvalósításán (pl. Karrier Expo VIP csomag, aktuális szakmai gyakorlati helyek, álláslehetőségek hirdetése, tájékoztatás a friss diplomások álláskeresési preferenciái tekintetében, támogatás vállalati toborzási rendezvények meghirdetésében, szervezésében).

III. SEGÍTSÉG NYÚJTÁS

III/1. Támogatások

A Magyar Telekom egységes, objektív kritériumok alapján működő, transzparens és nyomon-követhető támogatási rendszert kíván működtetni, az Egyetem/Főiskola fejlesztési céljainak kiemelt figyelembevételével. A Magyar Telekom elsősorban azokat az intézményeket kívánja támogatni, amelyek:

· iparági szempontból releváns, a Magyar Telekom tevékenységi köréhez kapcsolható szakirányú, műszaki, távközlési képzéseket nyújtanak;

· nyitottak és konstruktívak a gyakorlat-orientált képzés fejlesztésében, elősegítik, hogy a Magyar Telekom aktív részt vállaljon a tudás-transzferben;

· a Magyar Telekom humán erőforrás fejlesztési stratégiája és toborzás-kiválasztás szempontjából jelentős potenciális utánpótlást fejlesztenek/képeznek;

· a munkáltatói márkaépítés szempontjából meghatározó szerepet játszanak.

A Magyar Telekom mérlegeli továbbá, hogy

· a támogatás kapcsolatmenedzsment szempontjából kiemelkedő értékű-e, mennyiben járul hozzá a kölcsönösségen és együttműködésen alapuló kapcsolati tőke növeléséhez;

· a támogatás erősíti-e társadalmi szerepvállalásunkat és a munkatársak cég iránti elkötelezettségét azzal, hogy kiemelt célt szolgál (rászorultság, fontosság, időszerűség, stb.).

· a támogatás pozitív fogadtatása elősegítheti-e a Magyar Telekom számára jelentős fogyasztói célcsoporthoz való közeledést (innováció, termék-tesztelés, direkt fogyasztói visszajelzés) és ösztönzőleg hathat-e az – esetenként akár üzleti alapokon is nyugvó – intézményi együttműködésre.

III/2.  Innováció felkarolása

Az Egyetem/Főiskola és a Magyar Telekom közös érdeke, hogy az Egyetemen/Főiskolán születő innovatív ötletek minél hatékonyabban, minél gyorsabban és minél hasznosabb formában elérjék a piaci szereplőket.  Ennek érdekében a Magyar Telekom együtt kíván működni az innováció szabad áramlását segítő egyetemi/főiskolai intézmények („technológiai transzfer-irodák”) felállításában és hatékony működtetésében.

A Magyar Telekom ezen felül aktívan támogat minden olyan kezdeményezést, amely által hozzájuthat az egyetemek berkeiben keletkező piacképes ötletekhez.  Segítséget kínál, és adott esetben élére áll az e célt szolgáló egyetemi ötletpályázatoknak és szakmai-tanulmányi versenyeknek; készséggel részt vesz a versenyek/pályázatok előkészítésében és szakmai elbírálásában, konzultációval segíti a pályázókat, és együttműködést ajánl a legkiemelkedőbb pályázatok gazdái számára ötleteik közös kidolgozásában és továbbfejlesztésében.

III/3. Fenntarthatóság

A Magyar Telekom, amely - különböző felelős befektetői értékelések alapján is - vezető szerepet ért el Közép-Európában a fenntarthatóság terén, segítséget kíván nyújtani az Egyetem/Főiskola hallgatói számára a kifejezetten ehhez a tárgykörhöz kapcsolódó ismeretek elmélyítésében, gyakorlatias alkalmazásának elsajátításában, szakmai gyakorlatok és szakdolgozatok elkészítésének támogatásával. 

A kölcsönösség elvét követve a Magyar Telekom partnerséget vár az Egyetem/Főiskola részéről abban, hogy programjai során figyelembe vegye a Magyar Telekom fenntarthatósági programjait, és maximálisan törekedjen arra, hogy az együttműködések a lehető legközvetlenebbül és legnagyobb mértékben szolgálják a fenntarthatósági szempontokat. A Magyar Telekom kommunikációs szempontból jelentős támogatást ad, és partnerséget kér abban, hogy az Egyetem/Főiskola tájékoztassa hallgatóit az őket érintő Magyar Telekom fenntarthatósági programokról (Digitális Híd, Fenntarthatósági Nap, stb.), és támogassa a hallgatók aktív részvételét ezeken a programokon.

IV. PÁRBESZÉD

IV/1. Hatékony kommunikáció

A Magyar Telekom szándéka, hogy az Egyetemmel/Főiskolával közösen megismertesse és elfogadtassa a felsőoktatáshoz kapcsolódó stratégiai célkitűzéseit és szerepvállalását. Ebben a - Magyar Telekom és az Egyetem/Főiskola kölcsönös érdekeit szolgáló - folyamatban a Magyar Telekom felsőoktatási szektorhoz fűződő kapcsolatrendszerét átláthatóvá és partnerei számára könnyen kezelhetővé teszi. A kijelölt kapcsolat-tartók együttműködésének eredményeként a Felek együttműködési lehetőségei a megfelelő időben, a megfelelő érintetti kör bevonásával kerülnek mérlegelésre.

A Magyar Telekom az Egyetemhez/Főiskolához fűződő kapcsolatában a Felek számára egyértelművé, nyomon-követhetővé és elérhetővé kívánja tenni az együttműködés során realizálódó eredményeket.

Ezzel a céllal egyrészt megteremti a lehetőségét a sajtóban és egyéb médiumokban történő – az értékteremtő együttműködés jelentősebb eredményeit a társadalom számára is bemutató – megjelenésnek, továbbá kialakít egy egységes, belső információs csatornát, ahol a Magyar Telekom érintettjei az Egyetemhez/Főiskolához kapcsolódó tevékenységekről, projektekről tájékozódhatnak. Ezzel összehangolt módon az Egyetem/Főiskola is népszerűsíti az együttműködés eredményeit az általa használt információs csatornákon. 

IV/2. Lehetőségek - aktív részvétel, tanulás és szórakozás

A Magyar Telekom aktív szerepet kíván vállalni az akadémiai világ és az üzleti praktikum közelítésében – a gyakorlatias, üzleti szemléletű oktatás formálásában a hallgatók gyakorlati tudása megszerzésének támogatásával. A hallgatók aktuális problémákra, üzleti lehetőségekre választ kereső feladatok során tehetik próbára tudásukat, csapatban történő együttműködési képességüket és gazdagodhatnak értékes tapasztalatokkal. 

Ennek egyik lehetséges fóruma a Telekom Nap, amelyet a Magyar Telekom az Egyetem/Főiskola Karrier Irodájának közreműködésével rendez. A Telekom Nap egynapos rendezvény, amelynek célja a Magyar Telekom állás és szakmai gyakorlati pozícióinak népszerűsítése, továbbá a Telekom márkaként és vonzó munkaadóként történő megjelenítése.

Hasonlóan értékes, valós környezetben szerzett szakmai tapasztalatokat és fejlődési lehetőséget kínál a Magyar Telekom által az utóbbi években sikerrel működtetetett Internet Akadémia is. A Magyar Telekom lehetőséget kíván teremteni szakirányú ismeretekkel rendelkező, tanári pályára készülő vagy akár oktatáshoz affinitást érző, jó kommunikációs és előadói képességekkel rendelkező hallgatók számára, e programban oktatói szerep betöltésére.

A Magyar Telekom mobilszolgáltatásokat kínáló márkája, a T-Mobile a 2007/2008-as tanévben  mobilinternettel kapcsolatos programot indított a hazai felsőoktatás támogatására, a Magyar Telekom és a felsőoktatási intézmények, illetve hallgatóik kapcsolatának bővítésére, a mobil szélessávú szolgáltatások megismertetésére. A program részeként a Magyar Telekom, azóta már két alkalommal, három budapesti felsőoktatási intézmény hallgatói számára hirdetett pályázatot mobil szélessáv témakörben. Az együttműködést a Magyar Telekom új alapokra helyezve folytatni kívánja.
V. ÉRTÉKTEREMTŐ INFORMÁCIÓ

V/1. Közös pályázatok

A Magyar Telekom szándéka, hogy stratégiai prioritásaival összhangban ésszerűsítse a Magyar Telekom hazai és EU-s pályázatokon történő részvételét, és – a kölcsönösség elve alapján – kiaknázza a felsőoktatási intézményekkel való közös pályázás lehetőségeit.

Ennek érdekében egy ún. Felsőoktatási Egyeztető Team-et működtet, amely a külső partnerek felől érkező pályázati együttműködési kezdeményezések felvevőpontja és továbbítója a Magyar Telekom releváns döntéshozói felé.

A Magyar Telekom elkötelezett abban is, hogy továbbfejlessze a sikeres pályázáshoz szükséges szakértelmét, és ennek birtokosaként a felsőoktatási intézmények kompetens és megbízható partnereként ismerjék el.

V/2. Intézményi infokommunikációs és informatikai megoldások

A Magyar Telekom a hazai és nemzetközi infokommunikációs-informatikai és rendszerintegrációs szolgáltatási területeken szerzett egyedülállóan gazdag tapasztalataira és elért jelentős eredményeire építve dolgozik azon, hogy felsőoktatás-specifikus megoldásaival felsőoktatási intézményi partnereinek az igényeit kielégítse, és elvárásainak megfeleljen. 

Mint a hazai piac domináns – legkorszerűbb infokommunikációs infrastruktúrával és kiemelkedő szakmai tudással rendelkező – vállalatcsoportja, mind a korszerű kommunikációs szolgáltatásaival, mind az informatikai alkalmazásaival, mind ezek megvalósításához szükséges infrastruktúra beszállításával-implementációjával és üzemeltetésével rendkívül széles kompetenciáinak alkalmazása mentén „mindent egy kézből” nyújtott szolgáltatást képes biztosítani az Egyetem/Főiskola számára.

A Magyar Telekom csoport a kifejezetten a magyar felsőoktatási intézmények gazdálkodási –irányítási és jogszabály környezeti specialitásaira –az intézmények és a felügyeleti szervek közreműködésével is-  kifejlesztett egyedi felsőoktatási megoldásaival olyan korszerű integrált irányítási-gazdálkodási és információs alkalmazásokat tud nyújtani, amelyek az Egyetem/Főiskola igényeit kielégítik, működését maximálisan támogatják és az adott intézmény specialitásaira szabhatóan tökéletesen alkalmazkodik a mindenkori elvárásokhoz.

E körben biztosítható megoldásaival a Magyar Telekom felajánlja közreműködését az Egyetem/Főiskola Stratégiai és Fejlesztési Terveinek kialakításában, vagy az abban foglaltak megvalósításában.
V/3. Személyes hatékonyságot, kommunikációt támogató megoldások

A Magyar Telekom nyitott az Egyetem/Főiskola hallgatóinak, dolgozóinak személyes hatékonyságát növelő, a kommunikációt támogató, az oktatás színvonalát és hatékonyságát emelő megoldások – Felek együttműködésén alapuló – konkrét lehetőségek feltérképezésére, és az Egyetem/Főiskola számára kedvező megvalósítási lehetőségek.

Vegyes és záró rendelkezések

Felek vállalják, hogy jelen együttműködési keret-megállapodás egyes pontjainak részleteit külön szerződésekben rögzítik.

Jelen megállapodást szerződő Felek az aláírástól számított határozatlan időtartamra kötik. A megállapodás az aláírás napján lép hatályba.

Ha a megállapodás az aláírást követően a Felek bármelyikének érdekeibe ütközne, akkor azt ………… felmondási idővel bármely Fél kezdeményezésére felmondhatják vagy módosíthatják. 

Jelen megállapodásban nem szabályozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései és egyéb vonatkozó jogszabályok az irányadóak.

A Felek együttműködési kötelezettséget vállalnak a jelen megállapodásból keletkező esetleges vitás kérdések békés úton történő rendezésére.

A Felek jelen megállapodásban kölcsönös szándékukat juttatják kifejezésre és azt, mint akaratukkal mindenben megegyezőt, jóváhagyólag írják alá.

Budapest, 2009. …………………………..


………………………………………………
……..…………………………………………


Egyetem/Főiskola
Magyar Telekom


………………………….
Somorjai Éva



Rektor
Humán erőforrás vezérigazgató-helyettes



……………….…………………………………………



pénzügyi ellenjegyző

……………………………………………………………….



gazdasági főigazgató







