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EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES - ALTALANOS RENDELKEZESEK
SZOLGALTATASI ES DIJAZAS| MELLEKLET EGYENI ELOFI1ZETO RESZERE

SZOLGALTATO ADATAI ELGFIZETG ADATAI

MAGYAR TELEKOM TAVKOZLESI NYRT. Eléfizet neve: v
Adoszam: 10773381-2-44 El6fizetd lakhelye (allando lakcime) tartdzkodasi helye vagy
Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. ~ 55. SZEkhely €: XXXXXXXXXXXXKXXXXKXXXXKXXKXXXXKXXXX
Postacim: 1519 Budapest, Pf.434 Kapcsolattartasra alkalmas elérhetéségek:

Telefonos iigy félszolgalat és hibabejelents: 1412 E-mail cim*: XXXKKXX @XXXKHIXXX
(hivhatb a hét minden napgn, 024 6rag, vezttkes és mobil haldzaunkd Mobil hivészam*: +3BXXX0XHK

dijmentesen) ’

Foly 6szdmlaszam: XXXXXXXXX

Internetes honlap cime: w KapCSOlat' *-al jeldlt részek az EGYEDI ELOFIZET Ol SZERZODES - altalénos rendelkezések ELOFIZETOTOVABBI NYILATKOZATA| EGYEB

www.telekom.hu/irjonnekunk

Ertékesité azonositoja: Xxxxxxxx

IMT Uigyfétazonosito: Az MT (MagyarTelekom) ligyfél azonasité egy 9szanmjegybdl 416 egyedi szamsor. Webddalunkon vagy lgyfélszolgdatunkon torténd érdeklédés,
XXXXXXXXX iletve szdgaltatas megrendelése esetén az MT ligyfél azonositéval és az ehhez kapesolodo egyedi ligyfdszinti jészéva tudja azoncsitani magat.

SZOLGALTATAS/OK ADATAI
Létesitési cim (hozzaférési pont cime):
XXX XX XXXXXX

Szamlakdildési cim:

XXXKXXKX XXX XX KCKXXXXKX
Az eléfizetd a szamlajat az alabbi médon rendezi: XXXKXXXXXX
A szamla formatuma: XXXXXXKXXK

MEGRENDELES/NGENY ADATAI - nem egyetemes szolgaltatas
Az egyedi défizetsi szerzddésrev onatkazo altalancs rendekezéseket az , EGYEDI ELOFIZET Ol SZERZODES- altalancs rendekezések’ elnevezésii

dokumentum tartalmazza, amelynek azonasitdja: XXXXXXXXX

A szolgaltat6 az el6fizeti hozzaférési pontot a valasztasa szerinti mliszaki hozzaférés tipuson, helyhez kotdtten helyezi el, figy elembe véve az El6fizetd altal igényelt
létesitési hely en a Szolgaltatd rendekezésére dld miszaki lehetbségeket, és technoldgiai megvaldsithatdsagot.

Megrendelés/Igény azonositd: XXX XXX xxxXxxx

v
Szolgéltatas/Dijcsomag neve: KabelTV xxxxxxxx csomag

KabelTV Hozzaférés 1 xxxxxxxxxxxxxxxx

Elsévevbegység

Kabel TV xxxxxxx csomag Hav idij: xxxooxx Ft
TV szolgaltatas azonositd : XXxx XX XXX XXX XXXX

Telepités Egyszeri dij: xxxxxx Ft

Szolgaltatas leirasa

A Szolgaltatd amiisorterjesztési szolgaltatast kiilonbdz6 atv iteli rendszeren keresztiil ny Gitja. A kiilonb6z6 aviteli rendszerek miatt, a miisorterjesztési
szolgaltatas tartalma, illelv e az ahhoz kapesolddd egy éb szolgaltatasok, a technolégiai kiildnbdzéségek okén eltérd. A technolégiai kilonbségek miatt a

szolgaltatas tipusat az adott alviteli rendszer tipusa hatarozza meg.

A Szolgaltaté az el6fizetdi hazzaférési pontot avalasztasa szerinti avviteli rendszeren, helyhez kétdtten helyezi €, figy elembe véve az El6fizetd altal igényelt étesitési
hely en a Szolgaltaté rendekezésére allo miszakilehetéségeket, és technologiaimegvalésithatosagot. Amennyiben az Eléfizetd altal

1/ 3. oldal


http://www.telekom.hu/
http://www.telekom.hu/irjonnekunk
mailto:rozimolnar68@gmail.com

EGYUTT. VELED
igény elt szolgaltatas sajatossagai okan az igény csak bizonyos avv iteli rendszeren teljesithet, akkor a Szolgaltaté ennek, és a miiszaki teljesithetéségeinek
figyelembevételév el hatarozza meg, hogy aszolgaltatastmely avviteli rendszeren keresztiil biztositia az El6fizets részére.

Eléfizetd vallalja, hogy a szolgalfatast nyilvanos vetitésre nem hasznalja. Ennekmegsértése esetén a Szolgaltatd jogosult a szerzédés felmondasara
Videotéka

A Videotéka olyan médiaszolgaltatas, anelyben a médiaszolgaltato altal ésszedlitott mlsorkinalat dapjan a felhasznald egyénikérés alapjan, az altala
kivalasztott idépontban tekintheti, illetv e hallgathatja meg aszolgaltatd altal kinalt misorszamokat. Az IPTV és SAT TV (interaktv funkcio ekrése esetén)
Videotékaban lév 8 filmek kdlcsdnzését a Szolgaltatd valamennyi alapkinalati csomag eléfizetéje szaméara biztositia az adott misorszam mellett feltlintetett dijon.
A kdlcsonzés tovabbi részletes feltételei a www telekom.hu oldaon talédhatdak meg.

A filmkdlcsdnzés kénnyebb elérhetésége érdekében, a Szolgdtaté az Elbfizetd filmnézési szokasokhaz igazodo filmajanlot tesz elérhetdv é az Elbfizetd szamara.
Minden Uj IPTVvagy Sat TV Alap Csaladiilleive Csaladi+HD csomagra az el6fizetd a létesitéstél szamitott elsé hdnapban egy filmet ingy enesen nézhet meg a
Videotéka 600 Ft kdlcsonzési dij alatti kinlatabdl, anely kdlcsonzési akalmat a TV el6fizetéshez tartoz6 SetTopBoxon, vagy aTV GO felileten hasznalhat fel.
Interaktiv funkcié nékiili Sat TV és Kabel TV eléfizetd az ingy enes filmetkizarélag aTV GO feliiletén hasznalhatja fel.

Uj eléfizetdnek minsil, aki a megrendelés pillanataban nem rendekezett a Telekom TV szolgaltatassal.

TV GO szolgdltatas

A szolgaltatas meghatarozasa

A TV GO aTelekom szélessavu platformokon keresztiil elérhetd misorterjesztési szolgaltatasa. A linears (telev Zits csatornakat kinalo) szolgaltatasokat
kizarélag a Telekom azon TV el6fizetdi vehetik igénybe, akk a TV GO szolgaltatasra regisztraltak, mig a tov abbi, egyedi flmkdlcsdnzd szolgaltatasokat mas,
regisziralt felhasznalok is ekrhetik.

ATV GO teljes szolgéltatas keretében a dijcsomagonként elérhetd csatornék pontos listéjata Lakossagi ASZF adott szdgaltatasnal szerepel csatornakiosztés
tartalmazza (Lakossagi ASZF 2.d. fliggelék).

Dijazas, fizetési feltételek

ATV elbfizetd dtal igénybevehetd linedris (€16 TV)szolgaltatas dijmentes. FilmkGlcs6rzés szolgaltatas igénybevétele esetén, az adott film, misorszam mellett
feltiintetett 6sszegmegfizetésére koteles a TV eléfizets, illetv e a felhasznalo.

ATV GOszolgaltatas hasznélata adatforgaimat general. A haldzati adatforgalmazasbolszamazdkoltségek aszolgaltatas hasznalgat (TV eléfizetd, felhasznalo)
terhelik.

A szolgaltatassal kapcsolatos tov abbi részletek www.vgo.hu oldalon érhetéek el.

Dijtartozés és visszakapcsolas

Korlatozés ( pl. dijftartozas) esetén az eldfizetd szamara a Kézszolgalati csomag érhetd el. Az eléfizetdi szerzbdésben rogzitett csomagok Ujpdli eléréséhez a
korlatozas okanak megsziintetése (igy pl. a dijtartozas megfizetése)szikséges. Koratozashol toriéné visszakapcsalas esetén az eléfizets az ASZF 5. sz.
Mellékletében meghatarozott mértéki v isszakapcsolasi dij fizetésére koteles.

Akciokra vonatkozo egységes feltételek

A Szolgaltato tajékoztatia az EBfizetét, hogy egyes akcick esetén, az akciora vonatkozo rendelkezésekkel a Szolgaltatd eltér az Altalancs Szerzédési Feltételekts!.
A fentiek tudomasul vételével és amennyiben akcits feltételekkel torténik szerzédeskotes, a szerz6dés ktrejottév el az eldfizetd kijelenti, hogy aMagyar Telekom
Ny rt akciojaban résztkiv &n venni. Minden egyéb, itt nem szabalyozott kérdésben az egységes egyedi eléfizetsi szerz6dés és a Magyar Telekom Ny rt Lakossagi
ASZF-jében foglaltak az iranyadck.

Analog Kabel TV szolgaltatas

A kdbeltelevizid szolgaltatas keretében a Szolgaltatd az El6fizetd részére analdg ka beltelevizid szolgaltatast (Analdg Kabel TV)

biztosit, amely altal a meghatarozott televizio- és ra diomUsorok az el 6fizeténél létesitett eléfizetéi hozzaférési ponton, a me gfeleld végberende zésen ( pl. televizid)
nézhetbek, illetve hallgathatdak.

Az analdg kabeltelevizi 6s szolgaltatas esetébe n a hang- és ké pjelek meghatarozott vivéfrekvenciakra hangolva, szabvanyos modulacios eljara st alkalmazva
keriilnek elosztasra. A televizi¢ ill. radié vevékeé sziilékek kil on kiegé szité eszkdz nélkil képe sek a jelek feldolgozasara, az elosztott miisorok megjelenitésére. Az
alapkinalati és kiegé szité csomagok kialakitasa szlr6berendezések beiktatasaval torténik, amelyek képesek egyes vivéfrekvencia csoportok atengedésére, masok
levalasztasara.

Kébeltelevizié szolgaltatas esetén a kabelek az Eléfizetd altal biztositott befogadd étesitményben keriiinek elhelyezésre, vagy e nnek hianyaban a falon kivil
rogzitve vezeték csatorna nélkul. A lakaserésité tapellatasat az Eléfizetd kételes biztositani.

A szolgéltatas atadasi pontja, azaz felelé sségi hatara az anald g kabeltelevizio szolgaltatas esetén, a Szolgaltato altal kiép itett fali aljzat, ill. a koaxilis ka bel
csatlakozoja. Analo g kébeltelevizio szolgaltatas esetén a Szolgaltato altal biztositott jelteljesitmény lehetévé teszi a jel elosztasat a halézat méretétdl és
strukturajatél figgéen akar harom vevokészilék ellatasara.

A Digitalis Kabel TV termékcsalad jellemzéi:
= Szolgltatasitertilet: A Lakossagi ASZF 3.d. sz melléklete tartalmazza.
= Funkciok: A digitélis kabel TV éltal biztositott funkciokat a Lakosségi ASZF 2.d. sz. melléklete tartalmazza.
=  Aszolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a csatornak darabszamat maddositsa, valamint egyes csomagokat vagy csatornakat megszintessen.

A szolgaltatas igény bevét elé nek miiszaki fe ltételei, f 6ldrajzi, id6 beli és esetle ges e gyéb k orlatai

A Digitalis Kabel TV csomagok, valamint a kie gészit6 digitalis szolgaltatasi csomagok (minic somagok) esetén a szolgaltatasok igénybe vételéhez dek 6dolé egység
(set top box és kartya) sziik séges. A set top box ké sziléket a szolgaltatd biztositja - az eléfizets dontésének megfeleléen -a Lakossagi ASZF 5. d. sz.
mellékletében) meghatarozott konstrukcioknak megfeleléen hasznalatba vagy tulajdonba adja.

A szolgaltatas igénybe vételéhez sziiksége s dekod dold kartyat a szolgaltatd kizardlag haszndlatba adja az el 6fizetének, a szolga Itatds igénybe vételének
idétartamara, az eléfizeté azon tulajdonjogot nem szerez, a dekddold kartya a szolgaltaté tulajdond ban marad.

HD kie gészit digitalis programcsomag (minicsomag) igénybevételéhez specidlis HD set top box sziikséges. A HD set top box kés zlléket a szolgaltatd biztositja -
az el6fizetd dontésének megfelelden - a Lakossagi ASZF 5. d. sz. mellékleté ben meghatarozott konstrukciok nak megfelelden hasznalatba vagy tulajdonba adja.
Az el6fizet igé nye alapjan a HD Set top box barmelyik digitélis programcsomaghoz bérelhet6 vagy megvasarolhaté.

A set top box és a taviranyitd aramellatasardl az e l6fizetd sajat koltségére gondoskodik. Abban az esetben, ha az el 6fizet6 a set top box-ot t az eléfizetsi hozzaférési
pontra kapcsol 6dd, sajat tulajd onu lakashaldzatara csatlakoztatja, Ugy annak a jelatvitel mindségére vonatkozd paramétereiért nem a szolgaltato a felelds.

A set top box felhasznaloi kézik onyvének hatélyos példanya az ligyfélszolgalati irodakban és a szolgaltato internetes honlapja n megtekinthetd. A bérelt set top box
késztilék rendeletetésszerti hasznalata melletti meghibasoda sa esetén a szolgaltatd - a Lakossagi ASZF 6.1.1. pontjaban meghatarozott hibae Iharitasi idén beliil -
csere készlléket biztosit.
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A szolgaltaté a televizid készlilék alkalmassd ga tekintetében nem tartozik felelésséggel, azt nem koteles vizsgalni.
Az el6fizetd -az ASZF 3. d.sz. mellék letében felsorolt terlileteken - in. kiegészit digitalis szolga ltatasi csomagokra (ill. minicsomagokra) is el 6fizethet, az Anald g
Kabel TV Alap vagy Csaladi, valamint a Digitalis Kabe | TV Alap vagy Csaladi csomagok el6fizetése mellett. A Digitalis Kézszolgalati csomag eléfizetése esetén az
analog Start csomag, Digitalis Alap csomag eléfizetése esetén az analég Alap csomag, a Digitalalis Csaladi eléfizetése esetén az analdég Csaladi csomag is
elérhetd az eldfizetd szamara.A szolgaltatas minGsé gének egyedi me gfeleléségére vonatkozd mindsé gi mutatdk definicidja, azok szamszer( k dvetelménye és a
szamitasi modja a vonatkozd AS ZF 4.d. sz. mellékletébe n keriil meghatarozasra.
A ,Radio csomag” - az 5.d. sz. mellékletben meghatarozott terlileteken - barmely programcsomaghoz igénybe vehetd.
Az el6fizet6 teljes kor i felelds séggel tartozik minden olyan szolgéltatas hasznalataért, amelynek soran a hozzaférés az ingatlanan kiépitett eléfizetéi hozzaférési
ponton keresztll torténik.

Csatornakiosztas

Csatornak a XX xxxxxx csomagbarny
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DiJAK OSSZESITESE

Fentiekben részletezett megrendelés alapjén, az egyszeri dij és a kedvezményekkel csdkkentett havi dij -a Telekom kedvezmény kivételév el akdv ekezd: Megrendelés
azonositd: xxoonoxx Havi dij: xxooo0o0x Ft

A szerz8déses feltételek teljesiilése esetén, a hav i dij a Telekom kedvezménnyel csdkken.

A SZOLGALTATAS MEGKEZDESENEK HATARIDEJE
A Szolgaltaté az alabbiak szerintkdteles a szolgaltatas nyujtasat megkezdeni:
= legfeliebb az el6fizetdi szerz6dés megkotésétdl szamitott xxxxxx napon beliil, :melynek hatarideje 20xx xx xx.

]| T 20XX XX .XX.

Magyar Telekom Nyrt. szolgaltatd Eléfizetd
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