Téged varunk a csapatba, ha ...

= |nformatikai/gazdasag informatikai/pénziigyi
terlileten folytatod BSc-s tanulmanyaidat

= Felhasznaloi szintl informatikai ismeretekkel
rendelkezel

= |T terlileten szeretnél a
kés6bbiekben elhelyezkedni

= QOlyan csapatjatékos vagy, aki az 6nallé munkatdl
sem riad vissza

= J6 problémamegoldd készséged van

= Konnyen és jol kommunikalsz masokkal

A csapat fokusza:

Egy tdmogato és 0sszetartd csapatba érkezel, ahol
komoly szakmai kompetencia csoportosul. Olyan
kollégakkal dolgozhatsz egyiitt, akiktdl sokat
tanulhatsz. Olyan szolgaltatasokkal és
technoldgiakkal foglalkozhatsz mely a vallalat és
ugyfeleink alapvetd mikddését biztositja.

TETSZIK AMIT OLVASTAL? 24 ORAN BELUL

CO- TIED LEHET A POZI,Vf\gJ BELE!
MAJUS 25-EN 12:00-TOL 18:00-1G
VARJUK A JELENTKEZESED!

KICKST

A
ART

Request Manager gyakornok

Mi lesz a feladatod?

Uzemeltetési szerzédéssel rendelkezd
tgyfelek eseti dijas ligyeinek kezelése
Adako6zponti Gigyekben, mellék
athelyezési feladatokban, alkdzponti
programozasokban és atvilagitastechnikai
feladatokban vald aktiv részvétel
Ajanlat, megrendelés,

visszaigazolas értékesitési teriiletenkénti
0sszeghataron bellil

Eszk6z beszerzés, alvallalkozo,

mérnoki koordinacid
Panaszmenedzsment

Elonyt jelent:

= Kbzépszinten hasznalod az angol nyelvet
szoban és irasban egyarant

HW/SW ismeretekkel rendelkezel
Alapvetd ITIL ismereteid vannak

ITSM tool ismerete (ServiceNow/HPSM)
Ugyfélkezelésben szereztél

mar korabban tapasztalatot



https://www.instagram.com/telekomkickstart

