ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK JOGI HATTERE

Szolgaltato altal végzett adatkezelésre kiilondsen az alabbi jogszabalyokban rogzitett rendelkezések az irdnyaddak:

Info. tv.: az informécids dnrendelkezésijogrol és az informacidszabadsagrél 2011, évi CXII. torvény.

Akr.: 4/2012. (1.24.) NMHH rendelet a nyilvanos elektronikus hirkdzlési szolgaltatashoz kapcsoldédd adatvédelmi és titoktartasi
kotelezettségre, az adatkezelés és a titokvédelem kulonleges feltételeire, a haldzatok és a szolgaltatdsok biztonsagara és
integritasara, a forgalmi és szamlazasi adatok kezelésére, valamint az azonositokijelzésre és hivasatiranyitasra vonatkozo
szabalyokrol.

Eht.: 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrol.

Eszr.: 2/2015 (I1.30.) NMHH rendelet az elektronikus hirkdzlési el6fizetbi szerzGdések részletes szabalyairol.

Eker. tv.: az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécids tarsadalommal ¢sszefliggé szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény

,Szamvitelitv.”: a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény.

A kutatds és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl szold 1995. évi CXIX. torvény.

A SZEMELYES ADATOKKAL KAPCSOLATOS FOGALMAK ES ERTELMEZESUK

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl flggetlenlil a személyes adatokon végzett barmely mivelet vagy a miuveletek
Osszessége, igy példaul gyujtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy dsszekapcsolasa, zdrolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is (Info. tv. 3. §
(10))

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletek, technikai feladatok elvégzése, flggetlenil a miveletek végrehajtasdhoz

alkalmazott modszertdl és eszkdztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik
(Info. tv. 3. § (17));

Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetévé teszik (Info. tv. 3. § (11));

Nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhet6vé teszik (Info. tv. 3. § (12));

Szolgaltatd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely
onalloan, vagy masokkal egyitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozo dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehaitatja (Info. tv. 3. § (9));

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely a
Szolgaltatdo megbizasabol - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé megbizast is - személyes adatok feldolgozasat

végzi (Info. tv. 3. § (18));

Adattdrlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges (Info. tv. 3. § (13));



Kdzvetlen (izletszerzés: azoknak a kdzvetlen megkeresés mddszerével végzett tdjékoztatd tevékenységeknek és kiegészitd
szolgéaltatdsoknak az dsszessége, amelyeknek célja az érintett részére termékek vagy szolgaltatasok ajanlasa, hirdetések
tovabbitasa, a fogyasztdk vagy kereskedelmi partnerek tajékoztatasa, lzletkdtés (vasarlas) elémozditasa érdekében (A kutatas
és a kozvetlen Gizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérél szélo 1995. évi CXIX. térvény 2. § (4));

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kiilondsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy, vagy tobb
fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis, vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhato,
az érintettre vonatkozo kovetkeztetés (Info. tv. 3. § (2)). (3) A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e
mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. Az érintettel akkor helyredllithaté a kapcsolat, ha az adatkezeld
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyredllitashoz sziikségesek (Info. tv. 4. § (3))

SZOLGALTATO ALTAL KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES
JOGCIME, CELJA ES AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

Szolgaltatasonként (technoldgianként) eltérhet a kezelt személyes adatok kore, az eltéréseket kiilon jeleztiik a tablazatban.
Amennyiben nincs kilén megjeldlve, hogy az adat melyik szolgaltatashoz tartozik, Ugy minden szolgdltatas esetében
értelmezett.

A személyes adat Az adatkezelés jogcime Az adatkezelés célja Az adatkezelés id6tartama

megnevezese

Természetes személy a) Eszr. a) Szamlazas, dijak = a) Szerz6dés

El6fizetd  sziletési  neve, beszedése, szerz6dés megsz(inését kovetd 1 év

szlletési helye, és ideje, figyelemmel kisérése; (eléviilés)+ 30 nap;

anyja neve, valamint cime

(lakdhelye, tartdzkodasi b)Eht. 157.§ (10); b) Hatosagi adatszolgaltatas; = b) Szerz6dés

helye) Eht. 159/A § (1) a) megszlinését  kovetd 1
év/elévilés + 30 nap;

¢) Szamviteli tv. c) Szamviteli tdrvény szerinti c) A szerz8dés
bizonylat kidllitasa ~ és  megszinését kovetd 8 év 30
megorzése. nap.

d) Az érintett hozzajarulasa d) Tudakozoi és  d) Tudakozdi megjelenés
telefonkdnyvi megjelentetés = esetén az El6fizetd
az El6fizeté  visszavond nyilatkozata
rendelkezésének esetén a tudakozd a
megfeleléen; bejelentést kovetd 8. nap

nem ad felvilagositast az
érintett adatokrol.

Természetes személy e-mail = e) Az érintett hozzajarulasa e) Kapcsolattartas, e) A hozzajarulas
cime hozzajarulas esetén visszavonasat kovetd egy
kozvetlen (izletszerzés. évig/eléviilésig.
Az Eléfizeté sziletési helye = a)Eszr. a) Széamléazas, dijak a) Szerzédés
és ideje, az El6fizetd anyja beszedése, szerz8dés = megszlinését kovetd 1 év
neve figyelemmel kisérése; (eléviilés)+ 30 nap;
b) Eht. 157.§ (10) bekezdés, = b) Hatosagi b) Szerzédés
159/A§(1)a) adatszolgaltatas; megszlinését  kovetd 1
év/elévilés + 30 nap;
c¢) Szamviteli tv. c) Szamviteli térvény  c) A szerz8dés

szerinti bizonylat kiallitisa és  megsz(inését kovetd 8 év +
megbrzése. 30 nap.



A személyes adat
megnevezése

Korlatozottan cselekvéképes
természetes személy esetén
a torvényes képviseld 1-2.
pont alatti adatai.

Cselekvoképességet  kizard
gondnoksag ala helyezett

nagykoru természetes
személy gondnokanak neve,
lakéhelye, tartozkodasi

helye, szlletési neve, anyja
neve, szliletési helye és ideje

Az El6fizeté szamlazasi cime
(ha eltér a lakhelytél) és
bankszamlaszama

Az  El6fizetéi hozzaférési
pont létesitési cime (ha eltér
a lakhelytél/tartézkodasi
helytél)

Kapcsolattartd személy neve
és telefonszama

Nem természetes személy
Eléfizetd esetén az
alkalmazott (tag) neve

(amennyiben a létesitést az
Eléfizet6 az alkalmazott/tag
altal  hasznalt  helyiségbe
kéri)

Az elszamolasi iddszakban

Az adatkezelés jogcime

a) Eszr.

b) Eht. 157. § (10), 159/A §
(1)a) pont

¢) Szamviteli tv.

a)Ptk. 2:22. §
Eszr.

b) Eht. 157. § (10), Eht.

159/A.§ (1) a) pont,

¢) Szamviteli tv.

a) Eszr.

b) Eht. 157. § (10),
159/A.§ (1) a),

Eht.

¢) Szamviteli tv.

a) Eszr.

b) Eht. 157. § (10)
159/A.§ (1) a)

Eht.

Kapcsolattartd
hozzajarulasa

Az alkalmazott/tag
hozzdjarulasa

a) Eht. 157.§ (2) d)

Az adatkezelés célja

a) Szamlazas, dijak
beszedése, szerzddés
figyelemmel kisérése,

b) Hatdsagi
adatszolgaltatas;

c) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat kiallitasa és
meg0rzése.

a) Szamlazas, dijak
beszedése, szerzddés
figyelemmel kisérése;

b) Hatdsagi
adatszolgaltatas;

c) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat kiallitisa és
meg0rzése.

a) Szamlazas, dijak
beszedése, szerzddés
figyelemmel kisérése;

b) Hatdsagi
adatszolgaltatas;

c) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat kiallitdsa és
meg0rzése.

a) Szamlazas, dijak
beszedése, szerzGdés
figyelemmel kisérése;

b) Hatdsagi
adatszolgaltatas.

Az  Eléfizetéi  szerz6dés
teljesitésének az
el0segitésére iranyulo
egylttmikodés, illetve az
El6fizetbi szerz8dés

figyelemmel kisérése.

Az  Elbfizetéi  szerzédés
teljesitésének az
el6ésegitésére iranyuld
egylttmikodés, illetve az
El6fizet6i szerz6dés

figyelemmel kisérése.

a) Szamlazas, dijak

Az adatkezelés id6tartama

a) Szerzédés
megszlinését kovetd 1 év
(eléviilés)+ 30 nap;

b) Szerzédés
megsz(inését kovetd 1 év
/elévilés+ 30 nap;

c) A szerzédés
megsztinését kovetd 8 év +
30 nap.

a) Szerzédés
megszlinését kovetd 1 év
(eléviilés)+ 30 nap;

b) Szerzédés
megsz(inését  kovetd 1
év/eléviilés + 30 nap;

c) A szerzédés

megsztinését kovetd 8 év +
30 nap.

a) Szerzédés
megsz(inését kdvetd a) 1 év
(eléviilés)+ 30 nap;

b) Szerz6dés
megsz(inését  kovetd 1
év/eléviilés + 30 nap;

c) A szerzédés

megsz(inését kovetd 8 év +
30 nap.

a) Szerzédés
megsz(inését kovetd 1 év
(eléviilés)+ 30 nap;

b) Szerz6dés
megsz(inését  kovetd 1
év/elévilés + 30 nap.

Az  El6fizetéi  szerzédés
megszlinését kdvetéen az
adat kezelésével
Osszefliggésben a
szerzédésbdl ered6
kdvetelés eléviléséig, vagy a
hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasat  koveté 1
évig/elévilésig.

Az  El6fizetéi  szerz6dés
megszlinéséig + elévilés.
Vagy az alkalmazott (tag)
hozzajarulasanak a
visszavonasat  kovetd 1
évig/elévilésig.

a) Szerzédés megszlinését



A személyes adat
megnevezése

elszamolhatd dsszes egység
szama

a) A difizetéssel és a
dijtartozassal 0sszefliggd
adatok

b) A bruttd 20.000,- Ft-ot
meghaladd dsszegl
tartozasra vonatkozo6 adatok

Az dllomas szama vagy
egyéb azonositéja  (mobil
szolgaltatas esetében IMEI,
IMSl is)

Az szolgaltatas
igénybevételének idépontja
és id6tartama, illetéleg a

tovabbitott adat terjedelme,
dijazast befolyasold egyéb
jellemzai

Mobil szolgéaltatds esetében
a szolgaltatast nydjtd haldzat
éscellais.

Tartozas hatrahagyasa
esetén  az Eléfizet6i
szerz6dés felmondasanak az
eseményei

Az El6fizetd és felhasznaldok

Az adatkezelés jogcime

b)Eht. 157.§ (10)

¢) Szamviteli tv.

aa) Eht. 157.§ (2) h)

ab) Eht.
bekezdés

157, § (10)

2013. évi V. torvény (Ptk.)
6:22. § (1) bekezdés;

Eurépai  Parlament  és
Tanacs 1995. oktdber 24-i
95/46/EK Iranyelv 7. cikk f)
pontja

a)Eht. 157.§ (2) b)

b) Eht. 159/A. § (1) b), 157.
§(10)

a) Eht. 157.§ (2)) és g)

b) Eht. 157. § (10) és Eht.

159/A§ (1) d) pont

c¢) Szamviteli tv.

a)Eht. 157.§ (2)1)

b)Eht. 157.§ (10)

Eht. 157.§ (2) )

Az adatkezelés célja

beszedése, szerzdés
figyelemmel kisérése;

b) Hatdsagi
adatszolgaltatas;
c) Szamviteli torvény

szerinti bizonylat kiallitasa és
meg0rzése.

aa) Szamlazas, dijak
beszedése, szerzddés
figyelemmel kisérése;

ab) Hatdsagi
adatszolgaltatas.

Nagy 0Osszegl tartozasok
felhalmozasanak elkerdlése,
fizet6képesség vizsgalat
lefolytathatdséga, a
Szolgéltato jogos
érdekeinek a védelme

a) Szamlazas, dijak
beszedése, szerzddés
figyelemmel kisérése,

b) Hatdsagi
adatszolgaltatas

a) Szamlazas, dijak
beszedése, szerzGdés
figyelemmel kisérése;

b) Hatdsagi

adatszolgaltatas;

c) Szamviteli torvény szerinti

bizonylat kiallitasa és
meg6rzése (kivéve mobil
szolgaltatds  esetében  a

szolgaltatast nyujtd halézat
és cella).

a) Szamlazas, dijak
beszedése, szerz6dés
figyelemmel kisérése;

b) Hatdsagi
adatszolgaltatas.

a) Szamlazas, dijak

Az adatkezelés id6tartama

kovetd 1 év (elévilés) + 30
nap;

b) az érintett kovetelés
eléviléséig + 30 nap;

c) A szerz6dés megsz(inését
kovetd 8 év + 30 nap.

aa) Szerzédés
megsziinését kovetd 1 év
(eléviilés)+ 30 nap;

ab) Az érintett
kovetelés eléviiléséig + 30
nap;

A koOvetelés esedékessé
valasatol szamitott 5 év

a) Szerz6dés
megsz(inését kovetd 1 év
(eléviilés)+ 30 nap.

b) Szerz6dés
megsz(inését kovetd 1 év +
30 nap.

a) Szerzédés
megsz(inését kovetd 1 év
(eléviilés)+ 30 nap;

b) Szerz6dés
megsziinését  kovetd 1
év/elévilés + 30 nap;

c) A szerzédés
megsz(inését kovetd 8 év +
30 nap.

a) Szerzédés
megszlinését koévetd 1 év
(eléviilés)+ 30 nap;

b) az érintett
kovetelés elévilésig + 30
nap.

a) Szerz6dés



A személyes adat

megnevezése

részérél  igénybe  vehet6
egyéb, nem elektronikus
hirkozlési szolgaltatasra,
kilondsen annak
szamlazasara vonatkozo
adatok

Az El6fizetéi  szolgaltatas

igénybevételéhez
jogellenesen alkalmazott -
igy kulénosen a tulajdonosa

altal letiltott -  Eléfizet6i
végberendezések

hasznéalatara, illetve annak
kisérletére vonatkozéan a
Szolgaltatd elektronikus
hirk6zl6 haldzataban

keletkezé adatok.
A fent emlitett El6fizet6i és
szamldzasi adatok (Eht. 157.

§ (2) bekezdés)
A Koézbs  adatallomany
keretében jogszabalyban
eléirt adatok

Az El6fizetd sziletési neve,
szlletési ideje, helye, anyja
neve, lakéhelye/tartézkodasi
helye/székhelye,
cégjegyzékszama/mas
nyilvantartasi szama

Vezetékes
telefonszolgéaltatas esetén a
hivast kezdeményezd
Eléfizeté Eléfizetsi szama, a
hivott ~ El6fizet6  Eléfizetoi
szama, a hivas kezdetének
ideje, a tartasidé, az El6fizetd
neve, az El6fizetd cime,
székhelye, a szamlazasi név,
a szamlazasi cim

Vezetékes szolgaltatas
esetén az Elbfizetd neve,
lakéhelye, tartézkodasi
helye, az Eléfizetd sziiletési

Az adatkezelés jogcime

Eht. 157.§ (10)

Szamviteli tv.

a)Eht. 157.§ (2) k)

b)Eht. 157.§ (10)

Eht. 157. § (4) bekezdése

szerint az El6fizet6
hozzajarulasa

Eht. 158.§

277/2003. (XIl. 24.) Korm.
rendelet 10. § (5) bekezdés

73/2004. Korm. rendelet 7.
§ (Az egyedi El6fizet6i

szerz6dés megkotésével az

Eléfizetd hozzdjarul ahhoz,

Az adatkezelés célja

beszedése, szerzdés
figyelemmel kisérése;

b) Hatdsagi
adatszolgaltatas;

c) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat kiallitasa és
meg0rzése.

a) Szamlazas, dijak
beszedése, szerzddés
figyelemmel kisérése;

b) Hatdsagi
adatszolgaltatas.

Uzleti ajanlatok kidolgozasa,

sajat piackutatasi
tevékenység ellatasa
elektronikus cimtar
létrehozatala és
mUkodtetése.

Az elektronikus hirkdzlési
Szolgaltatok a  dijfizetési,
illetleg a  szerzédésbdl
eredd egyéb kotelezettségek
kijatszasanak  megelézése,
illetve a 118, § (4)
bekezdésében
meghatarozott feltételek
fennallasa esetén a
szerz6déskotés
megtagadasa

A kdzvetitbvalasztas
biztositasa.

A kdzvetitbvalasztas
biztositasa.

Az adatkezelés id6tartama

megszlinését kovetd 1 év
(eléviilés)+ 30 nap;

b) Az érintett
kovetelés eléviiléséig + 30
nap;

c) A szerzédés

megsztinését kovetd 8 év +
30 nap.

a) Szerzédés
megsziinését kovetd 1 év
(eléviilés)+ 30 nap;

b) Az érintett
kovetelés eléviiléséig + 30
nap.

Az Ggyfél hozzajarulasanak
a visszavonasaig, vagy a
szerzédés megszlinéséig +
8 nap.

A kozos adatallomanyba
kerilést kivaltd  eseményt
kéveté 1 év, vagy eléviilés.

Amint megsziinnek az
adatok jogszer(
kezelésének vagy
atadasanak  feltételei, a
Szolgaltatd koteles

haladéktalanul intézkedni az
El6fizeté adatainak a koz0s
adatbazisbdl torténd torlése
irant, és értesitést kildeni a

korabban értesitett
Szolgaltatoknak  és az
érintett El6fizetének a torlés

tényérdl.
Egyszeri adattovabbitas.

Egyszeri adattovabbitas.



A személyes adat
megnevezése

neve, anyja neve, szlletési
helye és ideje, az El6fizetd
telefonszama, tovabbé, ha az
El6fizetének dijtartozasa van,
ennek ténye.

Vezetékes és mobil
telefonszolgéaltatdas esetén a
szamhordozast kérd
természetes személy
azonositasahoz  szlikséges,
az alabbi okiratokban,
okmanyokban foglalt
adatokat:

a) magyar allampolgar:

személyazonositd igazolvany
és lakcimet igazold hatdsagi
igazolvany,

b) nem magyar allampolgar:
Utlevél és lakcimet igazold
tartdzkodasi engedély, vagy

mas hatdsagi igazolvany,
valamint az Eléfizeté dontése
és hozzdjarulasa alapjan
olyan hatdsagi igazolvany
vagy engedély, amely
alapjan az El6fizetdi
szerz8dés megkotésekor
azonositotta.

Vezetékes szolgaltatas

egyéni Elbfizetéje esetén az
El6fizetd iskolai végzettsége,

szakképesitése, foglalkozasa

stb.

Barmely  El6fizetd  sajat
hasznalataban lévo
mobilhivdszama, e-mail
cime, webcime

Vezetékes és mobil

telefonszolgéltatas esetén a

hivdo és hivott El6fizetdi
szamok

Vezetékes és mobil
telefonszolgéaltatds  esetén
Hivasatiranyitas és
hivastovabbitas esetén a

hivasfelépitésben részt vevé
kdztes Eléfizetdi vagy
felhasznald szamok

Az adatkezelés jogcime

hogy a kételezett Szolgaltatd
a kozvetitd  Szolgaltatd
igénye esetén tovabbitsa a
jelen pont szerinti adatokat a
valasztott kozvetitd
Szolgaltatd részére.

2/2012 NMHH rendelet 5§

Az El6fizet6/hasznald
hozzdjarulasa

Eht. 157. § (2) bekezdés e)
pont

b) Eht. 159/A. § (1)
bekezdés d) pont, 157. §
(10)

Eht. 159/A. § (1) bekezdés
d) pont

Az adatkezelés célja

Amennyiben a
szamhordozasi eljarasban a
Magyar Telekom Nyrt. az
atvevo Szolgaltato, a
szamhordozast kérd
természetes személy
azonositasa.

Tudakozoi és telefonkonyvi
megjelentetés az  Elbfizetd
rendelkezésének

megfeleléen (az e-mail cim

és web cim csak a
tudakozoban).
a) Szamlazas, dijak

beszedése, szerz6dés
figyelemmel kisérése,

b) Hatosagi adatszolgaltatas

Hatdsagi adatszolgaltatas

Az adatkezelés id6tartama

Egyszeri azonositas.

Tudakozdi megjelenés
esetén az El6fizetd
visszavoné nyilatkozata

esetén a  tudakozd a

bejelentést kdveté 8. nap
nem ad felvildgositast az
érintett adatokrol.

a) Az adott szamlakdvetelés
elévilése + 30 nap.

b) Szerz6dés megszlinését
kovetd 1 év/elévilés + 30
nap.

Az adat keletkezésétdl
szamitott 1 év + 30 nap.



Az adatkezelési hataridd lejartat kovetd 30 napos id6tartam a lejart adatkezelési hatarideji adatok anonimizalasara/torlésére
vonatkozik.

A hiiség (lojalitas) program keretében a Szolgaltaté a forgalmazasi aktivitassal és fizetési készséggel kapcsolatos adatokat a
hliségprogram nyilvanosan elérhetd szabalyzataban foglalt célbdl és az ott rogzitett idStartamig kezeli.

Az Eléfizetd hozzajaruld nyilatkozatdnak modositasara, illetéleg visszavonasara a Torzsrész Hiba! A hivatkozasi forras

nem talalhato.. pontja ad irdnymutatast.

AZ ELOFIZETO SZEMELYES ADATAINAK ATADASA

Az El6fizeté személyes adatai atadhatoak:

azoknak, akik a Szolgaltatd megbizasa alapjan a szamlazast, a kdvetelések kezelését, a forgalmazas kezelését, illetéleg
az ligyfelek tajékoztatasat végzik (Eht 157. § (9) a));

barmely orszagos tudakozd Szolgéltatdknak - az Eléfizetd hozzajarulasatol fliggden - az Eldfizetd nevét, lakcimének a
Szolgaltatoval nyilvanossdgra hozatal céljdbdl kozolt részét és kapcsoldsi szamat. Az atadott informacidk csak az
egyetemes tudakozd szolgaltatdshoz hasznalhatok fel (Eht. 146. § (2));

a szamlazasi és forgalmazasi jogvitak rendezésére a Szolgaltatd megbizasa alapjan jogi képviseld valamint jogszabaly
alapjan jogosult szervek részére (Eht. 157. § (9) b));

az adatkérésre kilon torvény szerint jogosult nyomozoé hatdsag, Uigyészség, birdsag, valamint nemzetbiztonsagi szolgalat
térvényben meghatérozott feladatai ellatasanak biztositasa céljabdl kérelemre (Eht. 157. § (10));

a birésagi végrehajtasrél szolo torvény elbirdsai szerint a végrehajtonak (Eht. 157. § (9) ¢));

ha az érintett elharithatatlan okbdl nem képes hozzajaruldsat megadni, az érintett vagy mas személy létfontossagu
érdekeinek védelme, vagy a személyek életét, testi épségét, vagy javait fenyegetd veszély elharitasa, vagy megelézése
érdekében az adatok megismerésére kilon torvényben felhatalmazott szerv kérelme alapjan a felhatalmazott szerv
részére (Eht. 157.§(9) d), és az Info. tv. 6. § (2));

a pénzlgyi kozvetitérendszer felligyeletével kapcsolatos feladatkdrében eljard Magyar Nemzeti Banknak a bennfentes
kereskedelem, piachbefolyasolas, engedély nélkili szolgdltatas végzése ligyében, a nettd ,short” pozicidra vonatkozo
bejelentési és kozzétételi kotelezettség elmulasztasa, a ,short” Ugyletkdtési  korlatozasok Ggyében, illetve
véllalatfelvasarlasra vonatkozd szabdlyok betartdsanak ellenérzése érdekében inditott eljaras keretében (Eht. 157. § (8)
bekezdés szerint);

a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol szol6 1996. évi LVII. torvény 11. §-dban, vagy 21. §-
aban, illetve az Eurdpai Unid mikodésérél szold szerzédés 101., vagy 102. cikkében foglalt tilalom megsértése miatt,
valamint a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szold 2008. évi XLVII. térvény
melléklete 26. pontjanak megsértése miatt versenyfelligyeleti eljarast folytatd Gazdasagi Versenyhivatalnak az Eht. 157. §
(8a) bekezdésében foglaltak szerint;

a fogyasztovédelmihatdsagnak az Eht. 157. § (9) bekezdése szerint;

a szabalysértési hatdsagok szamara (a segélyhivo szamok rendeltetéstdl eltérd igénybevétele esetén a segélyhivoszamra
kezdeményezett hivd telefonszam vonatkozasaban az Eléfizetd csaladi neve és utdneve, szlletési helye és ideje, anyja
szliletési csaladi és utdneve, lakcime és értesitési cime, vagy a nem természetes személy El6fizetd esetén annak cégneve,
székhelye, telephelye, képviseléjének csaladi neve és utdneve) az Eht. 157. § (11) bekezdése szerint;

az El6fizetd elézetes beleegyezésével kozvélemény kutatas céljabol kozvélemény kutaté cégeknek (Eht 157. § (4)
bekezdés);

az Eht. 158. §-a szerint kozos adatallomanyba a 158. § alapjan arra jogosult elektronikus hirkozlési Szolgaltatdknak
(részletek a 9. pont alatt).

Szolgéltatd az Info. tv. alapjan jogosult a szolgéltatds nyujtdsahoz igénybe vett megbizottjainak, alvallalkozéinak az
adatvédelmi szabalyok betartasa és titoktartasi kotelezettség vallaltatasa mellett - kizarolag a szolgaltatds nyujtasahoz
szlikséges adatokat - adatfeldolgozas céljdbdl atadni. Az adatfeldolgozonak térténé adatatadas nem mindsil az Info. tv.
szerinti adattovabbitasnak (Info. tv. 3. § 11. és 22. pontja), igy nincs szlikség ra az El6fizeté hozzajarulasara, vagy mas
jogcimre.

A SZOLGALTATO ADATVEDELMI FELELOSE
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