KOZLEMENY

A MAGYAR TELEKOM NYRT. ALTALANOS
SZERZODESI FELTETELEINEK MODOSULASAROL

EGYUTT. VELED

A Magyar Telekom Nyrt. 2017. januar 1-jei hatallyal médositja Altalanos szerzédési feltételeit (ASZF) az egyedi el6fizetéi szerzédésekre is

kiterjed6 hatallyal a kdvetkez6k szerint:

Erintett szolgaltatas: valamennyi szolgaltatas

Jogszabalyvaltozassal 6sszefliggésben - 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet - médosul a ,Jog-
vita esetén eljaro szervek, hatdsagok megnevezése, elérhetéségei” c. melléklet.

Lakossagi ASZF:
1. sz. melléklet

Erintett szolgaltatas: Domino hang

Az ASZF elérefizetett dijii mobil radidtelefon szolgaltatasra (elfizetd azonositasa,
szerz8dés megkotése, stb.) vonatkozd rendelkezései kiegésziilnek, illetve médosulnak
az elektronikus hirkdzlésrél szld 2003. évi C. térvény valamint az elektronikus hirkdzlési
eléfizetdi szerzédések részletes szabalyairdl szold 2/2015. (111.30). NMHH rendelet 2017.
januar 1-jétél hatalyos rendelkezéseinek valé megfelelés érdekében.

Lakossagi ASZF
2/a melléklet

Erintett szolgaltatas: mobil, SMS

Bekeriilnek a Dijszabasba az alabbi fogadott emelt dijas SMS-hez tartozd hivoszamok:
165165 (dija bruttd: 5080 Ft/nettd: 4000 Ft/db);

169169 (dija brutto: 5080 Ft/nettd: 4000 Ft/db);

161155 (dija bruttd: 960 Ft/nettd: 755,9 Ft/db);

169955 (dija brutto: 960 Ft/ netto: 755,9 Ft/db).

Lakosséagi ASZF

5/a havidijas - értékesithetd- melléklet 4.4.7.2. pont,
5/a Domino - értékesithetd- melléklet 4.4.7.2. pont
Uzleti ASZF

2. sz. melléklet 12.4.5.5. pontja

Erintett szolgaltatas: otthoni telefon és mobil telefon

Bekerl a Dijszabasba az E.ON Hungaria Zrt. 1448-as ligyfélszolgalati hivdszama, mely
belféldrél dijmentesen hivhato.

Lakossagi ASZF

5/b vezetékes - értékesithetd - melléklet 3.4.9. pontja;

5/a havidijas - értékesithet6 - melléklet 5.3. pontja;

5/a Domino - értékesithetd — melléklet 5. pontja.

Uzleti ASZF

1.sz. melléklet 12.12. pontja; 2. sz. melléklete 12.5.4. pontja.

Erintett szolgaltatas: TV

Bevezetésre kertil az Uj Alap csomag (IPTV és SAT TV).

Lakossagi ASZF
5/d - értékesithetd - melléklet 2.1, 2.3, 4.1, 4.3. pontok

A modositasokat jogszabalyvaltozas, Uj termékek bevezetése, igénybevételi feltételekben torténd valtozasok, Uj hivoszam bekerilése, el6fizetd szama-
ra elényds valtozas, a koriiményekben bekdvetkezett a szerz6dés megkotésekor elére nem lathatd Iényeges valtozasok, tovabba olyan pontositdsok
és modositasok indokoljak, amelyek nem eredményezik a szerzédési feltételek lényeges mddositasat.

A fentiek szerint modositott Altalanos szerzédési feltételek szovege 2016. december 30-8] megtalalhaté a Telekom honlapjan és valamennyi tgyfél-
szolgalatan.

Ugyfeleink a valtozasokrol a Magyar Telekom hélézatabél dijmentesen hivhaté
tgyfélszolgalati szamain is tajékozddhatnak.
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