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1.Az el tfizetti szolg8lta

4

11. A szol g8l tat- 8ltal ny% tott el Gfi z

111 Hel yhez k°t°tt telefonszolg8ltat§gs
Helyhez k°tott eltfizetti v®gebonsnokeg8ksatgs, i g@alypenemhmi

r8di - -telefon szolgs8ltatg&snak.

A nyilv8rmhedgrmheell @GFfhoénttiszol g8l tat8s (telefon szolgg8ltatgs) o
szol g&melay §bel f oI di vagy nemzetk?®zi sz8moz8si terven al ap!
kezdem®nyez®s®t ®s fogad§8s8t, vala nk®°nrt¢ |lm @ndgeal @isles beedng e nsaet
t°bbek k°z°tt kezelti szolg8ltat8sok, tudakoz, ,aefladyate®kk
®lt eltfizettk r®sz®re nywwW tott szol g8l ®at §s ok, il letve fol
A telefonszolg8ltat8st, illetve az @®bzeonk hnoyzvsjvtagila-. hozz 8f ®r ®st

112 Al apszol g8l tat§s
Atelefoal apszol g8l tat8s keret®ben | ehetts®g van belf°ldi ®s ne

i
jes2thett, akkor a Szolgs8ltat:- ennekql P taa tmMFZ stz ¢
®r ®s t 2 p uts?opnu sl oBkt aets 2a i 2 fAe jmeZzsezta kti a rhtoazl zngaf z®er a®. s

ingyenes seg®lyh2vsg§s (104, 105, 107, 112) el ®r ®s ®r e, i1l et
Azol g8l tat8s ig®nybev®tele a telefonkapcsol attf®t®pal Rapresl
| ®t rej °het dagnpl hahgpogtd, k& zp2ownadtt mwldem fogadja a h2v§8st.
A szol g8litga8dit aaz8 &l agszett | g®nryye®&aResk @s tnbZbsi zeakkbie nl er h®est zt | se@ geezke
felhasny8| 8§88t @gbhg8ltat- az eltfizetti hozz8&8f®r ®si pontot a
hey ezi el figyelembe v®ve az Eltfizett S§ltal ti,g@hsyelt | ®t e:
technol - a megval -s2that-s8got. Amennyi ben &z hblzzf§if De t®ts ¢
I
f

9
t2puson t
mely hozz

113 Az i gQ®nyfhelvte®tee | e

Az alapsebtfgBbeatBagket tfd@et®capPSna h2v8sd2jak? jmegfi zet ®:
megfizet ®st®&nn etk¥sla ahz? vesSlst fkiezzed e m®ny ez ®s ®viel v§&llalnia kell a

114 SZbesorol §8s

64.20.11 Nvil v8nos helyi telefonszolg8ltat §:¢
64.20.12.1 Nyil v8nos belsf2dldg 8ltt8avto8ss8gi tel ef
64.20.12.2 Nyilv8nos nemzezh?gBlt8vebkss8gi tel

12 A szol g8l tat8s ig®nybevehetlis®g®nek

Aszol g8l tveeth®d tis@®@mynteek f ol drajzi terg¢glet®t, a sz8moz8si kor :

1.3 A Szolg8ltat- - f el elhloszsz®Rygfi ®rh®sti8 rpgatn tj

131 El tfizetti megha§B®oO@Eisapont

Eltfizetti hozz8f®r®si ponEltfhizpaghs8§fekbhabzu®hporygy aemekye
fizikai ®s | ogikai csatlakoztat8sa r®v®n. h8§l - -zati funkci - ke

AnaPSThh oz z Ez®ra®s:ont EA S TitNe deastth ®Iny @z | ®vt fali csatlakoz-, va
GSM vezet ®k @SRkl | ¢ s hRBRz §th ®E®SIn § | potjee | ef on, fax ®s adat
Business VoiGtassib 0 z z §ifz®@re®g f i zetti hozz§8§f ® ®si ponYTn®vedl debitwn®§Lt d

jel°lt interf ®sz.

Digit8lis #Azelfeifoahtothasgz ®F ®s®s pont a d¢ogyi ft@&ll iosl deid hoisezath &$ zogp. tti ek

K8bel tel efAzhf ihoantntg Z@imBEem@ygy f Pobnobldali anal -g telefon interf:/
9
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132 Az el tfizetti hozz8f ®r ®s i pont kial ak?t 8sa

AZE| t ftiRz ettt®k e al e see hh &lt o2ttt amdzet ®kekehekk(®RE§bekereékPnyb
tov8bbvezet ®s®hez a saj8t, illettleg a tul aj doiszerinth8nyad
gondoskodi k azok vagyonv®del m®r t |

—— ——

en
§n

AzE | t fillewesat ingatlantulaglano a ki ®p 2t ett k8belresdeskgBéhaheArt skajdnpngut
El t fkiizgt®ts z2 tt | Re est®®ssem2y §lmelgft zledjpd@enos8vsg§ a h8l : -zatnal
eszk°z%°knek.

El t fhiozzezt&fi®r ®si pont azon h8l  -zati v®gpont (k©° zBlotnfti Aetlt® | i
egy elektronikus h2rk°zlt v®gberendez®s fni zmiykgit o@st Isapil kyasil

vehet ig®nybe.

A k°zpont fel?°l deletlfhibzzertSthi®to®k bt pert heaatbbajdon% vezet ®kszal
csatlakoz-aljzat is csatlakozhatsatAakoal g§lat ati 1 | feelvel tagzs @de
v®gberendez®sre nem terjed ki. Nem k°zvetlenzagfc®r®siakpats
m8§s egy®b berendez®s (pl. bev§laszt§sos alk°®°zpont) is tal §l
A stohyg8 ki ¥®2 edlelsalemaz dtetn bedveéende s ®shsoj zezlBld éRy @i sti la tpBosngt gotne nk e r
a szolg8ltat§8§s ig®nybev®tel ®hek | ehetts®g®t.

Virtu8lis ehotr8e®t®sszpbgBlf@ath&@sfti 2itkddizzSfgR®m®@gss z lopdagnst |, t aat nBesl

el m®dl eti h2v.-sz8ma | ® ezik a sz8ml8z8s c®l | 8rmel yldky eknierke rstz ¢
ft8ramk°rei nem egy®nnt lmgdoma@eim v@adiaméel yR@8Mniyal Ehbzpoat| &k
magasabb rendZ fokozat8&8hoz. A szerztdt felek a | ®tes2t®s ®:
A szolgg8ltat- nem v8llal k°telezetts®get a telefonk®sz¢l ®k

Amennyi ben a szolg8ltatg8s teljes?2t®s®nek el kerkgljtrosagt | en f ¢

a vezetl®&kke)k ®&sk §hzeer el v®nyek 8§tvezet ®s®hez, illetve a | ®t es?
| ®t es2t ®s®re haszn8l ati jogot Eén kedijed reeake,t tes ®yez z §jeskri it st ad ke
egy, t t mZk° d®s i kint et ez ogtos®@4 e nalkapjedn kell seg?Ekenfaezat k°t el
telep2t®shez sziks®ges e k°telezetts®g®nek ndel kezs®seékeget,
bocs8t&8§s8t, amelyek sziks®gesek ahhoz, hogy a kk°nmienltesz¢elt,t s :
amely a szolg§ltat- egyidejZ k®sedel meuziki £8ljedt sA®Rgag@gds al t
szerinti szol g8l tat8s nyw t8s®rt, ®s k°telezetts®gek teljec

HaaE |l t fviageg/t taz i ngatlan tulajdonosa nem§zmgledB®adtyeziil aetseeo | @ §
i g®nybev®tel ®hez sz¢igks®ges el tfizetti rendszegke®g®b el emei
bejut8st az ingatlanba, a szol gS8illtlaett-v emehgat aagza dehlattfjiaz eatzt ie | stzf
az az esetben ezt a k°r ¢l m®nyt olyan mZszakiolagkdd&lty nak m el
k®pes, ez®rt a szerzt dfReesg! al tsazkorlag SHitvaat-k o za8 sfseanlt ir ebrnedkeesz df®eslbre
Ez esetben a jogosul ti k®sedelem ok8&8n az eltfizettt nem il]

AzE| t fai metotl g8l t at 8§8s i,lg@®nym&Ilvd®t 1 ®ehdezzlcstsodzh gk8slt@ gdetsc h&li tkalii f el s z
egyc¢cttmZkodni ®s a szerztd®s hatg§lya alatt f e®@geHearmnsswuyglet v §I
megtr ZAFSl @@aitsetetr zt d®s hat §Ppgbelv®t el ®hezobgg§ks®yes, a Szolg
v®gberendez®sek ®s technikai eszk®z°k teljes vagy r®szl eges:s
al kal matl anng v§8l §s8®roa, f elsveght 2 t|l @& € ®egtettsl e@g.ge mmt agt @3 PR t

A szolg8ltat- az eltfizetti hoz
all

f ®r ®s i ponds dt®e®re skit ®p @22 t
| ®t es2t ®si d2jat sz8&m2that - f eprt

z§
PAe &t @S ttdegy em®r e Bk ®h z ¢

AZE| t fki®z ®tste al apeB8nmebhavgrdésadafFrt eltfizetti hozz8&f®r ®si pon
tartozik a szolg8ltat -k?PPesha®wesmehzampitcasloflait osl k®t )] evagy
d2jfizet®s ell en®ben (Himeg®yzdben AOSed g@I it ad 29 28 ldiarl § reys dpd iz .

egys®gt ®t el keekr Jli sme8g &lol aad 2atp§s8ma. Amennyi ben az ig®nyelt mun

tev®kenys®gre vonatkoz:-an egyedi d2jkal kul 8cia,i ®skdtempegé@t

el t zetzdsatt8&ja®kad a [Ejl § i ,i ar@earadke leil vileggz ®sz®t a szerel ®si | apon va

®s vs8llalja az elv®gzett munka ell en®rt ®k®nek megfizet ®s ®t .
10
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A kieg®sz2tt | ®tes?2t®si d2ysea®r®®R&e®Rneg&8bmépgatt8zozgyegBB®lbzz blac
| ®t es?2t®s k¢l °nleges eseteiben felek a k¢gl°nimedili|l aped &g e
r®sze. Amennyi berms sa ekgiee ge® &t zr2et tn eln® tkeasl 2ktu® s8il hda2tj- ,° a szol g8l ta
egyedi meg8llapod8sban jelzi a kite@t®eslzeith €I1dt2kha Metgtg&Igt®.p pAlA m¢
egyedi me&l laa prouch&sa,l aipl ladt§2r §s8val fogadja el a d2j ©°sszeg

K¢l onleges esetnek mintse¢glnek t°bbek k°zott, de nem ki z8&r |
a) hozz&8f ®r ®si pont ®p2t®se, 8thelyez®se,;

b) | ®ges | e8gaz8s ®p2t®se, 8thelyez®se;

c) ¢gyf ® okl dbael 8l |e2stz8ks®az;°

d) |l e§gaz8s ®p2t®se, 8thelyez®s

2Szol g8l tatsg8§s | e2r 8sok

21 Hel y h etze Iké€ftnstzol g8l t at §8s

vezet ®kes t el efeolntsfziod egt§tlit avt @gsp chretl oyrh ekze rkeest 2ttt gl , a v®gberen
telefonk®sz¢l.®@kkel vehett 1 g®nybe

A szolgg8ltat8s al kal mas

a) telefonh2v8sok kezdem®nyez®s®re ®s fogad8s8r a,

b) telefonh2v8sok fogad§8§s8ra a belf°ldi ®sbrpemmegkh@atr8roygbdl
helyhez k°t°tt, vagy azt helyettes2tt h2v-sz8ma al apj 8&n,

c) d2jmentes slkeg®l médivEthdkdaoitbze aRkdied@hyht Srozott seg®l yh?2v-
d) egy®b, az 8ltalg8nos szerztd®si felt®telekben meghat 8§r oz«

A vezet ®kes telefonszol g8l t attaéts: tI8piSe Inaumed thaGgl yBuprSiE®dkeldatiiz t o s 2 t
®s§vsfelettiri@S\Zitt-kl@BZh,&@keﬁl,_-faxk®sz<;l®kek iczemeltet ®se a
A szolg8ltat:- tul ekpdan SmelgRuEad®R®seRphbhermreneddéz®s zett nek vissz.

Technol - gi ai korszerZs2t®s ®rdek®ben a vezet®nts®lgl®aleik °ss :
megtart8sa, illetve anhhéanjay%tBetat ®hdekx®benk?tnternezolPgdtlrt
helyhez k°t°tt szolg8ltat§sra, vezet ®kes hgk-k&té&nhtny¥tot
telefonszolg8ltatagsmagecgeri ®)heti (technol - g

Speci 8lis tulajdons8gok

A vezet®kes telefonszolg8ltat8st a szolg8ltatszvgietn®Rkg g jat
Szolg8ltat:- az eltfizettizatkkoz h®Z@EAWir ®zont2ptusany §lhaed gyth&za Kk
| ®t es2t ®si helyen a Szolg8ltat rendel kez®s®re 8§11 - mZszaki

Az 2.1. pontban r®szletezektsakapBluliajdahafBfdokeBghel gk ak §!i

211 AMhalhed yhez k°t°tt telefonszolg8ltat§8s

Az anal -g helyhez k°t°tt telefonszolg8ltat8s egycsatorn8s |
A vezet ®kes anallyagn tkelzecf®Iln¥% zkoa pge8gljott avtt StsSvak S8 1zd §| th&tl Sz.atamel y
pontok B9Z2°ktHzakOz8tti hangfrekvenci 8s (3,1 kHz audio) jel:

212 Vezet ®k n®l k¢l iRPLIs)s zrk%Ajttt et t®shselly {fe&SMkot ottt tel ef

A vezet ®k n®l k GRLUL)® sresyzejktod ttte t lResIsgghicear)BBS°M 6 2 t § & @t ®$ obhiszodb g8l §
Veet ®k n ®I k ¢ | GSMRLE)syz ehke’ld yt hedt ZBislsTetdhi(tz o | g§1 t at §s =Zzctett ®ne @ah w®Ig-beir
f¢eéggten vagy egy fix telep2t®sZ r8di-telefon v.agAyz eeglyt ffiazleit

11
zet ®kes telefonszolgs8ltat§s
ol s- 2018d lkber@lt § s :
t § | 8ynaverhe2® 1

Ic<
Qo



III N EGYUTT. VELED

bzl eti SEét afe@ @ sRiHE.e [ sezk. r

biztos2tja a v®gber ende z ®sAmemyibgreent alnusasztj wigly! aamo Bl n2aeid t Kk & |
az akkumul 8t or i @atz eelltttftiiz eetlth afsezine81.- d8s §®r t

A terming8lt a | ®tes?2t®s hely®n csak a szol g&8dera®l- hédteil yleiz,h ed
rendele z ®s megs®rt ®s®bt| fakad- feleltss®g az eltfizettt terhe
Veze®®Kki ©°Osszekdefosbeb®gSeilt an ghjnieg®my ha\ve®t aff 3 2cswenta®a |®F 8 Ikti eetg8®
i g®nybe.

2.1.3 Internet protokollony Yah £ 6 ty h etd eK DinStztol g8l t at §s

Az Internet protokoloyy %jtt nel yhez k°t°tt telefonszolg8ltat8s egycsatorn
Internet phet gkelzell t¢f ofmctjetl @®f t @€ Sa k8beltelev2zi.-s h8Il - -zat

eset®n a v®gberendez®s egy digitsglis eloszt- - ( hfoimeetgtat eway)
biztos2tja a v®gberbBdez®dasi fabgpomai8d dag BidIE &8me shezt ®nl tnfeinz ehtats
g8l tal bi ztos2tott szabv8nyos anal - -g telefonk®&hang!| ®k ezen a:

tov8bb2h&gwo momy @$| t zadlBhd8nl,- zhaatnoenm kereszt ¢l t°ort®ni k.

A hangszol g8l tat §s anenelki°cztRa se2zaBNadtf: M °azzp onn tx h2aMbAnt8/Isat a nem g
szol g8l tat8s ig®nybev®tel ®heasgng§ksP®Pgreveéee|l asgaBbzitpzand:d
seg2ts®g¢kkel automati kusan bejelentkezik szoltgp&l tvattd-e | \imel P
az Eltfizett feladatatt Abek?véEtkert seg8mMBegeselishan®l ®k e ki
Azl P hlapWmez ko°tott telefon szolg8ltat8s i g®nybev®tele eset:
i g®rAy e .gi t 81 iksaie |voBsgzbte-rheonzd/e zo®sthiez 1 tel efonk®sz¢ |l ®k csatl ak

2.1.4 DualVol®s DUAd4dz o/logC&Il t at §s
Dual szolg8ltat§8§s eset®n a szolg8ltatv®ghelReddlB®@®pbmobdam d:e

egym8st - | f ¢ gegse tclseant | paokrotzj-§ng§ n()RJIblilzt os2tj a. _

A k®t telefonszolg8§ltat8s egym8st- -1 f¢sggetlen, egyidejZleg
-az egyi k telefonvonalon fel ®p2t&sti kh§rdmfo@yonhad¢vihaskogi at
A Dual szolg8ltat8s tov8bbi ig®nybev®teli ftedlte®ittedz la&p d sntt :e
-a szolg8ltat8s olyan heBgéeonzngikb®ges aBobz® k®s®gerehdes
-a Dual Vol P szolg8§8ltat8s nem ny%jthat- k8beltelev2zi-s hsgl
-a Dual VoCa szolg8ltatg8s csak ksgpeltael 8v2esec®h8hy Zatbat ke

215Business Voice Classic szolgs8ltat§8sok

Olyan Helyhez k°tott (t°bbcsat Gszodtgdstaggaoen@n§bs,ildivebzeki oas ao ]l ¢
b8r mi f ® e kombi n8ciben§n &l gl ti¢csle®®sleinv i z®PmBAt §f AHPOA2 h®yE s |
atelinszol g8l tat s n 8t °Bukngss YoledkGladsico mg 81 t at 8sok garant 8l t mints
al kal mas v ®glbnearze8nsd8evza®ls eGks aal ksaz o | g &alzt aetl 8 sf iizge®nty bSel vi@atle | v@&8hl eazs zrt
dhordoz-szol g8l ati | el BBiseseVpigeclbisisoRlges letsaett §8sb eing @ keyimbteevg@RtGebI $® h e
szo0I8ps84 tdatgi t 8l i s inter fvRasnszerhels 2nlded lkteaztt 8§ V®y bee zentd@k®s r ®&n a
korZen k®pes helyettes2teni.

Az el Bubinegs&adice Klassico | g&lett ®N8§saz al §8bbi g®aybekoz8si m-dokat veh

- Business Voice ClassicZzponnt (al k°®zponti) c¢csatlakoz§8s,
- Business Voice Classic2tpdnb b pMPn)t c(sPat | akoz 8§8s,
- Business Voice Classic30 csatlakoz§gs.

216 Business Voice Classic2 szolg8ltat§s

2016. +Htelbriu€zdtldt em az | SDN2 ®rt ®kes?t®se megsz¢igntet®sre ke
nincsen | ehetts®g.

ABusiness Voice Cl&siz ol g8l t at 8s k®t csatorng8s hozz8f ®r®s biztos?2tgs§gt

A csatz&rkolzgg kil et i e | ABfisineseMoite CI2Bis a®1 e k®zt8®k «®2t Watr b, 64 ki
felhaszsm8loring®- 1, vabams @g 7 emed rA®SEtbv it¥lell.i MOz el ®rhett info
Mi nd&®at Brna felhaszn8l hat- vonal kapcsolt (azaz v8laszt 8si
eyi dej Zlted dgwmed l engl ®s egyittesen is ig®nybe vehett.
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El t fai zestotmagban fogl alkakonolf @8dicl sz gm@oakatl hies, t melSpodti a Szol
sz8m d2?jaz8ssal biztos?2t.

Ponbont kon&igsagkakobads hto’zb bepsoankt ekgoyneftilgeunr,§ cpio-nbtan t°bb v®gbe
Amennyi b é n{ypetina If Kk °kzepnof ni t gBupingss Yoicq Classis at | akoz 8s s al rendelkezik,
csatl akoz8s H22vp dretjj8hbameimdghatj& rieeznott plusz havieyj megfiz
kemeth®a hibael h§r2t8si hatéfrt @t t &RonBdinttatk8mmofsi dhu rb&ceil -h S8kri2zt &rs-
r®sz®r e ®rt®kes?2thett.

Apot °bbpont kosindss \piscerChassicg gt akoz 8§d dkprus&Slo kaz &l;§PmMib°eztetj ¢k me

Business Voice Cl&gsint © b bPMPe s a f leaskea zZ®8s k° zvetl en¢gl, vagy pedig egy, a
k8bel ez®srient(eSg rb&ulstz )s zZl celhge&| t a tv8®sgebnedre g ® 5 8 k Busineks&/pioe €lasBa®s z el r e
szol g8ltat8s eset®n a V®gberendez®seket az el ttdni.zett h°z | et

217 Business Voice Classic30 csatl akoz§gs

2016. Hftelbriuzdtldtem az | SDN30 ®rt ®kes?2t®se megsz¢igntet ®sre K
nincsen | ehetts®g.

Az, zIl et i el tf i z Btsindss \RitetChiicsi agt®@ naykboez Svse h3elt tdar a b <bsda tkobrint §ts &se bee
64 kbit/s sebesatRgriZnite| z®z18dlvi madg §b Hn .

Alap 0 Alap 10 Alap 100 Komfort 0 Komfort 10 | Komfort 100
csomag csomag csomag csomag csomag csomag
Csomagban fogldl KN @s | 0db 10 db 100 db 0 db 10 db 100 db
El t+ fai zestotmagban fogl altakon felg¢l ig®nyel het tov8&8b®si kapcso
sz8m d2?jaz8ssal biztos?2t.

ABusiness Voice Cl@&¥ics at | akop®atcsakhfpguoutr 8ci - j % Il ehéen m i gpeeendeT ®s
csatlakozfatat - . A h§8l - zat @y zVD®svaBypyedd BY 85Q) -dz (l0t fi zettnek ke
el tfi z&tpt8rameNTBtt8s8t nem tudja biztos2tani, akkor a szolg
Business Voice Clé&sics at | akoz8s eset®n, el tfizettnek12/2.8 poethah s ®ge van a
meghat 8rozott pl usz ®mdwind cjs arhd afkioze8ts®s & C®malli |, a mtm&Wg a lkBm e®s ®b
-r8t-l elt®rten 24 -ra.

2.1.8 ABusiness VoiceClassis at | akoz8sra vonat koz- el tfizetti szer

Szerztd®sm-dos?2t8s ker etgebiesnz canzy e8 tt2fridzeeftatt Ska®@rikhoentdak gesza t&dclatkfoizn
megvs8ltozgalt&tsi§tel i flhl aeghytv tea Basiress Miju&Oildsseta-t laak o0z 8s i g®nybev®teldi
eltfizett 8ltal &t®hrdl gni38pudt@meghé nobbdbrt od? hekmegficatniel az el tfi zet
Amennyi ben a k®rt | Busiressd¥dic® Glassatiieol zy8esn bniizntcoss 2l teShseStrtas,®gaz el t f i
sz¢gnetobh, aamakg8m- degwaendia szer zt d®ses fel t0®t €1 e IBogsindse \oieet t @ s pe
Classic sat |l akoz8st | ehettv® It eesrzrie iAgmRniya BusihesnVdoiaer@lassic tsfziozlegt &1 r ®«
csatl akowuzals orke gezdByn8zt sz8m¥% anal -g csatlakoz8st bocs8t az e
megfizet ®se n®l k¢l

Aszerzt d®sm- dos2t8sra egyebekben a T°rzsr®szben foglalt ren

El tfizettnekl edt2tj IneehgeftitzsdRghesseVaopedld&tPn i°,s stzcegky® ta et ®s ®t a sz ol ¢
°sszek®ttet ®ss® al Businedss Voice ClRIPE t° slsalekt*8§ 4 ed ®xle kazsret ®n | ehet
csatl akioz8ssalkaparmdel kezi k. Az anal -1400ksa piancg yt eSrsessad n kha2pwchseotl -8
cgyf®l szol g8l ati sz8m8n ®r de BusihedshiVeide Cl&BM R | Cak s z Sks© tetseett @®snh eed t f
kieg®cxslzgz§lttastz§saira vonatkoz- jogviszonya is megszZnik. Az

megk°t ®sekor endel heti meg. A rmedrBgrndealt®s §fsal,t @tfellde-,s zlod @8

eszk°®z°ket hib8tlanul ®s hi88nytalanul szolg8ltat-nak §8tadj:
13
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22 HZ2vs8§st2pusok, szolgs8ltats8sok

221 H2 v §s

Nyilv8&8nosan el ® hett elektronikus h2rk°zI|l ®si sheltdyI® dte& g i
csat | adiecoln 85 : zAt ban a h2v-.- 8ltal kezdem®nyezett h2v§s aut om:
val - ssi28megr.doz8s eset®n a h2vott sz8m h2v8s8nak d2jaz8sa n
akalmaa k¢l °nb°zt helyhez k°otott telefonszol g8l tat 8§8snmokny %j t -

h2v8s8§mn8k¢l PhbetzvemmHdigl8lrt&di§ stte Inggyfgnt - sz tgi§|-tasta-jl@hozh§ilr-§zra
d2jmentes t8j®koz-d8§8si | ehetts®get biztos2t a hordozott sz

222 Helyi h2v§gs
BEgy adott telep¢l ®s k°zigazgat §sil ®h ate §ddhom. b lvbpleisz®Il & f i zet ti

223 Helk°zi 1. d2jz-n8ba tartoz- h?2vS§8s

Azonos fol dglagtzen sk&lmplb8ealith dleyl ek d dtmEkkealienl ef bhi zetti hozz§:
telefonkapcsaldt h 81 - zat on bel ¢l i h?2 vk8esz edli2hjeatzt8. s szempontj 8b-1 el k¢l
224 Helyk©°zi 11 . d2jz-n8ba tartoz- h?2v§8s

Abudapestiteleph | om8sok (eltfizetti hozz&fe®rn®8ssi fpoolndtroakjz id®rss zBgUNTUoazpSes:
egyes telmsddlon8eskait el@dsfi dkiPmePttitiai htoezl ze§ffoh k apcsol at .

Az Yn. aggl ormerl $oildofdjeddhesimased | [®s\we & bte na mehYMEDtt m- don a bel fol
belfoldi sz8mmal (k°rzetsA8mM8®s zlekwihs beAjrdz Sz 8sn)erkednt k&l dle

225 Bel f°l di t8vol s8gi h?2v§8s

K®t k¢l °nbozt foldrajzi sz8&8moz8si terhetsoéhéefona8hkedmgs ai
tartoz- h2ASkttazkNKIem®meb@dett m-don a belfoldi eltt®ttel (O0°¢
sz8m) kell Akkegdem®ngezhbel ¢l i h2v§s d2jaz8s szempontj 8b- -1 el
226 H81 - zaton bel ¢l h2v§gs
K®t di gEt gfiild ett &vlee fleobrit fkkoSzidt lttt ef) eelV@pnealnti nht2 w8s VPN (virtus8lis
hg8l -zatot haszng8l - Eltfizett k°zott fel®p¢lt h2vEs.
227 Bel f o1 di mobi | h2v§gs
Val amel y f °tledrr¢éajezti tsezlzS8entodzn&8shi® o 8§ shaepl 6fe°t I dhi) nRosbielgyszol g8l t at -1
v ®g b e r len dédiot®ikapcsolat. h 2 v § dte na zmeAMEDt t m- don a roobik £ 8 hoohill e £t t ®t t

szol g8l t at®$s el it jf)kai ecltde@yezms.& 8 m

228 Nemzet k° zi h2v8s

Val amel y f °tledrrédjezti tsezlz8entodzn&8shloa m& § ®&®r ®sli t piont j a) ®s egy kel fo
k © ztélgfon kapcsolat. h2 v § dte na neAYMEMaea mz ent- kdomi ael tt ®t t el (00) ®s a nem:
amennyi ben van: kerzetsz8m ®s el tfizetti sz8m) kel kezdeml

229 Nemzet k° zi z°ld sz8m ®s univerz8lis nemzetk?©zi z O

A nemzetk®°zi z°ld sz8m sazoled §Ifti Zzte§ ¢ ,kegkm@ss Iz @V ldd Iad t®ted @ str @ i§lat
val amel yMagght brzeg8gyr®t egy speci 8lis h2v-sz8mon a h2v-k d-
A szoll¢8!| fatfj @zetben mephayt8§t ad b ki kOm¥HhB g twvhke®h®is f or gal omban.

Magyarorsz8gr -1 a nemzetkfizet8vh®s8apal b8hapc8§bl omB8ebkfeh

Magyarorsz8gr - -| a neBear5k °szzig neh8lgyl sszz Samp k%h2 v@eavar 81 i s ner
h2 va®@e0 8s z § iZj ehgybesad&msval tort®nik.

2210Bel f ol di z°l d sz8m h2v8sa

A szolgs8ltat- mindazon eltfizettinek, akik d2jhez8v® K2 8ot ¢

Belfoldi z°ld sz8&8mot csak a t8vh&lvllom&8dokratlbal dle&tapltswdit. (A

(06), a szolgsg8ltat§gskijel®°olt szt§immad§nmadl) kil la keaz d erg@ry, e zan
14
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A szolg8§ltat§8§s Magyarorsz8§g eg®sz ter¢l et®rtl @&sk°zeimzet k© zi
hgl -zatb-1 val | ®r hetts®g tilthat -
2211Emel td2j as sz8m h2v§8sa

Az emel t d2 | akse rsezt§8&m esnz oalzg 8elmealtt8ds2 j as sz8mot h2v-k emelt perc
szol g8§ltat8sokat vehetveek hdg®nkmak Azs zomed §ldtgtaSstsziSgn®roygb e
Az emelt ddokaesser®bghl aatSgol gg§ltat- a tartalomszolg8ltat. . :
emelt d2jas szolg8ltat8son el ®rhett tartal orasaloy ®r8tl tat 8§st
Szoltga® - nem tartozikzo6kg8ltas®ggkhoz Amgengm®eyj 8t ®k kapcso

rszv®etel.i |l ehetts®g biztos?2t8sa ®rdek®ben a hyheaa kapcsol §:
r®sztvevitk a szolg8ltat§gs ig®nybev®te|®ve| adj éka meg hozz§gj
kapcsol 8si sz8&m 8tad8s8hoz t°rt®n hozz8j 8rul 8seiggenabi- |
nyerem®nyj 8t ®k | ebonyol 2t-ja r®sz®re a kapcsol 8§8si sz8&mon k?
A h2vsg8§st a belfoldi eltt®ttel (06), a szol g8lz8am&dk kjedll ° Ikte

dem®nyezni

16cdef 2 pus¥ r°vi ds z & fildvb a s', @etg@1” eameH 2tv §ILtj as sz8&§mhoz tartoz- sz
A szolg8ltat8s csak belfoldrtl vehett ig®nybe.

A nyilv8nos §Ilom§sokr-l az

kel sddgphat sa8mok h2v8slehett s
A szolg§|tat§st nem veheti k i g®mn-ylb)e vazpk aaz erhea ldAa2ejtad k ,s akn
91, 16cdef ki z 8 8l 1l om8ssal rendel keznek.
Az eIektronlkus h2r kofzd lto h&tl § ziattokr va@rotnlosgz - li nak/ he&mkz.et (!l X.
rendel kez ®s Ole s®retl et lhmMA&b- esnz §abia6 k e 2 dstddStimlord®ovni ddy Y3 t bttt emel t d?2
szol g8l tat8shikv §z@lkhattarta $jzognoys8ull -t -®lso e a ki z4 ®Né mHat - s8@®JiSad t a
®rt ®k hat 8r el ®r ®sekor vagy az ®rt®khatsgr tw | ®p®se eset ®&n |
A3/2011. (IX. 26.) NMElhtlele®r t e |l m®ben az emelt d2jbhg§l daj koak8megheksl| h2y
biztos2tania kell, hogy a 18 ®ven aluli eltfiezetfInée®Rnhes:
tartalom f®rhett hozz§g. Ez @ korll8gt®owvzshs ad ul8 @verialedlti teélrt
sem ol dhat - fel. E remdst dleiz@seketns@Be ®ve al adyuSiommEIl i att
val amennyi emelt d2j as,rtdijokmorell 8®trmMesmtte k olr2l 8-t ozZz&man ny%jt ot t

2212MZhol das zol g8l tat8sok h2v8sa

S
A szolg8ltat8s el ektroni kus h 2MagyaréleRdeiefod &l fepeakt® ot st aett IReskedkz | ®d |1
§l 1l om§sok ®s a vil §gs D&8rramefl %l dionmg Binl ,| ®uZh dlechayse rd | evkatgryoni k u
§l l om8sok k°z©°ott
Az ig®nybev®tel korl 8t ai
A szolg8ltat8s csak a Szolg8ltat- szolg8ltat8si terg¢let®n |
H2v8s nyilv&reoms k&lzldem®Pary-ezhet (.

2213Har moni z8lt k°z®rdekZ szol g8§ltat8sok harmoni z§It

Az Eur -pai Uni - 8
kez®rdekqQ szol gé&l
biztons8g8t szolg

Il tal, minden tag8llam ter¢l et@®htazonos h?2\
vyaek Ssakame Wwapsk8mhka®@paky8®péekagy 8l ampol ¢
8l -, vaédgyolagPlai #a8$ ud djt me Bl éameplo®yg®s ®tk omi v

Kezdem®nyez®s
Har moni z8btztokggPRtrdeBegok harmoni z8lt sz8mot csakl laomydRw-1 h

l ehet h2vni. A h2v8st belfoldi el(t® (06) m@Isloklona ahatj eg)
k ®slz®k mQok°dt et ®se ®rdek®ben p®nz®r m®t nem kel bedobni, me
mQkedtet ®se ®rdek®ben szi;ks®ges | ehet p®nz®r m®t bedobni, de

K8&8rty8vmayilgw&med (8§81 |l om8sok eset®n a h2vE8s kezdem®nyez®s ®h e :

Terg¢leti korl 8t ok
Aszol g8l tat8s Magyarorsz8g eg®sz ter¢let®rdGl h2vhat ..

2214K° z®rdekZ szolg8ltat8&sok orsz8gos el ®r ®s®t | ehett
S z 8km Szol g8l tat8s megnevez®se
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180 Pontos idt szolg8ltat§gs
188 Aut - klub seg®lyszol g8l at
1817 V2zi menttk inform8ci-s ®s b
1818 Korm8nyzat.i cgyf ® vonal
1820 Betegsz8l12t8s rendel ®s ( OMS

2215Egy ®b speci 8lis (r°vid) sz8&8mok el ®r ®s e
Az ANFTszedné f i ni 81 t , a fentiekben neves2tett speci 8lis sz8mokt -

2.216A1 k al mi 81 | om8s

|l g®ny eset®n a szolg8ltat- alkalmi 8l 1l om8st is felszerel he
Al kal mi 81 | oinySesm ¢ bRt ers® st zZBBree auligoyzazn8af zRorn® sai z peolnttfoinz e@vtieint e ° s sz ¢
halad- idttartamra biztos2that-. A szerztd®s a hat8rozott i

Az 8l 1l om8s | ®tes?2t ®s®nek | ¢egkhap§bbi gildsmpembicjnidedd g ma @i®anyde IS&:
i g®nyb&Pekent ®st h- nap utols:- napja | ehet.

Amennyi ben a Zi gRayb »uEReerpg®Pebe] al &2 3fejczatk erENt fii sgtrigt & s ®g i
fizetni.

| g®ny eset GR4eezszelr g @ltiadd2 jafel sz&§m2t&§sa mellett mZszaki f

Amennyi ben a helysz2ni ker ¢l m®nyek (pl . m8s rendeds®ny Yala |
(nor m§l mubhRai dg§hekt ar 08dt idttartam tekinthettkkoravagy munk
szol g8ltat- p-td?2| aR3gezefanatmazzd el , mel ynek m®rt ®k ®t a

Az al kal mi 811 om®sal28.ffeferet 8t 1§ a| M®t 28 2 t Bk k alkl Al fabBalGsrcase®en is| ®t es 2 t
kotelesiegy®avi de jBEltt fSiledgedtlitzae t nd er htad @k °t ®skor megjel°olt id

idttartama) kevesebb, mint egy h-nap.

A hi 8nyt al aShz oil gh®Bnkyt baejretl ®nntt @se g ®r k e z ® s- Qyilatkkkbza ¢ 8H b2 akapodbn bel ¢

A Amennyiben a | ®tes2t®s k®rt idtpontja a megremdelo&sati k°ve
vannak, ez®rt az al kal mi 8l 1l om8§s | ®t es?2t®s®re nincs | ehet

A Amennyiben tapom®ttjes?2d Cmedk®endeéeld®st k°vett 7 napon t Y%l i dt
arr - |, hogy megrendel ®s teljes2t®s®nek kiz8r- okai vannal

A A fenti idttartmemole ndzde isntt edjreslPt s®OY kani ncsenek ki z§8tr

vonat kozaz sizep®@maie®ee gghtwat - k°z°tt | ®trej°on.

Amennyibemz i g ®nay bneej gerl eenndtet! ®si ®Eelatz®i g PGSk v¢ RlZineRafit eelse kit {®,s s |

t8) ®koztatja az ig®nybejelenttt a | ®tes?2t®sie8amabat g®kYI
Eltfizett r®sz®re. Az ig®nybé&ksBrtehygt8l baszrakt dP®ssz®dk ¢ hd
A amennyiben a megrendel ®s ®s a | ®tes2t®s idtpomtja ko©°z

egyé
t s ®c
egi |
ot t

kovetten halad®ktalanul,

A amennyiben a megrendel ®s @9sazla®besdt®arit dtmpominj, a ak9 Pt ets
|l egk®st bb egy nappal

Ebben az esetben az al kal mi 8l 1l om8s | ®tes?2t@s®Rra®rvbead®si®naek

az idtpontj8ban | ®trej°n.

A72 r8n8l r°videbb idttartamra vonatkoz- alkal m®rBhtemBsra Kk
idtszak vonatkoz8s8ban az alkalmi 8l 1l om8s eghayaeri d2j 8nak
Szol g8§latkkataz EIl t+fi zett vagyon8ban okozott k8rt k°teédes megt:
szerztd®sek vonat koz8k®B.bamo mt thd rbsaessdt dgidRalrald r8§x2 o thtaak§r i dt k a
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HaaE |l t faizzeatltk al mi ©°sszek°ttet®s®t 8lland-v8 k2v8nja 8talak?2t
Magyar Telekom Nyrt. fel®.

Amennyi ben jelen pont elt®rt rendeltkieiz &szeekreztt do@doglalt aar tjaell neanz ,
rendel kez®sek az ir8nyad- ak.

Az al kalmi 8l 1l om8sra k@2 dX23cjezatartadmacz&s ker et ®ben al kal mazott

Nyil v8HBdd otmSlsefmnomy Y%j tott szolg8ltat8sok

2217Nyi l v8nos telefon8l Il om§s

Anyilv8nos 8l 1l om8s a nagyk°z°ns®g rendel kez®s®re tv@l |l - t8vbe
8§l 1 - helyis®gelbhémm8Ese maimed tyetjtel teenl @foon & Der By skz ol g8l t a
ki vepelnewer m@ge®h kKa@gyp®nztzefdliyelttk&sityta,fiezetrtedszled 2zt t k8
haszng8l at)b3r k®ntyfhkgfi et ®se eset ®n i g®nsydee kvlechre t g z e e Intagytyd
tov8bbiakban: Bdl to@Bis)oknyiolzz&rd ® hte¢ hsi®geSEhgazodi Kk a helyis

A nyilv8nokohekefengttbmBgsok| ®bbfuskol gBIl ®r het t k el :
ael t fizetti s®sk PMYNFITv §rnzoesr i Sltliom&E |l aszt §ssal t°rt®nt h2v§s
by ngyenes seg®l yh2v§gs;
ca szolgs8ltat:- §8lssalbl gédé¢maltB8aestett hibabejelentt
dbesz®dal ap% tudakoz-szolgg8ltat§gs;
evi sszah2vhat-s8g.

Az i g®nybev®tel m-dj a

oxsberened@ e f loin&ll gloe8Sa80d2 ) ki ggyenl 2t ®s ee sz ka®eptS®est,st z ekr8irn t
y8s nyilv8nos 8l 1 om§s.

2y sz8§mok (£1@dyf ®D 0O goF?l j @te plRde2zi@m navea h a@ shil me§t] vaet ak § r
vhat - k.

t keteles az 8l1l om8s kapcsol 8si sz8m8&t a felszere

g®nybev®tel korl 8t ai
ilvgnos &I | omBysookk,r -ill leegtyvees Sanze eeaned |ist&derdj®d8st osazh&an gkka rh 2 v

b2zott kezel ®s®ben | ® ¢t nyilv8&§nos 8l om§s

g

8§l tat 8§st a {Seiollga8tl §lalty al2 0Meg s zs¢izretpateimbeaz larra vonatk
Cltal 8nosez&8izer zt d®s i Felt®telekbtl kiwv

§l tat §s BWr&n® kneesg?stz&snei k2,0 1a5 .mefgerbernud§erl ®s ®r e ezen i dtpon
del mi szl ethelyi s®gben, int ®zm®nyekben etgyhel yezett,
nyi |,v 8nnoesl ytnee ke flo@IEPd yoani 8dste ®ly | ®Rgk daszngl - ja, vagy an
tt kezel ®sZ nyidllgénbjsassrtemi&sioik onz Slz g §zlg ©ast28tsjoak. a®s f L
A Szolfgesnittiactk-e metgblP meonttek ez el ®sZ nyilv&nos 8§l lom8sokon ADSL
¢zl eti csomaAg DYL®nsyzboelvgeE letl aBtvEesir.aa  onalt dbiesit EWMBzVezes@BzadB§
vonat.kwsz:. 3mel | ®kl et e tartal mazza.

Az ig®nybev®tel korl 8t ai

A megb2zottnkiekzef®e®b8hlye@g§thiaztos®8ms8r g zHet hel yi s®g, postah
Amegb?2 zlo®s ®tkerz elS®V to mByiolkw§ n &Eur - p®nz®r me nem haszn§l hat -

A meghb2zott kezel ®sZ 8§l 1l om8sokon zdyeWjit &tStZFAD Rz ed Bklex§ li tha te§ ¢

vonat koz- 4 . sz. mel | ®kl ete tartal mazza.
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2219l ngyenédsdvsg§eg®ly

A belfoldi h2v8skezdem®nyez®s szol g8l t aty§dtv 8my¥j tt-e |l elf eoknt8rl d 1
fizetteszk?©?zbihzatsozsre8laantia nh®ligkye, lv®gf el hasnzemgdlatjS8a oglo®thésdve sa §
kereszte¢gl, ide®rtve a 411206 egys ®gevsaleaunmi-nptais esgeGy @&t sgzha?l tvg- 8sl Aast 1
seg®l yh2v8§sok megv8laszol §sa c ®Ilsj&nbe-kl lae ttiellte§fso8nrsaz, o |tgosvl & babt &
adatok kezel ®s®re vonatkoz- hozz8j 8rul §8s §n®sk ahis8engy®l yvsazgoyl gvSi
8§l 1l omé@soé&l kez®ls®r®enbjocggzamElontmam2megli ® Sreaootots2m8&d §ra, il
vonat koz adatokat .

2220Seg®l yk®rt (k¢l°nleges) h2vg8s (Seg®lyh2zv- szol ggl

Az al §bbiakban felsorolt h2v.-sz8mokon az ig®aygybervevszgy gmg:
szervezetnek.

Szervezet H2v.-sz8mok
Ment t k 104
TZzolt- -s§g 105
Rendtr s®g 107

Egys®ges, har moni 112

Az egyetemes szolg8ltatg8ssal ell tott fol drajnziindt earzs leeutre np ar
egys®ges seg®l yhAyil eg8ms (léaR¢f dAEmeomébbkuvbBsiikeheesz®Ye. I
sz8mok eset®ben foglalts8g vagy a h2vgsdi®ttreerjlo-td8sta tAa rhti-bsa:
a seg®lyh2v. sz8mokkal kapcsolatos meghi b8sod8s eset®n a hi
2221Bel f ol di tudakoz- ny%jts8gsa

ASzol blzt @ts?2tja, hogy az orsz8§gos belf°ldi tudakibdy: szol g§gl
(ter¢glet) b8rmely eltfizettje 8l tal folyamatosan, azonos f e

2222E1 t fi zet ti n®wieegyz®k el ® hettv® t ®t

Mi nden el tfizetti hozz8f ®r ®st ny%jt- telefonszol g®INtydbte- ®OvV
vevt olyan eltfizettj ®rt]l n®vj egyz®ket k®sz2teni, aki e n®\
An®vjegyz®ket a telef odhepgal g8 betna tidtleds ketistizet pelzsy rBgIr@akht er totnvi & utseamn i
nN®vjegyz®kKk internetes v8ltozatgt folyamat ostan,egaaz 8§eblbe k&®vreonri
friss2ti a szolgs8ltat-. A szolg8ltat:- mindeh°rl|lt®i Zte®s j e®Isk
felt¢ntethesse nev®t, | akc?2 m®t ( stzi®khhzev -yskRzt§ mhRoesz etlarfti ozze-t tvi®d
fel haszm8UHE 8)t. (Azlelftofni,zdtatxi n®vj egyz®k az eltfizetti no®vj e
|l egal 8bb egy eltfizetti h2v.-sz8&8m8t tartal mazza.

Az el tfizents®geol 8ttt ar

31 A szolg8ltat8s minlis®gi c®l ®rt ®kei

ASzol g8lttadt v8I | aklti nkegyRi®®t hE Pb Bt 8§ Pk av § b b i akélpannilletce®l ®r t ®k e k)
Sz o | gh&indtea lhonjafaitalmazzaz egyedi c®l ®rt ®kek az el t fmizrrts®gihozz§f ®r
Cc®l ®r3z®kledk®llaj &#ts- szol g8l tat8§&si tergsilet®re vonatkoznak, 2gy a8
tekint ez Phb&EHMlikceRbAM®iIti®kek teljes2t®s®nelkgyi ¥sgslg@tliatiditezalba
idtszak.

ASzol 8lttedtes a megHe®@ | bi 5z o3 YI8A « raet B rs(dhme dagdib e th ® @ gasprd et G88skssa) |
°sszem@ryg®deket ®s ellentrz®seket v®gezni.
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ASzol @&l tedtt fi zetti hozz8f ®r ®si ponton ®s a nyilv8nos t 8vbec:c
fel ®p2tett besz®dkapcsol atatbeby®d MmMohyas@gbamra&ll ®ch bk thd ren
m®r t ®ke a v8llalt besz®dmi nt s®gi c® ®rt ®ket teljes2tse.

Szol g§ltat- v§&8llalja, hogy az eglk®fti®sttzikcehiaatlzFrin®Ia®3S 4 e poOind @<
Fel t ®tred £rk®s z ®b e n nheagthBant i 8br eol z¢olt tla®t essz2etrii.nt i

311 Nyil v8nos t8vbesz®l t 8l |l om8sokon ny%% tott szol g§l

ASzol g§lttaat mZk°odtetett nyilvgnos t8vbesz® t 8§l 1l om8&sokon ker
a) telefonszolgg8ltat§gs,
by ingenes seg®l yh2v§gs,
c) aSzol g8lttadt ¢czemel tetett t§
d besz®dal ap% tudakoz:- szolg
e) visszah2vhat- -s8g.

vbesz®l t hibabejelentt szol g§
8§l tat §s,

Szolgg8ltat:- a nyilv8nos t8vbesz®l t §I Iom§soko‘hte|lyé/4$temtt S Z ¢«
bejelent®st, illetve az tadeotmSlstul v ®Pd B i drkBI&rtit. 72 - r 8n bel ¢
ASzol 8lttdzesel v8rhat -s8g el v®nek megf & enyielnv §od sy atnealt eofscam§ 1@
rendel tet®sszerZ haszn8latra alkalmas (¢zemk®pes) 8l Il apot be
Egy k°zter¢leti nyilv8nos 81 |ezniBesm®nkykeozrh entitn t®se |1 efzoel nykt Raptehsant e
megval -sul nak:

a) van t8rcsahang,

b) ®r me vagy k8rtyaazonos?2t§8s,

c) meghat 8§rozotthetv®tiefl ®@z®Pser ivalgly @®mgmes ®gl e2r §s,
d a h2v.-mZ megfelelt mZk°d®se,

e) kiel®g2tt 8Stviteltechnikai mi nt s®g.

312 A W&llt mint s®gi c®l ®rt ®kek teljes¢gl ®s®nek m®r ®s i
ASzol g8lttadt v 81 | ahi nkegykdri®®t® rst zRoklegk§ Ittea tj Sesslf podtari@imazia. m®r ®si  m- d

32 T8) ®koztat 8§s azon $1nol®eEKIldd®@RL rolnls,8 game

hg§l -zat egys®g®t befoly8sol - esem®n
sebezhetl pontokkal kapcsol atban te
Az eltfizettk v®del me ®rdek®berszad g&lhynarn yex§ hekok &z Shreaehtek t |
eItfizetSIzmdebék'mhlE‘elt@at k&8§r dkqgz §s Mo 5 zNemeeBI@E®Ea kK ®AlZ@stij a a
Hat - s8g | &I8tndlartott, "bet8&8rcs8§z:- ®s egy®b ¢yan¥s sz8mok" |

4.S5z¢netel ®s ek, kor | 8t oz 8§

41 Az el (ifizetldi szolg8ltaEg s fSlzteanlét el
k®r hetld sz¢gnetel ®s | eghosszabb i diit
esetei, ®s a fizetendl d2zj m®rt ®ke

411 Rendszeres karbantart §s

Rendszer es nkeavrebzaznstka rat 8Sznoalkg 81 t at - azon techni kai eszk®°zeine

karbantart8si tev®kenys®geit, amely OChi®z®oekt jfalgaknatbasnt @mnt
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rendszeres karbantart8s biztos2tja az ¢(zemel ®s hazelds 8ra foko
technikai eszk°®z°k el haszn8l - -d8s8nak folyamattt.atR&mndszer e:c
ny%jt8s8hoz szigks®ges kiszol gsgl eszk®°z°k meghi b8sod8&8s8&8nak

A rendszeres karbantart8si munk8l atokat a Szolg&ddttg8d-t mi nde
sz¢netel ®s®vel j8r - rends zae rsezse nkeatrebl a@Bnstta rlteSgsatl Selr S ele5 e ptpaat| -
mell ett v®gezheti.

412 A s z o |sgz§l nteattaeSl stod tg@d @teaktk-° r ®be t artoz:- okb- |

H az wderfzatzk®g itel jes?2t®se 8S§tmeneti jelleggel akad8lyba ¢t
d2jfizet®si k°telezetts®g nem terheli. ||l yetwdogrsta stzelrjza s ¥ t®«
hal ad®ktal anul k°teles a m8sik felet ®rtes2teni

Has&8zol P ldtektk ©r ®be t artoz- - -iokke mm eam t ® rkbesrre;, | @aesgomad tead r sdzattFet t er | e@isdree
karbant aflav@izola. §s ®s®th) petekberdvaghaamesgh ated ed Aet oka miandk ®t f ®I
sz¢é¢hetel ®s Eldt hiasegmat &l ®st iadttartam8&ra vonatkoz- dz2j fizef

A k8bel, h®ls- Zlatgon §Iniydsj tt @It & fadt r8Ise snevirs@risaekm | @ 11t ege mi att, a szo

biztos2that. 3azoclgPytydtszobg8§maeki @&s hibabejelentt sz8m&nal

|l ak8sriaszt:- rendszetehtBoel gamacoeS@aPneds atBl4 adkflegr®rtss®
413 El tfizetti jogviszony sz¢netel ®se

Az eljtofgivziestztaarry ed 2 fri etedlt,i szerztd®st ®rintt olyan tartal m¥“

azE| t fsizzem® y®t, a szolg8ltat8s i g®nybev®tel ®nek m-dj 8§t .

A sz¢netel ®s a kezdt idtpontd®@g -the@s virs@z@rkalk cishil Bent jvRigy t
bele §mt az ®ves rendel kez®sre 8l 8s idej ®be.
Sz¢emetelltfizetti jogviszony

aha az Eltfizett 8thelyez®st k®rt,

bJazE| t fhiad 8tlta eset ®n, ennek t®ny®rtl t°rt®nt tudom8sszerz®s

el j8r8s jogerts befejez®s-®t ¢ hetajoguiszony3 0 . napig, de maxi mum 6
claz el tfizetti §hoglviksglohoyt tr elnedve&l®svwea cy®lgz8ml a i smeretl en va

Az 8thelyez®s teljes2t®s®nek (az Itfl et ti zhoezlzt&ffi®@re®stii pol
jogviszomy8gE®ehye atti saisgnemebsr 8§ m® bdteaathemt 8rozott idtte

42 Az el Gdfi zetidi szolgs8ltat8s korl 8t oz

A Szolzg §ICESattz spaPlmmey.adott esetekber|l ®f i zelt§Dt siz®@i JgBd v @D glo ®n
korl 8t o0z8s8ra
A Szolg8ltat- a szolg8ltat8s korl 8toz8s8naktod8s®rdt karegami
alatt az Eltfizett korl §t ajdg &ai mipdn@ikriblmarza®s ®r e k°t el es, amel
A korl 8to838sl @a8kiPatcaketzt azol g8l tats8st ny¥jtja:

G Eltfizett h2vhat- -s§ga;

G seg®l yk®rt h2v8sok tov8bb2t§sa;

G a Szolgsgltat- ¢gyf®l szol g8l atgnak, hibabejelenttj®nek

421 Emel td2j abg®uybgg®t ak 8seset ®n, a d2jtartoz8sra vec
a) Amennyibeniaz t faizzetltt f i zetti szerztd®s megk®°t ®sekor Ygy rendel ke

szerztd®s megk©°t ®s ®t akvl v eftotr geall sm& | ht Sgrozne t@itn/ HEopt3@REre@IdgOgd ta t -
jogosult &2 | t fkii zneetntt  fEol rtgfeid AmEsStdte a2z ®rt es2t ®s e me IEI & tfetil zlez8ttineegg e | t z ®s

megfel el t vagyatni biztos2t®kot nem a
20
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b) Amennyibentaz t feimzed tt td F9l)a ss z(80n6 h9?0v § s § n a k Sdz?0jl §JvBed to aetsli tk &k @sszeSdnell a8 midies
nyitva 8l - hat8ridt | ej8rt8val egyidejZleg kiz8&8rni az 8I1 ¢

HaaE|l t fai Zetrtl 8t 0z 8s o kS&Zto | npeldtstezdgtn t @rtd e nRist eBnzraklddn 8dt mEtefSiaz e tsiz e r «
k®r ®s®ttl sz8&8m2tott 72 -r8n bel¢l a korl 8t o0z8st megsze¢ntetr

A szolg8ltat8s ¥BEl -tIfviidatzitdlosp ¢ $clag Wiri disAg@bdednE cesu@ST®Rile®tk °d el e s
fejezetartalmazza.

k eset®n a Szolg§ltat:- §lwvah&nasan egyndeil k

422 Egyedi ®rt®khat§r
et t
fizetti szerztd®sben ker ¢l het meghat 8§roz8sr a.

50, gy f ® kapcsol at, hibael

51 A vs8gllalt hibae Ih§r2t§si ®rt ®k ek, a
a hibael h8r 2t 8s 8t vonatkoz- el j 8r 8

A hibael h8r2t8si idt az ingyenes seg®lyh2v. sz8&8mokkal (104,

A bejelentett minis®gi panaszok hibael h8r2t8si midda@j e minids

Szol g&8ltat inted@nebeas bhonkeapjidnmeghlha ®roz 85r a.

A k°oexgétasuzli §ssal i g®nybevett szolg8ltats8sokkal k@tpelsok at os

10. pontja tartalmazza.

52 Azel Gfi zet (i bejel ent ®s e k, panaszok

521 Nyilv8nogll dmBeok®lal kapcsol atos reklam8ci -k int

ASzol @a8Intyatl v§®ds omEslmes mEk d®s®vel kapcsolatog bheajtel ent ®s el
er ed mBhejp @&rmttlt ta 30 napon bel ¢l 2r8sban ®rteszti.

ASzol @a8Intyatl v8§nos 8§l |l om8sok mZk°d®s®vel kapcsolatos vizsgsgl e
azonos?2that- az 8l1lom8s ak8r c¢c2m, kapcsol 8si sz8&8m, vagy f ¢l
Amennyi ben a nyilv8&8nos &l 1 om§s mZk° d®s ®v evli z°ssgs8§zl eaft ¢, gag tsezn§ nel z8§
MZKE®s hel yess®g®re terjed ki

Ha a vizsg§8lat meg8llap2thpay®heypa@ssh®ihhs§|l Ebktetvel atsrenzt
harmadi k szem®ly jogellenes magatart §Saoblpg ktSa it ®armeal®sn dk §kn¢
int®zkedi k, a k8rt®r2t®si ©°9sszeg felv®tel ®nek m-dj 8§r - | a be
ASzol @8ll teamt ®r v®ny es?2 bhaerWOFtk & reikg @rt ye t ft edlloskta rshr aat,ySirthay §yn os g Bvdblees
k ®s z ¢ leggpkzeekrbree bedobhat - p®nz®r m®k darabsz8ma korl §tozott.

A telefonk8rtye8strreyiflivz8moesh e§lhlkovmm§s8mky b 8 k k a |

Ha az ig®nybe vevinek eltre fizetettSzihi a8hFatyBEBY dlel icagpyed elt:
rendszerein keresztg¢l megvizsgs8lja, a k8rty8t letiltja, eg)
Ha a vizsgs8lat sor8n meg8l Il ap2t 8st Snzyoel rgdambagty®ra 28 kaZzd ki8g t w@&g
ki cs ean@dtzasethn Abha az?2ijp@riysh & leban®lr @SetsagEe at o®s v®Nnek eredm®ny
i ntdkediekri@k®k bs ®g megt ®r 2t ®s ®r t | .
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6.D2 ) ak, d?2j)szabsgs, dzjfi

Atelefos z 0| g § IgtRntyDeoBH® t dalic@@od tt ban ®s maghat S§trejzetrtet sembs8l yok al e
d2jakat K°d2r§tekt airztzelbmad 584 tmBllak aldztd2l alt’ n ¢md gjt e lf %ll i,

6.1 Az el Gf itzaett8lsio ks®erotl gfS8ilzet endl d2j ak

A d2jak meghat 8§roz8sa, m®rt®ke, egyszeri, rendszeres ®s fol

611 Tel ep2t ®si d2j (egyszeri dzj)

Az el tfizett iaphcoszozl 88fs@Er@rsti apzo netl thfeikz et t nek a Szol g8ltat- - 81t e

122.1fejezet tartalmazza.

A teldép2t@sital mazza belter¢gleten t°rt®nt | ®t es?2t ®s eset ®n

Ej 81l | oneSsse tI®nt easz2 ti®gs®n Yyl t nek | egkoregkrhbdrztan elghtfjievetetli as 2 ed

egyhar mad§|getIeedpzjjaec@tstlln@get@ﬂideIgalﬁlrtelazzert§ns|bean hazaeltleg szgml:

fel k®ri .

Mind a k¢ltergleti, | Ried2p®gi ¢san®alrtadt gf ®pz2®O®s8k megfi zet ®

esed®kes.

K¢ltergletenha?2z§PB®®sigdh @St t eds?2g s Ran S |z Ghtet HaPesn@gteekpt 2 tn@sm f ede z i

d2jon febeltarklét enhat 8t 8t - | az 8l 1l om8s felszea&@nelk@dil hel y®i

megfizetni. )

A teldép2m®smi ny¥j t f ediezpdrtt |la@t ed2%tf@sz@vdali epyzizBdj®4I®sg megr €

felszerel ®s ®nek k°lts®g®re, mely®rt a szerel ®s t®nyl eges k¢

Ha a Szolgd?ljtealttletgeeltepnzgt@?ms@r¥/®eye|§1emb®g®5aazel§éﬂ)btm®5| | ®t es

kell megfizetnie az eltfizettnek.

Szol g8l tat- azokban az esetekben, ha a h2zv. ff®&®yjyszenil k@Zjpat

csak a bekapcsoltt sfztgnontajla fceslat | akoz8sok®r

Nem kell egyszeri d2jat fizetni azok®rt az edalfg&lettagti8shozz:

ny%j t 8sa ®rdek®ben

A a) a menttk, tZzdazt Az onao srzen kit rNediya ertt@msvzERErled s k ts8seic | BHUFEPD
seg®l yh2v.sz8mokon kezdem®nyezett seg®l yk®r ®s c-®lhbaal jjiutt a
°sszek®°ttet®sekhez (ezek 8thelyez®s®hez) | ®t es2tenek;

A b) alkal mi ®%l ladmeadakh® sszek®ttet®sekre | ®  es2tenek.

612 Havi el tfidz2et)®si d2j (havi

Mindenolyaaz i g®nybev®tel m®rid®K ®t talme( gy eftorag Bzbh@ISH Htai s g b tt Baybe
hozz8f®r®si pog@Pnygbek®t es Pnegk VvVahett s®g®®rt, a szolg8ltat§gs
egyedi eltfizetti szerztd®s elt®rt rendel kez®essed@®keti §ny 8§l
A havi déljt ai Seto®gi§l tat -t - | b®r elt v®gberendez®s eset®n ann,
A Szolg8ltat- 8ltal alkalmazott havi eltfizet®si d2jak m®rt

6.1.3 H2 v8sd2j ()besz®l get ®si d2j

Asi keresen fel ®p¢dit dBjvbeBlz®hé& a b éds?§lis BRes§ Jaft &f @ it @diib arf je dyae t t
A forgal mi dz2j m®r t ®k e p edrnc8ck2o0jdprer @ibepu fr®raama bezsamil gtet Me g h
idttart a@s8ta Ih?2 vaothtz vk-° z°t t iBa t Bevmd st8lg% z da WPk §azz - Ssi§\t ®itl Btl, SRzweakdlt a rh

A Szolag®kPwvat ®s a h2vott eltfizetti hozz8f ®r ®s8speh®pkt Ddsi t |
(kapcsol 8si) d2jat sz8&m2t fel az ¢zleti hang ®s g¢zleti inte
Sikeree 2 v8snak mints¢gl, ha a h2zv.-ka@®schdlvatt tt @dglifBge§en| O®ize S A
ha t®nyl eges besz®l get®s nem t°pla®Ph? kpomtzjoabapzandBvdgz?2 ol |

modemvagy8s beyehdga ®F ak ap hwl8&ssi. d2j hohz&f ®A®sh phdmbt k°oetfi
fel ®pAh1 W§P®Nk @nhavi défjend®s a forgal mi d2jon fel ¢l ker ¢l ki

A h2vs8§sfel®p2t®si d2j (kapcsol §si bhahhgmneens@rtte®@ke taa rl 2f apcosnotnbaagn
egyedi aj8nlatok eset®ben egys®gesen nett- 3,85 Ft/ hzv§8s (I
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A kapcsol 8si d2j belf°ldi h2v8s eset®n, il ledtfvr@nddekbal dr ¢

t°rt®nt h2v8§s8§dijrSdrhd 2P hasSgohagBtt@ltS§siskhovg8sdzamBaent jt &b ¢l

d2j mentesen h2vhat- h2v-sz8mokra (ide nemk®r)veem ISegmodlg8l t:
felsz&m2t§sra

A kapcsol 8si d2j az egyes tarifatebmag®khgt tm®@gdlke!l apnt eiz1& mi
Emelt d2jas ®s emelt d2jas megke¢l °nbRZe§ e nklktsfziBzeotktz a i r §ny
tartalomszolg8ltatg8s ig®nybev®tele n®l k¢l foglalts8gi vagy

A felsz8m2that:- forgalmi d2j °©°sszegl®ponthasdeéj apgyptrdesdepmpk ®:
hat8§rozza meg. Amenny¥%bekkar sz8mégha&ssm@zsotdpeper adZajp egy m§
t®nyl egesen m8sodpercben m®rt idttartam8nak szorzat a.

Ha a h2v8s idttartama k®si kagwp td2phzBgt°abt®hytHepesz8§d?tjad®8:
alkalmazni®z ol g8 lttadt meghat §rozott pontos idt a csillag8szati id:
A szolg8ltat8s d2j8nak azBEmptS8eBaBl|l @tdejarte @bappBtEk®pk:

k°z°t tviadgy szd®edt kapcsol at fenn§ll §s8nak t®nyl eges idej®t h2y
m8§sodperccel.

Az egyedi el tfrigrdealik sz@s@t dfRsbGrp a@gtn®a ®st | kv atet e mekz ue - | a
s z § m2ktijva®vfee laz( Y%gynevezett eltre fizetett szolg8ltatgsokat
Nem kell h2v8sd2jat fizetni:

a) a seg®lyh2vg§sok®rt,h2we®yz&m Mh2zv 2u§F@rmptai( hedsd mbohs ,z80 7, Bly)
b) a t8virat fhedmnw emeg tsaztod rga8z cattt ArNRVIi d h2v-sz8mmal t°rt®nt h?2\
c)aMagyar Telekpm t et ef onos (lgglf ®E IseodiiprB8ildtt firbagks e ZKkeetz@kaeds® et t h2 v §s al
(140.

dHar moknizz@ride k Z szol g8l tat8§sok harmoni z8Ilt sz8mainak (1l1l6de

A Szolg8ltat- a hossz% tart8sidejZ h2v8sokat ke phc2sw8 5 ssz &rhlj ¢
nemz8m2tja fel Yjra.

614 H2v8sir8nyok ®s h2v8st2pusok

Hel yiazhz2evg8ys tadott telepe¢l ®s k°zigazgat 8§si habBg88holmel Al h2 eB
d?2j dzfejsdaten az egyes d?2fjelsto®tagloki ilg®n%thte v®tdkdjit 8bl §zatban fo
Hel y«8 zd2j z- nS§ka otnaorst d21 dhay&s: sz8§moz8§si ter ,B8BeéltemSbal ¢l el
(eltfizetti ho zboikdp®old®sh 22 p ® siRkfegeds)ej nk Pagz8 detgiy etseld2 j csomagok i g®
kez°ott a d2zjts8bl 8zatban foglalt d2jaz8si elvek alapj8&n to°rt
Hel ye%zid2 | k- n8dudapast teleiah -1 ohnt8vsSosk: ( e lotnftioket tRis MBazzaduE®rt ® svio nE § S
m8s feo°ldrajziogtaz§maez8eigyedl {lotnElpet ®6ektfekefbdbn hozz8f ®r ®s i
h2v§8soH2 fdézperaz8 sgyes d2j csormedgokizg®@rny lme WI®tj &l8ib | f8exlatt@taen f o gl
Yan aggl omer 8ci - d4 pordjtaralmazta®s ek f el sor ol §8s8t a

Bel foldi @ &vol K@ty izk MaYygls© zt fol drajzi sz&8h®rPsii tpeomglj eati )t &l
telefok apcsol at, a helyk?®zi 1. d2j zl2.fe@dete nt azt egyels2 d8§ acls okniayg @
felt®telei k°z°tt a d2jt8bl g§zatban foglalt d2jaz8si elvek

H8I - bat ghK®th2d/iSgsEt §fiil d eett &vlee flobrit fkk°SzlPatlttt efleelf®png | ¢ 12 vE8s. A h2vy
fejezdten az egyes d2jcsomagok i g®nybev®teli felt®telei kozott

BeIPIdi mo/lail lamedl w8 §:°1 drajzi sz8moz8si ter¢glet SebéhD&hElakt o m§s
regisztr8lt mobil v®gberendeA®Rjezkttr® a4t i ey piee®mwnh) K\w@tnalgid kft el
kozott a d2jt8gbl 88zatban foglalt d2jaz§8si el vek alapj8n to°rt

Nemzetkdkyah2h8s8§sEl aivebgbszod gBdvtatt8s el ®& ®s®hez nemzet k°
a nemzet kfariold®2g @k nal dej 8§n t °3. fej@zmhitadkmazzed nemzet k°zi d2j z-n8ka
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6.15 D2 jkateg-ria megnevez®sek

Magyar Tel eMiomdere,zeda ®kEegy ®b szol g8ltat- - 1, illetve az Egy®b
megegyezik a Maggekonv e z et ®k&s d2j az8s8val.

Egy®b szol g8l tatA ¢dzolEQg¥I®Gtba 18:Aéeetdyt8icharrad |- § Lok at a

6.16 Egy®b sz8&8mok, szolg8ltatg8sok h2v8sa

A(06)9B el kezdtdt emelt d2jas sz8mok h?2v§8s &naklaizkz2etrate Istz acb2ajda S r
eltfizettj®nek ® rt®kn°velt inform8ci-s szol gs88lgilat@s8a veszi
napszakt- -I f¢ggget !l enl28féjezrmlimdzzal mazhat - tarifas8vokat a

A@6)92 1 kezdtdt h2v8sok d2jai (t8&8vszavaz8s) szint®A a szabad
h2v§8sol28dejefeen8§ gl altak szerint to°rt®nik.

Egyes nem f°ltdartaed- skB8mmezime®s speci §lis r°vid sz8m h2v§gs
regz2tett d2 ]2 fejeAtehn? vi8osgol ka | dt2a ka zs8zsear iant t °rt ®ni k.

Bel f?ddisAzBte:s z®l get ®si d2zjat a h2vott fizeti. A h2v. sz8mS8r
Nemzetk©°zi z°ld sz8m ®sA um2iwE&® s za8lh2sv -nesmz&Em&Kra id?2zj°han tsezs§, m: a
sz8m eltfizettje fizeti, vagy a t8vk?°zI| ®38il tsazl o8lbgadl -taa tk-¢ Isfzdl
f®l fizeti

MZhol adlag8lstkah8 v &k nlR1ldejelee n§$aghal tak szerint tort®nik.
Harmoni z8lt k°z®rdekZ szolAQgharmm&msiok§lhtarknon®rzgd k Z sz Bonlag § I( tl4
h2vg8sakor a Magyarongyeg8y seEpBeta®nt h2hiss§dtjmentdem®P a besz(
eltfizettje fizeti.

Kez®rdekZ szolg8ltat8&sok or sAz 8kglozs® red ekrZ® ss@eto || geshlettattve® otke vetl @re
d 2 j a 13Fejesetartalmazza

Egy®b speci 8Ai spec? g1 dy ¢ 12 fejekbdrtalsazz8 mok d2j az8§s 8§t a

Al kal mi 8| |A m8esmke 1@ rayzr8es ahi zt os2tott al kal mi 81 |®tm8iso)k d?2j
el tfizet®si ®s besz®l get®si d2jakat kell alRifeesetemi .t aAB | $lalt a rkc

6.1.7 A nyil v 8rdds m8eloefror kezdem®nyezett h2v8sok dzjaz

A Szol g8l teefo8 | laom§s o kv §in@®nybev®tel ®®rt i mpul zus al ap¥% d2zj at
jelentkez®s®nek idtpontj8val kezdtdi k. A h?2v§8sdihguaus az i mp.t
d2j a egyozzamedhs ehr? viGast 12 j a egy i mpul zus d2j8n8l nem |l ehet kev
iczenetr°ogz2tt, telefaxk®sz¢ ¢l ® stb. Haaahh?v§8seriddm@nyak@n k
d2§siz idt szakba esi k, a d2?jazg§st a t®nyleges d2?jaz§si idtsz
6.1.8 D2 j az §si idtszakok, d2jcspmagy®b bpopbhPhszokgBbat i
D2jaz8si idiszakok:
Nappal: idiszak (ks gc i ®Es ABk )-r ah ®Rtefz@®tt G | p®nt
Kedvezm®nyes idiszak (cs¥%csidin k2vegl): h®tf Gutnikla spz&nnteetkii gn al
eset®n az azt megel Gz»4 nap 18 -r8§t-1 az azt k°vetl nap 7 -1
A SzobhpS8Ségwpes d2jcsomagok ig®nybev®teli felt®teleiaben a | el

8§l |l ap2that meg.

|l ddal apAaegyesjra8zk§8hsan vagy naipbkdzaak arlergah a(t & r taakw § hvbo naaktbkaonz -  dh?2j vag

el t®r ek | ehetnek. H2zv8sfel®p2t®si d2j c¢sak e®&neydens® nhy2evs§ shnoazk:

minls¢gl, ha a h2v. ®s h2zvott el (feiszet I ®th@®i28§f®(®giy @mkriktoo k

iczenetr°gz2tidje, telefaxk®sz¢l ®ke, m8s ber endhe2zz®ssx) .a Aonal

h2vg8sfel ®p2t ®si d2j a thzkv z°@®&st ia th®wkotzt|l @slil f° szsezt eliki © thtoeztz@&sf Gfr e

fel. Ha a h2vgs iditartama k®t k¢l °nboz3d d2j aszl§sail kiad Gnsazza8ksrr:e
24
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t8s i g®nybev®tel ®nek egyes felt®tel eiSzell g°8d s zmaf ¢ g ¢

AmaSzok:g 8P fakatol gak®pez, amel yekdkled § IktagptcESwil ad 2bjasnl eame kel
8§81 ta
om&gjSaisnak®wsl QFejezete @raimazkae | t ®t el ei t a 1

Hi bajav2t8shoz kapcsol -d- dzjak

A Szolgg8ltat- 8ltal alkalmazott, a nem Szol g&lottatd-i ®r dekk:¢
felt ®t el ethtelmazza.1 3. fejezet

Sz 8ml ad8jsa | at

Ha Szolg8ltat- az EldGfizetld k®r®se alapj8&n szg@mdambad|l dedt
Hal aszt8s enged®lyez®si d2j a

Amennyi ben a Szolfgi8ddta®si atzalBEd difti Fett lenPsE®Iryeez, d2jat jogo
biztos2?2t§sa ®rdek®ben.

Fizet®si felsz-12t8s elj8rgsi d2ja

Amennyi ben az EIl Gfizetd d2jfizet ®si ketkbetezet es®hatekk@nyteel
El (fizetld r®sz®re, az EIll(fizetild k°teles a SzjotlagrS8tloaza§s s ali ze't
egyidejQleg megt®r2teni

Nyomtatott ¢SZF p®l d8§ny kiad8s8nak d2j a

Az 8l tealz8i®sisf el t ®t el eket a Szolg8ltat:- nyomtatott form§hb
ki ad&§8s §a@pbnthdktejra;, la nleghat §8roz8sr a.

HangfmsmBs®t at ki ad&8§s8nak d2j a

El Gfizet (i b e j ebl egj net| ®esnet n&ks@r n(it | . m SkaRes|ze?ltt Geit it kX ehi adni@f yell &s®et ed s et ®n, a:
El fizetd d2jfi zm8®Rslraet kK itxepabikneakks hd2mgdg ddaviBtr @1z §sr a .

6.19 Kedvezm®nyes felt®tek ekre vonatkoz- rendel kez®se
¢l tal 8nos rendel kez®sek:

Hat §rozott tartam¥% szerztd®sk°t®s eset®n az &Ellltdlijzae,t th ag)sza
szerztd®s hat8§rozott tartam8n belegtlt aa sezzarzz2tdd®@Rit o ehm ts&remz
sz¢gnteti meg, illettleg d2jtartoz8s vagy az élthi 8absi szer:
jogviszony fel mond8s8ra k&nyykszteerl¢els,. YAg yk °azb GE| t6fRIIzt eRtki® rke® tvbo@r
pontban tal 8l hat - k.

Tel ep2t®si d2jra vonatkoz kedvezm®ny:
Amennyi ben az Eltfizett a Szolg8ltat- - §ltalt aamdresdtep®g KRSt ®@ P
a telep2t®si d2jb-1 adott kedvezm®ny °sszeg®t a Szolgs§ltat-
A telep2t ®si d2jra vonat kwwevtelekombu € 2 m@ay e kK lakzaall p&lif @dtbit @r e tgd
D2jcsomagra vonatkoz- kedvezm®ny:

D2jcsomagra vonatkoz- hat8rozott tartam¥% szerzgd®sk?2 v ®8 esc
i g®nybe vennGlllpWnyt blkant hm@rgkh@nt8radzott °sszeg megfizet ®s®re kK
d2jcsomag hat8rozatlan tartam% v8ltozat8ra t°rt®nt Vv§8IltS&gs i

A kedvezm®nyes felt®telekre vonatfkelzt @tseleelketd ®x i d2 jaak manotd?
12. fejezet tartalmazza.

A szerztd®s megszZn
A vonatkoz7psgzhp8&iny
tartalmazza.

cso
mi v

)

|l tet ®s e, kap
b UdlRd@ierch b kat

) =

6.1.10Akci - k ®s akci-s d2zjak el ® hetts®ge

A mindenkori akci -k ®swwlketckombintdejane€tes OokbtUaPRPor|l ®&k/ ebh®yheatrt |
szen®l yes) pontokon.

6.1.11 Szol g8l tat - 8ltal mdd&kmhdtmArzmz8s g ,ogrk®rvte@®ke z@®N- d |

Amennyiben B2 t fai hettt8§r ozott iidttartam% eltfizetti szerztd®sben k-

kapcsol -dnyberm®&eit,  @® a szerztd®st az ebbtl eredt kedvezr
25
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-fel mondja a hat8rozott idttartam |lej8rta elttt, vagy
-a Szolgs8ltatbhea DOOBat BV é As@zixte szdt kdbRisha raez§ s ammgatt az el tfizet
f el mond §s 8ugab zka® ngySsl zteart¢-l ,ki z8r -1 ag az Eltfizett 8ltal ig®nyb

egy®b h8&tr8nyos Jogk°vetkezm®nyt nem fZzhet.

A d?2jcsomaghadta&riad2qgt8tb-tlart amnigk? evrenGreit@@iRéntyPer ekt aki Etetieeét
szerztd®s megszin®@ua®iig dizd Greybvee zm®nnyel .

Amennyi ben Eltfizett a hozz§f®r®sries alj ®edwiesmBrsy sfzonh mgt§8d rt ta§
szerztd®ssel rendel kezi k, a |j Ien pont szerinti fizet®si k ¢
szol g8ltat8sra/d2jcsomagra k°to°tjtogkevetk®z®mPeynekhzSrdkgel t¢
®rv®nyes?2t®s®t t| .

A telemha®Sioddjb-tartam¥% szerzt d®sKkj°d ®ks weniitked 2QkGreyat slz el iz  «
hat 8rozott tartam8b- | sodr Zt d@&@s azdredpen ®slit odl2tj °bt-tl tkaarptoa mh kze
°sszegben k°teles megfizetni (a visszafizet endtitmadasadby ez m®ny
m2g a tartam utordyab). h-napj 8ban a | egal acso

A hat8rozott tartam¥% szejradld®setildezm®Praytt ia megslzg Hltted BS Ve %j

6.2 El sz&8mol §ssal Q®risft&tevenygisgak) ut ol

A sz8ml §zott szoldgé&kizat §st &l jesBuw@sy f D& Domt  BE.r 0j6d MBEFrumlL e
val - viszonya hat8rozza meg:

Aszg&mla kelte

Af i zet ®si hat8ridt
Ael sz8&8mol §ssal (fizet®ssel) ®rintett idtszak utols- napja
El sz8mol §ssal ®ri

ett iditppakhd@phalfigyal embem®®rve aagel m@r
I, hogye aizl yadarm tjt e-liNSkfgpZyaBkibya g 8t .@avy § sezgeer si enr
teh§t azt a namedditge kd nd4 §rkl &8z8 =H a

nt
tekiohgtggktl engl att
idtpont meghat 8roz8s8ho
sz¢iks®ges m®r ®s megt °rt
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7TA szerztd®sm-dos?t s es

Az el tfizetti ks zeesreztted @s @ns- df cesl 2t tEBfeglemdzta b&82 ylo@2ZF T°rzsr ®sz®n

71 Az El Gfizetd 81 tal kezdem®nyezett s
m- dos?2t8s teljes?2t®s®nek hats8rideje

711 CsomagVvEll ttfEi&reetztm®r e

Az EIl tfi zeitdt taarhtad 8% ozzmadrl z2tnd®s tartama alatt, illetve a hat
Szol g8ltat:.- kifejezetten megengedi, bS8rmikor, kreaz d e m®ny e z h e
eltfierz2td®s megk°t ®s ®re vonatkoz:- szab8lyok vonatkoznak.

712 ¢t2r8s, 8thelyez®s
Azét Brifesl yez®42a Tekerel®®bemnab8l yoz8sr a

8B8Adat kezel ®s adatbi zt on

Az adatkezel ®sre ®s adatbiztons8dma womdtkdan nteandélhlae z ®s en

9A s z8mhordoz8s el | 8r 8s

91 A sz8mhordoz8s jogi kereteit meghat

Az lekPeo®skts BZrk- 2003. ®vi C. tv.

A sz 8@k or d®dazzalbeStl ey2201R. {1.124.)NMHH rendelet

92 Asz8mhordoz8ssal kapcsol atos fogal m
¢t ad- s zaozl ga8 Istzaotl-g:81 tat -, amelynek eltfizettje az eltfizetti
kovetten a sz8mot egy m8si k szolg8ltat- -hoz viszi 8t ;

¢tvevt sxzzalg8dltagltat- -, amelynek jo°vtbeni eltfizettje az el
szol g8ltat - -t | hozza 8t ;

Hordozoaz alzi8fm:zetti szerztd®sben szereplt aabo8ktz&m, hameV y
8§tt®r ®skor, vagy helyhez k°to°ott telefonszol g8l-tgait8§s§ neasket ®n
h2v8sirg8ny2t8si dmefueBmBokzt av8bkakpnEsmhegt aj Br -

H vE8sirBaBY2tz&¢:i funkci-, amely a hordozott sz8mra kezdem®ny
utal - ir8ny?2t8si inform8ci- -t ®s a h2v8st a h2zvott f® wval -
KKzponti referemsizg mhobatdlmgBiss ®r KIRA®ben | ® rehozott rendszer
sz8mmal kapcsolatos ir8ny2t8§si inform8ci-t, vtadw8tm8 a szol
elektronikus adatkapcsolatenr e s z t ¢ | biztos2tja az irg8§ny?2ts8si adat ok °sszeg
jogosultak r®sz®re val- sz®tosztgs§gt;
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SZ8mhordoz8siazmedifliapdd8§s:z8§mhordoz8sra ®onaz kDtzv e v tg ®nzy dleg &
| ®t rej°vt megs8llapod8§s, amely az eltfizett 8l tzml hordozand:-

S 8§m8t ad§8sni nideéinabmuamlk anap 20 -ra 00 pey,ctame lkyelzedrt dad s4z & mhao rhdo
sz8§mmezt 8§tad§s ®rve®nyes2t®s®hez szigks®ges mZszaki int®zkec
sz8§m8§tad8ssal ®rintett sz8mokon a szolg8ltat8s r®szben vag)

93 A sz8mhotedioz8s felt®

A szolg8ltat- a sz8mhordoz8si elj8r8s kezdem@uyé¢ R®s®DI| &1 al
is, amennyiben a jognyilatkozatot tevt e@pVviigelttt]j @reqlf.,el al it ¢
cgyf®l szol g8l/mod i hel sdat pkd®s kst @sil 8§t edt ekentezrEmhondoangonke
e h ® z néng adkalmazott.

931 Azonos?2t §s

A sz8mhordoz8st k®rt eltfizettt az 8tvevt sz®dlgesn tfadg! alzt el
adatok al apj8&8n azonos2tja, amelyet a k?©°vehtik8enzyt§ boakni raa tko®kv eat|ke
okiratok alapj8n azonos2tja:

ba30 napn§8l nem r ®gebbi c®gkivonat vagy vs8llalkoz-i igazolyv
bbja c®gjegyz®sre phogeselsetRseckeyrtdidBdwitdyrce@ep @8I tal c®gbeje
el j8r8sban val - - k©°zr emZkt°&jRs, sor §n el l enjegyzett al 82r §s
bcyaz el j8r- k®pviselt szem®lyazonos2t:.- igazolv8§nya ®s
bdmeghat al maz8s, ha nem a kl®pviseleti joggal felruh8zott sz
cok°lts®gvet®si szerv, t8rsash8z, valamint egy®b szervezet e
caa szervezetet, szervet, illetve t8rsash§8zatalanegetettv8§nt art §s

nyilv8ntartg8svéiaehaes: m8gbbatheadbte | ® es2tt okirat (ok), &
nev®t, sz®khel y®t ®s k®pviseltj®t, a k®pviselet m-dj §t, ame
ch)az el j8r- k®pviselt szem®lyi igazolvg8nya, ®

ccmeghatal mazg8s, amennyi ben nem a k®pviseleti joggal felruh

932 Fel t ®t el ek

Az eltfizett az 8tad- szolg8ltat-val fenn8lIl - - @&ltfizetti s:
sz8mhor doz §sztat iEgvw®gapdoonttthohz8 Ir endel t egybef ¢(,0®83:;89.Z48cmt art om8n
9.5.2.¢c) ®s9.5.3. pontokban szab8lyozott k¢l on felt®tel ek

A fenngl | eltfizetti szerztd@esdmn g@Rreyelptlde azong§mhrEmbdkz &st
szol g8§ltat8st az ®rv®nyes eltfizetti szerztd®s Mzdedatf§z®\:
szerztd®s megsz¢i¢ntet ®s Pt kaezdemM®hyerehetaz 8§tad- szolg8ltat i
Az eltfizett jogosult a hordozott sz8&8mot m8s Iszatil gt8litat - - ho:
Az 8tvevt szolg8ltat- k°teles elfogadameanyebehi aet el t §r gmt
§tvevt szolg8ltat- 8ltal8nos szerztd®si felt®teleiben az Yj
933 Szol g8l tat-i egyeztet®st ig®nylt esetek, egybef ¢c
A t°o°bbf®le szolml§dy)atEsdl d&rttatl fnmzecsdmaigek egyidej Z 8§t ad§s §
bitfolyam hozz8f ®r ®ssel egy¢tt megval - sul - astz8smh oarzd oezngesl,t ad
d2jkorl 8tos szolg8ltat8s, az emelt d2jas, d2fkbpet ®s mengmai
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hordoz8sa, valamint egybef ¢ ggt sz 8 mttazr2tto@s8en y® sr ®s®ighzeegheas] thSosrac
§tad- szolg8ltat- - i0adoBt§esal sebl §geotatk®k®sel esew®n 8§t ad-
Egybe ¢ggt sz8mtartom8ny sz8mainak r ®stz | ehge sdolzoortd o zZBSs an eens eht
sz 8mo be8l I 2t8s8t az 8§tad- szolgs8ltat- k°telesznia sz8mhor d:¢
934 Az ig®ny megtagad8sa
Az 8tad:- szolg8ltat:- a sz8&mdndhatdmegS8hai i g®nyt ki z8r -1 ag abbar
a)a sz8mhordoz8st k®rt el t9B.1Azzeotnto sretng sa zco?nno sa?ltahtatt -s znaebg8fl eyl oezl ott e
al apj 8n, vagy
b)az eltfizettnek a sz8mhordoz8sikiig®nyo ttjag8ilbarsza gEtlddat  -szd
t°bb mint 30 napja lej8rt sz8mlatartoz8sa vanQ0ame®yirtC. az
t°rv®ny (a tows8llzieak man:i gaiagy.l )hat4db.n rtes2tet
cdaz 8tad- szolgs8ltat - egy®.z3.e3.®spgontg®nzyerdi.nti hordoz8&s miatt
Az eltfizettnek az 8tad- szolg8ltat-val szembelfletvea sz8mhor dc
hat 8rozott idttartamhoz, kedvezm®nyesen vagy egy®b m:-don Kkc¢
s8@mhordoz8s kezdem®nyez®se eset®n |l ej8rttg& v8Ilik.

94 A sz8mhordoz8s kezdem®nyez®se

Az el tdaizzedjt redk fi zetti szerztd®s megdaZzt @e®@reer tv srzatl g4 t aitg ®

bejelentenie sz8mhordoz8si iig®ny®t.

Anennyi ben az eltfizetti szerztd®s megk°t ®s®nek felt®telei
a) az 8tvevt szolg8ltat azonos2tja az eltfizettt ®s Vij el
b) az 8tvevt szolg8ldmak &®sszagmledrndadz®drn: Imegesd ) lmepfog ggt sz 8§

az elhordozni k2v8&nt sz8&8mokr- -1 ®s a sz§m§tad§si idt abl e
c) az eltfizett az 8tvevi szolgs88rta.t - nak egb?2z8st ad a s:

Az 8tvevt szolg8ltat a sz8mhordoz§8si i g®nybejelent ®snek me

a)a sz8&8m8tad8si idtablak alatt a szolg8ltat8s r®szben vagy e
a) bba hangposta ¢zenetek nem vihettk §8t,

b) azel tre fizetett csomag eset®n a fel nem haszn8lt ©°ssze;(
rendelkezik;

c) az eltfizettnek az §8tad szolg8§ltat-val szenshen a sz§ml
keletkezik, melyet az eltfizett az 8tad- szolg8§ltat- -n§l

d 933.pozerinti esetekben az 8tad:- szolg8ltat: k®r ®s®re a:
egyeztetnzetamk?yramZk? d®s®t is ig®nyel heti

Az 8tvevt szolg8ltat keteles az eltfizett sz8mhordoz8si ic¢

megszZn®se, illetve m-dos?2t§sa, i amit ht k®pszSmhet ®br8siel ¢l

sz8mhordoz8si i g®ny®t ®s a k®pviselet®re vonat kzoozl-g 8tietgahta-t a l

a dokumentum eredeti k®pi f o¥tmBrj 8k° tveSllaso zazat Sitaa dat | samaull g §I°tga

95 Sz8mhordoz8si el j 8r8s

951 Az 8tvevt szolg8ltat- k°teles

a) a munkanapokon 16 -r8ig bejelentett sz8&8mhordoz§8si eltfiz
®rtes2teni,
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b) aza)pontszé nti ®rtes2t®st k©°vetnakmurekjkmspg db a sz8medraddzsysti d
12 -ra 00 percig a k°vetkezt munkanap sz8m8tad§si idtabl
kezelt eseteket

Ajeleb ek ezd®s a) ®s b)

pon
®s mulaszt8sonk®nt 5000

tj8ban foglalt k°telezettst®gek el mu
forint kot b®rt koteles fizetni az ¢

952 Hat 8ridtre vonatkoz- ki v®tel ek

Amennyiben
a) az eltfizett nem a | egkor8bbi sz8m8§tad§si idtablak al kal
b) a sz8mhordoz8shoz az eltfizetti hurok 8tenged®se vagy el
c) a933.postzerinti egyeztet®s sor8&n nem a |l egkor8bbi sz8&8m§tad:
az 8tvevi szolg8ltat:- k°teles |l egk®stbb a sz8mhoor doz8si meq
percigaKRAak a sz8mhorkldbzéksezobeje®gnekemul aEzt §sa eset®BnN az 8t ve
meg8l |l apod8§sonk®nt ®s mulaszt8sonk®nt 5000 forint k°tb®rt |
953 Az 8tad- szolg8ltat
a a sz8mhordoz8s elfogad8§s8egk®sabh ekbutasevgseszbl @81 aahak
munkanap 20 -ra 00 percig ®rtes2ti az 8tvevt szolgs8ltat -
b) aKRhan a #Bagsalgcij-v8&hagyja vagy elutas2tja a sz8mhordoz!

Az 8tad- szol g8ltat - -a as zs§zno8ltga8d Stsait 8§ sdotka bfl cal ky akneaztdoests@8igg8 tk °t el e

Amennyi ben az 8tad- sjzod @l8ll & massze§an hstzd@srtdrsal o gmis | il p®oydt8 s o n k
elutas2tg8sonk®nt 5000 forint k°tb®rt k°teles fizetni az el t
Asz8&8mhordozg§si ig®ny elutas2?t§&§s8r-1 az 8tvevt gzolgs8ltat. . K
munkanapon bel ¢l ®rtes2teni

Amennyi ben az 8tad-a984o0pat8hppt at a@&s8 nkhtbw edvote BssA BB zgpselt taadt- - k ©°
szerinti egyeztet®st az elutas?2t8s napj8t-I sz8m2tott 5 mul
Azegyeztet ®s al apj8n beny¥% tott sz8mhordoz§8si i(i®F @nyte,n val ami
beny%j tott sz8mbeotdggfshti g®emtubassthdtja el.

A hat8ridtk az el tdliei gtrt %jcalkh ed Rerdks kti &9 Y tegrel g?yd epast ®nte®ks te | t f
k°evetten a horldgo8zl8tsait i gr@nsyz Grtea dt-° rstz®ont i sm®t el t 8tad8s8nak
Az eltfizett a sz8mhordoz8si ig®ny®t az 8tvevt venhatd, g8l t at -1
amely alapj8§n az §ttvlevaz s&toddy-8lstzadl - g &alzt atg-®Gmy2 G jrd Bes®eper bbd
az eltfizett visszal ®pett indokl 88ssal to°orli.

954 Sz8§mhordoz8si meg8ll apod8s, eltfizetti szerztd®s
A sz8mhordoz8sra vonat kozba tneehgt8 | bl eaj peol de8nst ®s @hvoerl d ol z&8ps i h ai t g8& nyyb al
A vezet®kes telefonszolg8ltat8sra vonatkoz- egknettklarrae!l t f i z et
a sz8mhordoz8s megval -sul 8s8hoz, hdbgy a sSsz&&mhoDd@9® zB®1I r ¢ g®N Y
teljes2tse. Ennek megt°rt®nt®i g a szerztd®s nem j°n | ®tre,
A vezet ®kes telefonszolg8ltat8sra vonabkozazeg§yedi Sebsf szat
ir8nyad-ak, az egys®ges egyedi eltfizetti szerztd®sben, ant
telefonszolg8ltat8sra vonatkoz- 8ltalg8nos szerztd®si felt ®t
AmennyibemMagyar Bek om Ny r t . azaétEkaNtvnezzeatbl@@@lstatelef®snszo|g§|tat§s
megrendel ®s®n k2v¢l m8s szolg8§ltat§sokat i g zrkeerddveelz, m@n ys)z, 0l ¢
2 gy a gt8% kit 8szdl2jaz8sa is a sz8mhordoz§8si i g®ny teljes2t®s
szer td®s |l ®trejott®tt!l f¢ogg.

Az 8tad- szolg8ltat-val fenn8ll- - eltfizetti szerztd®s a sz
30
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100 A k°zvet2ttvsg8l aszt §8ssa
szabsgl yalil

A k°zvet2ttv8laszt 8§g esz dklag®llztleg t®ssr e2 Kkle&.¢ Istzept ember 1

11. Az el tfi zettnek a szol
kapcsol atos egy®b ko°tel

Egy¢ttmZkod®si ®s t8§8j ®kozt

Az Elat fsizzeartztt d ®s @rse gak °st ZResr@znt@k@ede iy ¢ I¢, jt & awZdk I8 o §yla trhabt | aRBtaoltz tt ait o i

Szol gS§keavtd®at ®rintt minden | ®nhyeges KkKo°r ¢l m®nyr t1 .

A k&8rmegel tz®si ®s k&rekYy hivig§ds tatl§ fas, le hSolgayh tad ®lgt dled fH els 2 @O @ K &
aSzoawp&lot g8l tat8&8sa nem vagy 8Serml ggBIM®PEZE8sanemMI®?Y diak szeov § b
Szol &Imt dted el azok®rt a k8rok®rt ®s/vagy k°lts®gek®rt, ame

t 8§8si kotelezetts®

ketelezett s®g®t nem, vagy csak k®sedel mesen teljes2ti.

H8I - zat f e j:HeaSzzot| ®s§,| tmaitgr 8ac ih-81 - zat 8nak 8l |l apot8§val, % h§l .z
hgl -zatfejleszt®ssel °sszxgegf gaug®saben na m t&SI®gal &k °rvyeljetl ant®n ysezkml
El tfizetti szdlag&Int8dtt8 sh 8y %jattHda Sdrl &kkver haoz za8d drt®sh § |k-i zcastec
el tfmZetraki migrer r8tslSraz j@rgiorstudttt @Bl t f i zetsizlodtg8édlttaz Gsead mp@®
szol g8l - h8l.-zat kiv8lt8&s8ra, O®%oYjgs8hilatzatarza ®Ftitnd red |t ®s@raek
Htfizeezxdatet mZszaki munk8kat megel®szt &n Ckeogalaghla I kenapmppzale
kotelezetts®ge¢krtl .

Ha az ¢SZF T°rzsr®sz 2.4.2. pont szerinti, a&®&grkl tafzi Z&dtttfii zse:
szol g8l tat8s tov8bbi ny¥% t8s8hoz is sz¢i¢ks®gestsW® zv&i1tik, az I
szerztd®s megk°tWSEF KPveaetstr ®s zi L. tde 12jz@0Znkt i TsCzrezrsirn@siz k2°.tde.l2e.z
esetben is ir8nyad:-.

Ha az Eltfizett az ®rtes?2t®st k°vetten nem teaziSzbélg&lta® - ¢
jogosult az Eltfizetti smegsztgto®est®s®des fel mond8ssal tort ®r
Abban az esetben, ha a sz¢iks®ges mZszaki munk&8k ,al marad§8sa
Szol g8ltat- jelen pont szerinti egy¢é¢ttmZkeod®sre vonatkoz-
Anennyi ben az EIltfizett a felsz-12t8sban foglalta 3 napos ha

Szol g§ltat- az Eht. 134. A (6) bekezd®s a) paonkd§r8a.a hi vat k

A szolg8ltat8s rendeltet®sszerZ haszn8§l at a

AZE| t fai metotl g8l t at 8§s i,gddayber §PaeB®hebhoesSxPH af@ytdasheic hfne |ksazi e rees| z&s
k°teles egy¢ttmZkodni ®s a szerztd®s hatg§lya tal@st t®OpFse@®@gH ars
val - meg€El £ & B@&tetr.zt Az®s hat §l ya allad ®gSmsod zpdlltgaghlt tfaet|8ssz eirge®inty b
v®gberendez®sek ®s technikai eszk®z°k teljes vagy r®szl eges:s
al kal matl anng vg8l 8§s8®rob, felvebat ®509et i smh@ggemmebagt @z PRr t
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12D2 j szab§s

12.1Megr ernfced lt@sie |l ek

12.1.1) z | eficekk eds et ®ben
1 Al123 pontban szekegl2 | ¢ s o ma g o kfiaetr erschek| petliietmege,l az egyes d2j csoma

rendelkezik.
1T A d2jcsomag fred ¢ red redfeedt®estkdrgeyk d 2 gylen a Szol g8l tat- -val sze
rendel kezzen a d2jcsomag ig®nybev®tel ®t ki z8r - szolg§|t
T Amennyi betfizethz kag efg®Itli &dtg yv@&nlitr ¢Q ®5 Inregdyieda?nto §add § 2 8t zj el ent i .
T A d2j csomagoki lvloentav @ telsPzjifoistzeema®sti- Imefg.glgltapod &g s gpiPmybdbe v
speci 8lis felt®telei az egyes d2jcsomagok | e2r 8s8n§gl te
9 Digits8lis telefrod aggs eMa®ry aa dr2ejl ekoma g nkiezéhet ®s/ vagy | P

1212D2 j az8si felt®tel ek

izleti d2jcsomadgdi8teagdta®bmare -a breaitttt:: &L jaak is feltegntet®sre
®s anmhgj 8 a el k¢l oneél het .

1213L ez 8rt d2jcsomagok

A d2jcsomag az azt ig®nybe vevt felhaszn8l -k rdPsjz® emago k®r i
m8&8r nem vEl st Phas?2al®s megd&fmnmaegh®idr@ar e¥kjaitdtamo ®ts] §tVaj labd hat
szerne m®Atdef esomagokra vonatkoz- szab8lyoz8s a csomag ere

Az esetleg az ®rt®kes2t®s megszegnret®s ®kemebat Eroraot hZ6®gh
tekinteni

122. Elif i zet ®si d2j ak,( Adlaappv estllio |dg?§ |stzaatb88sso

1221Az el tfizetti hozz§8f ®r ®s i pont | ®tes?2t ®s®®rt fi ze

1zl eti/inttRetfiz€@hky iesiet ®my |
i zleggtisat or n 3 n & BSAWREL, ®r 17 000t
Digitg8lis telefon; K8Db

|z | @ttds &t or n-Businessd/aice €183k 28000 Ft
PMP DUALVOIPDUAL VOCA

Business Voice Cla3FiEL0 50800 Ft
Business Voice Cla38ic 1257300Ft

12.2.2 Business Voice Clasdi¢ j a k

Business Voice Clasic Nett - Brutt -

Ha vdpang ° b b pMPhcsomégBk

Business Voice Clasic 5600Ft 7112 Ft

Pr ®ndi2ujna z 8 s a v8lasztott 340Btat a v 8l aszthhavi GRSEH

H a vdpanfpgnt csomagok

PRO 5400 Ft 6 858Ft
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Business Voice Cla&sic
Ha vdpant ° b b pMPhcsomégbk

PR10
PRO pr ®mi um
PRLO pr ®mi um

Business Voice Cla38ic
Havid2j ak

Alaf0

Alapl0

Alapl00

Komfot®

Komfort 0

Komfort 00

Komfort opci

P r ® nBusiness Voice Cla38ic
Ala@®@ pr ®mi um

Alapt 0 pr ®mi um

Alapl 00 pr ®mi um
Komfo® pr ® mi um
Komfort O pr ®mi um
Komfor 00 pr ®mi um
1223A1 kal mi 8l 1l o
Al apd?2j ak
L®tes?2t ®si d?2jak
Al kal mi 8§81 | om§s
kapcsol at os admlnl
Az egyes al ka®Pmkns

Szol g8l tat§s

Al kal mivon@anal - g f
AlkalmBusiness Voice Classic a t |
AlkalmBusiness Voice Clakic
csatl akoz8s
Szol g8l tat§s

Al kal mivoneginal - g f

EGYUTT. VELED

V4
SEéet afce@@LHE . e | sezk. n

Nett - Brutt -

9 400t 11938Ft

5 740t 7 289,80+t

9 740Ft 12369,80t

Nett - Brutt -

71240 Ft 90474,80t

74048Ft 94 040,96t

86632 Ft 110 022,6Bt

78 936+t 100 248,72t

82784Ft 105 135,68t

93 184t 118 343,68t

7260 Ft 9220,2 Ft

a v8lasztott csata v8lasztott csat

5 70CFt 7239,00 Ft

79940Ft 101523,8@t

79 748t 101 279,96t

92 32Ft 117 248,9Rt

84 636-t 107 487,78t

88 484t 112 374,68t

98 884t 125 582,68t
m§ s
egrendel ®se eset®n egyszeri, evi ssza nem t ¢
sztrat2v k°lts®geket ®s a sz¢igks®ges szer e
tel ggBmat 8adk e®ees2t®si d2jakat az al 8bl
L®t es?2t ®si dz2j

64 008,08t

79 248,00

508 000,0%

L®t es?2t ®si dz2j

64 008,06t

Al kal mi I SDN2 ¢ s a 79248,0ex

Al kal mi I SDN30 c¢ s 508000,0

£Ep2t ®si munk8t ig®nylt tev®kenys®g eset @bearf iaeftel ner calltk a® p

81l and- csatlakoz8ss8 k2vs8§nja 8talak?2tani, az 8talak2t8s®rt
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El t+fizet®si d2jak

Az alkalmi 8l 1l om8sok havi eltfizet®si drrgd®k megregy eenetk®rm za
eltfizet®si d2jat az ig®nybev®tel napjainak ar8ny8ban kel
Forgalmi d2j ak

Az alkalmi szolg8ltat8sok forgalmi d2jai megegyeznek az §I I

S¢rgtss®gi fel §r

Azal kal mi szol g8ltat8s megrendel ®s®nek be®rkez®siandpat §ri dej
Amennyi ben a megrendel ®s a fenti idtpontig nem°@®@rildesdibk idgg,
g1 1 rendel kez®sre, a | ® es?2t®si d2jat s¢rgtss®gi fel §8r nove
685 munkanap 20%

483 munkanap 30%

2 munkanap 50%

1 munkanap 80%

Akad8lyoztat8si p-td?2j

Amennyi ben a helysz2ni k°®pim@®agekaKkpds§l m@zzglknaenmv®Rhnygy ®qz ¢
t %l (norm§ldlMunkiidgt nek j@d@8 i dttartam tekinthett), vagy mu
akad8lyoztat8si p-tdkRke¢aa ketdasife®sz8d2jtad2d0% A p-rd2j m®rt®
Az akad8§l yozt @&a@&sirp-kd29t tm®rv ®kaemilivt amunkasz¢gneti napon a
1224MZszaki fel¢ggyelet ig®nybev®teli d2j

A megrendelt k®r®s®re az elekthehyPRosmBEszhkzl|l ®el sgyel gfl bat
amelyhez a fel¢gyeletet v®gzt szem®lyenk®nt az al 8§bbi d2j at

Munkanapokon (munidagh: & 7 - r 351536t / - r a

Munkanapokon, munteaid t ¥18 ( 525786t / - r a
®s munkaszg¢gneti n

A mZszaki felg¢gyelet sz8&8ml§8§z8sakor minden megkezdett -ra teé

1225V81l toz8sok a megrendel ®sben

Az eltzetesen bejelentett ig®nyek t°rl ®se, m-dosdet §8sa mi nd:
munkay ®gz®se sor 8n t°rt®nt fel mond§8s, m-dos2t8s eset®n az add
Ugyanazon al kal mi megrendel ®s kapcs8n felmer¢lti gODbok@nt g®r
ker¢lrad?2j az§s

12.3. ] z | éficefik erl®s z ®r €id Wjr ¢ P&kma g o h et

2016. +ftelbra8d?2 jlcsomagok | StN hozz8f ®r ®sen nem ®rt ®kes?2thet

1231B8zi s d2jcsomag
A B8zis d2jcsomBgok°véD8BenseceapkepmpbleetB el tfizett rendel heti

Az 1 g®nlytb®@t evl®e ie:l f e

A szolg8ltat8s hat8rozatlan idttartam¥% szerztd®ssel vehett

A B8zis d2zjcsomagr -1l az eltfizett d2jmentesen 8tt®rhet a s:
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A d2jcsomag sz8ml 8z &s & 2 S skdadpdcetp?j tSREA)p @Kk ®C r a4 ®B1i k.3 fejezet
A B8zis d2jcsomag megrendel ®s®nek felt®tele, hlotgayt &agzs all tf i z
amely a d2jcsomag egyi dajl Z ghasBasginets&t Vioiiz&r jCd.ashk iz @l Il tP:
csatlakoz8sra is megrendel hett.

Voi p/ Dual Voip hozz§f ®r ®s eset®n a megrendel ®s DHONF ®t el e, |
I nternet hozz 84 rezstrk® sysoenlatrkeondel kezi k, nincs elektroni kus
elektroni kus h2rk°z|l ®si szolg§ltat-val szembenj 6gan8bBg} ybar
meghattt§rfoglomond8si ok miatt az aj 8nlatt®telt megeltzten 6 h
d2jcsomag ig®nybev®tel ®t ki z8r+- szol g8ltatgssallt atA8di2j cs o m:
teet¢é®n, a t8rsszolg8ltat-k szolg8ltat8si terg¢l ethRentetk ki v®te
i g®nybe

D2jcsomag d2jai ( Nett - Brutt -

Hozz8f ®r ®s havi d?

1zl et egycs auotPr n

{/OC)\ 3850,00 4889,50

. . . .

1zl et i k ®tBoasiness oicen 565,00 717550

Classie PMP, DUAL VA@IBAL VOLA
Forgalmi limit - -
D2jcsomag d2j ai (

A d2j csomagt®ratvilde - -

Percd2j ak

H2v8sirgny Cs%u®Rsi d Cs VaBs ikd2 v Cs YuRs i d Cs Ya&ns i kd? v
Hel yi , hel yk©°zi |

Magyar Tel ekom, E

Egy®b szol g§ltat 15,00 10,00 19,05 12,70
Hel yko°zi (| , Bel

Magyar Tel ekom, E

Egy®b szol g§ltat - 30,00 20,00 38,10 25,40
Mobil telefonok h

'r;eolgﬁom mopilelenor, Vodafeeg y ® 70,00 50,00 88.90 63.50
Nemzet k° zi i r8§ny¥%Nett - Brutt -

Nemzet k° zi d2jz-n

D2jz.-n8§k Cs%%tsid Cs Yatns ik v Cs % s i d Cs %tns ik v
1. d2jz-na 58,00 58,00 73,66 73,66
2d2jz-na 67,00 67,00 85,09 85,09
3. d2jz-na 80,00 80,00 101,60 101,60
4. d2jz-na 11000 11000 139,70 139,70
5. d2jz-na 120,00 120,00 152,40 152,40
6. d2jz-na 13500 13500 171,45 171,45
7. d2jz-na 150,00 150,00 190,50 190,50
8. d2jz-na 20Q00 20Q00 254,00 254,00
9. d2jz-na 240,00 240,00 304,80 304,80
10. d2jz-na 360,00 360,00 457,20 457,20
11. d2jz-na 850,00 850,00 1079,50 1079,50

A d2jt8bl §z aBusiness VbieelCladslejma kt ¢an tle2t.e2t.t2. pontban ker¢l tek megha
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1232Gr 8§ti sz 500 d?2jcsomag

A Gr8tisz 500 d2jcsomag lha@sShdz@®uaeasant i dtdrtrdamis sarzizd @RS e
d 2 j ¢ s oma gRLaBusiness Yaice Q@ P MBRIsin@ss Voice ClagsicP P  h o z zvBdf nRar IRis @ss efti®mnet ®s i
meg8l |l apod8s szinten is ig®nybe vehe®lktP, | SDAROVAIVPAAES: VW0 z Z ¢
hozz8f ®r ®s eset ®n ¢ sGrk8 tviosnza |5 0 0s zdi 2njtcesno nvaeghs et let t & ogo®noyitbtes.z iam t @ m
i g®nybe

A Gr8tisz500 d2jcsomag fizet®si meg8l |l apod§s sZODt Z° $gRAY Db
csatlakoz8son a Gr8tisz 500 d2jcsomag d2jaimbl kelve®Pm®Phy pe
°sszead8sra ker¢l (500 perc szorozva a fizet ®ssghaozegtdddtapdd !
b&8r mely vonalon felhaszn8l hat

Gr 8tisz 500 d?2 | cazaonnehBusigessoite ClasgE@MR/RRJOIPAU ALY/ QIR MTHAL VOCGANal

havid2j g8t ®s khasvifoF@ElIppmdr k e v(erzum®ng)t RKtartal maz, amely Magy
irg8nyokba, helyi, helyk°zi 1, 11, illetveeheflofrogadimit 8kveod vse8z
a kapcsol 8si d2jra nem vonatkozi k.

A t8rgyh-napban fel nem haszn8lt 5ADmeletr cd 2kjeadséta(zBRdydt ad tk® vS
emelt d2jas r°vid) sz8rmdlszh®%W®s 8rg crs@maltgad 2b@iIskza®t hletftelk eal v
Voi p/ Dual Voip hozz8f ®r ®s eset®n a megrendel ®s DONFE®t el e, |
Internet hozz§8f ®r ®sre vonat khzrk&%Szle®zit d®scled Srteatd®d kieg®ky b e
el ektroni kus h2rk°zI|l ®si szolg8ltat: -val szembenj bgan8bBf}l ybar
meghat 8rozott fel mondS8esn 60 kh -mapan abze lag!8 nil eamt tn®a ned tt 8§ kmefgeell ,t z@
d2jcsomag ig®nybev®tel ®t ki z8r - szolg8ltat§8ssallt atA8«iz | cs o m:
ter¢let®n, a t8&rssebl iV ®aRUARWOSIO0zI 2YSE CRAr aBts§ skii zt8err- ¢ laegt &8 bel t e
i g®nybe.

A h2v8sfel ®p2t ®si (kapcsol 8si) d2j m®rt®k®t a 6.1.3 fejezc
A sz8ml 8§z8s percalapon t°rt®ni k (i60 Im§s aod8pveorl cse8sg ie g ymso®g € k bResr
h2v8sa eset®n, minden megkezdett egys®g d?2j k°ted®@eE®beAn t°bbi
t°ort®ni k.

d2j csomagreas sv@®gnia tikdoezj-e sazleartztt daRes me-|dtofsi2zteS8tst @arzv (
edvezm®nyek/ hozz§f ®r ®s egyidejZ ig®nybev®teld
j csomag.

— N X

A

d?2j

BS&§r

Kieg®sz2tt d csomagok, kiv®ve a Kddwane ar Gz 8g i szo lop&lit- ktat
Business VoiceCla3slc t 2 pus¥% hozz8f ®r ®s e k.

A d2jcsomag nem ig®nyel hett olyan hozz§f ®& ®sre, amelynek a
A d2jcsomag egyedi kedvezm®nyekkel nem ®| het egy¢tt.

A d2jcsomagra vonatvikRmzy-ess®grztid@gm- ddaztt§az®el tfizett a Ke
kedvezm®ny (am ennylben a fizet®si meg8ll apodgs alatt | egal ¢
i g®nybev®tel ®r jogosul t.

Ha az EEkEfbhrenhthl a8thbhkElyez®s®t k®ri, s az 8thelyez®st a Szol
i g®nybe veheti

Sz8§mcsere eset®n a szolg8ltat- tov8bbra is biztos2tja jeler
El ttfti Zke®Br ®s ®r e a vonal sz¢neteltethett .

D2jcsomag d2j ai ( Nett - Brutt -

Hozz8f ®r ®s havi d?

'zl eti eg) odteddr rf

/VOIPVOCA

1zl et k ®t z {Basingss n 465,00 5905,50

Voice ClassaccPMPDUAL VOIPJUAL
VOCA 1 ®vahtba@®¥%og

36
Vezet ®kes telefonszolg8ltat §s
Utols- 2018d loberdlt § s :
Hat § |8naverhe2® 1



III N EGYUTT. VELED

bzl eti SEét afe@ @ sRiHE.e [ sezk. r

D2jcsomag d2j ai ( Nett - Brutt -
1zl et e gy zdtedhd r rf

/VOIPVOCA

1zl et k ® tBasiness$ \oicen 425,00 5397,50

Classie PMPDUAL VOIP/ DUAL VOC
®v hat8rozott tar

1zl et egyezdeattdar n

f t v YOIRIMOCA

izl et i k ®tBosess \oicen 565,00 7175,50
ClassiPMRDUAL VOIPUALYOCA

hat 8rozatl an tart

|z IBesindss Voice Clags201 ®:

hat 8rozott tartan8000’00 b st

|z IBasingss Voice Claa$@202 ®-

hat 8rozott tartarr7600'00 20

|z IBesindss Voice Cla3$i@0

Ihat§rozat|an tartgooo’00 1l A0

Forgalmi limit - -

D2jcsomag d2j ai (

A havid? pbestpm®dkyk

s z 8§ ma Rusiness Voicg Clagsic 500 perc 500 perc

VOIP, VOTA

A d?2j csomagt@hratvi kg0 0

Percd2j ak

H2v8sirs8§ny Cs%%tsid Cs Yatns ik v Cs % si d Cs ¥tns ik v
Hel yi , hel yke° zi |

Magyar Tese&bm§l E

Egy®b szol g§ltat 9,00 9,00 11,43 11,43
Hel yk©°zi 1., Bel

Magyar Tel ekom, E

Egy®b szol g§ltat - 14,00 14,00 17,78 17,78
Mo bi | tel efonok h

;%Ig:iom mopilelenor, Vodafieg y ® 55,00 40,00 69.85 50,80
Nemzetk®°zi ir8ny¥Nett - Brutt -
Nemzet k° zi d2jz-n

D2jz.-n8§k Cs%%tsid Cs Yatns ik v Cs % s i d Cs %tns ik® v
1. d2jz-na 38,00 38,00 48,26 48,26
2. d2jz-na 50,00 50,00 63,50 63,50
3. d2jz-na 5500 5500 69,85 69,85
4. d2jz-na 7500 7500 95,25 95,25
5. d2jz-na 8500 8500 107,95 107,95
6 . d2jz-na 9500 9500 120,65 120,65
7. d2jz-na 11000 11000 139,70 139,70
8. d2jz-na 150,00 150,00 190,50 190,50
9. d2jz-na 190,00 190,00 241,30 241,30
10. d2jz-na 280,00 280,00 355,60 355,60
11. d2jz-na 650,00 650,00 825,50 825,50

A dzjtsbls

N

a Busimess VhieeICladsiejna kt ¢an tle2t.e2t.t2. pont ban ker ¢l tek megha

Hat 8rozott tartam¥% szerztd®s esxdtt®rn zaetrhe krrdmd®ag| @etgtf li zxez Pre 2@t

nNn®l k¢l jogosult 8tt®rni a Szolg8ltat- adott ®s®@Weo nh dbtadhir @zzd te

idttartam a 2 h-nap |l ej8rt8gt k°vetten kezdtdik.

A t&bb&a nem jel°lt h2v8sok d2jaz8sa a B8§8zis d2jcsomag vonge
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1233Gr 8ti sz Kieg®sz2tt d2jcsomagok (opci - k)

A Gr8tisz Mobilh2v. ®tst | @it®g 3%t hepti -k 2016. janu8r 1
A kieg®s okand W2y &sfomla®@BEsti sid2 j ( m®p ¢ K ®tz &MI6E 218§ 3 HAeerjealedpdmr
S

zol g8§ltat- az al 8bbi kieg®sz2tt csomagok ig®nybev®teli | el
A/ Mobilh2zv. opci- (Gr8tisz 300,dGjé€somag2mel | ergnamlegg 8@H el
Business Voice Classicz z §) ®r ®s e n

Nett  -os0mawitd2j ell en®ben a nem emelt d2jas mobis ir8ny¥% h?2

percdgljmek klersz8ml §z8sr a

B Vilg§gh2v- opci- (Gr8tisz 100, Gr8tisz 200, Grsgsamalz- 80®s ®s
Business Voice Classicz z 8 ®r ®s e n

Nett -0 0Da Wwitd 2 j el l en®hehedvaem®PaykSzperc8hytukbbhvEBeo¢sgl nek Kk
A nettos hGd¥iREAR] melletti kedvezm®nyes nemzetk©°zi percd?jak

(¢}
S
(]

00000000 oON

OO0 N NMNDNDNNNNDNOD

h2v8§soPercd?2]j (nett )
18 Ft
24 Ft
36 Ft
48 Ft
54 Ft
60 Ft
72 Ft
96 Ft
120 Ft
180 Ft
420 Ft

N NNNNNNNNX
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t d2jcsomagok eltfizettje az al 8bbi ter m®kek, K e
v opci - eset®n a Kedvenc orsz8g kieg®sz2tt d2j
nalra egyidejZleg csak egy fajta biztos2that -
2y opci+- mell ® is rendel hett egy Mobil h2zv.
z Mobil opci - mell ® nem rendel hett Gr 8ti sz
dpai Modz bdkkal a ter mPkekkel nem vehett ig®
isz Mobilh2v. ®s Vil8&gh2v-.- opci-k mindazok
Grt§ sz 200®s Gr8§tisz 100 d2jcsomag is kizS8rt.
Jelen pontban nem szab8lyozott esetekben az alapd?2jcsomag

2
h
o
h
s
t
t

— T oo

M
ny
k a

1234Gr 8ti sz 100 d2jcsomag

A d?2j cs o ma gBusiness Voicg Claas®&VOIR BUANOIP, VOAAUAL VOG0 z z 8f ®r ®s eset ®n vehet
Business Voice Cla3dic B®isess Voice ClaB8id® t 2 pus ¥ hozz§f ®r ®s eset ®n a megrendel

szinten vehett ig®nybe, fizet®si meg8llapod8§s szinten nem!

AG 8ti sz 100 d2jcsomaggal a vonal havid?2ja tartadtnazza a ha

forgal mi edvezm®ny aA ktaSrcgsyoh -8msa p bda2n rfae In enne nv ohnaast pkao&Ilitk .1 00 p

nem V|Aieentetlt§td21as6ta|(0|6e29d)t,dt06er9dl,tadzljas revid)lo0sz8&mok h?2v8§:

d2jcsomag | ebesz®l hett kedvezm®nyei.

Voi p/ Dual Voip hozz8f ®r ®s eset @&@rela kmamg rmergd eBlv@s DfSel tvatge |l e,z ||

I nternet hozz8&8f ® ®sr e vonatkoz- szerztd®ssel b@&mrdellkezik, I
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el ektroni kus h2rk°zl| ®si s ztoalrg 8olzt8asta-,v aal ksoz eSnbbbeamn ffeemnm8siIIl-., el
meghat 8rozott felmond8si ok miatt az aj 8nl att®ha&lt megel t zt
d2jcsomag i g®nybev®telg®tt kcisza&r -¢ zslzealig &llttafti &sesta lk. rAe ndd2ejl chsed me
ter¢l et ®n a t8rsszol g8l t dDUAKVOSRoozl zgSEf | Rtr aBts§ skii zt8err: ¢ laegt &nSebke | kt i e\
i g®nybe
A h2zvg8sfel ®p2t P®k®t (&apctsoB8&8be)edef m&®& rtal mazza.
A sz8ml 8§z8s percalapon t°rt®ni k (60 m8sodperck3véggiys®gebbher
h2v8sa eset®n, minden megkezdeatat ae BEBI®g dl2jjlcStoenlags mi Adtehkioi
t°ort®nik
A Gr8tisz 100 d2jcsomagra vonatkoz- szerztd®sm-dos2t8s hat !
A Gr8tisz 100 d2jcsomagra vonatkoz:- szecszbd@gm kdkiség@sz@tva
d2jcsomagok /kedvezm®nyek/ hozz8&8f ® ®s egyidejZ ig®nybev®tel !
T M®di um, Pr ®mi um, Pr®mi um Plusz kieg®sz2tt d2jcsomagok.
1 Business Voice Cla3dk B®iness Voice ClagBi® t 2 pus ¥ hozz§8f ®r ®s ek.
T A d2jcsomag nem ig®nyel hett -voalgyya ne nheol zt z 8df2@ra®s rsez,§ name | y n e
T A d2jcsomag egyedi kedvezm®nyekkel (Ritmus300/300+) nert
A d2jcsomagra vonatkoz:- szerztd®snt doorss?zt§8gs s®erovl®n8yletsast@gsi @ sd ¢
kedvezm®ny (amennyiben a fizet®si meg8ll apod8s alatt | egal ¢
i g®nybev®tel ®r e jogosult.

Szol g8ltat:- a szerztd®sat®RryRanyiestsi®ghavideej jeakdtat®s alz2 ag fhdiji o

D2jcsomag d2j ai ( Nett - Brutt -
Hozz8f ®r ®s havi d?2

'zl et egy s at ivom

1

VOChat 8rozatl an tart 3950 2 ey
'zl et a3z $ at VO

1

VOCAhalt §®&voz ot t tart‘2950 o g0
1zl et egy s at ivoHy

VOCAhha2t Svoz ot t tart‘2550 S
1zl eti k®t e Basingss n

Voice Classgs®MP, DUAL VADRIAL 4700 5969,00
VOCh at 8rozatl an t ¢

1zl eti k®t ez Basingss n

Voice Classa®®MP, DUAL VAIRAL 3700 4699,00
VOCA ®v hat 8rozott

izl et i k ®tBosiness \toicen

Classig PMP, DUAL VaIRAL VORA 3300 4 191,00

®v hat8rozott tar

Forgalmi limit - -
D2jcsomag d2j ai (

A d2j csomagt@ratvildg - -
Percd2j ak

H2v8sirs8ny Cs¥%tsid Cs Yins ik v Cs Yt s i d Cs Yans ik v
Hel yi , hel yke° zi |
Magyar Tel ekom, E
Egy®b szolg§ltat - 9.00 9.00 1143 1143
Hel yk©°zi 1., Bel
Magyar Tel ekom, E
Egy®b szol g§ltat 20,00 20,00 25,40 25,40
Mobil telefonbk? v § s a
;%E:Tom mopilelenor, Vodafiihg y ® 70,00 70,00 88.90 88.90
Nemzet k® zi d2jz-n
D2jz.-n8§k Cs¥%tsid Cs Yatns ik v Cs % si d Cs Ysns ik v
1. d2jz-na 38,00 38,00 48,26 48,26
2. d2jz-na 50,00 50,00 63,50 63,50
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D2jcsomag d2j ai ( Nett - Brutt -

3. d2jz-na 5500 5500 69,85 69,85

4 . d2jz-na 7500 7500 95,25 95,25

5. d2jz-na 85,00 85,00 107,95 107,95

6. d2jz-na 9500 95,00 120,65 120,65

7 . d2jz-na 11900 11900 139,70 139,70

8. d2jz-na 150,00 150,00 190,50 190,50

9. d2jz-na 190,00 190,00 241,30 241,30

10. d2jz-na 280,00 280,00 355,60 355,60

11. d2jz-na 650,00 650,00 825,50 825,50

Hat 8rozott tartam¥% szerztd®s eset®n a megrendelt®sezlet s sPY? t
n®l k¢l j oyzooslugl &l t8attt-®randiotat i dt pontban ¢zleti eltfizettk r ®s
idttartam a 2 h-nap |l ej8rt8t k°vetten kezdtdik.

1235Gr 8ti sz 300 d2jcsomag

A Gr8tisz 300 d2jcsomag lha@sShdz®resant i dtdrrdmmys searzizd @RS¢
d 2 j c s oma gRLABusiness Yaice Gt P MBRIsin@ss Voice Clag$i® VOIP, DUAL VOIP, VDICAL VOCA
hozz8f ®r ®s e sBudin@ss VoiceCla84drt t P p@b@b@®® zeset ®n a megrendel ®s ki z &

A Gr8tisz 300 dzj
2 vezet®kes ir8ny
kedvezm®ny a kapc
§t .

Azemel t d2j as6ta( Olbe DdtjdaGb6er®PeM,itdgdd 2Is z § mok h2 vIDErdE  tsm mags 42 edlels
kedvezm®nyei.

Voi p/ Dual Voip hozz8f ®r ®s eset®n a megrendel ®s DHONE®t el e, |
I nt ernet rheotzkzo8zf -®r Rzserez tvdo®s s e | rendel kezi k, nincs elektronik
el ektroni kus h2rk°zI|l ®si szolg8ltat: -val szembenj bgan8bB} ybar
megh&#r ozott fel mond§8si ok miatt az aj 8nlatt®telt megeltzten

somag havgd?tma kRkaedive2m@®npertabt @hmhka) aht
k ba helwliat hleby k°zs %dsi did befoRant ve¥bdei d €
olt§3|gyd12Jnraanbrammf\ednmteknozhlalszn§|t 300 perc

d2jcsomag ig®nybev®tel ®t ki z8r - szol g8ltat§gssallt atA8di2j cs o m:
ter¢let®n, a t8rsszol g8l t dDUAKVOSKoozl zg8E | RtraBts8 skii zt8err- ¢ laegt @&nSebke | ktie
i g®nybe.
A h2v8sfel ®p2t ®si (kapcsol 8si) d2j m®rt®k®t a 6.1.3 feje:
A d2jcsomag asokzetst®k®rs nhnefinytush2m8pszaki megke¢l °nboztet ®st
cs¥mcsidtn k2vgeli idtszakban egyar 8nt . Mo bi | ir8§nyban a nap:¢
A sz8ml 8z8si pe(68l mBepndpertc®s egys®gekben) helyi, helyk®°zi
h2v8§sa eset®n, minden megkezdett egys®g d2j k°t ed®@xs®beAn t°bbi
t°rt®nik
AGr 8ti sz 300 d2jcsomagra vonatkoz:- szerztd®sm-dos2t8s ®rv®n
d2jcsomagok /kedvezm®nyek/ hozz8f®r ®s egyidejZ ig®nybev®tel !
1T B8rmely m8s d2jcsomag.
T Kieg®sz2tt dXKepdsemagokszBgv®velg8ltatsg8§st, a Ritmus c¢csoj
1 BusinessVoiceCla3dlc t 2 pus¥% hozz§8f ®r ®s e k.
T A d2jcsomag nem ig®nyel hett olyan hozz8f ® ®sr e, amel yne
T A d2jcsomag egye@lih&tedogygam®nyekkel nem
A d2jcsomagra vonatkoz:- szerztd®sm-dos2t8s ®r @nryess@gl i de
kedvezm®ny (amennyiben a fizet®si meg§llapoegyideatZt | egal ¢
i g®nybev®tel ®r e jogosul t.
Hat 8§rozott tartam¥% szerztd®s eset ®n a egrendelt®sezlet $ 3Pm2 t
n®l k¢l jogosult 8tt®rni a z®r1tg®ltesa12ttheatdtoth@rs@\imsontla)ia@sq,dg
idttartam a 2 h-nap |l ej8rt8gt k°vetten kezdtdik.
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D2jcsomag d2j ai ( Nett - Brutt -
Hozz8f ®r ®s havi d?

1zl et e gy zdtedhd r rf

VOIP/ VOCA

'zl et i k ®tBosiness \toicen 425,00 5397,50
Classi@ PMP/ /DUAL VADRJALVYOCA 1

®hat 8§rozott tarta

1zl eti eg) azdtedndr rf

VOIP/ VOCA

1zl et k ® tBasiness \oicen 3 89,00 4 889,50

Classi@ PMP/ /DUAL VOIP/ DUAL VC
Phat Sradztodam¥% szer
1zl eti eg) cdteddr rf
VOIP/ VOCA

'zl et k ® tBasess \icen 5250,00 6667,50
Classi@ PMP/ /DUAL VOIP/ DUAL VC
hat 8rozatl an tart
Business Voice Cla3fiEL01 ®vVv
hat 8rozott tartanm
Business Voice Cla2BRLI02 ®v
hat 8rozott tartanm
Business Voice ClagfBlOh at 8§ r ¢

7600,00 9952,00

7200,00 9144,00

tartam% szerztd®s 860,00 D22 60
Forgalmi limit - -

D2 jcddmag (Ft)

A havi d2j banpefcekg |

s z § ma Rusiness Voicg Cla&sic 300 perc 300 perc
VOIP, VOTA

A d2j csomagthratvikdg 0 0

Percd?2j ak
H2v8sirs8ny Cswecsid Cs Ytns ik v Cs e s i d Cs Yaens ik v
Helyih el y k©° zi
Magyar Te

| e ,

Egy®b szol g Lt . 9,00 9,00 11,43 11,43

Hel yk©°zi 1., Bel

Magyar Tel ekom, E

Egy®b szol g§ltat - 14,00 14,00 17,78 17,78

Mobil telefonok h

;%Ig:iom mopikelenor, Vodafdng y ® 5500 5500 69.85 69.85

Nemzetk°zi ir8ny¥Nett - Brutt -

Nemzet k° zi d2jz-n

D2j z.-n8§k Cs¥%tsid Cs Yatns ik v Cs % s i d Cs Yans ik v

1. d2jz-na 38,00 38,00 48,26 48,26

2. d2jz-na 50,00 50,00 63,50 63,50

3. d2jz-na 5500 5500 69,85 69,85

4. d?2jz-na 7500 7500 95,25 95,25

5. d2jz-na 8500 8500 107,95 107,95

6 . d2jz-na 9500 9500 120,65 120,65

7. d2jz-na 11Q00 11000 139,70 139,70

8. d2jz-na 150,00 150,00 190,50 190,50

9. d2jz-na 190,00 190,00 241,30 241,30

10. d2jz-na 280,00 280,00 355,60 355,60

11. d2jz-na 650,00 650,00 825,50 825,50
A d2jt8bl §z aBusiness VbieeIClad#lejma kt ¢an tle2t.e2t.t2. pontban ker¢l tek megha
A t8bl 8zatban neBBziesl °d2tj chs?ovngasgo kv odr?gj takzo8zs-a daz2 j ai val t°rt ®ni k
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12.36) zI| et i R8§ci - d2zjcsomag
A d 2 | @rsto@n2@ldauguSris ®rreg szZnik, a d2jcsomagok megrendel ®s ®re e
A d2jxzsoimalgeti el tfi zeélf &sfojemeal®y(@22. npam tOr ttRKleSI2 ehte-t .t
A nem Q@®riz®lé¢s? RBetit d2j cscemad.imemt2rrehat - 8§t m8si k ¢zl eti
1237} zl eti RS8ci - Mobil d2zjcsomag
A d2?j®@rsto@rkeafs?5t.@gfe@bgs @8Znl k, a d2j csioditamgoikt onte gk Tneted ®s ®nieneg
A d2jaxsomalgeti el tfizett k fejezd@®r(l28poem) @t a®BebAat hett d2jcson
1238Gr 8ti sz 200 d2jcsomag
A d2jcsomag O®rtlPResme@seZADKk5. afdbjag§omag megrendel ®s®r e e:
A d2jamzsoimalgeti el tfizett k fejeza@r(128pmeamn)®ntta®ige hatthett d2j cson
1239Pi I | ®r mBgtra d2zj csom
A d2jcsomadaneBrrtd@kiess me@sae Zh0 k, a csomag megrendel ®s®re ezen
A d?2jaxsomalgeti el tfizettk flejzdzdt,berem B .t PRk epdrithletttald®ljcaston
123.10Pi | | ®r d2j csomag
A d2njacgs ®r t Bk s Aji ®seme@@PszZni k, a csomag megrendel ®s®re ezen
A d2jazsomalgeti el tfizettk flejzg8zazdt,benrem Y.t Bk epdntthletttald@ljcasto-n
12.3.11.Platfornd 2 j ¢ s o ma g
D2jcsomag dz2j ai (Nett - Brutt -
Hozz8f ®r ®s havi d?
izl eti egyczslaephair ni
;VOlP /VoCa ! 3750 4762,50
1zl et k ®t| z<dBadingss n
1 1
Voice Clas2c®MP Dual VolBual VoCe 5600 VA
Business Voice Cla2BR0 5400 6858
Business Voice Cla2BR10 9400 11938
Business Voice Cla38iéla® 71240 90 474,80
Business Voice Cla38iélag0 74 048 94 040,96
Business Voice Cla38ié\lafl00 86 632 110 022,64
Business Voice Cla38iKomfoid 78 936 100 248,72
Business Voice Cla38iKomfott0 82784 105 135,68
Business Voice Cla38i€omfott00 93184 118 343,68
Business Voice ClaBdic K o mf o1 7260 Ft 9220,2 Ft
Kapcsol 8si sz8&8m ( 372 472,44
D2jcsomag d2j ai (
A d2j csomagt@rati kiZ 1100 1397
Percd2j ak
H2v8sirs8ny Cs%%tsid Cs Yatns ik v Cs % s i d Cs Yans ik v
Hel yi , hel yke° zi |
Magyar Telekom 7,00 5,40 889 6,85
Egy®b szol g8ltat - - 7,00 5,40 889 6,85
Egy®b szol g8ltat - 7,00 5,40 889 6,85
Hel yke° zi 1.
Magyar Telekom 11,00 8,40 13,97 10,67
Egy®b szolg§ltat - 1200 9,20 15,24 11,68
Egy®b szol g8ltat - - 1200 9,20 15,24 11,68
Bel feldi I11.
Magyar Telekom 14,00 10,70 17,78 13,59
Egy®b szolgg§ltat - 1500 11,40 19,05 14,48
Egy®b szol g8ltat - 1500 11,40 19,05 14,48
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D2jcsomag d2j ai (Nett - Brutt -
H8I - zaton bel ¢l

VPNen bel ¢li h2v§gs 0000 00,00 00,00 00,00
VPN k k% zOotti h2v§ 15,00 11,40 19,05 14,48
Mobil telefonok h

Telekom mobil 52,00 39,60 66,04 50,29
Telenor 57,00 43,40 72,39 55,12
Vodafone 58,00 44,10 73,66 56,01
Egy®b mobi | 58,00 44,10 73,66 56,01
Nemzet k° zi i r8§ny¥%Nett - Brutt -
Nemzet k®zi d2jz-n

D2jz-n8k Cs%csid Cs¥tmgpke¢ Cs¥Uesid Cs Yitns ik v
1. d2zjz-na 40,00 40,00 5080 5080
2. d?jz-na 46,00 46,00 58,42 58,42
3. d2jz-na 56,00 56,00 7112 7112
4. d2jz-na 78,00 78,00 99,06 99,06
5. d2jz-na 85,00 85,00 107,95 107,95
6. d?jz-na 98,00 98,00 124,46 124,46
7. d?jz-na 110,00 110,00 13,70 13,70
8. d2jz-na 150,00 150,00 190,50 190,50
9. d2jz-na 180,00 180,00 228,60 228,60
10. d2zjz-na 270,00 270,00 342,90 342,90
11. d2jz-na 645,00 645,00 819,15 819,15

la csomags abivakalz§ mb.BWIRNViCa, dual VDRl Voas at | ak o
hozz8f ® ®s havid2j gval egy.ctt, egy t®tel
Egy csatlakoz8snak szg&§m2t:

egyanal - g voRLEls avd ;ak 0GSM ,
egyBusiness Voice Clagsicc sat | akoz §8s,

egyBusiness VoiceCla3sic csat | akoz§s

egy | P,hozz§&f ®r ®s

egy Vol P hozz§f ®r ®s,

egy VOCA hozz§gf ®r ®s.

z 8 eset ®ben a c:¢
k®nt ker¢l a sz8ml ¢

|l g®nybev®teli felt®tel ek:

A d2jcsomag hat8rozott tartam% szerztd®ssel fi t
APlatford 2 j csomag i g ®ny Basings \WiceClagseelt P8 at &8s eiawnii d2j §
keteles megfizetni.

A hélv@pgXta®<xds?ojl 8ns®r)t ®k ®t a 6. 1.3 fejezet tartal mazza.

A hozz8f ®r ®s ®s a d2jcsomag havid2j 8§t a fizet ®si meg8Il | apoc
APlatford 2 j csomag i g®nybev®tel engeee®n khap&sold8siabdaujt §mi kderz §kd
A percd?jak az al 8bbi h2v8sir8§nyok vonatkoz8s8bhan nem Q®rv®Q®l
- 06 90, 06 91 (audiotex, audi06fl,@R]l. t8vszavaz8s); 06 51 (
- A t®nyl eges h2v§gwilsemo mpyolnatbta-nl neelm @ritv ad 2kjo8zzo& st¥%,h2 v - sz 8m

®r v®nyesek.

Internet protokollon ny%W tott helyhez k°t°tt telefonszol gsgl
APlatford 2 j csomagban az elper cprérmreon6@ °mp RN kK Mma gz g &kalvedz 8§ nmg 0 c
kevetkezt ir8nyokra vonatkoz:-an: Helyi, helyk©zi | ; Hel ykc¢
A Platform d2jcsomagra vonBtkbizzeszeaztdPRSbB®rv®hyessmggokdé
d2jcsomagok/ kedvezm®nyek egyidejZ ig®nybev®tel ® e nem | 0go:
- Minden m8lkalk@&sa §cgzitlheatti- d2j csomag
- TDSL R8ci-, Connect RS8ci-, Compleo Connect, illetve akoc¢

- Kedvenctmusz86Gr8Risz opci - Kk

- BusinessVoiceCla8dlc bel f°Il di / nemzet k° Busine§sd/oicg Elakeie d vkeezdnv@nzynme®kn y e k ,

- A Platform d2jcsomag nem i g®nyel hett ol yattd hazz gt @t ®s r
emdl d2jas r°vid sz8&8mok.
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Az el tfizett k®r ®s ®re a szerztd®s

PlatfornKi eg®sz2tt d2jcsomagok (opci

Fl at opci -
A Fl at odg%xjics dPhag froelm et t

AFlab pch awi d?2 jf oglglad mble sl?2 Pinreyt @ISt hat -

hel yk°zi | VPNk ®° bied FPyibld vEs 1 . ®s
D2jcsomag d2jai ( Nett -

FIl at opkapcéal§sid 9900
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alatt vonal S :

kieg®sz2tt d2jcsoma

i Mlatgsyzaark tT-ell efk¢ognmg entell eyni¢, | |

Brutt -
12 573
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12.312.Flatd 2 j c somag

d2j csoma g6.ngsrji@kne smetgsszeZ N2i0kl, a d2j csomag

A
D2jcsomag d2j ai ( Nett -
Hozz8f ®r ®s havi d?
i z ltwonalVolP / VoCa 3750
|z IBasingss Voice Claa$iMP Dual 5600
VolP
iz IBasindss Voice Clag$i¢D 5400
|z IBasingss Voice Cla3$il0 9400
Business Voice Cla38idlad 71240
Business Voice Cla38i&lafl0 74048
Business Voice Cla38ié\lafl00 86 632
Business Voice Cla38i&omfoft 78 936
Business Voice Cla38i&omfot0 82784
Business Voice Cla38Komfort00 93184
Business Voice Cla38K o mf or t 7260 Ft
Kap c s o |Basiness ¥ore8Glgss(c 372
I VD) havi d2ja
Fl at csomag havi
sz8monk®nt 9900
D2jcsomag d2j ai (
Ad2j csomag®thakicd?2 1100
Percd2j ak
H2v8sirsgny Cs%wesid
Hel yi, helyk®°zi I
Magyar Telekom 0,00
Egy®b szol g8ltat - 7,00
Egy®b szolg8ltat . 700
Hel yk©°zi 11
Magyar Telekom 0,00
Egy®b szol g8ltat - - 1200
Egy®b szolg8ltat . 1200
Bel foldi I T
Magyar Telekom 0,00
Egy®b szol g8ltat - 1500
Egy®b szolg8ltat - 15,00
H8I - zaton bel ¢l
VPNen bel ¢li h2v8s 000
VPN k k°z°otti h2v§g 1500
Mo bi | telefonok h
Telekom mobil 0,00
Telenor 57,00
Vodafone 58,00
Egy®b mobi l 58,00
Nemzetk°zi ir8ny¥Nett -
Nemzet k® zi d2jz-n
D2jz.-n8k Cs¥%tsid
1. d2jz-na 40,00
2. d2jz-na 46,00
3. d2jz-na 56,00
4 . d2jz-na 78,00
5. d2jz-na 85,00
6 . d2jz-na 98,00
7. d2jz-na 110,00
8. d2zjz-na 150,00
9. d2jz-na 180,00
Vezet ®kes
Ut ol s - 2018d kberélt § s :
Hat § | 8ynaverhe2® 1

Cs Ysens ike? v

0,00
5,40
5,40

0,00
9,20
9,20

0,00
11,40
11,40

0,00
11,40

0,00

43,40
44,10
44,10

Cs Ysns ike? v
40,00
46,00
56,00
78,00
85,00
98,00
110,00
150,00
180,00

telefonszolg8ltat§s

Brutt -

4762,50
7112

6858
11938

90 474,80
94 040,96
110 022,64
100 248,72
105 135,68
118 343,68
9220,2 Ft

472,44

12 573

1397
Cs%esid

0,00
889
889

0,00
15,24
15,24

0,00
19,05
19,05

0,00
19,05

0,00
72,39
73,66
73,66
Brutt -

Cswesid
5080

58,42

71,12

99,06

107,95

124,46

139,70

190,50

228,60

EGYUTT. VELED

SEet affe@ @ 8RH . e | sezk.

Cs Yins ike? v

0,00
6,85
6,85

0,00
11,68
11,68

0,00
14,48
14,48

0,00
14,48

0,00

55,12
56,01
56,01

Cs Yins ikek v

5080
58,42
7112
99,06
107,95
124,46
130,70
190,50
228,60

megrendel ®s ®r e
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D2jcsomag d2j ai ( Nett - Brutt -

10. d2jz-na 270,00 270,00 342,90 342,90

11. d2jz-na 645,00 645,00 819,15 819,15

'a csomagsahabhakslz§mbdk&ond P, VoCa, dual Voi P csatl akoz8sok e
havid2j8val egy¢tt, egy t®tel k®nt ker¢gl a sz8ml 8&n feltegntet

Egy csatlakozg&8snak szg&§m2t:
egy anal - gRMosal |l alkgy8§ SSM
egyBusinesgoice Classic csatl akoz§8s,
egyBusiness VoiceClaBsic csat |l akoz§s
egy | P,hozz§&f ®r ®s

egy Vol P hozz§f ®r ®s,

egy VOCA hozz§f ®r ®s.

l g®nybev®teli felt®tel ek:

A d? jlcesto§mamga ot atdi@dfsizde z®si meg8§l | apod8s szinten vehett i g®n
AFlad 2 j csomag i g ®ny bBesines \kiceClasske t Pl vat @8$ efiawi d2j 8§n k2vegl a t
megfizeth h2 v 8sfel ®p2t ®si (kapcsol 8si) dz?j m®rt ®k®t a 6. 1.3 -

A hozz§8f ®r Gsa v@®sd 294 8d2 jac Sfdmeg ®si meg8l |l apod8sba bevont valam
AFlad 2 j csomag i g®nybev®tele eset®n kapcsol §8si dz?j minden kez

A percd?2jak az al 8§8bnbeim h&rvv8gsniyre8sneykook vonat koz8s8ban

- 06 90, 06 91 (audiotex, audio6fll, @Rl t8vszavaz8s); 06 51 (

- A t®nyleges h?2v§spiliesnz ojmoyntaltan Ineem thRirvatdkkqg z8at8ts Yh2 v - sz §mo
®rv®nyesek.

- AO064es (Belfoldi aK®kBetg§m) d®szZzal d6s@&B8nmM)e sdvewd & vt ak Srse m | |
®r v®nyesek.

Internet protokollon ny%jtott helyhez k°t°tt telefonszol gsg§l
AFlad 2 j csomagban( 6@ mpptsp8ml §z8sa petth)aposzgmt E®B8sk mE8aptp!
kevetkezt ir8nyokra vonatkoz-an: Helyi, helyk©°zi 1 .; Helyk®¢
A belfo°ldi vezet ®hebe®g ®thobs?t g bvhBamgitodPeadak 0z §zr@ltt§®@s ij el eni k me
meg8§l |l apkdpfsoenk®nst, sz8m ar8nyosan megbontva.

A vezet ®kes kapcsol 8si seal§enntki rs/sCQRQ ®bze bzt d®@Ssdl@ zmarkd al lpea z
kapcsol §8si sz8&8mai Ezen hozz§8f ®r ®sedts epédiocdBjt oagyam TFTeloéeld
Telekom mobilr § ny ok b a, Viszont h 2 v 8nsevn® ghz?2t vahisaet ip &s cOel 8RR ®H ®@n Eg el nh & ®Q
v8ltdzatltemryl ed?j sgomggl ®atanhkat acsomag havi d2ja a Magya
A Magyar Tel €lekommobdrz8enty®okkebsa, k®sr | §t 1l an besz®@| dblbamagzal mat bi zt

eset ben, ha a vedat ®dkezsSMapmadd Bwalvi dzEmbee8I |1 2t8sa sz8&ml §nkod
kapcsol 8si sz8mok dar dab&pg&gm8vabhnmégegpeémbeB8Bsi®°t e®Bt ks®g cCs:
vonatkoziBusiness Voice ClaBsics at or na adat c®l % forgalom, b8rmely nembesz®d
i g®nybe.

A Fl at d2j csoma@rrva®rnvyoensast &giz -i dsezjeer zalda®tst az El tfizett az al §
egyldeJZ i g®nybev®tel ®r e nem jogosul t:

Mi nden m8s v§8laszthat: - | akoss8gi ®s ¢zleti d2jcsomag
- TDSL RS&ci -, Connect R8ci - ,csobagokp |l eo Connect, il l etve akoc¢
- Kedvenc orsz§8g, Ri t mus, Gr8tisz opci -k

- BusinessVoiceCla3dc bel f°1 di / nemzet k° Busine§s&/oiog Elakae d vkeezdnv®nzynme®kn y e k ,
- A Flat d2jcsomag nem ig®nyel hett ol yaabthokegtli®d®seamel ar
roevid sz8mok

- Connect Busi ness, Enlrod8m ®s £nlrod8m Plusz csomagok.
Az el tfizett k®r ®s®r e a szerztd®s idttartama alatt vonal S :
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123131 nt ernet protokolloszol#gtoat8he( Phegizt EPitStLtelk el

123131.1 P Of fice 100 d2jcsomag

A d2jcsomadAngirrtd®kdess me@sae Zh0 k, a csomag megrendel ®s®re ezen

A d?2jaxmzsojmalgeti ePRPtf Pkest k hfeejgBaletjicaam malgd .a4. pont) tal 8l hat -
12.3132. 1 P Of fice 500 d2jcsomag

A d2jcsomadAneBrrtddikdess me@se Zh0 k, a csomag megrendel ®s®re ezen

A d2jaxsoimalgeti ePRPtf Pkest k hfeejre8aletjcaam malgd .ad. pont) tal 8l hat

123133.1 P |} zl et i R8ci - Mobil d2jcsomag

Ad2 | c®p m@Kke0s125t.@gfe@bgs gZnl k, a d2jcsomagok megrendel ®s®re ez
A d2jaxsoimalgeeiz8eltt f neet Wk t@deaber(I2@po bt Y2 abkBdmhgi ai

123.134.1 P |zl eti R8ci- d2jcsomag
A d?j@rsto@@@ISauguerals @re gszZni k, a d2jcsomagok megrendel ®s®re e
A d?2jaxsolemalgétiizet tk | ez8§rt , f eneem e@Rrbte@k e(sl2At. Mectlt3 @d 2pretkettsid a Bafbesit - h
d2jcsomag nem elrthfaitz-et8trem8si k ¢zl et
123.14K8bel tel ev2zi- h8l - -zaton ny%Yjtomagokhel yhez ko°t°tt
123141. Kg8bhel telefon | zleti R8ci:- Mobil d2jcsomag

Ad2j csomag2 ORr5t.®KfeesPgisG@sZen 1 k, a d2jcsomagok megrendel ®s®re ez
A d2jasoimalgeti el tfizett k fejezabl(l22lpoem) ®t a®BebAathett d2jcson
12.3142.K8bel t el efon | zleti R8§ci - d2jcsomag

A 2]®rsto®1«'2®]ssaugu@zsm; @regszZnik, a d2jcsomagok megrendel ®s®re e
A 2 jasoinalgeti el tfizeétf &sfoamads eati b enre m 1RA .t ARk B & @ rijiz@kiett $i2 t RaSkc8il - h
d2jcsomag nem elrthfaitz-e t&tr em8si k ¢zl et

12315Zenit d2jcsomag

Megrendel ®si felt®tel ek:
Egy ¢gyf® 2 db Zenit vagy Zdk?njics cPrhaugslza d2g csszo§malg8 z s® ncyshaetvI @
kezdt h2v.-sz8&8m8ra t°rt®ni k. A d2jcsomagot csak kpzl eti el tfi
szab8lyok al kal maz8s8t. Teekiintedtttfelz eartrka,s zhokg8ys oas c;szd mea gneknie:
alapj8n k®sz¢lt, a d2jcsomag telemarketing, tieltesw®lesny s@gf
nem haszn8l hat - .
A szok§sos zZztl et mefhelthagznla8sba nem ®rtendt bele, ha a Zen
El tfizett
h2vgsok autemhaszﬁﬁt- szem®ldiensd 2k °§sr8a mZ kfaks@sn@&tl j mg m ihg@ @r8yslotk
°sgziadtam8nhakmedbBaad: iidttartamban) ind2t8sa automati kus h
fel ®, h2v8sok t°meges ind2t§sa szolg§ltat§8sok, vimZgéhaiapgsz}
S®r ¢l ®kenys®g®nek vizsg8§8lata, stb. c®lj8§b-1; le2t « § s ok hang(
h-napban) meghalad- idttartamban t°rt®nt i ncdcfamBas;alyanh?2 v §s o
h2v8§sok ind2t8sa, melyekrtl a Szolgs8ltat- aIIa-pp\azigyeH)§t®m@IIy
harmadi k f® k°zvetlen haszonszerz®se a Szolgs8ltat- k&8r8ra.
A nem szok8sosti;hhezmé&@hat h®sziga®serOoELSsSet®n a Szolg8ltat- - a:
hat 8§rozatlan idttartam% B8zis d2jcsomagba v§8lztgtat, il l etve I
vesz®l yeztdetl it ea ®sSlz-exzdt mZ&kr® d ®s ®t, vagy h§gl - zentfoglaltakz ol g§l t at
szerint korl 8tozza a szolg8ltat§gst.
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A d2jcsomag BusinessiVoieerCiabsiviBusinessovioiad GlazsieBusiness VoiCéassie 0, di gi t 81 i s
telefon (VOIP), DUAL VOIP, k&hbeltelefon (VOCA), DUAL VOCA
* VOI P, DUAL VOIP hozz§f ®r®s eset®n az ig®nybeu®t el felt®te
szol g§lonat §oza el tfizetti szerztd®ssel vagy a Zenit d2jcsol
Connect Net csomagot is rendeljen az adott hozz§f ®r ®sr e.
A d2jcsomag (12/24 h-napos) han8StaroamW%W dzeavtd@usertevehe®
felt®tel ekkel A d?2jcsomag §ltal biztos2tott kedwWandk®nyek
Zenit d2jcsomagra vonathazal $bdizdd®sshaaPlokd kaleagt®ts z&a2 t EIDE |
hozz8f ®r ®s egyidejZ ig®nybev®tel ®r e nem jogosuhtegB8t mely 1
csomagok (pl: Connect Ri8nceict,, QCDonnnneecctt BEunsd @geesns,, £Col mpol deSom Cos o
hozz8f ® ®s, Lakoss8gi net csomagok, E£nyrmdsz Kleg§letzant®hy .e sA afé
nem i g®nyel hett ol yan hozlzt§ fde?rj®essr es, z Snmé(l Okbe 0t td a0 Ge o8921!, t hadd ¢1j 6: 2
A d2jcsomag ki z8r-lag vonali szinten vehett ig®nybe, fizet
A szerztd®s tartama, k°tb®r
Amennyiben a szerztd®s azgfl2f®resthatBiaszoBs§inadakt amega it & | f
idttartam alatt rendes felmond8ssal nem sz¢ntezbeti kdmeg. /
l ej8§rta elttt sz¢igntsaetZine®g e ialzl €l #ife ged ts Rendz2tkk®s heg f el m
d2jtartoz8s vagy az |zleti ¢ltalg8nos szerztd®yi felt®tel ekl
fel mond8s §r aEk®&h iyke®etebr®&rlf,i zZV/egty®sa®&r e k°t el es, amelynek m®rt ®k®
Amennyiben Eltfizett a hozz8f ® ®sre vonat koz - eane zheattt8r®gz oatzt
eltfizettti nemhoeng§e®r®sre k°tott eltfizetti szerztd®s®ben
Szol g8l tat 8§l tali ®rv®nyes?2t ®s®tt]l .
A hat8rozott idt lej8rtakor a szerztd®s hat8rozatlan idej Z\
D2jaz8si felt®tel ek:
Szol g&8ltat a jelen szerztd®s hat8§lya alatt az al 8bbi havi
Zenitd j csomag Net't Brutt Nett Bruttg Nett Brut g

(Ft) (Ft) (Ft) (Ft) (Ft) (Ft)

2®@ves hat § l1®ves hat§ hat8rozatl g
lezzsi@r @8 idttartam¥“ idttartam¥% szerztd®g
izl et egy(
Pzl et anal
izl et di gi
1
(VOIP) 4900 6 223 5900 7 493 6900 8 763
'zl et k 8 b ¢
(VOCA)
izl et k ®t (
Business Voice Classiq
2PMP 5900 7493 6900 8 763 7900 10 033
| z1 et \OIPD3JIAG
DUAL VOCA
Busimess Voice Clasid 10900 13843 | 11900 15113 | 12900 16 383
EF‘,J%”GSS Voice Classid ;4909 13 843 10900 13 843 10900 13 843
Business Voice Cla38id 89000 113 030 89000 113 030 99000 125 730

. Cs¥%csidth Cs¥csidtn
2
Percdejak Ne t(Rt)- | Br u(Ett] Ne t(RD)- | Br u(Eox
Kapcsol 8si d2j 0
H2v8sir8§ny (Ft/perc)
Hel yi , ,Heell yiik@®ezziif © di | | | .
Magyar Tel ekom, Byol®p§ 0 0 0 0
2
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Nem emel td2jas mobil telefonok h2v8sa

Telekom mobil 0 0 0 0

Telenor, Vodafpne Egy ®b mobi | 39 49,53 39 49,53

Nemzetk®°®zi d2jz-n8k percd?2jai

1d2jz-na 20,00 25,40 20,00 25,40

2. d2jz-na 28,00 35,56 28,00 35,56

3. d2jz-na 44,00 55,88 44,00 55,88

4 . d2jz-na 58,00 73,66 58,00 73,66

5d2jz-na 66,00 83,82 66,00 83,82

6. d2jz-na 74,00 93,98 74,00 93,98

7. d2jz-na 88,00 111,76 88,00 111,76

8 d2jz-na 118,00 149,86 118,00 149,86

9. d2jz-na 148,00 187,96 148,00 187,96

10. d2jz-na 224,00 284,48 224,00 284,48

11. d2jz-na 536,00 680,72 536,00 680,72
A d2jt8g8bl 8zat Sbsanp emecgdl? g ta&kr oazzo tatl 8db bAt h2v8sokra nem vonatkoz
Az internetdég ats?2 (SO0, ed@SdOAt emdalét d2jas r°vid) sz8mok h
h2v8§s8ra, Adatforgalom, Internet alap¥% hangszolg8ltat8shoz
A Szolgsgltat hcesl aykk °az ih ellly.i,, th8evloyl ks°8zgii ,1 . mobi |l ®s nemzetk©zi
dzjat. Egyebekben tov8&8bbra is kisz8&ml&8z8sra keg¢d? jak ktaplcas .l
Amennyibienetaz H1v¥v8sr®szleteztt ig®nyel, a szolg§|tat§s 8§t al
idttartam8t, a h2v8segys®g d2j8t, ®s a h2vs8s d2zj 8§t

A jelen t8bl g8zatban nem feltgrtedéfjhi hav8§sak eémMmehtz-8dajasBmi
nek megfelelten t°rt®nik. A d2jcsomag a vezet ®kte®st mothbeh §t ¢«
egys®ges d2jak kers¢ lcrsesovsdlldk ail dkaszz8ask ma c se/irysar §nt .

12316Zenit Plusz d2jcsomag

Megrendel ®si felt®tel ek:

Egy ¢gyf® 2 db Zenit vagy Zenit Plusz d?2jcsomangneizd ®nybev ®t

kezdt h2v-.-sz8m8ra ¢tzllrett@niekl.t fA zdetjtcks ornmeangdoet! hcestaikk meg, aki k n

szab8lyok alkalmaz8§s8t. Tekintettel arra, hogy8d §ssoma@®nlie:

alapj8n k®skemarketdbhpcsbmhgsakbes, ¢gyf®l szol g8l at, m8s ha:c

nem haszn8l hat - .

A szok8sos ¢zl etmenethez igaz2tott felhaszn8l 8ekdlaa nem ®rt er

El tfizett;

h2vg§sok -autemhaszB88Lt- szem®ldiesd?2kEsr§agmZ khas@n&tl jrme m ihg @rgyslotk

°sszidttakdtam@mgdlal @ - %i dttartamban) ind2tfba, adeomami kus§h:

fel®, h2v8§sok t°meges ind2t8sa szolg8ltat8sok, vmZzsgasKiates z |

s®r (1 ®kenys®g®nek vizsg8lata, stbndec®ljr&beh; (IRygagsbbh Rarg:«

h-napban) meghalad:- idttartamban t°rt®nt ind2t §sadyan h2 v8sok

h2vg8sok ind2t8sa, melyekrtl ar&hort§s&Ehak -c@l pppat Eetf Prett

har madi k f ®I kozvetlen haszonszerz®se a Szolgs8ltat- kS8r8ra.

A nem szok8sos ¢zl etmenethez igaz2tott haszn8ltdti z&ds RIsdl ®s e

ha 8rozatlan idttartam¥% B8zis d2jcsomagba v§8Itijtat, il l etve he

vesz®lyezteti a h8l - -zat rendeltet®sszer Z mZkiferdoglaltékt , vagy h:

szerint korl 8tozza a szolg8ltat§gst

A d2j csomag ¢Budiness VoiceaGlaasiiFRusirfeds Vaica @ld3$Business Voice ClaB8dic, di gi t 8l i s t e

(VOI P), DUAL VOIP, k&beltel enffearr (i\W®DA),e. DUAL VOCA hozz§f ®r (

* VOI P, DUAL VOIP hozz8f®r®s eset®n az ig®nybeuw®tel felt®te

szol g8l tat8sra vonatkoz- eltfizetti szerzt @®asdelegyagy banzZei

Connect Net csomagot is rendeljen az adott hozz§8f ®r ®sr e.

A d2jcsomag (12/24 h-napos) hat8rozott idttart @m¥ zs8zseir zt d ®:s

felt®tel ekkel A dmMPoygekagzhthbzbBEZz®o®3tetveketlvk i g®nybe,
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Zenit Plusz d2jcsomagra vonatkoz: szerztd®s ®rk/i®nyess®gi i
kedvezm®nyek / hev®EéP®P®Pe rgmi degdsub®nyB8r mely m8§s v§8laszt
lzleti integr8lt csomagok (pl: Connect RS8ci:-, Conhect Busi:
t2pus¥ hozz§8f @r@o k, LElgyesigkenetezm®Poyesz8m8nkat gBltagfedi A
d2jcsomag nem ig®nyel hett olyan hozz§f ®r @=arl e k ezrde Idy h ezanetl & r t
revid sz8mgkkizArdkagsovomnali szinten vehett ig®nybe fizet
A szerztd®s tartama, kot b®r
Amennyiben a szerztd®s az Eltfizett v8laszt8§s&m&kometgtf el el t
i dttatrtt atmermdeas f el mond8ssal nem sz¢ntetheti k meg. Amennyibe
lej8§rta elttt sz¢gnteti meg, illettleg a szerama®st meglszZno®:
d2jtartoz8s vagy az |zleti ¢ltal8nos szerztd®yi felt®tel ekl
felmond8§s8§raak®Eysterveti Yg9ta®Rrfizet ®s®r e k°tatartalmazza. amel yn
Amennyi ben ltfizett a hozz§f ®r ®sre vonat koz-eanezheattt8r®Rogz ocatzt
eltfizettt em mentes?2ti a hozz§8f ®reRts®@ree kkitkottt® tetl tjfd ggke®tvtdt k
Szol g8l tat 8§l tali ®rv®nyes?2t ®s®tt]l .
A hat8rozott idt lej8rtakor a szerztd®s hat8rozatlan idej Z\
D2jaz8si felt®tel ek:
Szol g8l tat a jelen szerztd®s hatg8lya alatt az al 8bbi havi c
Zenit Plusi Nett Bruttg Nett Bruttg Nett Brut ¢
dzj ai (Ft) (Ft) (Ft) (Ft) (Ft) (Ft)
2®@ves hat § l1®ves hat§ hat8rozatl g
fezazgi @ @s idttartam¥% idttartam¥% szerztd®g
izl et egy(
Pzl et anal
tzl et di gi 5900 7493 6900 8 763 7900 10 033
(VOIR} z | et i
k8§beltel ef
1zl et k ®t ¢
Business Voice Classig
PMP !zl et i 7900 10033 8900 11303 9 900 12573
Lzl et DUAI
Business Voice Classid 12900 | 16383 13900 | 17653 14900 | 18923
gg%”ess Voice Classid 15 g9 16383 12 900 16383 12 900 16383
Business Voice Cla38id 99000 125730 99000 125730 109000 138430
. Cs¥Ycsidth Cs%csidtn
2
Per e 2k Ne t(R) | Br u(Ett| Netr-| Br uEy
Kapcsol 8si d2j 0
H2v8sir8§ny (Ft/perc)
Hel yi , ,Hieell yyki@®zziif °llld i [
g/lagyar Tel ekom, Byol®p§ 0 0 0 0
Nem emel td2jas mobil telefonok h2v8sa
Telekom mopiklenor, Vodafone Egy ® b m 0 | 0 | 0 | 0
Nemzetk®°zi d2jz-n8k percdzjai
l1d2jz-na 20,00 25,40 20,00 25,40
2. d2jz-na 28,00 35,56 28,00 35,56
3. d2jz-na 44,00 55,88 44,00 55,88
4. d2jz-na 58,00 73,66 58,00 73,66
5d2j z-na 66,00 83,82 66,00 83,82
6. d2jz-na 74,00 93,98 74,00 93,98
7. d2jz-na 88,00 111,76 88,00 111,76
8. d2jz-na 118,00 149,86 118,00 149,86
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9. d2jz-na 148,00 187,96 148,00 187,96

10 d2jz-na 224,00 284,48 224,00 284,48

11. d2jz-na 536,00 680,72 536,00 680,72

A d2jt8bl §zat Sbsamp emecgd? g taskr oazzo tatl 8b bAt h2v8&sokra nem vonatkoz

Az internetes 90,06WE aibk| ekmet dt d& jamel(06d2jas r°vid) sz8mok h?2

Adatforgalom, Internet alap% hangszolg8ltat8shoz tartoz-, 1

A Szolg8ltat csalk. a th&Vvglis8&diel ykékziil 1®s memy&ttkdzil tel efor

d2j at Egyebekben tov8bbra is klsz§ml§z§sra keg ¢d? jak kKtaplces .l

Amennyi beng8az ®slzd eitzegttt HYW®Nyel, a szol ggltatsg&s 8tal §nydz2j

idttartam8t, a h2v8§segys®g d2j8t, ®s a h2zvsgs dzj §t.

A jelen t8bl 88§zatban nem feltg¢nt eatlet tazh 2evnBeslotk di??jjaasz-8nsoab iad Bh&:

nek megfelelten t°rt®nik. A d2jcsomag a vezet ®kte®st mothbeh §t «

egys®ges d2jak kedrs¢ Icrse/e sdadkla ak g yi ari 8dre tlac s

A jelen d2jt8bl 8zat szerinti d2jak a szerztd®s megk°t ®sekor
12317, z | et i Nemzet k®zi opci

1. Szol g8l tat8s tartal ma

Az |zl eti elgynzeakezn§$pGBMaRbhk(§d)reglttegle|fson) vagy t°bbcsat ol

VOCABusmessVomeCIazm/IPi)g®nybe vehett kieg®sz2tt d2jcsomag.

Havi 100 perc ®rzj®ilyga @n e mmadelktodit] ans? vhe2swks ockst/ec)sp ert dodk2nj o®rs

ker¢lnek kisz8&8ml&8z8sra. Az adott h-napban fel nem haszn§l

H2v8sr®szleteztt ig®nyeéki atezboélg8athi ESsB8®PatiBatye2f aseiel &«

dzj8g8t, ®s a h2vs8s dz2j 8§t

A kedvezm®ny csak besz®dforgal omra vonatkozi k, adatforgal or

A kedvezm®nyek | ebes zn®ld®sj®&ts oknfavge tpte rhc2dv? § sad k keesrestl @ne ka zko s z § ml

t°rt®ni k.

Az opci- hat8rozatlan tartam¥% szerztd®ssel vedh%jtdcsong®gyrhel
rendel hett meg.

Azl pti nemzetk©°zi opci- Gr8tisz Vilsg8gh2v:- opci-val egy¢tt
Kiz8r-1lag vonal.i szinten vehett ig®nybe.

2. D2jaz8s

Az opci- havid?ja Nett - F1

Bg§zis, Gr8tisz 100, Gr8tis 600Ft

a d2jcsomag havid?2j8n felyg¢g

Zenit Plusz d2jcsomag mel | OFt

Az opci - egy h-napon bel ¢l csak egy alkal ommal repdeéel het't
teljes havid2zj 8t meg kell fizetnie.

TSbbcsatorn8s v onBuginess oicaClagic® IMP,) RBUYUAL ®MOG@A hozz8f ®r ®shez t arf
a kedvezkm@®nlyn kngd i n®rt el mezhett, a kedvezm®ny a hangcsatornsg

Az opci- °nmag8ban nem sz¢igneteltethett, nem helyezhett 8§t

12.3.18.0ptimisd 2 j c somag

D2jcsomag d2jai ( Nett - Brutt -
Hozz8f ®r ®s havi d?
|l zlegtyicsat orngs o
1
VOCA) 3550,00 4509,00
1zl et k ® tBasiness \foicen
ICIa.ssiQ PMP, DUAL VOIP, DUAL VO 530000 L
Business Voice Cla3fiP10 857000 10884,00
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= V4

bzl et SZ£ét afe@@sRH.e Isezk. 1
D2jcsomag d2jai ( Nett - Brutt -
Hozz8f ®r ®s havi d?2
Business Voice Claa§iP0 520000 6604,00
Forgalmi limit - -
D2jcsomag d2j ai (
A d2j csomagt@ratvikd2 1000,00 1270,00
Percd2j ak
H2v8sirs8ny Cs¥%tsid Cs Yatns ik v Cs e s i d
Hel yi, helyk®°zi I
Magyar Telekom 7,00 5,40 889 6,85
Egy®b szol g8ltat - 7,00 5,40 889 6,85
Egy®b szol g8ltat - 7,00 5,40 889 6,85
Hel yk°zi 11
Magyar Telekom 11,00 8,40 13,97 10,67
Egy®b szol g8ltat 12,00 9,20 15,24 11,68
Egy®b szol g8ltat 12,00 9,20 15,24 11,68
Bel feldi I11.
Magyar Telekom 14,00 10,70 17,78 13,59
Egy®b szol g8ltat - 1500 11,40 19,05 14,48
Egy®b szol g8ltat 15,00 11,40 19,05 14,48
H8I1 - zaton bel ¢l i
VPNn bel ¢li h2v8s 0000 00,00 00,00 00,00
VPN k k% zOotti h2 v § 15,00 11,40 19,05 14,48
Mobil telefonok h
Telekom mobil 52,00 39,60 66,04 50,29
Telenor 57,00 43,40 72,39 55,12
Vodafone 58,00 44,10 73,66 56,01
Egy®b mobi l 58,00 44,10 73,66 56,01
Nemzetk°zi ir8ny¥Nett - Brutt -
Nemzet k° zi d2jz-n
D2jz.-n8§k Cs¥%tsid Cs Ytns ik v Cs % si d
1. d2jz-na 24,00 24,00 30,48 30,48
2d2jz-na 32,00 32,00 40,64 40,64
3. d?jz-na 48,00 48,00 60,96 60,96
4. d?jz-na 64,00 64,00 81,28 81,28
5. d?jz-na 72,00 72,00 91,44 91,44
6. d?jz-na 80,00 80,00 101,® 101,68
7. d?jz-na 96,00 96,00 121,92 121,92
8. d2jz-na 12800 12800 162,56 162,56
9. d2jz-na 160,00 160,00 203, 203,
10. d2jz-na 240,00 240,00 304,8 304,8
11. d2jz-na 56Q00 56000 711,D 711,

d2jt 8bl 8§z a Business VbieeICladsiej na kt ¢an tle2t.e2t.t2 .

csomags abivake2 §mbo.gko@®@nRl,- VoCa, dual Voi

egycét

Egcsatl akoz8snak
-gRMoOatl | ¥alkagy 8§ SSM

egy

anal

t, egy

sz8&8m2t :

egyBusiness Voice Clagdsis at | akoz §8s,
egyBusiness Voice Cla3@ics at |, ak oz 8§8s
hozz§8f ®r ®s ,

egy
egy

\
U
H

e
t

a

z
0]
t

I P

Vol P
egy VoCA

et

I
§

S .
| 8ynaverbe2® 1

®k e s

hozz§8f ®r
hozz§f ®r

20180 loberélt

®s ,
®s .

8 s:

t ®t el k®n't

ker ¢l

telefonszolg8ltat§s

pont ban

P
a

ker¢l tek megha

csatlakoz8sok ese

sz8&8ml §8n

felteéegnt et
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|l g®nybev®teli felt®tel ek:

Az Optimisd 2 j csomag i g®ny Besins WiceClagskcelt R tat 8s eiawniid2j §n k2vegl a
koteles megfizetni.

Ah2 vEsfel ®pd21 ®sim®r( k@lp®sod 86.i 3. 3 fejezet tartalmazza.

A 0zz8f ®r®s ®sval dMmeangmaholzagif ®Y S eset ®n kell fizet|
A ol 8si d2j minden kezdem®nyezett h2vs§ ab ut8n ki :
A

h eg

k cs s da

p cd2jak az al 8bbi h2v8sir8§nyok vonatkoz§8s8ban nem ®rv®r

6 ava
2j 8§

D Q@
e

06 91 (audi ot ext);0621 @6, 06711,881. t §v s ); 06 51 (

r
a
z z8s
ges h2v8§sviszonylatt- -1 elt®rt d z8sY, jelen j

®®©

y¥j tott hetl yah edz2 jkcosto°ntatg .t el ef onszol g§l
r®s eset®n a megrendel ®s fiterett ®t el e, |
zerztd®as &ls 1 gwhgdblecer®it Jo,| Bpitmelsy e ¢ leé
zemben fenn8ll .-, &nnampghat B i0ozad?
|l att®2 eeltt megetl t zhenr &ndthelnla@one t
8l tat8ssal. A d2zjcrsplmatg®rnt, cas ak
§a& g
(6

wQ ® MO O S

'<a<a-" @ "N~

k@b egll tee¢ I@nfedkn kh 1@t zd ®vrre | v e Ve
0 mpi)t Is)z §anl E§z8mla8 &3 cm spdme nt
z - aMo:biHel Wiemztea Iky k% z i . Hel y k¢
zerztd®s ®rve®nyess®gi @®mdyeglk al at't
ybev®tel ®r e nem jogosul t:
Mi nden s a k 8&sa §¢gzitl heatti- d2j csomag
ConnecComR@Blceo ,Connect, illetve akci-s komplex csomagok
Kedvenc orszg§g, Gr8tisz opci-k
Business Voice Cla83dic b el f 21 di / nemz et k° Busine§sd&/oiog Elakee d vkeezdnv®@nzyme®kn y e k ,
- A dzjcsomag nem i g®nyel hemel bl dapabostza8IMEK eBz6Bt6d t QAefrBellytnda
sz8mok.

s
n
9
t

c
0

X T O T w

[=]
—TwLwonwnooma—@Ec0 <~

OP>XDT NI
—NO MO SIXNDTO
Q— "= n< 0o cw=-=
MO XONOTSN—S"QgS
NONO —<w@™ o ~

«

Az el tfizett k®r ®s ®re a szerztd®s idttartama al att vonal S :

12.3.19.Connect Phorez 0| g 81 t at §s

nect Phone hosztolg®nylbley®p en t®hemegqal €33 fiamelt tel ephe
yez®sre. Az alk°zponti ®s egy®b kieg®szxtatt | fakmkdgis- laat
om

I
k cloudj §hdkP jashestzol igg®Pnpb&skk®at .

o —

zaki felt®tel ek:
zolmg&P das ez el °1 t aMagy &f ®T ®Is & k @ g rzkbyer®i. e s8sl & valk il@istzet ronse?tt os
i IgR® ncy2bne v ® tA€oneect Plioliek 1@y B bakrStceir-nfe§t szol g8l tat 8§s biztos?2tja,
zakos ki es ®snpeectPhoBez bh g Sk babgEokmZk @d®s®bennalkzbinteshe§s §
i dleitu®vfee |l @rlt el emszer ZemzalgA&Igyalr§§'em|etkD$n®rg}B@rwlben Tasereheg
Telekom Nyrt. feleltss®g® nem tartozZ nmZkKkbP di®sadh eiznt
gfelelt vagy nem b®g§®gas,t%ggmetaehekaptebbhtba@ga
fizetti hoCanBett®oz o| gdhtan8sgRNpBRbpeitlvEs@®ak®att Mmi h®s
® gneetl yhnaeskz nr8eln,del kez®sre kel g8l lnia minden egyidejZ Kk
ltat:- a helyes haszn8l at ®r dek ®b e ramglpa vhaasnog jsaz oell gt & |i tzaett
amegf el el t pr i oConrte@Bhoeezed IRy Slett &tv8s tiegs@&ny b Av ®t BVa®rCatkN f el t ®t e |
hgl -zat §Ilj0n rendel kez®sre, melyen kereadtilh Bssmeffhé&l eht
s8vsz®l ess®g §I I rendel kez®s¢kre a LAROMBS - aabheonz®ledetl @ ¢lel
ConnectPhoeez 0l g8k bat §®t eg®nakmegiv8bbki tf 8 dt@e &elf®iNnkRPsal;®®ketkthe®(g ¢
LAN hgl - -zat mZk°dt k®pess®ge.
A hagy o m§Business VORSQlNs&| - zat on mZk°dt POS(X.25), fax, riaszt -,

N

VST T>ZT HAXD>
ONDOY MO~

Phone szolg8ltat8son nem vehettk ig®nybe.
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Egy®b felt®tel ek

Tekintettel arra, hogy a szolg8ltat§8s r ®szedkshtesvib§moakos?2t ot t
kiz8r-lag helyhez k°t°tt telefonszol g8lam®sSmsehko zmihmissznl§.l hat -
A szol g8l havAS&ansdkn zk iegydetdti mesgjeelzt d®slb®mnes2t ®si helye(ke)n/ te
Szolg8ltat: i tulajdon¥% eszk®z°kre vonatkoz- rendel kez®sek:
Amennyi ben a szoSzma®gllgalti§ast i gt®nlyadbjed/®rt Etl ek @pezt eszk®z°k seg?
eszk®°zzel ©°sszef¢gg®sben:

Az Eltfizett a szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®hezzergk®®®Pbsen s ¢
koteles egy¢é¢ttmZkodni ®s a szerzitd®s hatg8lya tal@st t®Fse®geH erns
val - megtrz®s®®rt. Az Eltfizett a szerztdaalfelbzar¢lt§| ya al att
v®gberendez®sek ®s technikai eszk°z°k teljes vagy r®szl ege:s
al kal matl anng v8l 8§s8®rda, felvebat ®60BPet t sth@ggEMinkEagt ®s PR?P t el
Szol g8§ltat:- r®sz®re biztos2tani a h8l-.-zathoz ®u{ ks®ges eszl
hozz§g8f ®r ®s't

Az Eltfizett k°teles a Szolgglt atl ®hre@s s@r, & slPglest tmMZ® ztakn n ib,e
el helyez®s®t ®s ¢zembe 8§11 2t8s8t a felek 8ltal eltzetesen e
Az Eltfizett k°teles a Szolg8ltat- 8l tal o edzerezrted®@s, ihdatstzanr!
alatt biztos2tani, valamint a hibael h8r2t8s ®rdek®ben a Sz«
Ha a Szolgg8ltat- az Eltfizett 8ltal ig®nyeltzthilb&lel h&8tr2v&sy
ve®gmendez®s okozta, felh2vja az Eltfizettt a sz ks®ges inte
Amennyi ben a hibabejelent®st k°vett vizsg8lat meg8Il |l ap2t §s:
berendez®sbtl ad-dé@&isz8VWiyggsaal 8kaprzsgihgEssak?o®ss@dgeket a S:
Amennyi ben a Szolg8ltat:- hibabehat8rol- - vizsgS§8lbakt®&ntsor §8n me
jogell enes magealt@8ktB8atn: aS§kzeriztd®sm&rzd8§s8ra adhat okot, Szc
szerztd®sszeg®snek 15 napon bel ¢l megsz¢gnt et ®sWIE e, mel y hz¢
felmondani.

A szerzt d®st @me gszz ZEl®sfei zeestet a Szol g8&8ltat- tulajdon8t k®pezt
Szol g8ltat- az eszk©®z amortiz8ci-val c¢cs®°kkeneéten®rt ®k®tt ®}
k ° t rmdgfeetni.

Az eltfizett 8l tal biztos2tott felt®tel ek, az eltfizett koot

A k°vetkezt, a szolg8ltat8s mZk°d®s®hez sz ks®ges felt®tele

Megfelelt kiterjed®sZ ®s matht s®gZ ®p¢l eten bel ¢l i struktur é

Az | P telefonok a sz8m2t  -glehpexk)etc dast lkdalksaod g€l (L AM pie&lo-l z &th)o.z

beg8ll 2t8sa ®s konfigur8l 8sa. Az hs8l - -zatt - minim8lisan el v¢

K®sl eltet®s: 1l#maaj §Ab®smsst¢eémMiUnGi legyir8&ny¥% k®sleltet®s)

Jitter < 30 ms

Csomagveszt ®s < 1%

A LAN h8l . -zat k®pes |l egyen a hang forgalom r®sz®re dedi k§It

Minden telefosk®satl @kheZs23@Yet ts®ge.

Interneten mZke©° das anelgook @B nt§ | b imetgd =2 te:l trouter. Amennyi ben i

LAN hal-zaton nincs biztos2tva a hang priorz2t 8garmzik( QoS f unkoc¢

feleltss®ggel.

Amennyibenﬁ’zlk@szcl ®kek cao®tl| dlocstzatbds Pladz hl kZbml sziks®ges, ¥g:

FI' X I'P c2mmel rendel kezt szolg8ltat8gst biztos2tani kiz8r - |z
54
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I

Megnevez®s Connect Phone 150 Connect Phone S Connect Phone M
Net t Brut Net t Brut Nett Brut
Havid®l o2 PV M3 2500Ft | 3175Ft | 3500Ft | 4445Ft | 4500Ft | 5715Ft
S”g‘é'r g: {j ® si e|®" h& 3500Ft | 4445Ft | 4500Ft | 5715Ft | 5500Ft | 6985 Ft
Havid?2j, hat 8r o2 4500Ft 5715 Ft 5500 Ft 6985 Ft 6500 Ft 8255 Ft
_ ) 1d520j a{p;égﬁy;gg Kor | 8§t Inmm ml Kor | §t Inaomr m
Havid2jban fogl g al a pTelékpnansobil dzja§§$%®k d21a2§sl/4.|
' a |l a pTde?l jeakso m bel foldi
ir8nyba
A tg&8bl8§zatban felt¢ntetett havid2jak alapszintZ k®s;
Kieg®sz2tt opci-k havi d2j a:
ér
Megnevez-®s Nett. Brutt
Emels zi nt Z k®sz¢ |l ® fel 8r (|{1600Ft/ h-/ mel l|2.032 Ft/h-/
Il VR funkci 199 Ft/h-/el]|2.527 Ft/h-/
Hangr°gz?2t®s 199 Ft/h-/ me|2.527 Ft/ h-/
BEf ax szolgs8ltat§gs 1990F t / h -/ mel | 252Ft / h- -/ mel |
H2v8§scsoport 100Ft / h-/ csop|l127 Ft/h-/cs
*Egy mel |l ®khez csak egy k®sz¢l ®ket biztos2tunkaf{émelt vagy
alapk®sz¢ gl ®kkel +emelt szintZ k®sz¢ gl ® fel8§r. Az topeicon&l i s:
d2j 8t az8saldpjsgmlfg&ll gJlatkel | megfizetni
Forgalmi d2jak*
IP al ap% hang§ Connect Phone 150 Connect Phone S Connect Phone M
] Nett Brut t Net t Brut { Net t Brut g
Forgal menddbjh 0 0 0 0 0 0
ForgalVvRe kdkpP a 1 1,27 1 1,27 1 1,27
Kapcsol §si d?|] 0 0 0 0 0 0
Hel yi, Hel yke°zi |
Cs¥csidt 22 27,94 0 0 0 0
Cs¥csidtn k2v 22 27,94 0 0 0 0
Hel yk°zi 1. Bel fol di 1.
Cs¥csidt 22 27,94 0 0 0 0
Cs¥Wcsidtn k2v 22 27,94 0 0 0 0
Mobil c s “acsi dt ben ®s cs¥csidt k2vgel
Telekom mobil 26 33 0 0 0 0
Telenor, Vodafone 26 33 26 33 0 0
Nemz et*k° zi
1. d2jz-na 20 25,40 20 25,40 20 25,40
2. d2jz-na 28 35,56 28 35,56 28 35,56
3. d2jz-na 44 55,88 44 55,88 44 55,88
4 . d2jz-na 58 73,66 58 73,66 58 73,66
5. d2jz-na 66 83,82 66 83,82 66 83,82
6. d2jz-na 74 93,98 74 93,98 74 93,98
7. d2jz-na 88 111,76 88 111,76 88 111,76
8. d2jz-na 118 149,86 118 149,86 118 149,86
9. d2jz-na 148 187,96 148 187,96 148 187,96
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IP alap% hang! Connect Phone 150 Connect Phone S Connect Phone M
A Nett Brut t Nett Brut t Nett Brut
10. d2jz-na 224 284,48 224 284,48 224 284,48
11. d2jz-na 536 680,72 536 680,72 536 680,72
* Az elsz8mol §8§s m8sodperc alapon t°rt®ni k, az 8rak forintbe

*Avirtu8l i VirnehRyigate N@WwoRNat egyh 8§k 8mat - g®p°tt ki ®p2tett m8si k h
“*Ah2 v8sfel ®p2t ®si (-asdejerestatbiiBaznl a ld 2 § z mMéPNt k® Kk €, Gethe @y t ®n
ker¢l felsz8m2t8sra a kapcsol 8si d2j .

¥k A  d2jz-n8k, s zsolnge8nizteattk-°iz ibaeik3fe§eneyltatkémaiie |1®& or ol §s §t

A d2jt8bl 8§8zat Sbsanp emecgd? g ta&r oazzo tatl 8db bFt h2v8sokra nem-vonatkoz
tal kezdtdt emelt d2zjas r°vid) sz&mdk hle2zv &L8rPd t®h 2e/g ys&IB M e
A jelen t8bl g§zatban fel nem t¢ntetett h2v8sokz8&8@gqaaB8sjac aZB¢
nek megfelelten t°rt®nik.

A szolg8ltat8s i gl®nylbelvi®z ted sR*htealet! t® r B @ tit @ 1$Sdzftoch igk8@ § za¢t | §&koekk

Al apk®sz¢l ®|Emelszi nt Z k ®s

Kijelzts | P t| Monochrom grafikus Sz2nes grafi
Ki hangos2t §8s |lIgen Igen
Szem®l yes tel]lgen lgen
Ft n°kt k8&8ri szdNem lgen
T°bb h2vE8s eg|Nem Igen
Kezvetl en ki Igen Igen
(DID/DOD)

H2v. f ®I ne®v lgen lgen
H2v8start§8s ® lIgen Igen
H2vg§s8tads§s Igen Igen
H2v8slista (f]Ilgen Igen
nem fogadott)

H2v8svs8rakozt]|lgen lgen
Be®p2tett swi|lgen Igen
Vonal ak sz§8ma|3 5
Fejbesz®l t be|lgen Igen
Utols:- sz8&8m % Igen lgen
Mi krof onn®m2 t| Igen lgen
PoE t 8mogat 8s|Nem Igen
VPN t 8mogat §8s| Nem Igen
Bluetooth Nem Igen

A szol &l elad ®sbiazt ons8gos Adatparkj 8nak haszn8l at §val mZk©° d

ConnectPhoneapszol g8l tat 8§sok:

- Aapvagy emelt szintZ telefonk®sz¢l ®k, I P alap% helyhez |
telephel y®n

- V8l laldtomebeég|l kommuni k§ci

- Kapcsolat a nyilv8nosan el ®rhett t8vk°zI|l®si h8l - -zathoz

- I P telefonok szakszerZ be¢gzemel ®se

- Al apvett alk°zponti szolg8ltat8&sok bes8ll2t§&sa

- Hangposta

- Webes adminisztr i-s felg¢glet biztos2t8sa az egy®ni be ¢

§c
- ServiceDes ( munkai dt ben)
kkor

- Kritikus, Magyar Telekom@yrd e ®ben felmer¢glt hib8k el h8r2t8§sa 24

56
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- K®sz¢l ®k hibael h§r 8§s 3 munkanapon bel ¢lI
- Havi szinten m- 0s h

t
that - szdlItdg®gletl &ti § sstzeerrtianltom a szol g§l

NN

h
d
Opciong8lis kieg®sz2tt szolg§8ltat8sok:
- Automata h2v8skezelt (I VR)
- Hangr°gz2t ®s

- Fax szerver
- H2v-csoport

A szolg8ltat&svedlemges ®8Sr hkata®sabzol g8l tat §sokeattt az el tfiz

szol g8l tat §s celgryaekd i meed ft d i ezletr & nné/iest@inearza ® kl ®s t

Jogosults8gb:-1 szS8zuags8!| kat el aztert & tsd®igir kit ®Is h I¢ evtgedts wh id BrBagsvikisa.t

csakaegyediet ¢li t smegadd®sbeh ®r hett s®gekre juttatjuk el. Ezen |

biztons8ga az Eltfizett feleltss®ge, az ennek el mulaszt s 8§l
124., z1l et i &lrdf,i metmik®rit®k& es?2t het i d?

1241Ri t mus 200 d2jcsomag

A szol g8ltat8st a {Seiollgadtl§lalty al2 0mMedg s zs¢izretpateimbeaz larra vonatk
1zleti ¢ltal8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti

1242Ritmuh 2 v - k8rt ya
A szolg8ltat8st g e%$zdlag lltl ygtal 2nkPs.z¢;m8rediiys aZz arra vonatko

¢ltal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl|l kivezeti.

1243Ri t mus+ nemzetk°zi modul

A szol g8l t 2014 szeptembgiSizio | lga8tl § laltyyal megsz¢nteti, az arra vonatk
tzleti ¢ltal8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti

Az eltfizett Ritmus200 d2jcsomag i g®byBea®t ®REI émase( ®sab§di!
kedvezm®nyekre jogosult.

Ritmus + nemzetk©®zi mo d u |

Nemzet k°®zi ir8nyiNett: Brutt -

Nemzet k°zi d2jz-r

D2jz-n§k Cs¥%tsid Cs¥insik* vCs¥%tsid Cs %ins ik v

1. d2jz-na 36,00 36,00 4572 4572

2. d2jz-na 42,00 42,00 53,34 53,34

3. d2jz-na 51,00 51,00 64,77 64,77

4 . d2jz-na 72,00 72,00 91,44 91,44

5. d2jz-na 78,00 78,00 99,06 99,06

6. d2jz-na 90,00 90,00 114,30 114,30

7. d2jz-na 102,00 102,00 129,54 120,54

8 . d2jz-na 135,00 135,00 171,45 171,45

9. d2jz-na 165,00 165,00 209,55 29,55

10. d2jz-na 252,00 252,00 320,04 320,04

11. d2jz-na 600,00 600,00 762,00 762,00

A h2v8sfel ®p2t ®si (kapcsol 8si) d2j m®rt®k®t a 6.1.3 feje:
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1244Ri t mus Csoport Kedvezm®ny

Akedvezm®ny ®rt®kes? ti®stRrat &l ISyzeoll gid g saz ¢ n t2e0t1i0.. 8pr il i s 1
A Ritmus Csoport Kedvezm®ny az ¢(gyf® telephel yeRitmds® z°t t i I
Csoport Kedvezm®ny iAg &neydoveevz@&i®nly®rkei zjSorgdsawgl a Magyar Tel ekom
telephelyek egym8s k©°zti besz®df orgal m8ra vonat k oogyiak. A ke«
20 db tel efons zl8amaoadks se gayl atitz ek e®sli Ineengr8ile (azaz a kedvezm®ny
megrendel ni, amely alatt maximum 20, vagy ann§gl| Bisieessesebb el
VoiceClasstic t 2 pp §#.®h®s | ehet .
A kedvezm®nyre vonatkoz:- szerztd®sm-dos?2t8s hat &rlozat®isan i c
helyk°zi 11. h2v8sir8nyban 10%, belfo°ol di®ntydeb be&lpinf A vyB§mir §
nett-Ftfg®20,, a kedvezm®nybe bevFoSia.t &€l ¢eforzetrEmaeked®ezm®ntYy - - h
havid2j8t is k°teles megfizetni nemAonktiorikv ez m®ny az adott ir 8t
A kedvezm®ny csak abban az esetben vehett i g®nydigalma ha a fi z
val amelyi k Ritmus d2jcsomag szerint d2?2 | amagot valamirft& Ritii®30e az e
at) Amennyiben eltfizett az advalamehRfiitzmuts®di2 j mesgpinalgamo k&« °4l
Ritmus Csoport Kedvezm®ny szerztd®sm-dos2t8s8nak az egyidej
Ak edvedam@meyyj el °lt (max. 200adbkraebhefvonat@mhok h3v@imsegadsdi ®n
-az adott fizewv@diammeéy8§mSapadd§<csalmatgt szer i nta k2ejdauvz-zdn®n.y Aza
vonatkozik, az adott vonalon ®lt d2jcsomag forgal mi d2j ai é
Szerztd®sm-dos?2t8si esetek
1T Sz8mcsere eset®n az eltfizett nyilatkozat8nak figgve®ny
mel | etltt faizzeWwjti esz8mra ®rv®nyben marad. Sz8mcsere ese:
kedvezm®nyesen h2vhat- sz8mok k°z®.
T Amennyiben az eltfizett az adott fizet ®si mewgtBd | apod§8s
megsz¢ntetett telefonsz8m(ok) a kedvezm®nyesen h2vhat -
T Amennyiben az eltfizett az adott fizet ®si meg8l | apod§s
kedvezm®nyz8$mnk hR¥nh@,t -amennyi ben azzal egy¢tt a kedvezr
nsgl , illetve a fizet ®si meg8ll apod8s alatt nem | esz t©°l
1T A kedvezm®nyes csoportban | ®vt hozghd®a®ss slz&ntetled ¢ ett ®
telefonsz8m tov8bbra is kedvezm®nyesen h2vhat .
T A hozz§8§f ® ®s 8thelyez®se a szerztd®sm-dos2t8gs ®rv®nyes:

1245} z|1 ettd?2 Febemag
A szol g8ltat8st a {Seiollgastl §lalty a l20Meg s sstzketpa teimbzar zZ1t d®s e ket f e

izl eti ¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti

1246v8 v&8llalkoz-i d2zjcsomag

A szol g8l tat8st a {Seiollgagtl §lalty al2 OmMeg s sgzretpedteimbestzalb8r poz ot &
tzleti ¢ltal8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti
1247Ri t mus | zl| et i d2jcsomag

A szol g8ltat8st jaeiSzhoatg88llltyaatl- n2e0glssz.¢ njt¥entiiu,s alz arra vonat koz
¢l tal 8§nolkelStz@trelitdk®tstil ki vezeti.

1248Ri t mus Office d2jcsomag
A szolg8ltat§8st jaeiSzhoatgs88llltyaatl- n2e0gls5z.¢ njt¥entiiu,s alz arra vonatkoz
¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti.

1249For gal mi tadpgic.:s® kkent
A szol g8ltat8st jaeiSzhoatg88llltyaatl- n2e0glssz.¢ njt¥entiiu,s alz arra vonat koz
¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®tel ekbtl kivezeti.

12410Ri t mus Of fice csoportkedvezm®ny

A szol g8lt 2208 Ht. jge' D Zihealsg88llItyaatl- megsz¢nteti, az arra vonatkoz
¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl|l kivezeti.
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124.11Gr 8t i szdKjeg@®maygvok (opci - k)

A szolg8ltat§st jaeiSzmatpSEldlgyadtlet i2,0 186z &rmpralvendtkoz- szerztde
¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti.

A Gr &8tisz 300,

5 2jcsomaghoz ig®nybeAvbhef&ipebPEB®EP38i ¢t
dz2j me®r t ®k ®t a 6.

00 d
1.3 fejezet tartal mazza.

A Szolg8ltat- az al 8bbi kieg®sz2tt csomagok ig®nybev®teli I

Gr8tisz Mobil opci (Gr8tisz 300 ®ssonag)§ti sz 500 d2jcsomag I
A szolg8ltat8s ®rt®kes?z2it st §lal Malgymeg T2d rtketmi .2009. okt - - ber
Gr 8tisz Mobil opci - ig®nybev®tele eset ®n, netyfargdmi3 90 Ft he
megfi zeti®&steo sP®RIjkas |Azbf BIrtgfail nét tk ed®ezZz@®M®@er.y a kapcsol §8si d2z2jra
Az 51. perc ut8n, a mobil ir8ny% h2v8sok d?2jagpg 8mna t& rGreNti iks, :

féggten,i hoigy®maybeop®t el e a Gr8tisz 500, vagy a Gr8tisz 300

12412 AlapE mi t e | d2jcsomag

A szol g8ltat8st a {Seiollgastl§lalty al2 0mMedg s zs¢izretpateimbeaz larra vonatk
1zl etiSzZenatl B@ois Fel t ®t el ekbtl kivezeti.

12413Joker plusz d2jcsomag

e
A szol g8ltatg8st a {Seziollgagtl§lalty al2 O0melgs s¢izretpeateimbeaz larra vonatk
1 zleti ¢ltal8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti

124.14Pi | ksemag d 2 |
A szol g8ltat8st a {Seiollgastl§lalty al2 0Meg s zs¢izretpateimbeaz larra vonatk

izl eti ¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti
12415Pi I | ®r Extra d2jcsomag

A szol g8l t at 8sgeptembefbezio | lya8tl §lalty al20mMegsz¢nt eti, az arra vonatk
tzleti ¢ltal8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti

124161 P Of fice 100 d2zjcsomag
A szol g8ltat8st jaeiSzhoa tg88llItyaaM o m2edgkstrz; -njt%emtid u, g tatk® saerkreat f el mon d |
¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®tel ekbtl kivezeti.

12.4.17.IP Office 50D 2 j ¢ s o ma g
A szol g8l tat8st jaeiSzhoatg88llityaatl- n2e0gls5z.¢ njt¥entiiu,s alz Satrazvombhekoz
¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti.

12.418Gr §ti sz 200 d?2jcsomag
A Gr8§tisz 200 d2j cslg®ng mM2drgts@Ked kt, ®sae d2Q k5.0 mfaggb rme§mr endel ®s ®
|l ehett s®g.

A Gr 8tisz 200 iddtjtcasrotnang’ Ra®aBe nizdh@d Gmloz®$ t 1t artam¥% szerzt d®s
i g®nybe vehett . RA LBISEsSSVOICeLBRSMIRVOIP; DYAL VOIBPMOLA z §f ®r ®s eset ®n ve
i g ® Bysmess Voice Clag$Business Voice Cla3sic t 2 pus¥% hozz 8f ®r ®s eset ®n a megren

A Gr8tisz 200 d2jcsomag h Busines®\oiee Cladsic(t RIMAna zwvzaan alz havail d 2gj 8to n&

(nulla) ks f or gal mi kedvezm®nyt tartalmaz, amely MagJetve Tel ekom

bel foldi t8vols8gi viszonwl dhteAkbdregabicskdtdbenm®sy caYkapdsoc

A t8rgyh-napban fel nem haszn§8l t 2/MdOmeletr cd %kjeadsétd(zBRODt,ad (ke vS

emelt d2jas r°vid) detedEmBkid¥g wEB®Graagy nemesa®I mMElthatkeldvezm®ny

Voi p/ Dual Voip hozz§f ®r ®s eset®n a megrendel ®s DHONF ®t el e, |

I nternet hozz8f ®r ®sre vorkdtrlomad kusz ér2ztkd® @d Resli rsemd gl§8 ¢ Aait 8,5

elektroni kus h2rk°z|l ®si szolg§ltat-val szembenj 6gan8bBg} ybar
59

Vezet ®kes telefonszolg8ltat gs

Ut ol s 2018d loberdlt § s :

Hat § |8naverhe2® 1



m
d
t

~S>>

>

oS I mm>»

\
U
H

EGYUTT. VELED

bzl eti SEét afe@ @ sRiHE.e [ sezk. r

eghat8rozott f el nonnmle8gdal tokt em a6 th-amapdrndeltgl®tredm mondt §k
2jcsomag i g®nybev®tel ®t ki z8r- szolg8ltat§8ssalltatA8«i2 ] cs o m:

er¢l et®n, a t 8tresrszlodtg@ralatkikv @tzeoll @\8dIt.at\BGCA

hozz§&f ®r ®s ki z

tartal mazza.
(1608 WMBlsD8pier cmebielgy®Rgr&inze e
d2j kot ed®@E®beAn t°bhbi

®givedm®ry al att
e g eljo§osult. egy hoz:

B2 t
o8
i k

h2vg8sfel @Rp22jt Gs®r t(&ka®tc sao 168.51i.)3 fejezet

sz8ml 8z8s percalapon t°rt®nik

2v8§sa eset®n, minden megkezdett egys®g

°rt®ni k.

Gr8tisz 200 d2jcsomagre aloantatt kaozz - e Istzfeirze tdi® sa 2 r avl®nhbybeis sdrrgji c
kedvezm®nyek/ hozz&8f ® ®s egyidejZ ig®nybev®tel ® e nem | 0go:
T B8rmely m8s d2jcsomag.

T Kieg®sz2tt d2jcsomagok, kiv®ve a Kedve@tiorsaeapggi skat gsgl
1 Business Voice Clags$Business VoiceCla8sic t 2 pus¥% hozz 8f ®r ®s ek .

T A d2jcsomag nem ig®nyel hett olyan hozz§8f ® ®sr e, amel yne
T A d2jcsomag egyedi kedvezm®nyekkel nem ® het egyg¢tt.
d2jcsomagra vonatkoz:- szerztd®s ®rve®nye

amennyiben a fizet ®si meg8l Il apod8§s al att

|l tfizett k®r ®s®re a vonal sz¢neteltethet

at8rozott tartam¥% szerztd®s eset®n a megre

®l k¢l jogosult 8tt®rinielat SznégB8kta®sz@det®

at 8rozott idttartam a 2 h-nap |l ej8rtsgt ko°ov

D2jcsomag d2jai ( Nett - Brutt

Hozz8f ®r ®s havi d?2

tz1l et e gy zdtedhd r rf

VOIP/ VOCA

i zk®tt ic s at BusinessVoivec 3820,00 4851,40

Classi@ PMP/ /DUAL VOIP/ DUAL VC

®hat §rozott tarta

1zl eti eg) cdteddr rf

VOIP/ VOCA

izl et i k ®tBosness \icen 3420,00 4343,40

Classi@ PMP/ /DUAL VOIP/ DUAL VC

®hat §rozott tarta

1zl et e gy zdtedhd r rf

VOIP/ VOCA

1zl et k ® tBasess \foicen 4800,00 6 096,00

Classi@ PMP/ /DUAL VOIP/ DUAL VC

hat 8rozatlan tart

i Z IBasinass Voice Cla$® ) )

hat 8rozott tartanm

| z IBesindss Voice Clazsi ) )

hat 8rozatlan tart

Forgalmi limit - -

D2jcsomag d2j ai (

A havi d2j banpefcekg |

s z 8§ ma Rusiness Voicg Clagsic 200 perc 200 perc

VOIP, VOTA

A d2j csomagt@ratvikdg 0 0

ez
t ol Is 20180 bberélt § s :
t

at 8 |8mnaverhe2® 1
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Percd2j ak

H2v8sirs8ny Cswtcsid Cs Yns ik v Cs e s i d Cs Yins ikt v
Hel yi hel yke°zi |

Magyar Tese&lbm§l €

Egy ®b SZO|g§Itat_9,oo 9,00 11,43 11,43

Hel yk©°zi (I , Bel

Magyar Tel ekom E

Egy ®b szolg§|tat-10'oo 1000 12,70 12,70

Mo bi | telefonok h

;e()lgﬁom mobilelenor, Vodafpne E g \ 50,00 50,00 63,50 63,50
Nemzet k° zi i r8§ny¥%Nett - Brutt -

Nemzet k° zi d2jz-n

D2jz-n8k Cs¥wesid Cs Yaens ik v Cs e s i d Cs Yns ik v
1. d2zjz-na 38,00 38,00 48,26 48,26

2. d2jz-na 50,00 50,00 63,50 63,50

3. d2jz-na 5500 55,00 69,85 69,85

4 . d2jz-na 75,00 75,00 95,25 95,25

5. d2jz-na 8500 8500 107,95 107,95

6. d2jz-na 9500 9500 120,65 120,65

7. d2jz-na 11000 11000 139,70 139,70

8. d2jz-na 150,00 150,00 190,50 190,50

9. d2jz-na 190,00 190,00 241,30 241,30

10. d2jz-na 280,00 280,00 355,60 355,60

11. d2jz-na 650,00 650,00 825,50 825,50
12419, z 1| et i R§ci - Mobil d2jcsomag

A szol g8ltat8st a {Seiollgastl§lalty al2 0mMeg s zsizretpateimbeaz larra vonatk
tzleti ¢lthéBn®selSekbizk dRsVvezeti

12420AzI P | zl eti R8ci - Mobil d2jcsomag

A szolg8ltat8st a {Seiollgagtl §lalty al2 OmMeg s zs¢gzretpeteimbeaz larra vonatk
tzleti ¢ltal8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti
12421K8bel tel efon | zl eti R&§ci - Mobil d2jcsomag
A szol g8ltat8st a {Seiollga8tl§lalty al2 0mMeg s zsizretpateimbeaz larra vonatk
1zl et cltal 8nos Szerztd®si Felt®tel ekbtl kivezeti
12422} z1 eti R8ci - d2jcsomag

A d?j@rsto@ne@@ISauguerad @regszZni k, a d2jcsomagok megrendel ®s ®r e e

A d?2jgxsloentaig g y casnaatl o H8hl§; st Bwbtt i a |k aBrt (Busiaesso/oice Ela2sicvPoVEResin@gssinice
f

wn @

Classie PP hozz ®r ®s BusinesstV@ice ChadsitPePt Ot  hi 0gz&n8yfb®r.®s eset ®n a d2jcso
meg8l |l apod8s szinten ®rt®kes2thett. Az | zletit R8dit-ardzajmisor
szerztd®ssel (hZs®gnyilatkozattal) vehett ig®nybe.

A d2jcsomag |l ebesz®l hett ©°sszeget is tartalmaz, ratjd®lsen por
tartam8t- -1 f ¢iggten az al 8bbiak szerint alakul.

Hat §mroz2zamts tsSzerzt d® eset ®n az | z Busihess VBiGCladsicRIMHjsic@&s magnak a
VoiceClassicPP havi d2j a ®s a hozz8f®r®s k¢l °n havid? jzmten(| §sd d2j
teljes eg®sz®ben | ebesz®l hett Magyar Tel ekon,| deg ytGv oSl zso8 ggi§ |
vi szonyl at okba, cs¥%csidtben ®s cs¥%csidtn k2zvgl

Hat 8rozatl an tartam¥% Qéerztd@;scesm'a@usmesk\i’oizc@(ﬁa%stcﬁglﬁa@sk',zIét'et
Business Voice ClaaskP k ¢l °n havid2ja (I &8sd 2jt8bhl 8§zat) besz®l hett |

1, 2 vezet®kes ir8nyokba, hel yi, helyk°zi |, [ il ]l etve be
61
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Az | ziletd?2 jR8zomag d2jAih2wa8gdrRe¢lt @b t8@RxAt (tkhapad magsgia) d2j] moer
A d2jcsomag kedvezm®nyei az adott vonalra ®rv®nytetske k§t .mel y e
Akapcsol 8si d2j a |l ebesz®l hett °sszegbe nem sz8&8m2t bel e.
Azemel t d2j as6ta( Okbe Ddt, d+0 6e el,t ad2lj as r ° vzi d)z |seze§ncoBkd ae2gv 8§ s §r a n
|l ebesz®l hett kedvezm®nyei

A d2jcsomag fizet®8i- -mag824apondg&poszhat @&nokott tartam¥% szer
al 8 bevont valamennyi vonal es e tBadnessVomeCladsP FBRSIN@sRBoxre - d2 ] Cc S«
Classi@PP 10 illetBusines Voice Clasgi® P 0 haV|dZJa ®s a hozz8f ®r ®s havid2zja (I8
tartama alatt havi szinten teljes eg®sz®bhen | ebgk2® hkett !l M;

iletvdbel f°1l di t8vols8§gi viszoAykapo&bhg§sicsttpidtbebe®s®cbé&trsi
A d2jcsomag kedvezm®nyei az adott fizet®si meg8zm&lpods8s al ¢
kedvezm®ny a k°vetkezt h-napra nem vihett §t.

A hat8rozott idttartam |ej8rta ut8n a szerzijd@®sakhatgrozatlz:
|l ebesz®l hett s®ge megszZni k, twovi@dbiakban csak a d2jcsomag |
Az | zleti RS8ci- d2jcsomagra vonatkoz- szerztd@sgokkirv®nyess ®¢
kedvezm®nyek / hozz8f ®r ®s egyidejZ ig®nybev®tel ® e nem j og«
Mi nden m8isalk &dsa §¢cgztl heatti- d2 j csomag.

Egyedi kedvezm®nyes aj 8nlatok, egyedi 8r alkal mazg8sa.

Business VoiceClaBsic t 2 pus¥% hozz§8f ® ®sek vonali ®s fizet®si meg8l 1l ap
Kedvenc orsz8g, Gr8tisz ®s Ritmus opci - k,

Az |zl eti R8ci d?2 jocgdmadg ®sem,i a@rey ¢lnlekt ta Gfd\gake zliemelt t ednejl a
d2jas r°vid sz8&8mok illetve Z°ld sz8mos vonal

Eltfizett k®r®s®re a vonal sz¢¢gneteltethett.

1zl eti R8ci - dZJcsomagtarifa§I§a'

izl eti RS8ci - d2j c Nett Brutt -

Hozz8f ®r ®s havi d?

1zl et egyi,cxlad toir n

1 I

. 3650 4635,50

1zl eti k ®t Busiress ¥aica

1

Classi@ PMP 5300 S (ELO0

Business Voice Claa§iP 10 8 570 10883,90

Business Voice Claaste0 5200 6604,00

Forgalmi limit - -
D2 j csomatk&rlte nf i z e
havid?2j/ hozz§8f ®r @

Hat § ritadamtat i d

i z | et Busiaessavobice ClagsMP 1 200 1524,00
Business Voice Claad$®10, ISDN2 PF 2 300 2921,00
Hat 8r otmrtatmban i d

i z | et BusiaessaVbice Cla8$ivP 1 500 1905,00
Business Voice Clag$t@0, PP0O 2 600 3302,00
Lebes2®bkheyg (Ft/h

i z| et kv camaall - hgtattbra 4 850 6159,50
Business Voice ClagsicP MP h a i

ick tartamra 6500 8255,00
_Busmess Voice ClagsicPP 10 | 10 870 13804,90
ick tartamra

Busmess Voice Cla8sicPP 0 h 7500 9525,00
ick tartamra

1z | et itvormlBuaihessg/oide

1

Classi2 P MP h a ttagtanmwaz a 1500 Lt
Business Voice Clag&iBL0, PP0O 2 600 3302,00

hat 8§r dgtarmmrh an i d
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1zl eti RS8ci - d2j c Nett Brutt -

Percd2j ak

H2v8sirs8ny Cswtcsid Cs Yuns ik v Cs e s i d Cs Yins ikt v

Nett - Nett - Brutt - Brutt -

Hel yi , hel yke°zi |

Magyar Telekom 6,00 6,00 762 762

Egys&bol g8l t at - 1 6,00 6,00 762 762

Egy®b szolg8§ltat - 600 6,00 762 762

Hel yk©° zi 1.

Magyar Telekom 10,00 10,00 1270 1270

Egy®b szol g8ltat - 10,00 10,00 1270 1270

Egy®b szolg§ltat - 10,00 10,00 1270 1270

Bel feldi 111.

Magyar Telekom 10,00 10,00 1270 1270

Egy®b szol g8ltat - 10,00 10,00 1270 1270

Egy®b szolg§ltat - 10,00 10,00 1270 1270

Mobil telefonok h

Telekom mobil 40,00 32,00 5080 4064

Telenor 40,00 3200 5080 4064

Vodafone 40,00 32,00 5080 4064

E g yn®lbil 40,00 32,00 5080 4064

izl eti R8ci- d2jcNett - Brutt -

d2jak (Ft)

D2jz-n8§k Cs%%tsid Cs Yatns ik v Cs % si d Cs %tns ik? v

1. d2jz-na 22,00 22,00 2794 2794

2. d2jz-na 30,00 30,00 38,10 38,10

3. d2jz-na 46,00 46,00 5842 5842

4. d2jz-na 64,00 64,00 81,28 81,28

5. d2jz-na 72,00 72,00 91,44 91,44

6 . d2jz-na 80,00 80,00 101,60 101,60

7. d2jz-na 96,00 96,00 121,92 121,92

8. d2jz-na 128,00 128,00 16256 16256

9. d2jz-na 160,00 160,00 203,20 203,20

10. d2jz-na 240,00 240,00 304,80 304,80

11. d2jz-na 560,00 560,00 711,20 71120
A d2jt8bl §z aBusiness VbieelClad#lejma kt ¢an tle2t.e2t.t2. pontban ker ¢l tek megha
A t8bl 8zatban nem j el °ddnat2kva8zs -0 kd 2dj2g iawza8ls at °ar tB&reii ks. dAR j d2sjoarsaq
Amennyi ben 8usinesd\VoiteiCleasitRP 100 yvamnal §n veszi i g BusigebseV/oicEDSL RS8ci
Classie PPO i s csatl akozfikl, ¢la,k ko rPR0O TWdra lc slinamazg§ fd®rf &@:ni havi d?j
(nett- 2300 Ft) is meg kell fizetnie. A PPO hozz§f ®r ®si h a\
124230P; z|1 eti R8ci - d2jcsomag
A d?j@rsto@k2@ISAupusziub) @regszZni k, a d2jcsomagok megrendel ®s®r e e
2015. i Ppwatklusazl I P [ zleti RS8ci- d2jckBmagl BUALRYOI P thdojze 86 M@
szol g Blztod tged tt ad - {201 h.agdBdlyatlusne@sz¢snteti, az erre vonatko
¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti.
Megrendel ®si felt®tel ek
Az Eltfizett Ma gonrectNedDnmddRS&ooim (x/IFetiintDeSrtnet hozz §f BlMsr e vona
izl et i Ré8ecgiy-c sda?bjocashoBnsasgz i nt en hat §haz®ghanl)adkiblaeat aen'®l @k e 2 t
®ves hat8rozott itdtetka ViQ®AY bBUALZ VO®Ps blozzgh &r ®s s el
A d2jcsomag | ebesHa®l&hreotzta t°lsasnz etgaertt -at ndUb 588 efrdzztodn®?sgd amltak a m¥% s z er

tartama alatte | j es havi dzj azaz, nett - 4850 Ft besz®l het t |l e belf
cs¥Wcsidtben ®s cs¥%csidtn k2zvgl!l

63
Vezet ®kes telefonszolg8ltat gs
Ut ol s - 2018d kberelt § s :
Hat § | 8ynaverhe2® 1



III N EGYUTT. VELED

bzl eti SEét afe@ @ sRiHE.e [ sezk. r

Connect RS8ci:- D/F csomagokkal t°rt®ns fe®PhPheV®kela €9pan®Et ¢
csomagoknsg8l kerg¢l meghat8roz8sra
A t8rgyh-napban fel nem haszn8lt | ebesz®l hetts®gi kedvezm®i
Az I P jzleti RS8ci - d2jAcshermadgs fde?l j@ei2ttd®eg i drh @(rt kSN cBYzoald§ Bi.ak .t 3 | fmaj:
.C s Ystsmak: thunkanapokon Z0®: 0 0 -crsav#cksCilkedtstzd k : i i nden egy®b.
A d2jcsomag a vezet®kes ir8ny% h2v8sok esetkRhal maezar8 dres zc nA@EsS
csWcsidtn k2veli idtszakban egyar8nt. A sz8ml8z8s m8sodper ¢
A d2jcsomag kedvezm®nyei az adott vonalra ®rv®nytetske k§t .mel y e
A kapcsol §hietd?2 Psazleglhemn®imbls®gd2 jt a HEl( @lbe DDt dt0 6erBell, t ad?2j as
h2v8s8ra nemlPhabkenigl Ra8ti k @&jcaamag | ebesz®l hett kedvezm®ny
Az | P |zl eti R8ci - d?2jecs®magriaeyvenat ladz:- azzedz2dfd@=et®r \a@n |
/ kedvezm®nyek/ hozz§f ®r ®s egyidejZ ig®nybev®tel ® e nem j 0go:
B8§rmely m8s d2jcsomag.
A d2jcsomag nem ig®nyel hett olyan hoezz§f ®& ®sre, amelynek a
A d2jcsomag egyedi kedvezm®nyekkel, ®s m8s kieg®sz2tt kedve
DUAL VOI P eset®n a d2jcsomagokhoz k¢l °n havi d2Apluszegf i zet ®s ¢
kapcsol 8si sz8&8msd2fpaddpmOdOsdbmabhoktkkapclol °n havid2j] megfizet ®s
csatlakozg8sg8t ®s funkci-it biztos2t:- eszk©°®z b®rel hett.
A d?2j csofognectNetaKoDBect RS8ci - D/ F szolg8ltaf€8ssAlsegyetd®bel
felmond8§s eset®n a d2jcsomagban foglalt | ebesz®l hetts®g me(
A szerztd®s felmond8s eset®n nk. d2jcsomagban foglalt | ebesz®l hett s
I P | zllezlietRicagy\VWdPat Net t - Brutt -
'zl eti k®tDUALMOWE N 8§ s
d2jai (Ft)
D2 j csomag ChnaectNet 2 j a |
szol g8l tat8&8ssal wval .
hat 8rozatl an tartam 5150Ft 6 540,50 Ft
d2jcsomagra v8Illalt ,45F 6159,50 Ft
szerzt d®ssel
d2jcsomagra v§8llalt
szerzid®ssel 4650 Ft 5905,50 Ft
D2jcsome@gnhevt dRBai - Connect RS8ci -
szol g8ltat§8ssal val -szab8lyozott m
Lebesz®l hett °sszeg - -
DSL/ ConnectNstz ol g 81 t at §s s
eset ®n:
hat 8rozatl an tart am? 1500 Ft 1905,00Ft
d2jcsomagra vS8IIlalt
szerztd®s |dttartame4850':t B et #0
d2jcsomagra v§8llalt
szerztd®s |dttartame4850':t SIS [
Connect RS8ci:- D/F s.:Connect RS8ci -
i g®nybev®t el est®n szab8lyozott m
Percd2j ak
H2v8sirs8ny Cs¥%tsi Cs ¥ins ikk v Cs ¥t si d Cs Yins ik v

Nett - Nett - Brutt - Brutt -
Hel yi , hel yke°zi .
Magyar Telekom 6,00 6,00 762 762
Egy®b szolg8ltat- 1 6,00 6,00 762 762
Egy®b szolg8ltat- 2 6,00 6,00 762 762
Hel yk©°zi 1.
Magyar Telekom 10,00 10,00 12,70 12,70
Egy®b szolg8§ltat- 1 10,00 10,00 12,70 12,70
Egys&bol g8l tat - 2 10,00 10,00 12,70 12,70
Bel feldi I11.
Magyar Telekom 10,00 10,00 12,70 12,70
Egy®b szolg8§ltat- 1 10,00 10,00 12,70 12,70
Egy®b szolg8§ltat- 2 10,00 10,00 12,70 12,70
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I P | zllezlietRiScagy\VWdPAt Net t - Brutt -

i1zl eti k®tDUALMOWE N 8 s

d2jai (Ft)

Mobil telefonok h2?2v!

Telekom mobil 40,00 32,00 50,80 40,64
Telenor 40,00 3200 50,80 40,64
Vodafone 40,00 32,00 50,80 40,64
Egy®b mobi l 40,00 32,00 50,80 40,64
IP} z | e t(VOIFRD&AL VOIP) Nett - Brutt -
d2jcsomag nemzet k

D2jz-n8§k Cs%%tsid Cs Yatns ik v Cs % si d Cs %tns ik v
1d2j z-na 22,00 22,00 2794 2794
2. d2jz-na 30,00 30,00 38,10 38,10
3. d2jz-na 46,00 46,00 58,42 58,42
4. d2jz-na 64,00 64,00 81,28 81,28
5. d2jz-na 72,00 72,00 91,44 91,44
6. d2jz-na 80,00 80,00 101,60 101,60
7. d2jz-na 96,00 96,00 121,92 121,92
8d2jz-na 128,00 128,00 162,56 162,56
9. d2jz-na 160,00 160,00 2,20 203,20
10. d2zjz-na 240,00 240,00 304,80 304,80
11. d2jz-na 560,00 560,00 711,20 711,20
12424K8bel el efobnR8ci - d2jcsomag

A d?j@rsto@ne@@iSauguerad @regs zZni k, a d2jcsomagok megrendel ®s®r e e
Megrendel ®si felt®tel ek

A K&8beltelefon ! zleti RS8ci- d2jcsbhbha®guygnhbhtiklelzaathi @@ ®1 K@\ S
®ves olveottgd i dttartam¥ azbeztd@g;sei;at&/ehaﬁse((VD@@hy@eA szl et
d2jcsomag a Connect R8ci - K csomagokkal egy¢tt is i g®nybe
A d2jcsomag | ebesHa®lgrdotatatt’dsasric sgéetr ztt dRBBrma z o tm2 gtaamalt a m¥% s zer
tartama alatte | j es havi dzj azaz, nett - 4850 Ft besz®l hett |l e belf
cs¥Wcsidtben ®s csW%Wcsidtn k2vgl!

Conect R8ci- K csomagokkal t°rt®nt ig®nybev®tel eset®n a | et
csomagoknsgl kerg¢l meghat8roz8sra

AK8bel tel efdédnp clsolmatgi dR § aii.fA bzVz|§$téb®§&h®m®aw®h®maaz&§$i3 f e
.C s Yatsmak: thunkanapokon Z0® : 0 0 -crsaVagks®ikedestz & k : i mhi An dde2nj cesgoyn®ebg a vezet ®kes
eset®n nem tesz napszaki meg kg,l‘arzlﬁ%ztaetct@%lkﬁ:v@dshﬁ:istﬁhegg;d@gﬁst
sz8ml §8z28s m8soAMperjcasamag kédi®nim®Rnyei az adott vonalra ®r\v
a k ©°whe tnkaepzr atkn &m . vi het

A mobmel ®s @094, s6id( Olbe BDdt dt emelt d2jas r°vzK@pesz8mekoh2ygEet
d2jcsomag | ebesz®l hett kedvezm®nyei
\A kapcsol 8si d2j a |l ebesz®l hett °sszegbe nem sz8m2t bele.

Kg8beltel efdédn cisnimatgir aB@®in@t kK®ny e stfizBtcaiz iad eSjbeéb i a Id&tj tc sazmaglo k / k-
d2jcsomagok / kedvezm®nyek/ hozz§f ®r ®s egyidejZ ig®nybev®teldl
B8rmely m8s d2jcsomag.

T A d2jcsomagolngani lg®ny & ®Be®srjeasamegmnek A¥bRE8maS8mmel t o
T A d2jcsomag egyedi k eldevdevzen®m®rerkkeell , n e®m @i8tse tk i eg@y®stzt2 .t

]

A szerztd®s felmond8s eset®n a d2jcsomagban foglalt | ebeszd(
K8beltel efdédn cilsolmatgi Net t - Brutt -
hat 8rozatl an tart am 5150Ft 6 540,50 Ft
d2jcsomagra v§8IIlalt
S el 20 d@Oes o] 4850 Ft 6 159,50 Ft
d2jcsomagra v§8llalt
YRR I Y 4650 Ft 5905,50 Ft
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K8beltel efdédn cisolmatgi

et

EGYUTT. VELED

SEet affe@ @ 8RH . e | sezk.

Nett -

D2jcsomag havisdojlg8 Connect RS8ci
val - i g®nybev®t el e:tartalmazza
Lebesz®l hett °sszeg -
hat 8rozatl an tart am!? 1500 Ft
d2jcsomagra vS8IIlalt
szerztd®s idttartami4850Ft
d2jcsomagra v§8llalt
szerztd®s idttartama4850':t
Connect R8ci:- K szolConnect RS8ci -
est ®n szab8lyozott m
Percd2j ak
H2v8sirsg8ny Cs¥%tsi CsYank ? d ¢
Nett - Nett -
Hel yi , hel yke°zi .
Magyar Telekom 6,00 6,00
Egy®b szolg8ltat- 1 6,00 6,00
Egy®b szolg8§ltat- 2 6,00 6,00
Hel yk©° zi 11
Magyar Telekom 10,00 10,00
Egy®b szol g8ltat- 1 10,00 10,00
Egy®b szolgsg8ltat.- 2 10,00 10,00
Bel foldi I T
Magyar Telekom 10,00 10,00
Egy®b szol g8ltat- 1 10,00 10,00
Egy®b szolgs§ltat - 2 10,00 10,00
Mobil telefonbk? v § s a
Telekom mobil 40,00 32,00
Telenor 40,00 3200
Vodafone 40,00 32,00
Egy®b mobi | 40,00 32,00
K8beltel efdédn cilsolme Net t -
nemzetk®zi ir8nyV
D2jz.-n8§k Cs¥%tsid Cs Yatns ik v
1. d2jz-na 22,00 22,00
2. d2jz-na 30,00 30,00
3. d2jz-na 46,00 46,00
4 . d2jz-na 64,00 64,00
5. d2jz-na 72,00 72,00
6. d2jz-na 80,00 80,00
7. d2jz-na 96,00 96,00
8. d2jz-na 128,00 128,00
9. d2jz-na 160,00 160,00
10. d2jz-na 240,00 240,00
11. d2jz-na 560,00 560,00

125.Kedvezm®nyek

1251Kedvenc

szol g8l tat§gst
¢l tal 8nos

zl et

szol g8ltat§s

Megrendel ®s

B

8§zi s,

K&8beltel efon

\
U
H

zet
ol s-
t [

8

e
t

o))

®k e s

orsz8§g

felt®tel e:

eset ®n

telefonszolg8ltat§s
2018d kberélt 8§ s :
8ynaverhe2® 1

szol g8l tat §s

Felt ®t e
2013.

Brutt -

1905,00Ft
6 159,50 Ft

6159,50 Ft

Cs%esid
Brutt -

762
762
762

12,70
12,70
1270

12,70
12,70
1270

5080
5080
5080
5080

Brutt -

Cs %t sid
2794
38,10
58,42
81,28
91,44
101,60
121,92
162,56
208,20
304,80
711,20

| ekbtl
m8rcius

i g®nybe.

ki

1.

Cs Yaens ik v
Brutt -

762
762
762

1270
1270
1270

1270
1270
1270

4064
40,64
40,64
40,64

Cs Y#ns ik? v
2794
38,10
58,42
81,28
91,44
101,60
121,92
162,56
208,20
304,80
711,20

a {Sezio | lgaBtl §lalty a |2 0Mebg s zs¢izretpateimbeaz lar r a
Szerzt d®si
®rt ®kes?tRs.®t

vezet.i

66
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A kedvezm®ny csak aabead®tforgal omra ®@s nBusikeéswgde Classic®p 2t ®si ¢

csatlakoz8s eset®n a vez®rsz8mra rendel het't me g , mi nden csz¢
Ter mPk neve Kedvezm®ny ®rv®ny Havid2j v8lasztot
Kedvenc orsz§8g Mindennap®4- r 8i g a ke 202,18t
nemzetk?©zi percd?
Kedvenc orsz8g szolg8ltat8s szerinti nemzetk®zi percd?2jak
Nemzet k°®zi besz®l Kedvezm®ny m®rt ®kKedvezm®nyes perc
z-n8nk®nti nefbat ekfizetinek
(fegoget legrydI®I a tmte
ekfizetje)
1. Z-na -40% 21,34
2. Z-na -40% 27,43
3. Z-na -40% 33,53
4 . Z-na -40% 48,77
5. Z-na -40% 60,96
6 . Z-na -40% 67,06
7. Z-na -40% 73,15
8. Z-na -40% 97,54
9. z-na -40% 128,02
10. na -40% 182,88
11. na -40% 426,72

12.5.2¥% zhang csomag

S S
A szolg8ltat8st gebzdhlag8ltd gtak ePRz yoltat Koz -d sszzearbz§ | dy®szeSksett
¢l tal §nokelStz@treltedi®stil ki vezet

1253M®di um ki eg®sz2tt d2jcsomag

A szolg8ltat§s TBr&n®kneesgstz&snei k2,0 1a5 .mefgerbernudSerl ®s ®r e ezen i dtpon
A M®dium kieg®sz2tt d2jcsomag r°vid |l e2r8sa

A M®dium ki eg®s z2m&n yd? jncys/ojnmma g As 8v8ovso sk ekdevdevze z m®ny i g®nybe ve
meg8l 1l apod8sondfelisyzie,v omel k%zDi vio.dMdghae Telekd?84 i- zlalt .o,n &= | kyd | fb%Ind
forgal m8ra egy¢ttesen i s.

A Magydrelekokk ©r zet sz8mok, amelyeket a 06 elth2v.- ut8n kell t8rcs
54,56, 59, 69, 72, 73, 74, 75, 76, 82, 83, 84, 85, 87, 92, 93, 94, 96, 99.

A M®di uid kji eg®mad 24 000 Ft
i g®nybev®t el e este
kedvezm®ny havont

Egyszeri regisztr 4000F&a

A kedvezm®ny m®rt ®ke

Havi forgalmi s8vKedvezm®ny m®rt®k Havi kedvezm®ny (

23 999 alatt 0% 0 Ft

24 00059999 Ft 15% max.5 400 Ft

60 000119 999 Ft 18% 5 400 Ft + max. 10 800 Ft

120 000 felett 20% 16 200 Ft + max.7 800 Ft

A M®dium kieg®sz2tt d2jcsomag ig®nybev®tel ®nek felt®telei

B§zis d2jcsomaggal rendel kezt ¢gyfelek vehetik ig®nybe.

M®di um @ksi ePg®@sm2utm d2jcsomagok egy¢ttesen nem vehettk i g®ny

Nem vehett iBgs®esyUieeClesse bt ba®ez8s helyi, helyk°ozi | ., helyk?©z:

m8s kedvezm®nnyel egyé¢tt.

M®di um ®s Pr Pmisomalki «g@yzZmM®ng?2 nem vonatkozi k a nem besz®
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A szolg8ltat8s z°ld sz8mon is ig®nybe vehett.

A M®dium kieg®sz2tt d2jcsomag eltfizettje az al 8bbi ter m®ke
Bg8zist:-| elt®rt b8rmely m8s d2jcsomag

Busness Voice Clasi0 bel f°1 di / ne mBusihess’Vpite Cldssic dgvael znmj ®, 38se &kes g(y1® b

Kedvenc sz8m

anal -g csatlakoz8sra adott m8s besz®dforgal mi kedvezm®nyek.
A M®dium kieg®sz2tt d2jd3spmatgiok imp@mema ed tf gumtyif eill g mko BBz i k
szol g8ltat8sokat (pl. tudakoz-, eseti ®br es z8tltt)a,t Svsaolkaami.nt
A M®dium kieg®sz2®t edjicsomag szerztd®ses felt

A M®dium kieg®sz2tt®désgcsoabgr onegrenided ®aekamrd sz-| - - szer z
szerztd®st az ®rv®nybe | ®p®s ®t t | sz8§m2tottekKl medfgelrelintd e%ss  z
megfizet®se mellett sz¢gntetheti meg.

Amennyi ben az eltfizetti szer zt B@Esiness\woigenGlaseb ze kP L eev ®sae, elt
Business Voice Clagsic® s s z eBkisiness ¥oice®la®8ica cser ®l i, a szol g8l tatg8s sz¢gnete
pont szerinti idttartama meghosszabbodi k. Amenntyitbeelne faozn el t

8§l 1l om8son bonyol 2 elioned, az egyes eifbne o & se ongeant damr ¥ $rsemedn y §nak a sz ¢n
d2jcsomagra k°to°ott szerztd®skieg®sz2t®s szerinb8r nkeeldywv e z m®n )

okb-1 megszZngiGn,y bae snzeom gv8elttta tk-e davze zim®nynek megfelelt ©°sszeg
Az eltfizett tudom8sul veszi, hogy a M®dium kilaeg®$zFtizedd |
tekintet@sbzeenrzrtedl@svk§i_nd5@®§iitla®s sz&m&@meal pi zt d®83t at heVergat md?2k
8l tal biztoéegywitde jk& dive&m@new®&t el ®r e nem jogosult. Tov8bbs§
felt®tel ekheet tva®ge vkiszs&ratt.®r ®s | eh

1254Pr ®mi um ki eg®sz2tt d2jcsomag

A szolg8ltat§s TBr&n®kneesgstz&snei k2,0 1a5 .mefgerbernudSerl ®s ®r e ezen i dtpon
A Pr®mium kieg®sz2tt d2jcsomag r°vid |l e2r8sa

A s8vos kedvezm®ny ibPReybe smehetrtet @ohnhahhed®Phagp hed y&kr® z9sdze\
bel f°| ®dMagyagTelekbnE§ gizat on bel ¢ bonyol 2tott forgal m8ra egyg¢tt

A Magyar TelekkrA r z et s z 8§ mo k ameltBeksB8zai 061el 2R2v23ut 86, k8HK]| 35,
54, 56, 59, 69, 72, 73, 74, 75, 76, 82, 83, 84, 85, 87, 92, 93, 94, 96, 99.

A Pr®mi urh? kt e g®a g 120 00Ft
i g®nybev®tele ese

el @klreltv ez m®ny

Egyszeri regisztr 20000 Fgfa

A kedvezm®ny m®rt ®ke
Havi forgalmi s8vKedvezm®ny m®rt®Kk Havi kedvezm®ny (

23 999 alatt 0% 0 Ft

24 00059 999 Ft 10% max.3 600 Ft

60 000119 999 Ft 15% 3 600 Ft + max. 9 000 Ft
120000 felett 25% 9 000 Ft + max.111 000 Ft

A Pr ®mi uRad 2k icesgo®sazg2 ti g®nybev®t el ®nek felt®telei

B§8zis d2j cstomayd cedle kr evrecheeltkiekz i g®nybe.

M®di um ®s P#d@&npicusno nkai geogk® sezdeytd g®ay e . nem vehet

Nemvehet g ®ny b eBuairessVoicgCl&ss at | akoz8s helyi, helyk©°zi | ., helyk?©z:
m8s kedvezm®nnyel egy¢tt.

M®di um ®s P#d®@njicusno nkai ge gk®sdzvietz m®ny e nem vonatkozik a nem besz
Aszol g8l tatsg8s z°t.d sz8mon is ig®nybe vehet

Amegrendele k nincs d2jh8tral ®ka a Szolg8ltat: -val szemben.

A Pr ®mi uRad 2k icesdifi@eizg@ tealz al §bbi ter mPkek, kedvezm®nyek ig®nybe
a B8zis d2jcsombgjtcdomrdd,®rt b8r mely m8s

Business Voice Cla3dic b el f ° | di /@& mBysih@E Vpite Cldssic dgvael znmj ®,15& ve ks )(,1

Kedvenc sz§&m.

az anal -g ctstatm@k oz8s7z @yckaadr gal mi kedvezm®
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n >
[<hav}

r
I

w 3

i kUth?2 ktceg@a
z Il tat 8sokat

pgtogyreegpie Bdal seheti k i g®mhylveS seo kfaegnt iazi regrnyys
t) (pval amdako

®
g 2a- haegebst@bre&zd2jcsomag, a f
®

>

Pr ®mi Roh2dmagspii®Pzsets fel t ®t el ei

A Pr®mi uthz kceg®dag?2 m®ygreaenddhb@REe lamo ad®sz dk e r ¢slz efivetgek dkia®sr e az e
szerkd ®st az O®flv @z tlo@p®sI®t®ViIi g renddif sl Médnd KRY sy ead eask®naek
megfizet ®stetimeg.l | ettt sz¢gntet

Amennyiben agfideti szetadd ®s s t | e € vatiamz iamlatl f- igBudinesg VoRd ClaBsRs ®e k°t t et ®sr e, Vi
Business Voice Clagsic® s s z eBkisinést ¥oice®Ha®8ica cser ®1 i ne b e b ®to®mMtEdiicMlaBs nedny 1.
pont starema meghosszabbadikA me nny i be mi azn d&ldtiefyi@seoting goitP e ® @blgfbnaz le®v
8§l l om8soagpgnyes 2totgal omr 81 t e &Bss brke méggn glaizs za@syyeSndlel & f o n
d2jcsomagid®skdItey®ts z8 2 ®sidr sz ¢ aimEt i nleend ®e z Mm®mMy td AsnemBymbdbleyn az
okb-lzZméks a szolg8ltat- - az t°g@ryelgetnemmvaetdtr 2kedwe zm@r@aynek
Az dlfizett udom8sul veszi , ,tdhopgyg omaBr @eHysiness oxe @Bkt | - Bzkeret ®ben
me g k daz 8lfizckt ek bene r Bskerd @s1lsi eg®sz2t ®s valamelyike 8lt#&l sz8m§r
®s a nevezett d?2j csodeaggy i8&letjazl ibgi®ntyobse2vt®otteflzetr aedl \memBme @ foygeoks 1 2 it ..
a korcEth®ses felt®tel etcl®ger kakz8rvisszat ®r ®s | ehet

126. gy f ®l szol g&y @lb i s 5 ad8g)DKANSRBE b R pVv et (
d?2j s)zabsgs

126.1Egy ®b @Ze@&lothdgt8§ s ok

Szol g8l tat§s D2 j

Sz8§mcsere

anadi-gPE 8bebeseée®On 2 500,00+t

Business Voice Classiz n a | eset ®n (sz8§8mo 250006t

zemsz¢,Obaneli def ®s

zI|l et e g yacnsagltz dgee o 8 a If WOIR,&/O@An 2 222 56t
zl eti egy&SsM tRlrln 88l |voorm8asl : 1066,80t
z|l et i koRaiBosiness \oicenCBsice & BUAIRMOIP  3619,56t
DUALVOG@As et ®n

Business Voice ClaB3dic e s et ®n 53721,00-t
digit8lis telefon eset ®n 2 222 56t
k8beltelefon eset ®n 2 222,56t
TDSL, Connect RS8ci -, Comp | e o 4445F

czemsz¢ineteltet ®s®nek dz2j a

Sz8ml amS8Hsiotleadte s 38 ®@ME akm®s8 | a el st 63BARS0 lapdelett 228,6Ft/lap
¢t2r8§s

szem®l yes megj el en®s eset ®n 990,00Ft

egy®b ¥t on ®@®pbwk@&r8enl,e n eel seef to®@no 990,00Ft

Businesygoice Class3cO e s et ®n 14605,00 Ft

digit8lis telefon csak az internet ®s/vagy
Business Voice Cla28IMIPP P 8§t al ak?2t §s e g}y 12700,00-t

Business Voice Cla2s#tMP csat |l akoz&s ana 10160,00Ft

(¢zleti eltfizettk eset ®n)

¢thelyez®s

anatlelgef on ®s k8beltel efon 199000 Ft

Business Voice Cla3sic 199000 Ft

Business Voice Cla38ic 266 700,08t

digit8lis telefon csak az internet ®s/vagy

¢thelyez®s sz§mmegtart§ssal

anal -akozsSst leset ®n csatl akoz{199000Ft
Business Voice Cladsicc s at | akoz8s eset ® 199Q00Ft
Business Voice Cla38icsal k 0 Zz 8 s es et ®n ¢ s ¢ 26670Q00Ft

cramk°ra(®ap®kol 8s a Etf i zet ®si d2j 50%
Sz8§m tartal ®ol 8sa Etf i zet ®si d2j 50%
Egyir8ny%s2t8s felold§8s 635,00t
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Szol g8l tat§s

D2jtartoz8s mitat s

®

| 2

k

¢ramk®°r (®rps&r)
Fi zet ®s i felsz-
R®szl etfizet ®si

Hal aszt 8s enged®l

I nternet
jelsz- me
¥nkiszol g
Szem®Il yes
Post &8n, ®s
K&bel t8¢ |- efad
(10db efizeti hozz8f ®
MZsza®% d2jak
Kisz8Il | 8si d2]j
MunkatheJIyszznl
Be8Il Il 2t 8si
Fel m®r ®s i
10me n b
fogl al
25me n b

—
o
«

m

i8s

(
®p

N N

t al k
zt d®s
gz?t®
mi agtztl

TToITTm3 T

N Np@Q—c@o
—— s @"sSQu™
T3 T T
— = = —Na

O +TQ > —thTxDQ

1zl et
Classi@ PPO
Business Voice Clag$t®10
Business Voice Cla38ic
Connect RS8ci
Nyomt atott ¢l tal§g
Bejelent ®s enk®nt
d2j a

°bhbb csat koz§8s
si k | ®te tB@sméss o
er ti 8§

o b

I
s
k

n
el ynek m®rt ®ke:
Business Voice Clazdic csat | al

*
m
S

m

Amennyi ben az el tf
Classic sat |l akoz§8s
8§t helyez®si d2j at

m®r t ®k e :

s i

szerel ti

gycsmaeawmir n§s diogiatd §1 i
k ® tBasess$ \toicenCiaaddWBusinads Voice 5000 Ft

etyek®sicdajhakosds

eset ®n

EGYUTT. VELED

SEet affe@ @ 8RH . e | sezk.

D2 j
szibkhap€s ok 8§ 525000t
S sz8m eg

t8s el j &r
edvezm®ny

S Etf i zel0O®&i d2j
s 750,00~{db (§ imentes)
ea meg8l | apod§8s baminin@B00000
Ft
d2jaa meg8l |l apod§&s mannin@orriunttt
500Q00Ft
m- dos2t §
| szol g8l at D2j mentes
®s eset ®n 406,01Ft
seg?ts & 203,00Ft
t 8shoz szg¢g

y
8

yez®si

| szol g8l at
®s eset ®n
cgyinte@
iozgxsj el |l er
ponti g)

z
®
n
z
a
a
® D2 j mentes
n 406,01Ft

n 203,00Ft

& 12 598,40Ft

3 900,00 Ft
3900Ft / 1

3 556 Ft/ 30 perc
3 556 Ft

3 300 Ft

seg - ra

pont 7300Ft

la@ylkglyelvi s ¢
®p2t ®s n®I k
2t ®se vagy

< 4775Ft
22 968 Ft

eggte MRy 2k %
m- dos2t8&s e
se** 9Q9Ft/ 8r ol t
ietkiorell8ttfoizz§

7112:-Ft
hangmi nta dar a
2500 Ft

7200 Ft
65 000 Ft

-KONMPIMBX ems cCnanqhe 4445 Ft

nos Szerztd1000Ft/ db

az 4re8lssotlitatk® 2000 Ft/ m8&sol at

St mgli pen®a®@nek tkedee z mBmMYye ot Ambdmre n
edClasseat( dak onz sleamset ®n ugyanazon |
eset®n alkal mazza s

ugyana.
®t es?t ®s
zol g8l te
71 12000 Ft

izet mben ugyanaz o Busings \wse2 t ®s i h e
| ®t es 2t ®s i8 bH e8lzyarte )s zlkezrv it ji a
csatlakoz8s eseh®h mkkgheamhkz:

t egy ¢t
ugyanazo
csak az el st

Ve
Ut
H

Business Voice Clagsicc s at | a k « 199000 Ft
Business Voice Claag$ic ¢ s a b h & ( 88900,00 Ft
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Digitg8lis t@ohnedNetzod g8k tatBSIs g lletveapaka D&bnneciNgtz ® 1 g I8t ¢ ah &ssal eg
helyezheg t !

** (Hangminta r°gz2t®se) : AplTaet ehk@damk KdpeszomPryj Pgogulamdagi °
r®sz®re d2jmentesen ny%jtjuk a szolg8§ltatgst. IiAgn@mylye baexn a:
utols- hangminta r°gz2tl®d ®t t¥ig ys za8 mlatnagtatz oengys 2t a ktagr it °@wdn ¢ k
azaz hangminta r°gz2t®s eset®n ®s annak esetleges d2j8nak 1

1262MZszaki d2j ak

126.21. Munkad?]j

A Szolg8ltat- | ® es2t®si, szerel ®si ®s hibaed h&lrapgjssn wdgpd
szerel ®si munk8®rt a Szolg8ltat -rad?2jat sz8§m2t fel. A d2j
Esz°kk® zbe 81 1 2t 8sa, 30 perc benne foglalt munkad?2jjal + minde]

tulajdon8ban | ®/t, a szol g8l tate8ls. iAy ®n2yjb emvi®@ni ded

Az el tfizett
tt B838spar &ee it el sz§m?

megkezde

Fel m®r ®si d2j, 30 perc benne fog
Az Eltfizett k®r®se alapj8n a Szo
d2jat, amennyiben azfel n®i ®et t kav

lalt munkad?2jjal
Il g8l tat- 8l izale

lelfk @222 hetkt
Vv ek gennddé@a@m t h k

a kivitele

10men bel¢li hozz8f®r®si pont ®p2t®se vagy 8thelyez®se, 15 p
Az Eltfizett k®r®se alapj8&n t°rt®nttattov dhialhkz RHf2@re®@si edar
eltfizett k®r®s®re ingatlanon bel ¢l t°ort®nt 8thelyez®se ese
Amennyi ben a munka 15mprkain®re¢ ov 8§®bolt@a§ltt ataz rrzrkad?Zi at sz
AzBIfi zett a d2j ©°sszeg®t meg8llapod8s, egyedi meg8l |l apod§s,
25men bel¢li hozz8f®r®si pont ®p2t®se vagy 8thelyez®se, 30 p
Az Eltfizett KkO®r®se al ®PpPRrim®ste® rts@n®nt, ow&b@Eimimdz 28 fSRO®YISI| g @l
eltfizett k®r®s®re ingatlanon bel ¢l t°ort®nt 8thelyez®se ese
Amennyi ben a munka 30mprkaind®ilrteaca § Brborltkpedt2,j aatz sezz8emr? tt leil .
Az Eltfizett a d?j °sszeg®t meg8l |l apod8s, egyedi meg8l | apoc
Eltfizett oldali | ®gk8bel |l ebont8sa vagy Vviogdadil Imuinkaa29g z
A Szolgg8ltat- 8ltal ki®p2tett egy®ni | ®gvezet iggs | e§8§gaz8§s
Vissza®p2t®se Eltfizett k®r ®se al apj §n.

Amennyi ben a munka 30mprkeaina® 2 olvgdlbt atar t mureka ckzjeant ts/d § m2 t
Az Eltfizett a d?j °sszeg®t meg8l |l apod8s, egyedi meg8l | apoc
L®ges |l e8§gaz§s ®p2t®se vagy 8thelyez®se, 1,5 -ra benne fogl
Ej | ®ges | e §goalzg88sl t@apt2-t ®@Bslet avla gkyi ®ap 2stzett egy®ni | ®gvezet ®kes
Amennyi ben a munka 90mprkazin®lr ¢ ov 8§dDbolt@a§ltt ataz mzrlhad 24 at sz
Az Eltfizett a d2j °sedég@®Pti mkg8Veapoh8nkakgpedl §meg§s§Blap f
Egya®bf,enti kateg-ri 88kba nem sorolhat-, Eltfizett k®r ®s®re v
egys®gt ®t el l'istg&8ja alapj 8n Kk Ikul§ a.

Az Eltfizettapodg8$, egyed®t memggBI1 &po §s, illetve a munkal arg

1263K®s z ¢ | ®kb®r | et
2016. dleba uk®s ¢, ®kb®rl et szolg8ltat§s ®rt®kes?t®se | e8|l 2t

K®s z(¢alnkl - g tel ef (D2j

Hagyom8nyos (t&8rc38100Ft/db/ h-
Al apk®sz¢l ®kk (nyo38L0Ft/ db/ h-
iczemm:- d %)

Pr®mi um k®sz¢| ®k 381,00t

/ db/
H2v.-sz8mkijel z®sr 53346t/ db/
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1264, gy f ®l szol g8l ati sz8mok d2jaz8sa
A Magyar Telekamam8htz de§b °H 2dw & sld 2e)s8ed M@iIn@Isena t® -hlet it kd 2t ot t

1T az f®Rdy zol g §114001414r1434i dsz 8 mok (

T az ¢gyf®l sas)gs8§kédmbkzel d (80

T +3614474 475 k¢l foeldrtl is el ®rhett roaming d2jaz8s szerint

T First Class ¢gyf ®B0s7270 (agggyaei ek bmvveze&m®Pkes86 BDIletve mob
m8s szolg8ltat:- vezet®kes, illetve mobiltel efzerint h8l - zat
h2vhat )

126.5E gy ®ftzetie | s zo | g §1| tfiaetk§ ek ®g =2l et i el

Szol g8l tat§s D2 j
T®t el es pap?2r al al2/0 Ft/
Magyar Telekom sz250 Ft/ x
tartoz8skimutatgs

Ter m®k szintZ elelZ0 Ft/ xls form8tumban 1 munkal apc
tartoz8skimutat §s

Egyedi |l i st 8k k®s 38l0FRmunkal aponk®nt minden megkezdet

R gz?2 tte®ei sfzelrtz®t 15o0ldalig820 Ft, e fel &4Rt ol dal ank®nt pl

m8&s ol at § n aak dlfimee g k ¢

k ®r ®s ®r e

08s igazol 8s ki ad 12Z/0Ft

Az e pontban felsorolt szolg8ltat8sok ig®nybev®tel ®hez 20
* Azegyetlii st 8k al att ®rtj¢k p® d8ul a k°vetkeztket: elt/ sz
fizetts szolg8ltat8sok lista, stb.

foly-sz8mla/ minden megkezd:i
Il's form8tumban 5 munkal apol

127.Ki egi®gpni g8l t at 8sok

127.1K®ny el mi szol g8l tat §sok

A szol g8l tadtaPpsaxlo llkpftledaelfSath amn egy®b t°bblet (h8§l:-zati ®s/ va
i g®nybe vevtknek.
A hg8l  -zati hozz§f ®r®st biztos2t:- vez®rlt beté8sodo&a®s agl eak fi

aspl g§l tat - -t | rendel het meg, ezek ig®nybe v®tele az el tfi
Az 1 g®nybev®tel felt®telei

A megrendel ®s hat8rozott idtre vagy visszavon8sig k®rhett.
A k¢l °nb°zt technol -gi 8kon i g®nymtel veheddy k®legRslzgghtatsalotl gl
Egyes szolg8ltat8&8sok ig®nybev®tel ®hez meghat §rozott k®pess/
Bizonyos kieg®sz2tt szolg8ltat8sok nem vehettk egyidejZleg
A kieg®sz2ktzszblg&hnhak8sbkanok, amelyek a jogos2t8s ut8n ¢
aktivsgl 8ssal ®s &a Klatpicw®dll:rdisal tud be

A szolg8ltatg8s aktivsgl 8sa annak k®szsnk®t Bn mZk2dPRgBkt k®§ gt
8§l 1l apoton k2vgl helyezik, 2gy a k°vetkezt akt ind&8Is&siigg nem 1
jogosult

Az 1 g®nyl ®s m-dj a

A kieg®sz2tt szol g8l ttaett8ts onke gkréeln®dne letrlraep aa | ca®ljr8an riegn®nsyzeel rheest?2t
elt®rt szerztd®si felt®teleket.

A kieg®sz2tt szolg8ltat8§sok telefonon is megr etn dsezlehreztttdk®s i A 2
fet ®t el ekr t |

1272D2 jind2t - | el d2jsz8ml 8§l §shoz

A szolg8ltat- a h2vot ttfizptel e®ghker®ndko®si sd8mM8fal eambl gt as ¥ f
féeggv®ny Ritbherg,l | hea gfstmi®e e e 82 ®n a | brhoez8lss 8§dz2oj | §gn8al kt ante-g haa td§82 j s z 8§ ml § |
bizony2t§8si eszk°znek nem fogadja el
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Az ig®nybev®tel korl 8t ai
A szolg8ltat8§s csak anal -g hozz8f ®r ®sen ig®nyel het

D2jaz§8s

Ha v332qjbr ktt t - )

1273H2 v8sr ®szI|l et ez ®s

R®szI| et es amteV §s kiamutadtnfasz,za a meg8l |l apod8s szerinti h2v§8st?
emeltd2zjas sz§8m, t8vszavaz§s) a h2vott el tfizetti sz8mokat,
A vonatkoz- adat ®®Pdel mPbpogazahkdlgs8§ltat- ko°teles a h2v8sr ®:
sz8mjegy®t | etakarni (kiv®ve a r°vid2tett h2v-sz8mokat).

Ha az eltfizett a szolg8ltat- -t | reetketesebbobd8l Ohat fetl
figyel m®t arra, hogy az eltfizett a sz8&8mlar @g=zltetne k2well ieg)
term®szetes szem®ly felhaszrZ8lekhekzam®leygés mad ®s®irealkkzbiet t 6|
ahhoz a felhaszn8l -k t8j ®koztat8sukat k°vettenk®hoezzeSj 8r ul t
vizsg8lni, a hozz8j 8reulleSIst®rst®gkgezl8&r -1 ag az el tfizett tartozi
A szolgs8ltat az eltfizet®skB®?tPE®BrEeE®semHatdhagBpa8&megl aaklemk:
megel tzten | egal 8bb ©°t nappal "nem azonos?:tshafmokcmnw - sz8&mk®i
a) t°bbnyire n®vtelen h2v-k r®sz®re ol yan szoleg&letzate§snti ,n !
k¢l °n°sen az egyh8zi, |l elki vagy a k-ros szenved®l yekkel ke
b) tebb®yielen h2v.-k r®sz®re bZncselekm®ny bejelent ®s®t t e-cs
c) a seg®l yk®rt szolg8§8latokat ®rtes2tik.
Az i g®nybev®tel korl §tai
A haszng8l .- is k®rheti a h2v8sr®szledtjes®g hleitad8s8§t, amely c:¢
A szolg8ltat a h2v8§sr®szletez®st Kkiz8r-lag az ®rintett 8I1I
eltfizettnek/ haszn8l -nak adja §t.

D2jaz§s

Rendszeres h?2\b§ sliO®OEt et ez®s havi d?j

Eseti h2vg§sr@®bgtebbzPap(btutbgo66350Ft, 50 | ap felett brutt:-

A szolg8ltat8s d2jaz8s8t kiz8r-lag a pap2ralap¥% h2v8sr ®szl e

1274H2 v8skor |l 8§t oz8s (tart- -s)

Az dlfizetk ®sr®r e a s z2w® gt8d ¢ mit -radredlktmegakads8l yozg8bh8v8shogy bs&r mil
kezdem®ny tfizekveonredd &r2 deSls k o 2D &8 # o 3 8 r tnfegeed izt megr e d | ®s eset
Anal - g, BboSnegssRdiCtassi®® zz 8§f ®r ®s eset ®n

nemzetk®zi t8vh2v8s (00 eltt®t) letilt8sa,
nemzetk°®zi ®s belf°ldi t8vh2v8§s (00 eltt®t, ibilletve minden
internetsz8m) |l etilt§gsa,
seg®l yk®rt miwmfseoakhkvEg®t Ee®VEL §85a,
emeltd2jas sz8m h2v§8g§s8nak letiltgsa,
0690es emel tdz2jasg jsmmedmels | etilt8sa
0691 ®sall6kezdtdt emed2tjdAgmtsessz8&8mok | etiltsgsa
0690,0®1 @®=xll&kezdtdt emeltd?2jas sazd®nmonkentveasl ami nt Ad § vonal
nemzet k®zi sz8m ®s efed®li,dd ahskez@mdk émelitdiZpas (0 v| Z 8 mok
2016 f edbtr u8k e AdRldrt ez &@af GaSBbe msed ®enkd )2 j @s MO | sz8mok (20, 30
ir8ny8ba kiment h2v8sok tilt8sa nem vehett iig®nybe.
Digit8lis ®sazK&betlbtbe leekfeonn teYsl erte®rt e n :
A nemzetk®°zi ®OBwshZewm®d did2®sasa mavkKsI§onmatke A9Bd ti d ttt§ ssaz Dk 0 6
A a nemzetk°fless2gm,)| t@S jas06z8§mMO)k h2vs§s8&nak letiltgsa (0
A a nemzetk©®zi sz8m ®s mobil sz8&8m h2vg§s8nak tiltgsa
A mobil sz8&m h2v8s8nak tilt§gsa
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A a nemzetk©zi sz8m, mobi?lv 8ssz88nna k®st ielme8lsta d2j as szol g8l tat
A mobil sz8m ®s emelt d2jas szolg8ltat8&8sok h2v8s8nak tilt

2014. {®gr iklPivett megrendel ®s eset®n biztos2tott h2v8skorl §t

A emeltd2jas -®sj madmntm&anyvonal

A nemzekkzi , emel nydha as ®s adoms§

A teljes (seg® yk®rt kive®tel ®vel)

A nemzetk®°zi ®$0 08ed.filmgy grkdsv @teellamiént helyi d2jaz8s¥% spe

A nemzetk®°zi, emeltd2jas ®s mobil tilt§gs
A Szolgs8ltat a szolgg§ltat§sam@gesended ®se kSe2Yv@nl gmglans 8§ mk
v®gberendez®shbhe t°rt®nt beblllentyZz®sseI) nem Z& szak m®nyezl
el l en®re | ®trej°tt siklelessh®y&tsok®rt a szolggltat nem v 8§l
D2jaz8s (egyszeri d2j)

A An a)l - @ikg8 tlefbi®iBasiness Voice Cladsicc s a &k alkkr@bh®EFt (egyszer | dzj)

A Business VoiceCla3sic csat | ok asB8,08 s et ®n

A Az egyetemes szels@§l®nat saliagn®my b eav @ftecritei ekben az emel't

kateg-ri8kban t®r2t®smentes.

A szolgg8ltat8s ig®nybev®teleinek korl 8§tai:
A tart-s h2v8skorl 8t 0z8s szolg8ltat &s®tred ®vtedr jaezd i kyi® nay ek °t v ent
vehett ig®nybe):

A Tudahki®®B,118J4 h2v&sa, majd a felk2n8lt sz8&m azonnali kapc:

A Hangposta ¢zenet meghallgat§sa t.8n az ¢zenethagy- hanc

1275H2 v8skor |- §tad)8s (jelsz
A szolg8ltat8st megrendelt el tfi zedste ga®lsyzko®rgt84ht2avt88ss ® sg ®an ytbee
hi babejel enttredaz 8andyautlt- kh?rvl88t okzi SsGtit?epl uBsvoekkna k megiel el t ki m
8l l om8sr -1 . A korl 8t o0z8s beprogramoz8s8t ®s ezddglf iggeydgtt a
v®gzi a szolg8ltat- 8ltal a megrendel ®skorr Imetgchzag S rtozzpu & &a k#
t°rl ®se (# 34 * jelsz- #) az eltfizetti teleflonSlzIEmhamel eat
eltfizett hat8roz meg ®s rendel a8sokl k®Irtl Bt DzEFISnaAky & 2tp uss:
hivatkozhat a szolg8ltat8st megrendelt el tfize®tv®AyheéwS§skc
marad, am2g azt az eltfizettl Ftedz §ie njob dljia.b Ap rkogr 8moz8s8ifg
kezdem®nyezhettk
A Szolg8ltat- a szolg8ltat8s megrendel ®se ®s &t kzo¥Fd 8Salo& §ess t«
h2v8s k°zvetlen,f ®sz8mMbehdBss®@®gbérnehdez®shbe t°ELI RPam8&8bebi | | e
Az al k°zpontokban beS§ll2tott h2v8skorl 8toz8sok ell en®re | ®t
A jelszavasg®hydekoereh8toz®88v8kkiorl 8toz8s t2pusok:

A Nemzetk©°zi h2v8skorl 8§toz§s,

A Nemzet k©zi ®s emeltd?2jas h2zv8skorl 8toz§8s,

A Nemzet k?©zi ®s belfoldithtvBekdtHg8tez8&m, (mehd®nt 06, ai mbt

A Csak seg®$ yhk®v Psker | ®goz §s ,

A 0690es emeltd2jas sz§&§mok tilt§gsa,

A 0691 688k khezdtdt emeltd2jas sz8&§mok tilt§gsa

A Minden emel90, 0@ ] a68b sk&md {( D6 emel td2jas sz8&mok), , val ami

A Csak a belfol diembdm®nypenéigtS§l hat8§kok et i® t §s a,

A Nemzetk®°zi, emeltd?jas ®s belfoldi mobil h2vg8sok tiltE§:
A szolg8ltat §s |g®nybev®tele|nek korl 8tai:
A szol g8l tdt st 8kia&®BuUBmRIsiVGde Eljssinué t o pont t2pus¥% hozz§f ®r ®s e |
A jelszavas h2v8skorl 8toz8s szolg8ltat8s nem?2tveSrsjkeod |k8it oaz 8ks°
nem vehett ig®nybe):

A Tudakozl1824 1h8¢8sa,t ma&jSdn a zfominka2rig§lkapcsol §s§nak el fogad

A Hangposta ¢zenet meghallgat8sa uts&8n az ¢zenethagy:- hang
D2jaz8s (havi dzj)
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Havid2j anal :-bg BO48Ft | akoz8§s eset ®n

Business Voice Cla8sicc s at | alkkrout@®8220Fe s et ®n

Business Voice ClaB8ic s at | ak br PEM,80tet ®n

Jelsz-v8lt8s egyszeri d2ja
A an al Bugnes® ¥Yoice Clagsicc sat | akoz8s eset®n d2j mentes
A Business VoiceCla3sic csat |l akoz ®s 2@38,6Ft®n

> > >

1276H2 v8sv8rakozt at 8s

Aktsz@&ll g8l tat 8s RIsled ®hs aelftofgil adttt tel @ f measz®l get ®s al att han
8§l 1l om8§s8t. A h2vott eltfizett a kP°vetkezt | ehetts®gek k°zgl

I
A a jelz®st figyel medetkizvipds h@lgyeta®dto,l ytathatja az ere
A az eredeti besz®l get®st befejezve a k®zibesz®l tt | et ®ve
A a megfelelt jelz®ssel tart8sba t®ve a fennsglflel w&Istzwd g e
besz®lhev§s akk®Pttt tetsz®sS szerint §t kapcsol va.
Az 1 g®nybev®tel felt®telei
A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®r e al kal mas v®gberendez®s (DTME
D2jaz8s

A Ha vh rduB1jasrt
A Digitglis telef ond:2hjoczszosriaRy t® shentdssed gRtne m hvag8M iads?zjt ot t
A Mindk®t h2vg§st egym8st-| f¢sggetlengl, a h2zv. feleknek

1277H2 v- sz8mki jel z®s (H2v-sz8m azonos?2t§s)

A h2v-sz8mkijel ztizstme GL k Pad ea$p®d daSieng @heyhbett§a hkizj el z®sr e al kal mas
aszabadtdizeti vonamirad®mnklkezvS§srabaenhkvgg] diz@gseh b8y -sd8&mot, ah
vagy a h2v.sz8m hiy8 nay 8in2avk- sozk8n .h i A8 nhy?8vn- askz Sbbkraeleak me@®@s z ¢ | ®ken a

Az i g®nybev®tel korl §tai

Az anfedti gszdkaszon nhbzizglf & ®8ti viteehnoil g@mgelk eset ®ben a sz
erklazz gy f ®l szol g8l at okAhktzupomtkok §¢ R&kto@n ada Slit k aldahdtt i nfor m8c
al k®°zpornhhe r®sn e A® e egs s®gei t

A kgl fRéddem®nyezett h2v8sok akittks ®g8ka®segypoegiviszah§l ponBt¢
hi 8nyozhatnak.

D2jaz8s
Havi d20320Ft ut t -
Business Voice Cla3dic e s e 480,66 r ut t -

1278A h2v.-sz8mkijelz®s letiltgsa

A szolg8ltat8st jaeiSznd tgS8lltma br MMadlwa p g takntuiS-r slzer zt d®seket fe
¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti.

A h2zv.sz8mkijelz®s208U9 . .ajnj@wltitushe®sal Grzleétig8I1 t at §s

A h2v.sz8mkijel z®dfizdte rt § n§ €/aRa |teekserli g § Ihtoagty§ sh 2av - hs2zv8-m8el a h?2 vot
l etilt8snak k®t t2pusa | ®tezik, az 8lland:- Iteottitl th&esI®2 t&Hsls?
¢l 1l and- Idltba§It|§28ﬁz@§,rz&zrmedltneyt|Iatkozata alapj &8n, amellyel a h
kijelz®s |l etilt8s8t tov8bb2tja a telefonk®zpont.
H2v8sonk®nti | etfizetl g 9 / € n gseRug® livyatnz Gam tk®tdeilezl®s g d1d ®ISys®Zz ®S ®r e, |
letilt8s/ enged®l yez®s fol yawmatfa gagz al kal mazott v®gberendez(

A szolg8ltat ingyenesen biztos2tja a h2v-:- fsgl ®k®nnS§IlA &l e
bekezd®s szerinti |letil @Idelettszenﬁa@r§I®Inamsra2k‘ad®ﬂé19@7Ial(d>$$§g
kiemelten fontds ®t es 2t Mm@ Pk, aat Zdwaldl c8lgagt @2 -va- hstww§rsao kr ae si ert §&hny. u

A szolg8ltat- - szi ntfigetn d kn,g ylemgey eaaméern reytiolkse€n jer rae halvk alemhas v ®g
t el ef onv o nBudinass WoR@Classkialt | etk wiHiz8tf | ¢ ad i ®v eal®r | ®ssel |l etilthassa
k®sz¢l ®ken. A jelen bekezd®s s zandeletrszeidd z e 81 | a Bis mA k nd ®s e Pn g e |
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el |l 8§t §sa szempod t@t iR la rek@iseBnge, | tae nt Zfysor dtlo gs§sl ga t ® sh 2av -nseznStmai ra i r
eset ®n.
A szol g8l t atfzetn &Rt ehggenebenm-bektos2tani, hotfizstletetv\®s ¢ ®emly@nt ¢
azonos?2tt- jaa hRivjofEQIRKSES z ¢ | ®k en .
A szol otfizétt g®nyazabkhpj 8§n infztreksehoyzk®szg| &®k@@nhavbtv: ehzi
A szolg8ltat: - ifzefly@m®@s@m efipetdza cg)rmzsm; agjlez emlj en meg a h2v-. f ®I
azonos2t- kijelz®s®nek |l etiltsgsa).
Amennyiben agfidet a szekdl ®s megk°t ®sekor az ada etél@gwabﬂﬁmﬁjﬁeut®si
letilt8&8s8r- -1 nemwugyi ®at®beli k, hogyobpgs8étatizett az adatai r
j 8rult hozzsg.
Az ig®nybev®tel korl 8t ai
A A nyilv8nos 8l 1l om8sdhy®svanmegbPbromEsbkkzeti®cE®dHeahr & BDVIi 13C
lehets ®g, a h2v-sz8m kijelz®se minden esetben enged®l yeze
A A Kapcsoltsz8m azonos?2t8s | etilt8sa (COLR) h2v8§sonk®nt
letilt8&8sa (COLR) 8lland:- funkci-val.
A K&8bel teetl@®rt vanse§mki jel z®s tilt&s8&nak egy t2pusa | ®tezik,

D2jaz§s
A D2jmentes

1279H8r om r ®sztvevts konferencia

AHErom r®sztPRevPEekdh®PERERE] BROL3megszeinteti szozgilitdtd Ben nte
rendel hett

Egy besz®lizta®ht? viSxslty tfaetn-ntealrt va, f el h2vhat tfizehy kCaw ertakdd x f e
lehets ®g e k  k ° z ¢ tleges 8drrendbent hat t et sz

A t et sz ®svisszearpicrstoil hcada a k ®t f ®I kezott,

A k°z°os besz®dWttal h8rmas konferenci 8§t hozhat | ®tre.
Az 1 g®nybev®tel felt®telei
A szol g8l tat 8s ifigeRin ybbeerve@tdeel zB&se (abD TkMH ,mafsl aesith, | SDN funkci ong§
Az i g®nybev®tel korl 8tai
Digits8lisl ®soh 8§bseet ®n techni kai okok miatt nem ny¥%jthat- - a
D2jaz§s

A Havid2j anal-g hozz8f ®r®s eset ®n brutt.- 127 Ft

A Business Voice Clagsicho z z § f ®r ®s eset ®n d2j mentes

A Mindk®t h2v§st egym8st - | #tagdeatmSermm,!l t aa tlBsv 81 fl @alpok mak i:

12710H2 v8s 8tirgnyz2tg8s felt®tel n®l kgl

Az dlfizet 8t i r § n y&ht2hvaStsjaa tb eejg®yv a k t i v88l1|8osHkBogr§ snget gi ar dSontyt? tng8ss ick® | tsezl 8enfao
vezet ®kes ®s molboll h ellza @deigr8sn yR2a\8-sgz §maj dh2 v§ttfelligemp ikt § af ok &8
enged®l yezheti h2v-sz8&8m8nak kijelz®s®t azon ta2k®spkla®kan,

k°ezpont nmamdgadotttelefobt ben§sra kapcsol ja. Hafizd igkebnezéep enPn®etz ®s kor
(megke¢lonbeztetett t8rcs8z8si hangot) kap a szolg8ltatsgs al
Az ig®nybev®tel felt®telei

A szol g8l tat Sekfizbte §k®P3z §k®ka( BTMERI magy | SDN funkcion8lis proc
D2jaz8§s

Havi d®3328br utt -

Az 8tir8ny2tdtt8§lH2v &s ht?j achkzeti@lefrm®Isslndynis8tssssitg nieigzreetnideal h2 v§st,
m8si kn8t ebmEei g fel ®p2t etdifizdtrevlkl8ssz Preld§ mnz &k .szol g8l tat§st k®r

12711 H2 v8s8tirg8ny2t8s foglalts8g eset ®n

Az difizet, akitelefdh!l | om8s 8nak fogl alts8dqa& viBisatktatnemBttiudjnyg 2ftd@admri aao
m8si k8t EbEHEw®e888§tir8ny2t8s c®l sz8mak®nt csak Bel BidBnyezré&sé
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hzv. f® nekt.i mMfzorsmietfigebeyRg 8B keBrheti h2v-sz8m8nak kijelz®sd¢
ir8§ny2totta Akt2v 8tirg8nyz2t8s alatt a k8l zl poomsts rcadjzetkmea zyoekka ta
telefo | | om8s8§B8ghk fabgtal ®r keznek,tfizet elafoaldl om§ a8 r & skeda Pns @l jha.v§st
Az ig®nybev®tel felt®telei

A szolg8ltat 8§stfizbte 8§k®P8z §k®ka( BTMERI magyel |l SDN funkcion8lis pr
D2jaz§s

Havi d8l28&br utt -

Az8t i r8ny2tot#l BIVEs adhpa - kafizet iBl@fardr 1Bl noyni8ts88sitg nieigzreetnideal h2 v §st ,
m8si k8t EbmBeng fel ®p2t etdfizdtirevl@ s4z Preld§ yz &k .szol g8l t at 8st k®r

12.712H2 v 8§ s 8¢ i arBenmy 2fte8l el 6 eset ®n

Az dlfizetazokat a h2v8sotnath,elmdl ynekr  erheed 3 d Bttti ri8ch 84 tl mant8jsa aaz ak
H2v8§s8tir8ny2t8s c®l sz8mak®nt csak HMReal f§tlidiS§nweéz Sts®kds a®h 2m¢
keltdh@dtz §ttiekfideherrg Sb®@| keBrheti h2v-sz&§m8nak§kijehy®s®tt azoAkt
8§tir8ny2t8s alatt a k°zpont csak a&lolkam8 sar &h,2 viiimmtkeak d g &Smg e tt
telefoB | | om8&s 8§t , tnd eb ed ¢nhe gneedm twte sizd k f el a k®zi besz®l

Az i g®n®belv®t el felt

A szolg8ltat §stfizbte §k®3 ¢z §k®ka( BTMEI magyel SDN funkcion8lis prc

D2jaz8s

Havi d8l28brutt -

Az 8tir8ny2tdtt8§lH2zv &s htaj o cli®ttelefb®tSd b m§ S&5tygt nfeigazetrdkeadi W&Iv8 s k o
m8&§si k&8t ebmBeng fel ®p2t etdatfizdtirevkl8ssz HPreld§ mnz &k szol g8l tat §st k®r

12713Sz°veges t8j ®koztat8s sz8&mvs8§ltoz8gsr |

Ha az fizet ekfizeti sz 8ma megv 81 t o zifizkti e § mBtharbd tRiskBU ram g ZRQvi e gds t 8§ |
Yajtfizetl sz &§mr - |

D2jaz8s
127000 br ut (t k) v®Pv/e - szol g8l tat:- ®rdekk®°r®ben felmerg¢lt okb-|

12.7.14. Hangposta

A szolgs8lta
megfelelt el ef on

t i g®nyhhaegyeh @tl ea eszd ePjzéthek, enel\®tsathahgpdbfzetea recheelt e t

S
ekfizeth°® z megv §

e

§s
z8m f el h2v8s §veeln lae hhaal nl ggpaotshtiaatrf eonAdze8zgeizr € tnkei jt Ghr ot tpeyst& sté
l'to

t
r

toztjaSthbans.zoBgé&hkahangaf blavne§wio sBlat fSizzod tgt8il tt aht 28vs-t

kezdem®nyez t h2v8sok hangpost8&ra t°rt®nt §8tid28nmentS8essfr - |

megszak?2t 8 s§rea dnddidismdpamc | e@las BB hAv&l( Fment es megs
I

8rl
rendel kez®sr e §I 5 m8sodperces idttartamba a hangpost 8ra

Az ¢zenetmkidt medgtaarat sl rap. A meghal l gatott ¢zeneteket a ren
A h2v8s hangpost8hoz val- - §8tir8ny2t8sa a h2volts8yl em&8c®f e
az 8tihx8BngFIu8®rsgagkamaztat8§&§s viszont nem aktzv,
A h2vg§s hangpost8§hoz val- 8tir8ny?2t8sa
A ha a h2vott §llom8s nem v§laszol, 20 m8§sodperc (4 csenoc
A h2vgsvs8rakoztat§s eset®ben, 20 m8§sodperc (4 csenget ®s)
Az i g®nytliev®tel korl §
Vonal csoport szolg8ltat§8s egyidejZ ig®nybev®tele nem |lehet :
A hangpos BasinesszMoitedCBIst alt Bmenénk ®h &®st | g®nybe.
Amennyi ben a Hatfizgtpes®ad sapigg8§lvagf§sasgbol &It attis @taszasg§dbial ¢
mag8nak a jogot arra, hogy a szolg8ltatg8st megsz¢ntesse.

Etfizeti sz8mv§8l toz8&s eset ®n, ha az ¢(gyf® tov8bbra is k2vsgnja
berendez ®s e §( &8 sra®g i®sd eaazk t¥j hangpos a azonos?2t berendez®se
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izenethagy8s d2jaz8sa
A ! zenethzageyz8esniet hagy - f® az ¢zenethagy8sn8d®@kPgzlatntannyi t
telefonbesz®l get ®y § pteatrtt avno8l bnaan .1 ®t re az ¢zenet hag
A ' zenethagy®g §uziem@nyhatg¥ssdl® az 8§tirg&ny2t8&sos ¢zenetha
hangpeskdfzicotk tel efonbesz®l gett ®st amMEbanmolna | ®re az ¢
A Az Stiakay? thbihteasr@i®alzic! Rk ®nedke ®asnde h@nghpvstmti szaka
§tir8ny2tott h2v8s minden esetben d2j mentes.
l'zenet nBengahka|ld2gjaa 8§ s
A arr | a sz8mr -1, ahoinggenem hangpost 8t rendelt®k (1717)
A olyantltembloétm Magyar Telekom aG8Mzh&If @z ®6lke! hi B DL E490 .
d2j 8gval azonos
A nem ol yth akboll et Magyar Tel ekom a hnoozrzngsfl ® rBRusdta pbei szttroes 2itr-
d2j 8gval azonos
A Ke¢l#lolkierzdem®nyezett Magw8asm§ls z(8+93 6 h2 v48%0 d127 1a8)
12715Hangpost afi - k
Ha az ¢zenethagyel {t®l zatvia @®shanppoetafBlkom8s nem felel \
hangpostafi-kra, ahol a hangpostaplatform fogaleflgna ®s r°gz?2t
hg8l .-zatok (mobil is) seg?2ts®g®vel b8&8rhonnan | &tl &fRetethainl g
jelsz bead8s8val hallgathat- -k meg.
Az ¢zenet meghallgat8sa ut8&n a hangpostarendszedt .f el aj 8nl j ¢
hangpostarendszer a t % hossztathn wzZ8ea me&ktoek e tmeigsh ad U tgaanmatt it k URssa re
A szolg8ltat8s kiz8r-lag telefon¢gzenetek t8rol §8s8ra al kal me
D2jaz§s

Ha vh rd 228t6a-t

12.7.16.Hangposta sms
A Szol g8l tait -ha&t082lgynan8fjmes@ OBHangposta SMS szolg8ltat8st.

12.717Hangos sz 8ml a
A Hangos Isz&tm§ aa isg ® ne@®elvi®t ¢Sl@iir illirkehgestidiisn@det ®sr e ker ¢l .

127.18Vonal csoport szol g8ltat §s

Lehettv® teszi vonalcsoporadasd@Refreqd®z8sglt. tAbbsdpgrgtetk €mn® hhoe
®r hett el. A k°z°s sz8mra vagy sz8mcsoportra ®Akezt h2v8gsol
szol g8l tat8s tipikusagl alak?zpontok csatlakoztat§s8ra haszn
A keres®s m-dja k®tf®l e | ehet:

1. soros, ami kor a vez®rvonal n§gl kezdtdi k ®s a vonal ak megtl
2. elosztott, amlkor a keres®s az utolj8ra |efoglalt vonal
A keres®s m-dj §rkolr 2nggyfe@ly Yonea ad e meéglh@e 8rozza az egyes Vo
A hozz§8f ®r ®sr t | kezdem®nyezett h2v8sok az eltétzeetsz8m®ghky
vagy a sz8mcsopor zralktdem?2 88§3ldzte mPreygeygztdi ¢ sz8m8val azonos

Az ig®nybev®tel korl 8t ai
ol g8ltat8s csak anal-g hozz§f ®r ®sen ig®nyel hett .

D2jaz8s
D2 j ment es
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12719K° zvetl en bev8laszt §s

Ha az eltfizett olyan digit $loing &Iomsnwméeﬂfﬁs‘pgmmndsslkeuk, é
Voice ClassscO0 csatl akoz§s foga §s8ra, akkor e szol oft{agyt §s egr et
°sszes) mell ®k 8l 1l om8sait a telefonh8l . -zat b8rmely eltflzett
A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®nek m-dj a

A h2v8st a nemzetk©°zi el tt®tjsed®mmals z(80r0Oma |k g Ipll .k erz8BdBe2n i2,8 Oma jke
h2v.-sz8&8m8val kell befejezni.

z g®nybev®tel korl 8t ai
0

A i
A s zol g BusiheastVBice Clegsigpko nt hozz §f ®r ®sen i g®nyel hett .
D2jaz8s

A Business Voice Clagsicc s at | atkroudT@i44te s et ®n

A Business VoiceCla3dic c s at | dk odd7804t eset ®n

12720H2 v 8st art 8s

A hzv8start8s szolg8§ltat8s ig®nybev®telekor @&z aratjfdi ZKeRtstt rhedk
Wira folytassart8smB8shkl y®kP®el al att az ©°sszek®ttet®sS nem s:
is lehet, ezeket a saj 8t maga 8§ltal adott azonos?2t-kkal k¢l
Funkcionlslziik s®@getsolkal i g®nybev®tel ®hez

Az i g®aly bleo® 8t ai
A szol g BusiheastVBice Clggsignku | t i pont hozz8&8f ®r ®sen i g®nyel hett .

A szolgg8ltatg8s d2jmentes.

12721V®gber dodednp®bhat - s§g

A szol g&l@ ateSszil, e hheottfiget aa fhe2rvn § | Busigegh VhieBssot otz ze8lf ®r ®s en ki al ak?2t
sz ol gh8olztza8tf&Rsr ®s i pont k°z°tt 8thelyezzel S§tthizetpesdlej]l &k ez®sP®elef
A szolg§|4lnat@spcsakwlmmﬁvml@ﬂ:lmmﬁ{ﬂJeakoz§ on ®s csak interakt 2\
szol g8l tat §®akb8l egh®b szolg8ltats&sokns§l (fax, adattov8bb:
Funkcionlslzicks@®getsolkhal i g®nybev®tel ®hez.

Az ig®nybev®tel korl 8t ai

A s zol g 8usiheadoigeLlagperamiu | t i pont hozz8f ®r ®sen i g®nyel het

A szolg8ltat8s d2?j mentes.

12.722D2 j az8si inform8ci- -k k°zIl ®se h2vg8s k°zben
Lehettv® teszi az eltfizettnek, hogy az 8l talal kretzdem®nyeze

inform8ci -k t8j®koztat- jellegZek.

Az ig®nybev®tel korl 8t ai
A szol g 8usiheastVBieClegsiamku | t i pont hozz8f ® ®sen i g®nyel hett .

A szolg8ltat8s d2j mentes

12.723D2 j az8si inform8ci- -k k°zI|l ®se h2v8sbont 8skor
Lehettv® teszi 8§84t atht kKiezdem®Rekezbbogyhdz8sok befejez®sekor i
®s ezt a v®gberendez®s kijelztj®n megtekinthesse. A megjel

Az i g®nybev®tel korl 8tai
A s zol gkBusiheastVBie Clegsitmu |l t i pont hozz8f ® ®sen i g®nyel hett .

A szolg8ltat8§s d2j mentes.
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12.7.24.Business Voice Classis at | akoz8shoz tartoz:- teljes sz8§mmezt
Az ¢(gyf® k®r®s®re a csatlakoz8§omesz §tmarat 07 -8§nly2v juk8§mMBakatAza:
8tir8ny2t8s to°r| ®s®t is. Csak a csatlakoz8shoz tartoz- ©°ss:

Az ig®nybev®tel korl §ta
A szolg8ltap€atchakz §S®N®pent|g®nyelhett.
D2jaz§s
A Businesyoice Claslc ¢ s at | atkrolBi§1806e set ®n
A Business VoiceCla3dlc c s at | dk ol 8,00 s et ®n
A Az 8stirsny2t8§s forgalmi d2j8&8t h2v&sonk®nt aneorm§l §tir

12725 ABcat or n8k megoszt8sa ®s 2 csoportba tort®nt ren
A szolg8ltat8st g e$zdlad 8lltl ygtal 2nehs.z:;m8rediiys aZz arra vonat ko

¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti.

Az (BysmésgdiceClasscO0O csatorn8ib-1 ®s h2v.sz8&maib-1 | ehetts®g van
h2v.-sz8mok ®s csatorn8k mennyi s®ge az ¢(gyf® csatorn8ib-1 s
Az i g®nybev®tel korl 8t ai

A s zol g 8usiheast\@i€lasspprgpko nt hozz 8§f ®r ®sen i g®nyel hett .

D2jaz8s

A 223520 brEttt )
A A szolgg8ltatg8s d2ja tartalmazza a csatorn8k megoszt§s§r

12726 NT v 81t 8s
Az ¢gyf® k®rheti az 8§ltala haszn8lt NT cser ®) ®t .

D2jaz8s

NT vEkoB6i dJaujBci - -m- 6861459thg Ftnt®I)k ¢ |

NT v8lt8s d?2ja konf 6@la59daikttm--dos2t 8§ssal

Konfigur8ci -m-dos?tB3)] M&nwvé&st8s no®l k¢l
12727Z28rt haszn8l -i csoport (CUG)

A szol g8l tat@dedemmAlBzromeHBlzignale20] az arra vonatkoz:- szerzt
¢l t kbt

al 8nos Szerztd®si Felt ®t el e | kivezeti.

12.7.28.A1 §c 2?2 mz ®s

AzBusiness Voice Classicmi nf or m8ci - nak a h2v-sz8mon k2vit ra®shzzev -| efh@lt ae:
Business Voice Clagseg ber endez ®s ®n e k k®pess gei f¢ggv®ny®ben a h2v§8sk
h2vottnak. A hg8l - -zat az alc2?2met v8ltozt aatA8sh 8d ®lzkag!l ctsmk§ mb 2ht
azonos2t-ja alapj8n v®gzi el az al 8c2?2mz®st, de a h2zv- f ®lI €
Az ig®nybev®tel korl 8t ai

A s z o Bysi®dss VaiteEhgsigmu | t i pont hozz §8f @&DMs eerdl tifg @reyt & lkh &kt®tz,° t®9 &aplk

D2jaz8s
A Business Voice Clagsicc s at | alkroZ86i6@Fte s et ®n
A Business VoiceCla3slc c s at | &k o6283HFte set ®n

12.729.T° b b s AfizeR® sse B m

A szol g8l t atBfsmesgoegClask @gRatell alegzy §
v®gberendez®s k°zvetlen h2vhat - s
Az egyes v®ghtézetpmadegz Qsnokhkza az felg

2h o2 by @ Pte®we StnP lr ke nadsxd thle
t.
i k2vs8&§nt h2v-.-sz8mot/ hzv

Az ig®nybev®tel korl 8t ai
As z o | gB8dinesa YoReClagsigmu |l t i pont hozz 8f ®r ®sen i g®nyel het
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D2jaz§s
Business Voice Cladsicc s at | alkkroud7@{84te s et ®n

12730Csoportos vonal ker es®s

A szolg8ltat§s i g®n ypboenvt® tkeol ifisinesiceSsCtassEorpgiiusiness Vaice @lad@icy pon't
csatl akoz8son kereszt ¢l kap Basméss \tbice Clabsik K 2 pBpainese YomwesClaSsin8 r a a s :
PBX onal ¢ s op o Bisiodass VwiGCai{enalcsopArtbhnr®vt vonal ak egyetlen h2v-sz§8m

kezvetlen bev8laszt8s szolg8ltat8ssal egyg¢tt vhezazi k i g®ny be
k © z p BusinessaVpice Cla8BIBXv onal csopor t oBic sbaetlogrin 8kter eAs sszzoalbga8d t-at 8s nem
szolggltatg§ssal. A szolgg8ltatg8s §lland- ¢zemm-dban mzZk°di k.
A szol g8l tat §s nBukinessiVoice Ela3iR 1Besmessl oiceaClaBsn a illeBasiness Voice Cla3Bic

csomagok .r ®sz®t k®pezi

128.Emel td2jas sz8m h2v§8sa

Meghat 8r oz §s
Az emeltd2jas sz8m szodgfkoaziE@mink bt éeéPhladimat memEH2 gJapaz §:«
k ®pemsetel t percd2jon informat2v ®s/vagy sz-rakoztat- - jellegZz

Emelt d2jas, d26k®rbBymentes| gg@btg8Btat8smely a besz®dc®| ¥ e
tartal mat 8sp¥j ! s Pel®gSlteazi | ehettv®. Az emelt d2jas, d2z2j
inform8ci-t, tartalmat ny%jt- szolg8ltatgs d2zj 8t is.

t d2jas, (d*g kotklk@st das d¥ks z odlygiSd s ag Bekdt 8s, amely a besz®dc
zatb-1 olyan inform8ci-s vagy t-aekahomstzel g8l sanbggékt al
S m®fse@K g letl edh?tj Sarrdl e k Wb e tha M®v Pdgkmen®t kock8zatot. Az e
ybev®tel ®nek d2ja mag8ban foglalja az inform8ci- -t, tart

°sszefogl al -Szm®wen tadme letz ech? j§d & ad B &  esl
hogy ami kor az ¢SZF emelt d3jamebuz8cthdjaer
ltat8s) sz8mait kell ®rteni.

2014. jj®@®huf8r 1¥Zcde sz8mtartom8nyokahk6@eet Eénkdef d2Emesl td?2d Xj
szolg8ltat8&§sra a 164de, 165def, Emelt d2jas felnttt szol ggl
Sz8m Szol g@é¢gme Bsz®se D2jaz8s (brutt )

16416 esem®nyd2jas hang 508Ft/db.

A szolg8ltat8st ig®nybevevt h2v.-knak az emeltd2?2jas sz8mhoz
Az emelt d2jas szolg8ltat8sok eset®ben a Szobggtbattja.taAart
emelt d2jas szolg8ltat8son el ®rhett tartatd9mbely @r§tl tat 8st
Szol g8l tat- nem t ar tsazzoil kg §fl e laet |8tssosk@gogze In.y eAnreem®myyijl8e M®ka kapcso
r®szvetel. |l ehett s®g biztos2t8sa ®r de krRb ednt aad 8hs2rva- kkearpécls, o | a§ns
r®sztvevtk a szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®vel adj élka meg hozz§j
kapcsol 8si sz8m 8§tad8s8hoz t°rt®nt HhH®nz8jrBrsulvPe eils biabhmslz te
nyerem®nyj 8t ®k | ebonyol 2t -ja r®sz®re a kapcsol §8si sz8mon Kk?
Kezdem®nyez®s

A h2vs8st a belfoldi eltt®ttel (06), a ohwlzg §latrato&s k isjzeslnPmatl

dem®nyezni . .
l6cdef 2 pus ¥ r °vi ds z%tiieib a¢ § @@ 1¥ eanel 2t v It as sz8mhoz tartoz:- sz

Az i g®nybev®tel korl 8tai
A szolg8ltat8s csak belf°oldrtl vehett ig®nybe.
Egy®bkkorl 8to
A nyilv8nos 8l lom8sokr -1 az emeltd?jas sz8mok h2v8slehett s
A szolg8ltat8st nem veheti k i g®nylb)e vaapk az eme ldWeBejta Kk ,s a&kn
91, 16cddgf ki ms salgl t endel keznek.
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ker ¢l nek
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nem tartoznak akh&oir ®bp. |l ebesz®l I

-zatok

s z § mtala | k erzdstdidgtimio & D tn
szol g8 MPE®H? j loYDIs® it

eset ®n

brutt )

Ft/ h2vsgs

H2v-sz8m D2j (

Telekom mobil

Audiotex

91300000099 99,00 Ft/perc

91 300 16099 160,00 Ft/perc

91 300 20299 19,00 Ft/perc

91 30006399 254,00 Ft/perc

91 300 40899 330,00 Ft/perc

91 300 50899 381,00 Ft/perc

91 300 60699 500,00 Ft/perc

90 603 00099 99,00 Ft/perc

90 603 10099 160,00 Ft/perc

90 603 20299 254,00 Ft/perc

90 603 30899 330,00 Ft/perc

90 603 40899 381,00 Ft/perc

90 603 50899 508,00 Ft/perc

90 603 60699 635,00 Ft/perc

90 603 70099 508,00 Ft/perc

90 603 80899 508,00 Ft/perc

90 603 90999 635 Ft/perc

90 633 00099 160,00 Ft/perc

90633 10699 19,00 Ft/perc

90 633 20299 254,00Ft/perc

90 633 30899 330,00 Ft/perc

90 633 40899 381,00 Ft/perc

90 633 50699 508,00 Ft/perc

90 633 60699 575,00 Ft/perc

90 633 70099 635,00 Ft/perc
90633900999 485,00 Ft/perc
Audiofix

06 91330 xxx 55, 00 Ft/ h2
06 91331 xxx 9 00 Ft/ hz2
06 91332 xxx 160 00 Ft/ hz2
06 91333 xxx 25, 00 Ft/ h2
06 91334 xxx 330 00 Ft/ h2
06 91335 xxx 381, 00 Ft/ hz2
06 91336 xxx 58, 00 Ft/ hz2
06 91337 xxx 63, 00 Ft/ h
06 91338 xxx %0, 00 Ft/ h
06 91339 xxx 1000,06Ft / h2 v §
90636 00@99 160 00 Ft/ hz2
91636 00@99 160 00 Ft/ hz2
90 636 10099 1%, 00 Ft/ hz2
91 636 16099 1%, 00 Ft/h
90 636 20299 254, 00 Ft/ hz2
91 636 20R99 2%, 00 Ft/ h?2
90 636 30899 330 00 Ft/ h2
91636 30899 33000Ft / h2 v §s
90 636 40899 38, 00

ezet ®kes telefonszolg8ltat§gs
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H2v-sz8m D2j ( brutt-)
91 636 40099 381, 00 Ft/ h2zv§gs
90 636 50599 58, 00 Ft/ h2v§gs
91 636 50699 58, 00 Ft/ h2v§s
90 636 60699 55, 00 Ft/ h2v§s
91 636 60699 55, 00 Ft/ h2v§s
90 636 70099 635, 00 Ft/ h2v§s
91 636 70099 635,00Ft / h2 v §s
Audiofix extra
06 90640 xxx 80,0Ft / h2zv§s
06 90641 xxx 1600 00 Ft/ h2v§gs
06 90642 xxx 30, 00 Ft/ h2zv§gs
06 9MB43 xxx 5B, 00 Ft/ h2v§gs
06 944 xxx 575, 00 Ft/ h2v§gs
06 90645 xxx 705 00 Ft/ h2v§8s
06 9MB46 XXX %0, 00 Ft/ h2zv§s
06 947 XXX 120, 00 Ft/ h2zv§s
06 90648 xxx 196, 00 Ft/ h2v§s
06 90649 xxx 50, 00 Ft/ h2v§s
H2v-sz8m D2j ( brutt-)
Telenor
Audiotex extra*

06 90602 00@99 485,00 Ft/perc

06 90602100199
06 90602200299
06 9602 30699
06 90602 40@199
06 90602 50699
06 90602 60699
06 9602 7099
06 90602 80699
06 90602 90®99
06 906661003699
06 90 666 7@799
06 90 666 8@B99
06 90 666 9@P99
Audi of i x
06 91220000399
06 91 220 7a®9
06 91 221 0e®9
06 91 222 0e®9
06 91 223 089
06 91 224 0aM®9
06 91 224 9@®9
06 91225 0amP9
06 91225100499
06 91 226 169

nor m81 *

155,00 Ft/perc
205,00 Ft/perc
230,00 Ft/perc
254,00 Ft/perc
305,00 Ft/perc
410,00 Ft/perc
485,00 Ft/perc
762,00 Ft/perc
1 QL6,00Ft/perc
485,00 Ft/perc

8, 00 Ft/ h2v§s

605,00Ft/perc
71Q00Ft/perc
81Q00Ft/perc
127, 00 Ft
1%, 00 Ft
206, 00 Ft
2%, 00 Ft
306, 00 Ft
330 00 Ft
381, 00 Ft
410 , 00

~ e~ ——
jun e e plBun p s N s N fen o
MMM NN NN
< <K <K< <K< <<
w W W W W W W
wu ununununuonon

Ft/ h2zv§gs

485,00Ft / h2 v §s

06 91 227 0@D9 58, 00 Ft/ h2v§s
06 91 227 9@D9 762 00 Ft/ h2v§s
06 91 229 000 999 1 000,00 Ft/ h2vS§s

06 91555 00@99

8500Rt h2 v §s

06 91 555 16®9 155Ff h2 v 8 s

06 91 555 2199 20500Ht h2 v 8 s

06 91 555 3D9 25400Ft h2 v § s

06 91 555 4@M9 30500Ft h2 v § s

06 91 555 5@D9 381,00Fft h2 v 8 s

06 91 555 6@D9 41000t h2 v 8 s

06 91 555 7a®9 48500Ht h2 v 8 s
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H2v-sz8m D2j ( brutt-)
06 91 555 8@&D9 508,00Rt h 2 v § s
06 91 555 9@M9 762,00Rt h 2 v 8§ s

06 91 777 0@®9
Audiofix extra*

06 90 610 89
06 90 610 7609
06 90611000499
06 90 612 0e®9
06 90 613 0.9
06 90 614 0a®9
06 90 615 1e®9
06 90 616 1e®9
06 90 617 0@®9
06 90 617 9@®9
06 90619000899
06 90619900999
06 90 444 0@®»9
06 90 444 1a®9
06 90 444 219
06 90 444 3D9
06 90 444 409
06 90 888 0@®9
06 90 888 1a®9
06 90 888 29
06 90 888 3eED9
06 90 888 49

A T8rsszol g8l t atenk knaylgsl@gkl al gnhedgte gty £ z ®3 § mk & v etfprodny Bk - d 1 @r ®s
S z o It gvw.telekom.hanlag n

H2v-sz8m
Invitel

Audi ot ex
Audiotex extra*
Audi of i x
06 91180 26f

06 91180 27f

06 91180 28f

06 91180 29f
Audiotex extra*

A T8rsszol g8l t atenkknaylésl@gkl al entecgte gty £ z ®3 E mk a v ettprofirt yy Bk - d 1 @r ®s
El

1000,00 #t h 2 v 8s

8, 00 Ft/ h2v§s
127, 00 Ft/ h2 v 8s
1%, 00 Ft/ h2v§s
206, 00 Ft/ h2v§gs
24, 00 Ft/ h2v§gs
36, 00 Ft/ h2v§gs
41000Ft / h2 v 8§ s
485, 00 Ft/ h2v§s
58, 00 Ft/ h2v§gs
762 00 Ft/ h2v§gs
106 00 Ft/ h2v§gs
282 00 Ft/ h2v§s
155, 00 Ft /| h2v§s
20500Fth2 v §s
254, 00 Ft /| h2v§s
305,00 Ft / h2v§s
410,00 Ft [/ h2zv§gs
485,00 Ft /| h2v§s
508, 00 Ft / h2v§s
762, 00 Ft / h2v§s
1016,00Fth 2 v § s
2032, 00 Ft / h2vs§gs
t 8] ®kfiaetketat j a az EI
D2j ( brutt:.)
127,00 Ft/ h2v§gs
127,00 Ft/ h2zv§gs
127,00 Ft/ h2zv§gs
127,00 Ft/ h2v§gs

Szol gw.telekdmhuwonl apl §n #iZtkebk ozt at ja az

H2v-sz8m D2j ( brutt )

UPC Telekom

06 982 0 25,00 Ft/perc

06 90 982xx 50 Ft/perc

06 90 982xx 15 Ft/perc

06 90 983xx 75 Ft/perc

06 90 982xx 200 Ft/perc

06 90 983xx 300 Ft/perc

06 90 988xx 50 Ft/perc

06 90 982Zxx 1000 Ft/perc

06 90 983xx 1500 Ft/perc

06 9M829xx 2000 Ft/perc

06 9885 0Oxx 460,00 Ft/perc

06 90 98%xx 460Ft/perc

06 90 983xx 460 Ft/perc
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H2v-sz8m D2j ( brutt-)
UPC Telekom
06 90 98Bxx 381Ft/perc
06 90 989xx 485Ft/perc
06 91 115 0xx 110,00 Ft/perc
06 91 11Bxx 762Ft/perc
06 91 113xx 508 Ft/perc
06 911153xx 25 Ft/perc
06 91 118xx 50 Ft/perc
06 91 115xx 75 Ft/perc
06 91 11Bxx 250 Ft/perc
06 91 11Bxx 50 Ft/perc
06 91 11Bxx 750 Ft/perc
06 91 118xx 1000 Ft/perc
Audiofix
06 91 125 Oxx 762, 00 Ft/ h2v§s
06 91 128xx 762Ft/perc
06 911252xx 762Ft/perc
06 91 12Bxx 155 Ft/perc
06 91 128xx 300 Ft/perc
06 91 12bxx 50 Ft/perc
06 91 126xx 800 Ft/perc
06 91 128xx 800 Ft/perc
06 91 12Bxx 1000 Ft/perc
06 91 128xx 1000 Ft/perc
06 90 988xx 3500t/perc
06 90 988xx 3000Ft/perc
06 90 985xx 1500 Ft/perc
06 90 986xx 2000 Ft/perc
06 90 988xx 2500 Ft/perc

H2v-sz8m
Invitel

D2j (brutt -

)

Audi otex nor m§l *
06 91180100-06 91180149 230,00 Ft/perc
06 91180600-06 91180699 305,00 Ft/perc
06 91180900-06 91180999 460,00 Ft/perc
06 91180000-06 91180049 155,00 Ft/perc
Audiotex extra*
06 90181 00606 90181199 230,00 Ft/perc
06 90181 200-06 90181 399 155,00 Ft/perc
06 90181 400-06 90181 499 305,00 Ft/perc
06 90188 0060690188499 460,00 Ft/perc
06 90189 00606 90189499 460,00 Ft/perc
06 90180 00606 90180499 155,00 Ft/perc
Audi of i x nor m§1I *
06 91180050-06 91180099 15, 00 Ft/ h2v§8s
06 91180150-06 91180199 1%, 00 Ft/ h2v§gs
06 91180200-06 91180249 206, 00 Ft/ h2v§s
06 91180300-06 91180399 366, 00 Ft/ h2v§s
06 91180400-06 91180499 58, 00 Ft/ h2v§gs
06 91180500-06 91180599 762 00 Ft/ h2v§s
Audiotex extra*
06 90180 50006 90180999 15, 00 Ft/ h2v§8s
06 90181 50006 90181599 1%, 00 Ft/ h2v§gs
06 90181600-06 90181699 115, 00 Ft / h2v§8s
06 90181700-06 90181799 205 00 Ft/ h2v§s
06 90181800-06 90181899 305 00 Ft/ h2v§s
06 90181900-06 90181999 508 00 Ft/ h2v§8s
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H2v-sz8m
Invitel
Audi ot ex

et

nor m§|l *

06 90188 50606 90188599
06 90188600-06 90188699
06 90188700-06 90188799
06 90188800-06 90188899
06 90188900-06 90188999
06 90189 50606 90189999

H2v-sz8m
Mi kr oh § 1
90 26900 499
90 265 500 999
4Voice Kit
0690/900 (46049)
0690/900 (45999)
0690/90@500549)
0690/900 (55899)
0690/900 (668649)
0690/900 (65699)
0690/900 (76149)
0690/900 (75199)
0690/900 (86849)
0690/900 (85899)
0690/900 (96209)
0690/900 (919r9)
0690/900 (93849)
0690/900 (95269)
0690/900 (97289)
0690/900 (99899)
0691/999 (56249)
0691/999553599)
0691/999 (66619)
0691/999 (65699)
0691/999 (76049)
0691/999 (75199)
0691/999 (8G849)
0691/999 (85899)
0691/999 (96849)
0691/999950999)
0690/900 (0G®49)
0690/900 (05199)
0690/900 (16149)
0690/900 (15199)
0690/900 (26249)
0690/900 (25299)
0690/900 (36849)
0690/900 (35899)
0691/999 (0GW49)
0691/999 (05099)
0691/999 (16049)
0691/999 (15099)
0691/999 (26249)
0691/999 (25299)
0691/999 (3G849)
0691/999 (35899)
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D2 j (brutt -

250, 00

1143 O
1905 O

5@, 00

D2j (brutt -

330,00 Ft/perc
205,00 Ft/perc

100 Ft/perc
150 Ft/perc
200 Ft/perc
250 Ft/perc
300 Ft/perc
350 Ft/perc
400 Ft/perc
458 Ft/perc
500 Ft/perc
600 Ft/perc
750 Ft/perc
800 Ft/perc
900 Ft/perc
1000 Ft/perc
1200 Ft/perc
1500 Ft/perc
102 Ft/perc
110 Ft/perc
200 Ft/perc
153 Ft/perc
250 Ft/perc
300 Ft/perc
350 Ft/perc
400 Ft/perc
450 Ft/perc
500 Ft/perc
100 Ft/alkalom
155 Ft/alkalom
305 Ft/alkalom
200 Ft/alkalom
400 Ft/alkalom
500 Ft/alkalom
600Ft/alkalom
900 Ft/alkalom
100 Ft/alkalom
150 Ft/alkalom
200 Ft/alkalom
300 Ft/alkalom
400 Ft/alkalom
500 Ft/alkalom
600 Ft/alkalom
762 Ft/alkalom

Ft/ h2vsgs
762 00 Ft/ h2v§gs
0 Ft/ h2v§gs
0 Ft/ h2v§gs
5080 00 Ft/ h2v§8s
0 Ft/ h2zv§gs
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H2v-sz8m D2j (brutt )
Mi kroh8Il - T8vke®°zl

0691/999 (46049) 900 Ft/alkalom
0691/999 (45099 1000 Ft/alkalom
H2v:-sz8&m D2j (brutt- )
Calgo Kift

06 90 555 01x 25 Ft/perc

06 90 555 02x 50 Ft/perc

06 90 555 03x 75 Ft/perc

06 90 555 04x 100 Ft/perc

06 90 555 05x 125 Ft/perc

06 90 555 06x 150 Ft/perc

06 90 555 07x 175 Ft/perc

06 90 555 08x 200 Ft/perc

06 90 555 09x 230 Ft/perc

06 90 555 10x 250 Ft/perc

06 90 555 11x 275 Ft/perc

06 90 555 12x 300 Ft/perc

06 90 55%3x 350 Ft/perc

06 90 555 14x 400 Ft/perc

06 90 555 15x 450 Ft/perc

06 90 555 16x 500 Ft/perc

06 90 555 17x 550 Ft/perc

06 90 555 18x 600 Ft/perc

06 90 555 19x 650 Ft/perc

06 90 555 20x 700 Ft/perc

06 90 555 21x 750 Ft/perc

06 90 555 22x 800Ft/perc

06 90 555 23x 850 Ft/perc

06 90 555 24x 900 Ft/perc

06 90 555 25x 950 Ft/perc

06 90 555 26x 1000 Ft/perc
06 90 555 27x 1100 Ft/perc
06 90 555 28x 1200 Ft/perc
06 90 555 29x 1500 Ft/perc
06 90 555 30x 2000 Ft/perc
06 90 555 60x 100Ft/alkalom
06 90 555 61x 115 Ft/alkalom
06 90 555 62x 155 Ft/alkalom
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06 90 555 64x

195 Ft/alkalom

06 90 555 65x

200 Ft/alkalom

06 90 555 66x

205 Ft/alkalom

06 90 555 67x

254 Ft/alkalom

06 90 555 68x

305 Ft/alkalom

0690 555 69x

330 Ft/alkalom

06 90 555 70x

381 Ft/alkalom

06 90 555 71x

400 Ft/alkalom

06 90 555 72x

410 Ft/alkalom

06 90 555 73x

485 Ft/alkalom

06 90 555 74x

500 Ft/alkalom

06 90 555 75x

508 Ft/alkalom

06 90 555 76x

575 Ft/alkalom

06 90 555 77x

600Ft/alkalom

06 90 555 78x

635 Ft/alkalom

06 90 555 79x

705 Ft/alkalom

06 90 555 80x

762 Ft/alkalom

06 90 555 81x

900 Ft/alkalom

06 90 555 82x

960 Ft/alkalom

06 90 555 83x

1000 Ft/alkalom

06 90 555 84x

1016 Ft/alkalom

06 90 555 85x

1143 Ft/alkalom

06 90 555 86x

1270 Ft/alkalom

06 90 555 87x

1500 Ft/alkalom

06 90 555 88x

1905 Ft/alkalom

06 90 555 89x

2000 Ft/alkalom

06 90 555 90x

2032 Ft/alkalom

06 90 555 91x

2500 Ft/alkalom

06 90 555 92x

2540 Ft/alkalom

06 90 555 93x

5080 Ft/alkalom
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§ favgs@8khgul a szolg§ltat jogosult bontani a Nemzeti H?
®rt t8r t Wl | ®p ®s eset®n b8rmely idtpontban
1282Magyar Tel ekom hS8l - -zat8b-1 el ®rhett interakt?2v sz

129.Sz2 nes sy8mbkf ®ggbhelen el ektroni kus

sz8mai-hla)k d20j6az §s a

129.1Bel f o1 di Z°l d sz8m
A Szolg8ltat- a priv8jetrt°hdts8tEmaszmkbgSkgat@&si . 2015. ) %l ius
A szolg8ltat- mindazon ehodyzekei nm&solkkdikj meheeseoe® kévVBhy L
A belfoldi z°ld sz8m h2v§sakor a Magyarorsz8g d%jrtg®tee @®t | a t
z°ld sz8m el tfizzatthel fhazrde mdMeeazetttk°lzdvhgEdk eset ®n a h2v-
nemzetk®zi h2vg8sd2?2jat fizeti meg.
Kezdem®nyez®s
Belfoeldi z°ld sz8&mot csak a t8vh&lvlom&dokmzibrai dlek ap2cwsHd tt & ¢
(06), a szol gé§lvagy9ys ®lsi jae lhealttj egy¥mmal zC8@W sz8&mhoz tartoz- - e
8l l om8sokon a k®sz¢ |l ®k mZk°dtet ®se ®rdek®ben p®nz®r m®t kel l
Nemzet k© zi hg8§l 62ath-kzatgé8ivvgdi k wihjl @8 Int «wz mt(&@y 2z, z°I1 d
t8rcs8z8s8val |l ehet a szolg§ltat8st ig®nybe venni.
Ter ¢l et korl 8t ok
A szolg8ltat8s Magyarorsz8g eg®sz terg¢let®rtl|l ®&sk°zimzet k©zi
hg§l -zatb-1 val- el ®rhetts®g tilthat- .
Az ig®nybev®tel korl 8t ai _
Az eltfizettnek nem la¢®kta laejs§motl gf§il 2@t ®vial haz&mbeéeaj Z d2j h§t
MZszaki korl §tok _
A szolg8ltatgs fiRLLU)el-@pi2ki®bElirB8def orl esen®NGBEHMmM rendel hett
A szolg8ltat8sokhoz rendelhett elj8r8sok (opci - k)
A szol g8ltat8s megerne nadze le® st ef ki ozre,t tv avg8yl aaszztt hka°tv eat thel f oI di Pri
el j Sogslb%kk¢l, mely elj8r8sok a h2v8sok fogad8s8ra ®rtel mezt
H2v8sok fogad8si idej®nek korl 8toz8sa (idtf¢sgggt h2v8skorl §t
A Z°l d szwB&wmmk @®alkfeegach®s 8nak napokhoz ®s azokon bel ¢li idts
h2v8sok hangbemond8&§st kapnak. Az idtszakok | ehetodikesk peri odi
i dt sz akoakrn 8d° zal °Mhaygbye n meghirdetett ¢ nne8tnraepn d emzu@skeaks zfsingeyte | en
ker ¢l nek.
H2v8sok idtfegggt sz®toszt 8§sa
Az ®rkezt h2v8sok ir8§ny2t8§sa a h2v8s iditpmmtzta ad®lapljl8am&Bs mk
egyes c®l 8l 1l om8sokhoz a napok ®s idtszakok meghat8roz8sa a:
H2v8sok fogad8&8s8nak terg¢leti korl 8toz8sa
Korl 8tozhat- -k azon k°rzeteh?2vi@sesbkxakbel fagazdol g8l tatsgs el tfi
A korl 8t o0z8s al 8§ est ter¢letekritl hz2v.k hangbemond8st kapn:
Az enged®lyez®si, ill. korl 8toz8si ter¢letek egy vagy t°bb
A megrendel hett terg¢l eti egys®gek:

A Budapest,

A Buda,

A Pest,

A Csepel,

A Buhpesti ké&riPatek kel on

A Mobil hsgl-.-zatok k¢lon ®s egyett is,

A Vezet ®kes szolg8§8ltat-k k¢lon ®s egyett s,
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A Magyar Telekom egyetemes szolg§ltat§si ter¢lete,

A Megy®k.

A Nemzetk©zi szol g8l tat - k. (Ezen ktaprcsglod thiatedkys®gek ter m®:
H2v8sok sz®toszt8sa a h2v.-k ter¢sglet®ttl figgten
Az ®rkezt h2v8sok ir8ny2t8sa a h2v. terg¢leti k°rzete al apj !
Az egyes c® 8l 1l om8sokhoz tartd®&toizr§&mygadt §neig atdeort g1 dtealk, | madgh
Z°ld sz8m titkos2t8sa PIN k-d (jelsz-) seg2ts®g®vel
PI'N k-ddal v®dett z°ldsz8mokn8l a h2v. a O0K®rem aad9ra. meg ti
Hel yes &Pd&s & -t Hre fel kapcsol -dik a c® 8l 1 om8s, t®veszt®s es
kapja a hzv.-. H8rom t®veszt®s ut8&n az 0¥n el ®rte a k2s®rl et
A PIN ki2d BBagEmiagy |l ehet, a biztons&8g miatt c®l szeré& n®gy
defini 8l ni A PI'N k-dokat az elifizetl csak az oper8torok
Ter ¢l et korl 8t ok
A szol g8lrtszt8§gys ed®sywarter ¢l et ®rtl ®s nemzetk©°zi h8l - -zatb-1 e
hgl -zatb-I1 wval el ®r hetts®g tilthat -
H2 v ol dali korl 8tok
Azok a h2v-k, akik 4 lbelkKicz8itz@vbd@aB8Fihth2evBEhbel &€ 0DHM h2 vh
MZszaki korl 8tok
A szolg8ltat8&8s nem rheonzdze8lfhRert®s i mepg na loykarna , s znoell gy8elkt aat §s8 v k° z | ¢
A ikerszerelv®nyen,

A ARK®°zponton, _

A fix telep2t®sREL)r&§di -telefonon (GSM
kereszt ¢l csatlakoznak
D2jaz8s
Egyszeri csatlakoz8si dzj.
Havid2jak.
Opci ‘Oknedg? jemidel ®s eset ®n.
Besz®l get ®s i dzj .
A BeZ°fd°d8m el t fSsmefevrjiamta jpelterjat is k°teles megfizetni.
A szolg8ltat8s t°rt havi eitg®mylpok®tae |8 ye8dbatn®rk ed | h & wil d2zj§ant? t
Amennyiben az eltfizett a szolg8ltatg8s szg¢netfieetn®g®t k®r i , 2
sz¢neteltet®s ideje alatt eedficem@m d2jakat tov8bbra is telje:
V8l tozatlan c¢c®l sz8&8m mellett t°rt®nt 8§t2r §s, val amint a nem:
Egyszeri csatl ako 12700 Ft

Z°ld sz8m havi d2j 444500 Ft

M- dos?2t8s d2ja 1524,00 Ft

Egyedegys®8enr i d2j 3810000Ft

Egyedi sz8m havi d 12700,00 Ft

Statisztika havi d5®0,00Ft

¢t2r8s (v8ltozatl d2j mentes

Nemzetk°zi hS8b®pgad2j mentes

tilt8s8nak beS8§l 12

A mindenkarzi

zet ®kes
ol s-
t [

8
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Magyar Telekom ®s a t8§sggmohg§glEsatk:- M2h&lz§satb-1 ind2tott Z°€
H2v8sirs8ny Cs%u®Rsi d Cs VaBns ikd2 Cs s i d Cs Ya&ns ikd? v
P-td2]j 1,80 H 1,80 K 2,29Ft 2,29 F

Hel yi, helyk©zi

Magyar Tel ekom,
Egy®b szolg8ltat

Hel yk°zi 1., Be€

Magyar Tel ekom,
Egys&bol g&§l tat - 2

Mo bi | tel efonok

15 Ft + p 10 Ft + 19,05 Ft +12,7 Ft A

30 Ft + p 20 Ft + 38,1 Ft + 25,4 Ft A

Telekom mobil, Telenor, Vodafone
Egy®b mobi l

Nemzet k® zi h2v8§sp-td2j/pe p-td2j/gp-td2zj/perp-td2zj/ pe

70 Ft + p 50 Ft + 88,9 Ft + 63,5 Ft H

A h2vgékap®pdt ®si ) d2j m®rt®k® a 6.1.3 fejezet tartal mazzsz:
Bel feldi k®k sz8m
A belfoldi k®k sz8n shzaotl8gl 8lytaalt 8Snse g2s0ziZén.tj. %l i us 1

* AsZ%8Imdszol g8l tat §shjal aywjg§rendel t d2jcsomag tarif§
A Z°ld sz8m d2jaz8&s8&hoR3hpyrrd cdeolmaegt.t d2j csomag a B8zis (

1292Nemzet k° zi z°l d sz8m

129.21.Nemzet k°zi z°ld sz8m magyarorsz8gi eltfizett megrend
Meghat 8roz8§s
A nemzetH°siz8&8m az eltfizettk r®sz®re aj8nlott olyaa szol gsgl
k®rt orsz8gokb-1, orsz8gonk®nt k¢l onbozit spe0|§dknte$telh2v-sz§r
csak a megadott viszonylatban &l k&Il Mazshkz&tm taowgblg@pc a1ad |- 8§ ¢
nyilv8&nosan Aalggsz®lt keots@n dkzjz®d ia z°Id qz§§rnh e li tzfeit zResti t jhea tf8irz
d2jhs8tral ®ka aAsgpdlgg§ltthat §yalaszembeinkus, kezelt k°zremZk?©oc
Az ig®nybev®tel felt®telei, nemzetk°zi z°ld sz8m h2v8sa
A szol g8l tat 8s &5.pontbarzeel tsko®rzoiP £f°cbrtgsazl 8ogmebkatnk i g ®ny b e
A besz®l get®sek k¢l foldrthvaélami intES.pdntba’rﬁ@sglh@yi-tlz‘aﬁlth)diﬁzﬁltlcsm@sr(
kezdem®nyezhettk. A szolg8ltat- -k szerinti h2vg8§skezdem®nyez/(
Anyil v8nos 8l Il om8sokon a k®sz¢l ®k mzZk°dtet ®se ®rdek®ben p®n
visszaadig. 8 rt y§val ¢zemelt nyilv8nos 8l 1l om8sok eset®n a h2v8s k.
Mgyarorsz8§gra t°rt®nt h2v8§s eset®n az ig®nybev®i g®Pnmbej a ol
A k¢l foldi t8rsszolg8ltat-k eset®ben nem gaghet®hhaval ame gHs
k®sz¢l ®krtl, bele®rtve valamennyi nyilv8nos t&VvVkead&kz®l ®rkh®s :
el a Nemzetk®°zi Z°ldsz8m szolg8ltat8§sgaktaen8eSealkk nem mint
Amennyi ben m8§s, nem a Szolg8ltat:- ®rdekk©°r ®be @&k tookz- mZs z:
akad8lyozza a szolg8ltat8§s biztos2t§&8s8t, a Szolgs8ltat- -t mer
D2§=az
Egyszeri csatlakoz8si d2j.
Havi eltfizet®si d2j orsz8gonk®nt, illetve szolg8ltat: -k®nt.
Opci -Omed¥jemidel ®s eset ®n.
Besz®l get ®s i dzj , mely azonos a Magyarorsz8gr-1 a h2v8st ir
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A szol gB8lnan geslotkdhtot el j 8r 8sok (opci - k)

A szolg8ltat8§s megrendel ®sekor, vagy azt k°keeg®szaztelet fis:
-opc-k?k¢l, mely elj8r8sok a h2v8sok fogad8s8ra ®rtelmezhett
fel mRr ®s pozit2zv eredm®nye.

H2v8sok fogad8§si idej®nek korl §toz8§8sa (idtf¢sgggt h2v8skorl 8§t
ANemzt k°zi Z°Ild sz8&8mra ®rkezt h2v8sok elfogad8&s8nak napokhoz
®r kezt h2v8sok hangbemond8st kapnak Az idtszakaKk | ehetnek
pe i odi kus idtszakokn8l a Magyar K°zl°nybenSmeghidrd®setkt ¢nr
figyel embev®telre ker¢l nek

H2v8§sok sz§zmd @kmwesi s-hsdd pSta@F@BdIt at §s eet-beabBt yezm8sodak ¢
telefonforgalom megosz| §sa a c®l sz8mok k°z°tt

H2v8sok fogad§s8nak terg¢gleti korl 8t oz8sa

Megadhat -, hogy az adott nemzetk©®zi z°l dsz8m hiktvehat - s8§g8t
korta8t oz

csak fix (PSTN) h8§l.-zatb-1 legyen a sz8m h2zvhat - ;

csak mobil (MOB) hgl . -zatb-1 |l egyen a sz8m h2vhat ;

fix ®s mobil hgl .-zatb-1 egyar8nt | egyen h2vhat -

Az opci+- csak azon szolg8ltat- Kk eset®n°12veeth®a£®venlngi®lmyabze 0 pacne- |
hozz8f ® ®sre vonatkoztatand

"FollowMel:z el tfi ze-b8r mepgppdbpti eggset ®n ®rv=e®nNnyes;c® es zeBanod z o kalma nt

egy speci8lis sze&l gd§Ingygtadis§ selh@nt®«aiktgxFmBon RAI Mzol g§ltat§s |
sz¢i¢ks®gess® v8lt azonnali h2v8s8tir8§ny2t8st. Awalamepnyii - hoz ¢
felt®telnek megfelel

129.2Nenzet k°zi z°ld sz8m k¢l foeldi eltfizett megrendel ®se

Meghat 8roz8§s

A nemzetk®°zi z°ld sz8m az eltfizettk r ®sz®reszagl8nylottat .ol yar
valamelyik eltfizei®8] ®s Magyazé8mon§gr skzwd gydidpand&rt aud o malt ®
k°zremZk°d®s®t nem ig®nyli.

Az ig®nybev®tel felt®telei

A szolg8ltat8s meghat8rozott orsz8gok ®s szeK gMddywar kr kK2&dgn
a nemzetk°zi t8vhPlPwRisbat hiek@pcrswilltv §rd = A Im yoin8vsSorkors: | § | el goynasr s§
k®sz¢l ®k mZkodtet ®se ®rdek®ben p®nz®r m®tszaadi § r tbye8wadlni ¢ z ame |
nyilv8nos 8l |l om8sok eset ®n a h?2 v §sMakgeyzadreom®nzy§egzr® sl ® hae zn ennezne t sk
h2v8sa a 06 800 + az 5 sz8mjegyZ hz2v -&x®Em 8 I1dz8mjzediynZ H2nv -\
bead8s8val t°rt®nik.

D2jaz8s

A h2v8s a h2v. sz8m8ra d2jmentes, a besz®| PResti®s zd? jgBtl taath?2
szol g8§ltat8si platfogBhig8habhsbnosfa®@layflif®btdia. 2 yvbitzet ®st el

Egyszesatlddhkoz8si 2413M0Ft
Orsz8§gonk®nti ®s 444500Ft
Szol g8l t at 8msa wizd,2n 2921,00-t
Kieg®pekt havid2j 25,00Ft
C®l 811l om8s megv 8| 457200 Ft
Kieg®pe?kt megv§8Ilt 457200 Ft
Nyilv8ntart§8si d?2 12573@0Ft
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1293Uni ver z8l i s nemzetk©zi z°l d sz8m

Meghat 8roz§s

AzUni ver z8lis nemzetk®°aij8nllodtsng§maamz selod i€z ¢t Bsr ®am@t g | eh
megrendel tt az 8ltala k®rt | egal 8bb k®t orsz8ghssl ,t °brbsz8gor
szol g8ltat-n keresgth? v ®s-hk8 hdb2nj enke) nhtdezeoennoese zs@iehcsisssl®@knz e AR ° Wiz
kiz8r-lag k¢l foldrtl h2zvhat:-. A besz®l get ®s d2cjsnoel n§tseas snRegn®r e
megengedett.

A besz®I| PneitvResr zd&lji8st za’zl d sz

z§ ltfizettje fizeti. Az eltfiz
szembelh szol g8l tkeg8el Auk®dmaemk

m e
ked®s®t nem i g®nyl i.

Az i g®nybev®tel felt®telei

A szol g8l tat8s &a5pontbanfodtd kt°8zbil &fzoartgbaalno nmbeagnj el 1t orsz8gokb-1 ®
A besz®l get®sek ke¢lfoldrtl eltfiaednat ®sz nyti §lviShost 84 4 eorm8rst
szollg8sratinti h?2aBckaetzdem®nty®lzI®@saatl§ksdm tal §1 hat - .

A nyilv8nos 8l 1l om8sokon a k®sz¢ |l ® mZk°dtet®se ®r dek®ben pd
visszaadja.

K8rtys8val ¢zemeltanyivegnhez@geém®d@mso®Rs @sez ®nz ks ®ges a k§rt
t°rt®nt h2v8§s eset®n az ig®nybev®tel m-dja orsz8§gonk® el t
Az univerz8lis nenszentyki® zvi§ nzt®alrdt 8ssz8tm ak i N eenz®elt@s°@zti ®I’§vk°z|®si
Az eltfizettnek maximum 5 v8lasztott univerz8lUa nemzet k©zi
el stbbs®gi sorrenldeffoglyall e mbme v®y ieh ®v edz elglytefti zett nem jel?©
§ltala megjel®°lt valamennyi sz8&8m m8r foglaltyv8daskzidttet szt
univerz8liszBemmzsekk?ebs kEeFdglal 8s8t k°vetten vehett i g®nybe
A k¢l foldi t8rsszol glBdgyta ks zesrez t®@db@an thelm gsariadcttt8d rhtagama al at
k®sz¢l ®krtl, bele®rtve eal ameangizenyit ®SkOE®8VvHepn®Li §8h @s:
el az Univerz8lis Nemzetk®zi Z°ldsz8&m szolg§ltatgs, ezen es:
Amennyi ben m8s, nem amBgondlgi8l tmlt.. Wgldfeklkdir ®b&r s azdlog8l t at -
akad8lyozza a szolg8ltat8s biztos2t8&8s8t, a Szolgs8ltat- -t mer
D2jaz§s

Nyilv8ntart8si d2j

Egyszeri csatlakoz8si d2j.

Egyszecbek apcsol §8si p-tdzj orsz8gonk®nt , illetve szolgs8ltat- -nk
Havi eltfizet ®si dz2j

Besz®l get®si d2j, mely azonos az Eltfizett d2kOisede| g} hamt
szerinti mindenkori d2jakkal.

Nyinlt wg§ 0 §sz §dénk ®n 125 73®0 Ft
Egyszeri c3s aotrlsazk8 4470400 Ft

szol g8ltat- bekap
Mi nden Yj or sz§8g, 6350,00Ft
bekapcsol §s8nak e
p-td2ja orsz8gonk
Or s z § gRosn ks@&notlig&V it ¢ 660400 Ft
Sz¢gnetel ®si dz2j 3556,00 Ft
C®l 81 | om&8s 8t hel y 457200 Ft
Kieg®pe?kt havid2j 25,00Ft
Kieg®pe?kt megv§8Ilt 457200 Ft

1294Helyd f s ggetl en estr&tgd®hi AuSsORTr&2gmM®si (06 21)

062% s h§8l tk%rn ket £42 Net t - Brutt -
h2v8§s8nak forgaln
H2v8sirs8ny Cs¥%tsid Cs Yins ikk v Cs %t si d Cs Yins ik v

Magyar Tel ekomi6RS
es Magyar Telekon
Egy ®b s zeod gi§§lttaz a
sz8mai 1. kateg-r

6,67 Ft 6,67 Ft 8,47Ft 8,47Ft

7,50 Ft 7,50 Ft 9,53Ft 9,53Ft
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062% s h§8l tk%rn ket £2 Net t - Brutt -

h2v8§s8nak forgalm

H2v8sirsgny Cs%esid Cs Ytens ik v Cs e s i d Cs Yns ik v
Egy ®b s zeod gig§ Ittaz a

S 5 kateg.-r 8,33 Ft 8,33 Ft 10,58t 10,58t

Egy ®b s zeod gig§§lttaz a

sz8mai 3 kateg.r 9,17 Ft 9,17 Ft 11,65+t 11,65+t

Az egyes d2j csomlagedktj®ekjaaz §ssi nfeegl§tl @taepl2eih aettnta k .

1210Egy ®b kezel Gi szol g8ltatg8sok

12.10.1.Be |l f o1 di tudakoz-d§s

T8vol s8gi ®s helyi forgalomban egy eltfizetti vagy nyil vgnc
A egy n®vvel ®s legal 8bb r®szleges c¢2 mmel megjel°l t ter m
gazdas8gi t 8ricedomy g fed zled 2l %elttt | BgrhemmEamey iyl ¢« 8h@é omiot 4z has
el tfizetti - zrBymal,v Salltitadrtittzdedtg imah?i M- s z 8§ ma ;
A egy el tfizetti SslzlSonmmBasln anke gkjie | &z §elt tfl iteabdotint jhea,s zinl§ll e tj tal, e ® s
e nyil v&alttafritzodttt imoth2id - sz 8 ma;
A a kapcsol 8si sz8&8m alapj8&8n az adott nyilv8nos @&l |l om&s me
kapcsol 8si sz8mon h2vhat - ;
A amgadott c2men ki az eltfizett ®s milyen kapcsol §si sz
azonos?2that
Kezdem®nyez®s
A Belfoldi tUuiBasbzyv: - sz&mg®hyvakés AaBelBld ek®acthiz viSlscha ko - s(zol g 8§l
esetenk®nts &g tged Wtxehne tci® | thianh .
Az ig®nybev®tel korl 8t ai
A tudakoztﬂzetdxs@ls faaseezngl -k adatair-1 ad felvil8gos2tgst, ak:
|l ehet s®ge

D2jaz8§s

Etfizeti 8| |bo mi8GFr - |
Nyi | v 8nobsr gbOtFto m§ s r - |
Az Eur -pai Gazdas i
el ®r het t s®g®t a +
d2j 8g8val. H2vg8sonk

®r s®g m8s v®gfelhaszng8l -i sz8&8m8ra az
119988 Ittea te-f.o nAs zh8nvoSns bd 2zjtao sMetgeagy ez i k
belf°l di tudakoz-d8s | ehet s®ges.

12.102Nemzet k° z i tudakoz-d§s

A tudakoz-szolg8ltats8s i g®nybev®t enhe®gvjed | °iIntf esrzmeS8t® | -ly aked rghéent zt e
eltflze\tislzo$g§ d4at8s a Tudakoz:- Plusz keret®ben vehett i g®

Kezdem®nyez®s

A tudaklt824esdt §dtkaz-szol g8l ati h2zv-sz8&8mon kell k®rni.
D2jaz8§s

EIl tfizet200( bEEt/ecmyBsr - |

Nyilv8nos (dIrkEtpenc§ 9r -1 200

121083 Tudakoz- gyorsh2v§gs

A tudakoz- ¢gyf® sz8mS8§r

a a tudakoz: -d8§8s v®g®n akelestt esett s:
sz8mmal ©°sszekapcsolj ael Ert

dztb jselbémgtitahogyuadakpggyfr@ndsze
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Kezdem®nyez®s
A szol §18l18&stau Bashetveal182Tudakoz- Plusz h2v-sz8mon | ehet el ®rni .

automati kusan felaj8nlja a kikeresett sz8m kapcsol 8§s8t, mel
Az ig®nybev®tel felt®telei
A szolg8ltabnB8&kal g@sybkbév®iee®te k®sz¢i il ®k (DTMF). A h2v:. ®s
adathb8zis8ban.
Az ig®nybev®tel korl 8t ai
A szolgg8ltat8s digit8lis telefonon nem vehett ig®nybe.
Nem k®&rbgeorsh2vsgs, ha
A a h2zv. eltfizett 140®retl dvdl,v 85801 g8l tat §s tiltg§s8t az
A a h2y eltfizett Kontroll d2jcsomaggal rendel kezi k,
A a h2yv. eltfizett Barangol - k8rtyS8val rendel kezi k,
A nyilvgnos 8l 1l om8sokr -1 kezdem®nyezett tudakoz-h2vE8s es:¢
A a h2vottske¢lfoldi 811 oms§
A a h2vott &§llom8&s nem publikus (rejtett kezel ®s Z2) ,
A a h2vott sz&m 06 40, dopmBAf ef6®9Y0emebt BLIj hezdeBmMmokzEm |

D2jaz§s
A 110( br Rkttt )
A A kikeresett sz8m kapcsol 8sa ut 8n d2@tz-en@tt-tl sfikgegte sh esez

12104Tudakoz- Plusz szolg8ltatg8sok

2
Tudakoz- Plusz egy olyan k®nyel miveshadolin§lotratg®s ,t @d raddl@ysre K
8§ | tfackk aizn fedr m8ci - kg ®Zy ®n ek ®Y2®IP®sxre b szol g8l tatgs tansgcsa
ztos?2t.

A Tudakoz- Plusz a K%z ®e dieuedfakkooiizo nsfkoerlztg § | K ¢alt°8Snsloekg izt s ®ge s me
11824esh 2 v - s z § meo ns zRor lhge& it aetl 8 s t t kez&l azaffizet-8d 2 &rho Melgajdelt & n tskzeezmp o nt o k
meg ®s biztos2tja a kz21¢t®hbte OrmkPeyz8mBcit - lnatszoA gBilsd®R@hk 0oz eskRlt @ nk
ellenr z ®s A c®lol gIg8] t ait -s kadlzgB&I-tl aatg8 keekzeetl ny %jt (a k®&bss®pgefor m8ci
nem v§8llal. A szolg8ltat- valamennyi t8)j ®koztat8s al kal m8ve:

Komfort tudakoz-

E g y-®sletiggifizeti i nf or m8ci - k ( n @naid® sc 2wne,b otl edl ael fckfiratkz Stenm \e §nietd & rest & |g get®ib
szakma@da t ev ®k eny s ®gda dla® ratk°tautd@®akpoczs-od &ty 8ibdh §1 ealrmithegwWekodtl e 4 .t al e
beke¢l dott | ist8&8t (n®v, c¢c2m vagy telefonsz8&8m) plugb8llitkautsg§si nf or

keret Gfizeth ®a®s®F e k¢l °n d2j am§d el lvarg@bef.ra xa nk 2 w8 retl kg d athek e

Kez®tddrRoz-

Olyan sz®l esk®°rzZ inform8ci- -k adatb8zisa, amel yefyre a minder
helyen, strukturg8lt ®s t°bbf®l e szempont s dnefroirnm8 c®k ekr,e sn®szrie
sz2nh&8zmZsor, stb.).

Kél°nl eges tudakoz -

Ol yan egyedi inform8ci k megad8sa, mel yek Iexiko ok, enci kil
behat 8rol hat - k (pl irodalom, t°rt®nel em tb. t®mak°rben).
D2jaz8§s

Etfizeti 81| Ibam§ Fitperd2 00
Ny i | v 8 nobsr ustOthtpera280s r - |
Faxomai®rs leer eszt ¢ | i:3b F/fekordnd& minimus 560 Fogi 8nl it naut ng sd 2 | 10 rekordot t

12.105., zenet k°zvet 2t ®s
As zol g4 dlag Sgtasti- h2a0t18 1 | yal megsz¢nteti.
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12106E£br eszt ®s
Az difizet telefonona183s h2 v - sz8&8mon vagy 2r 8sdmamak®sizetl d@Dlriessgzyt i€Bsle |j vaang8ys

figyel meztet®s c®l j8b-1 egy gbnkanlfeicsengasse, vagy t°bb napon 8§t
Kezdem®nyez®s

Telefonon arr-1 az 8l lom8sr- -1 lehet ilyentetfzadlglSdé mSs Esak bej
azonoasgEmg@ltg8l tat- ellentrzi

Az ig®nybev®tel korl 8t ai
A szoldg@lit&d §s ®s k8beltelefonon nem vehett ig®nybe.

D2jaz8s
A Eseti ®breszt®s: Az ig®ny telefonlbm0,tCqx tin/t meberj eer ceenlt @ss ¢
A Rendszeres ®breszt®s: Az ig®ny rtealdefl ®rso e stetrt @t WResj eal
teljes?2t®se havid2zj: 635 Ft
A Megrendel ®s, illetve idtpont m-dos?t8&sa: brutt - 150, 00

Amennyi ben az el tf
az eseti ( megrend
api i

i t
e
®breszt ®s ek id

egr t vh&lvti o z@Sbsrte,s zaa ®Sz dl- gn&lptj &

a havi d?2 | egeehdele n®ben az

endel
pl usz
sak azonos idtpont adhat - 1

o wn

z
I
t

TE®

d
t

— N
~o 3
S ~Q
O —3>

J
ntjak®nt

12.10.73J el mond -

A szalt@8lt a Szof{gBlhat§l P9gab. mpbzustéti, az arra vonatkoz
¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti.

A halalg¥s be s zfieell mePfeledtseucl htnieklai e@EW®xzz sle@R:t s@g®eymahel t®s bil |l en
anal - g g®p telefonk®sz¢l®k) egy speci 8lis pfhogdy sz8&8m h?2v!
sban t ov 8Srbdbt2tt jfao ram&Pam ojnel & reil k®, mead.ol Aza Slzttavleag f?
P®IEstz&raetd@m®nyelzan k°zIli a h2vott ftaekl el , a h?
8
n

= N

r
8§
]
e8Il 52imP®Dd sggmsh2vs8§s8§val DLy 80d SND@d KRProg s wlstr |
v ntio.p eA 8§t malig &lotza te§eZ ke Id@rsh ent®| k¢, | niisn,d aamehrervyoitbte nf G
1 ®k kel

bev®tel korl 8t ai

i®tsa tk8D ed it gil te§F loincon nem vehett ig®nybe.

2tand- k°z|l ®s csak magyar nyelvZ | ehet 2vhadz o
Obe l4Pi) , dDbjedd 1| di ingyenes (06 80) ®s emel't 2
dI®sgy-dFhey e¢dypedi e h@xe da®d ye®wvte | t a relalsd®esl zkseljz® k z®sgy_=l m
®lyi sz8m2t. -g®p haszn8l hat .

Il g8l tz¢
jas ()
edl & e
D2jaz§s

A Besz®l get ®d4s -@ K ta- la z® sbdebStFt@1-igutt ®4 i f ¢ 2gjg.

A Az oper8tori k°zremZk°d®s®rt k¢lon d2j nem ker¢gl fel sz

Barangol
ilv8nos)

A , amely dtffelzlkkddin Rls-
ny k

kezdem®nyeze

h 2 n

A

o

r P bl adnr ea z® se sbeetl bf €°nl ,d rhea, at
s s fogad8§s8na®nbr sz§gg:
v8snak mi .
Barangol y8val |l ehketas®gokaal egp@®st Ph®rekemegf et &t B¢
y a |l tre meghat8rozott | ej 8rati i dtipagynirterngtes®r v ®ny ¢
veO®Eazryia. akmanwrBy i8sem &ek ¢l t, akkor iadtkpSornttyja8takt i v
365. napig ®rv®nyes. Amennyi ben a kigestakkaramz akt i \
isdst®ga k8§rty8n felt¢gntet®sre ker gl .

wn D

i g®nybev®tel m-dja _
s tone ¢zemm-dban mZk°HE|l omBSr -kl kérdem®nyeak&ttnyilvsr
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Q

G@me d 44t yal gy ®BEMT elheW6EM8Ozo0l g8l tat
g§m, mobi | szol g8l tat -lIkzetnih a 06 1
y inteed 2mjorhé n t elgSehit5g 30t vid ddts: zs§2m8 mIn& jg8 rk ¢j
8l l apod8s szerinti Nemzetk©°zi z©°I
beh2v.sz8m 06 z8r48®&®gl A7 5 eamxzett®P? zd z
8kr eadkvne8zl t bpbeernc evnekh®ntti k i g®nybe. A 06
®g®t az ¢ gyftealte ki 8anza ke Iftifziezteitk®s ¢nk2nge ka
kreditj ®t haszn§lj§k| Vi d®krtl a bl
A ARA sAz oslzgo8 | gastintZ dstoz8fsinssk aaa®d0iay @8 Gulethder tt1 | ®S® nky ple
agy fe®lyf®d | @8l at i sz§mon jelentheti be.
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A Szolg8ltat:- jogosult a jnelnezne tkSZH otd®razzs ratas zb@bseorr 01 §s ¢y ®b d ¢
A szolg8ltat8s az O®rt ®lae d2t @xiakh &li vaglyem | me Ps®L §kdlvied tt € nk &rzt
k8rtys8t addig haszn8l hatja, am2g a k8rty8n pdzinteznw se@gynenl
A k8rtya krediet ®@8c®@kPrekatapkkea®@ms §z8§ssal t°ort®nik (kiv®v
az automata hangbemond8s forintra kerek2tve ad Telg&pn®koztat §:¢
szol g8lea®Bsl nweldgdl ®s a 1775 ingyené&s&é&ns5b5vhatd sz8&m, apl
szol g8ltat- -kt | 14 555 r°vid sz8§m ®s a 06 1 480 1775 budap:
D2jaz§s

A Barangol -2000%ritnyt ks INORVO®r@s®k ben vehettk ig®nybe, illetve e
Hel yi ,edled ¥ k2 zm 8 lb ae st adr2tjozz:-r

Bel feldi t&8vols8gih?(v8dak d

percdrmhk@nt - d2j ak)

Bel f°old

C s Yatbeni d 28,45+t

Cs Yins ike® v ¢ | 20,37t

Bel f°eldi mobil vonalra (ibmda?i

dzj ak)

C s Yatbeni d 75,18t

Cs Yins ike® v ¢ | 49,78t

K¢l fi'Madyar or sz §gi 101,60t

i r8§nyul - h2v8sok

K¢l #i'Mhdyar or sz 8gi 14224t

irg8nyul - h2vg8sok

K¢l #PMBdyar or sz 8gi 2032Ft

i r8nyul - h2v8sok

K¢l #PMhdyar or sz §gi 2235Ft

i r8nyul - h2v8sok

'Ameri kai Egyes¢lt €11 amok, Ausztr8lia, Aus z tnrnioar,s zB8egl,g i um,
Franciaorsz§8g,i aG° rHognarksozngg , Hbalvig8amd sz8g, | zrael, Crorszgg,
Livgni a, Luxembour g, BMadceahmnmiaa ®sMEIsza k Momaca g8gNadN®wmet or sz

Portug8li aMarRaomg§niSp,angaod or sz8§g, Svg§jc, Sve®dor ZzB8 @mndSzi ngap

Vati k8&8n,
Argenta’fmmd kaD®IK®°® zt 8§r sas §¢g
K¢l #flolklkerzdem®nyezetttaM8gyhgttdh®aBgoalsi e ek bbealafl Dimdiz od me&ll tt chaj |
h2v.-sz&8mainak (06 90, 06 91) t&8rcs8§8z8sa eset®n a h2vg§s dzj ¢
kel 1l dnmgyar vezet ®be stOh0§ | Ftz/apte recl)® rng8ss®ndepke rdc2 jaal a(pon, il |l etwv
a tartal admdzaoalegdlattaBtr-oz®Itt bel f°l di ir8§nyb:-1 kezdem®nyezett
*Ki veve: -aMrrgieknati2 nka®,z tB®Is as §g
Tudakoz gyorsh2vg8§s szoltgpg§®Phgb&s Barangol - k8rtys8val nem Ve
K¢l #lolkdgrd fol dre i r 8nmeude g yhe2zvi8ks oskz di2nda? tp-¢ hccresdzkSRgnka-rli f Mg gynarko r®s
Magyarorsz8gr - | a c®l orsz8gba ir8nyul - h2v8s d2jainak ©°ssze¢
D2j az8s szethpoknitljf&hl2drsektgfrotl®inn a h2v8sesetornnsz8amhkpegyeazilk.
Nemzetk®°zi | P 8rak
Hova Magyarorsz§8gr - |
Nemzet k° zi | . 28,45t
Nemzet k° zi [ 32,5Ft
Nemzet k® zi . 45,7t
Nemzet k° zi I V. 50,8CFt
Nemzet k° zi V. 71,17t
Nemzet k° zi VI . 80,26t
Nemzet k® zi Vi, 90,42t
Nemzet k® zi VIl 100,58t
Nemzet k° zi | X. 121,9Ft
Nemzet k° zi X . 131,06+t
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Hova Magyarorsz§8gr - |
Nemzet k° zi X1 141,2Ft
Nemzet k° zi XII. 151,38+t
Nemzet k©zi X111 . 162,56t
Nemzet k©zi X1 V. 254,00+t
Nemzet k° zi XV. 406,40+t
Nemzet k° zi XVI . 59,94+t

Azl . d2jpregbBgokohdlbbtt c®l orsz8§gk®nt h2vhat- -k, azonban k
kezdem®nyezhett, hanem csak abb- 1|, ahol a szolg8ltat8s beve
Il . d2jz-na: Egyes¢lt ¢l 1 amok, N®met or sz8g fix

I, d2jzBebgi AmstixiaD8nka fix, Finnorsz8g fix, Franci aor s
Nag8r i tannia fix, , Olaszorsz8&8g fix, PortugS8lia fix, Spanyol
[ I d2jz-@ekhor AuSgtfi8xjaHéng, K&€s g, l zrael fix, , Svgjc fix
V. d2jz-nazglmeChiklae fix,gihsztorsz8g fix, Horv8torszg8g fi x
Liechtenstein fix, Mal ay siSa,n Naryv @gi, a Sfzii g ®@padnagls Hteikroar ,.§ KPP e r
V. d2jz-na: Arndentklana K°Brnt &8z Slais& gf if x x,D®li bral t8&§r fix, Korea
Vi . d2jz-na Andorr d,ndBwnl®g§rai & ifxi,x ,KoCiumrbu sa,f iMa,l aGwi Y%z iMS | ftiax ,
Tajvan fix, Ukrajna,

VIl . d2jHze-rmceae:goBdssnzanifa x, Guadel oupe fix, |l zrael mobil ®s ne
VIilTlI. d2jz-na: Al b8nia, Al g®ria, Angalgk,s LCidgdt&eplR,i c@i, b rCsleth®n
nem feoeldrajzi sz§m G°r°gorsz§g mobi |l ®s nmeonbifl® [®sr anjezm fs°zl &dr
sz8m, Martiniqu fix, Me xi k -, Niger, Reunion ffaxXlzsR&msSnai &nr
fix, Thaifold, Uganda, l'zbegiszt 8n, Zi mbabwe,

I X. d2jz-na: Ar udragj 7Aiussz §m,a +Aeodci d @ ¢Bciz md&EmmofBidls z®@s anem f°1 dr
nem foldrajzi sz8m, Ciapfrruisk amo bki°lz t@&sr sn.e nmofb Ild r®sj znie ns zf &nh,d ra@|
Feh®roroszorszBgn, FGhanaa Gu¥:ana, mGhil ®s nem fo°ldrajzi szé¢
feldrajzi sz8m, I r8n, | zI|lasdgwhmobi Ka®ahsem8h?| oagzi &28mf hi
nem f°1 dr aa znmo bsizl § n®s Lnietnv & il dr aj zi sz§8m, M8l ta mobi ®s nem
Norv®gia mobil ®s nem f°ldrajzi sz8&8m, Reuni on °modridj zBis nem
sz8m, | Szv8aitfa¥ szt 8§n, T8dzsi kiszt8&n mobil ®s nem f°ldrajzi

X. d2jz-na: Ausztr8lia mobi ®s nem fo°ldrajzzg8§gzmbil| ®&&8i he
foldrajzdz S 8mm b iFli n®w rn e 3. MadténdQuradag, Bonasre, Sabve, , StHudatiuvs d &t or sz 8g mo
nem feoldrajzi sz§8m, Jap8&n mabii k®s Kemt §°d alg &g Brithhasim Eon, Manr a
mbil ®s nem f°ldrajzi sz8m, Portug8lia mobil ®«ambiem f°1| dr a
X1 d2jz-na: Anguil |l a, Antigua ®s Barbuda, mabiblad®s ,neBml iz
feldrajzi sz8&8m, Gambia, Crorsz8g, Jord8ni a, L inbe®r ifa,| dMaac ezd -
sz8m, ¥rm®nyorsz§g, PS§pua % guinea,ZGlawndgluma®s ISemr b? ad majpi
X1 d2jz-na Bahrein, Bel gium mobil ®s neamgK| dHaljlzan diz& mnp
nem f°ldrajzi sz8m, Lengyel or sz 8mge mofb% Il d rRsj miems Z &rh,drag a&ny &l:
foeldrajzi szZA§B,bi &t,. Tobwwi, a,T (S xXatkchi szt 8n, Uruguay,

XI'll. d2fgzghka; Bet mwdaa, El ef8ntcsontpart, Franciba Polin®zi
Kzt 8rsas§g, Kamer un, Kenya, Laos z, Lett or sz §gMawiius, | ®s nert
Mayotte, Moz ambi k, Ni caragua, Ni g®ria, Om8nsz®mnam8zePRegh8l,
Tanz8ni a f iszg., VidinamfixsZai®s Cai cos

XI'V. d2jz-na: Afganiszt8&8n, Beni nD@BudESrn ,buBriuyneig,yeBmdrrkitna G
Fidzss zgk., Gr°nl andmod@spakKamblddrzd ar aKagka, MaldiagaBMiz&gd@mar MaMd
Pal au, Sal vador , Seychell es, Sierra Leone, St §Mj-nEgnt ®s Gi

Kaled-nia, Viettngmzmodzrtg&§m®s nem f°

XV. d2jz-na: Ameri lszigkSz amBaa,g!l Adteasr, k tEitd z ,p i Big h £mEmark i Mar i na
Kiribati, Koreai NDK, Kuba, Marghallg e t e k , Mi kron®zi a, Na u rSwe,0 mgd g Stigetekddkrefl aluk , |

Tonga, Vanuatu, Wallis ®s Futuna, ZzZ°l dfoki Kezt8rsas&gg,
99
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XxVI. D2jz-na: Oroszorsz8g, Rom8nia fix

12.109Nevezetes sz8&m
Meghat §roz8§s

A nevezetes sz8m egy k¢l °onleges kapcsol&dspi szdm, ¢ almetliy &rtn@
A szolg8ltat8s |l ehettv® teszi, hogy eltfizetti sazzsk°nnyen me
egyidejZleg az eltfizetti h2v-szghmmagheh8thoZs8ng§g®AnPev®nYy e
H8rom kateg-ri g8ja | ®tezik
A extra k°nnyZ sz8m, amely egyforma sz8&8mjegyekbtl vagy i:
A nagyon k°nnyZ sz8&8m, amely nemcsak egyforma sz8mjegyekbt
megiey e zhet t s®ge;
A egyedileg megjegyezhett sz8m, amelyet az eltfizett vE8I ¢
A szolg8ltat §8smevdz®Re tk@krehsetht2 v- sz 8 mok
Kateg-ria Egyszeri d2ij Havi d2j
Extrdsk8mny
Budapesti extra k 381000 Ft 190500 Ft

valamint azétet § | K arl § bb an

d2j menetg@sen hasz

Vi d®ki extra k?©°nn 190500 Ft 63500 Ft
valamintazBret81 t al kor !

d2j menetesen hasz

Nagyor‘Tstmny
Budapest.i agyon 190500 Ft 63500 Ft
szabad valamint afizt § I t al

d2j menetesen ha

Vi d®Kk i nagyon Kk

valamintazéfet8 1 t al kor !

d?2j menetesen hasz

Etfizet 81 t al ki v8Il asz8 PDOFt 24 130Ft
kateg-ri 8kba nem

Nevezetes sz2nes

Nevezetes z°l d sz 3810Ft 12700 Ft
Nevezetes dméaon ¥y 127000 Ft -
t°khi®nt os2t I8 nak

127000 Ft 38 100 Ft

1211MQhos dakg8l t at 8sok

121111 nmar sat szol g8l tatgs

Meghat 8roz8§s

A szolg8ltat8s lehettv® teszi el l@tlr @mitkhws f(tsrakd alk®szi- %d ¢ 7«
vil8g b8&8rmely pontj8n | ®as eckeaheronvikgy bzE8kazi ®sidi h@lobz at
az I nmarsat szervezet 8ltal sg?2eomdglatmatndt tadmdZBdlvdalkdn ckRd 1j 83 at
Az ig®nybe vehett szolg8ltat§s t2pusa

Az i g@®@mhetta@dl g8l tat8§s t2pusa f¢ggg a h2zvott 811l om8s v®gberende
Inmars& (digit8lis v®gberendez®s),

Inmarsa#¥! (di gi t 8l is hordozhat v®gberendez®s) ,

InmarsatindM ( ki sm®r et Z digits8lis v®gberendez®s) ,
Inmarsa8ANVI4 HSD (gyorsat 8t vi t el t biztos?2t- digit8lis v®gberendez®s) .

Az ig®nybev®tel m-dja

Az Inmarsht§ | - zat mobil el tfizetti Magyarorsz8gr-I| eltfizetti t8§

A t8vhAemlset ka° D0 el t tr@Dgiz-§tmmalf, ¢ qgdstl Ikeznirdtiractdtn dezg§ nsjzeey yZ75 2 h 2evt -t -

®s a mobil eltfizett kapcsol 8si sz8m8val kell kezdem®nyezni
100
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A szolg8ltat8s h2v.sz8ma a k°vetkezt

H2v.-sz8m Ter ¢l et .
870 R®gi -t -1 f¢gggetlen2tett egyszer Zs?
A mobil eltfizett
Inmars& 3XX XX XX XX (9 sz8mjegyZ)
Inmarsa¥l 6bx xx xx xx (9 sz8mjegyZ, ahol b =
InmarsahiniM 76x xx xx xx (9 sz8mjegy?Z)
InmarsaANVI4 HSD 60X XxXxxXx XX xXx (9 sz8mjegyZ)
Inmarsé&8GAN T XX XX XX (9 sz8mjegylZ)
Inmarsé@GANHSD T&XXXXXX9 sz8mjegy?Z)
Az ig®nybev®tel korl 8tjai
A szolg8ltat8s csak a Szolgs§ltat szol g8l t at BTelekom Nt ¢, 1 et ®n |
mint k°zremzZk°dt szolgg8ltat- -t v8laszt- eltfizettk sz8m8ra i
D2jaz8s
Besz®l get ®si d2j, mely napszakt -I ®s t&8volssg8gt-| f¢i,ggetlen
Szabad8ras
12.11.2EMSAT szol g8l tat§s
Meghat 8roz8§s
A szolg8ltat8s |l ehettv® teszi telefdhesklt rzoanti hkouzs chs?artkl®azkl oRes-i € lstsfzie
eur-pai r®gi- b8rmely pontj8n talglhat-, az EM$AMEmmtki | , m:
kezott, a Telespazio 8| tked®s caceme§t eitteelt oen&hjogmbalkon kereszt
A szolgg8ltat8s h2v-sz8ma: 00 882 13.
A szolg8§ltat8§s ig®nybev®tel ®nek m-dj a
A h2v8st a nemzet ke®sz io reslzt§tgehtsw- SsunEati g &ll0,t0 g, §1a3 BBI2- zat azonos?t
kapcsol 8si sz8&8m8val kell kezdem®nyezni. Az EMSAT el tfizett]
Az i g®n ykboerv @&ttea i
A Magyar Telekom p®nzbedob-s vagy telefonk8rtys§ nyil vEgnc
A A szolgs8ltat8s csak a Szolg8ltat szol g8l tiat 8§8si ter¢l et
k°zremzZk°dt szdlg®lltdt zlke®rtk w&lg8an§r a vehett i g®nybe.
Hi babejelent ®s
A h2v8s sor8n t apas zl08S8stelefdnisb § g f ®kelbhjednigrg@h aé¢ 9 &Mh h2 vhat
D2jaz8s
A szolg8ltat8s ig®nybevRtel Rt h®R®szZzO®k get8®IiI dZjabtadl8e lals ffioz
d2jb-1. A kapcsobg8sl g8tjiam@gegnperchbhl 8steldéf@&@mak hat- - s8qgi 81
1211301 ri dium szol g8l tat§gs
Meghat 8roz§s
A szolg8ltat8s | ehettv® etke d it reelhebkBtBrs@Brait kaws elt2erblbhalk@®@szi- % d & 7 ¢
vil8g b8rmely pontj8n | ®vt tengeri vagy sz8r &z2f ©im@is oo ki°clz,
az I nmarsat szenZheo2etak®Int klesegBamglatmbteszi®@d at St vitel c®lj8ra

Az ig®nybevehett szolg8ltat8s t2pusa
Az ig®nybevehett szolg8ltat8s t2pusa f¢ggg a h2vott 811 omS§8s

A Inmarsa (anal -g v®gberendez®s),

A Inmars@ (digit8lis v®gberendez®s),

A Inmarsa! (digit8&8lis hordozhat- v®gberendez®s),

A InmarsatinM (ki sm®retZ digits§lis v®gberendez®s),

A Inmarsa4 HSD (gyors adat8tvitelt Dbiztoszt - d|g|t§||s v®ghb
Az ig®nybev®tel m-dja
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Az Inmarsht8 | -ozbaitl nmel t fi zetti Magyarorsz8gr- -I| eltfizetti t8vh2yv§s
A t8vhAel®set kk® DI0 el tt ®t sz8& mmal , azt kovetten a mobil el t fi z
hz2v.-sz&m8val ®s a mokil &lzdiem®nyekapcsol §si sz8&m8§val k
A szolg8ltat8§8s h2v.-sz8mai terg¢letenk®nt a k°vetkezt k:
H2v.-sz8m Ter ¢l et .
870 R®gi -t -1 f¢gggetlen2tett egyszer Zs?
871 Atlant ce8n kel eti r®gi - -ja
872 Csendesce8n r ®gi -j a
873 Indiai ce8n r ®gi -j a
874 Atlanti c en§ynu g at i r ®gi - j a
A mobil eltfizett _
Inmarsak I1xx XX xxx (7 sz8mjegyZ)
Inmarsd Ixx xx xx xx (9 sz§mjegyZ)
Inmarsa¥l 6bx xx xx xx (9 sz§mjegyZ, ahol b =
Inmarsahiniv 76x xx xx xx (9 sz8mjegy?Z)
Inmarsa®i4 HSD BOX XX XXXx(Z § mj egy Z)
Az ig®nybev®tel korl 8tjai )
A szolg8ltat8s csak a Szolg8ltat:- szolgs8lttatlSar emzlgd cit ®n |
szol g8ltat -k®nt v8laszt- - eltfizettk sz8m8ra vehett ig®nybe.
D2jaz8s
Besz®ljgetngsliy d2zapszakt- -1 ®s t8&vols8§gt- -1 f¢gggetlen ®s az ig®
12114Thuraya szolgg8ltat§gs
Meghat 8§roz8§s
A Thuraya szolg8ltat8s lehettv® teszi ehs8ktrang§hos btdakP ak
eltfizetti 8ShiBdomEgaovoka®Rsaavih8gap&r mely t engailhurayaszgryezes z §r a z
g8l tal iczemel tetett mZhol dakon kereszt ¢l nemzet k©°zi besz®l ge
A szolg8ltat8s h2v.sz§nm
Szol g8l tat8s t2puThuraya?2 v §s
Thuraya | t f i zett h2 v . +88216 XX XX XX XX XX
|l g®nybe vehett sz Telefon
A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®nek m-dj a
A t8§vh2v8st a 00 nemzetk©°zi eltt®t sz8&mmal, aztl k°vetten °t
kezdem®nyezni .
AThuraya 81 - zat mobi |l el b 8Ii8heoazt ic saa tSlzaokl ogz§-1 tealtt-f itzeeltetfion81 | om8s ok
h2vhat -k
A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®nek korl 8t ai
A szolg8ltat§8s kiz8&r-lag azokon a ter¢l et ekepalammtaet t |, al
Magyar Telekomyrtk © zr emzZk° dt szol g8l tat- -k®nt v8laszt- - eltfizettk s
nyilvg88nos 8l |l om8sokr | nem kezdem®nyezhett.
A Thuraya szolg8ltat8s a®Kk? yvica®e KAL PPgHae lk&td,pne®®urhega. el : | n
D2jaz8s
A Thuraya szolg8ltat8s szabad8ras szol g8ltat 8s8.siA d7olig8§Ilctse
| ®trej°tt kapcsol ast,( baezsazz®|sg ekte®se)s , e sneetg®nma | k- esrug It fhe2lvs8z § m2 t §sr

MZhol das szol g8ltaKapcsol §si percd2j (Ft

DT riholdas
+882 280 5,00 57,20
+882 2830 5,00 167,23
102
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MZhol das szol g8ltaKapcsol §8si percd2j (Ft
EMSAT mobiltholdas szolg.

+882 13 5,00 990,60
Globalstar

+881939 5,00 1 097,48
+881839 5,00 1 097,48
Inmarsat

+870

A mobil €fizets z § ma

InmarsaB 3XX XX XX XX 5,00 914,40
Inmarsai 6xx XX XX XX 5,00 914,40
InmarsahiniM 76X XX XX XX 5,00 914,40
InmarsdGAN B/XX XX XX 5,00 1219,20
InmarsabAN M4 HSD 60X XX XX XX 5,00 3 352,80
InmarsdBGAN HSEBX XX XX XX 5,00 3225,8
Iridium

+8817 XX XX XX XX 5,00 1 143,00
+8816 XX XX XX XX 5,00 889,00
Thuraya

+882 16 XX XX XX XX XX 5,00 731,31

12.115Deut sche Tel ekokm® £\ DAY | sz od Ig@1 ®sag¢ §mdOkol das h2v. sz

Meghat 8roz8§s _

A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ® el a Deutsche Tel® kmZrmh oH Slla-sz at |
h2v.-sz8mon keresztg¢l,h2ghat- MBgy8Frndakl ekbm 8Bt frzaebtk, iszol
kijel°lt sz8mok a k°vetkeztk: +882 280 ; +882 2830.

l g®nybev®tel m-dja:

A DT h8l - -zat eltfizetti, szolg8ltat A ati§whaMaytar a el & krnetimaé
sz8mmal kell kezdeni, majd a szolgg8ltat§gs ki j ellbéfeietni. sz 8 mmal
lg®nybev®tel korl 8t ai

A szolg8ltat8s kiz8rahalg azbagyam TerekemeaenePRtihereéet €l , ho:
sz8m8ra vehett ig®nybe A szolg8ltat8s nyilv8nos 8l 1l om8soki
D2jaz8s

Besz®l get ®s i d2j, amely napszakt-I ®s t8vols8§gt- -1 f¢igggetl el

Hi babejel ent ®s
Ah2v8s sor8n tapaszt al0 highy§Fkedts zao | dy2§jl nment esszeSmMmom?2 khed tl - bled el «

12.116.Gl obal star szol g8l tat§s

Meghat 8roz§s

A Globalstar szolg8ltat8s °sszek®ttet®sekhg§l®tzaethhmhaldsgsatleadk
eltfizetti 8ll om8sok ®s a vil8&8g b8&8rmely pont jz8§ nc slaeVta ktoezng e 1
8l l om8sok k°zott.

A szolg8ltat8s i g®ny bkeivj®etlell@hedzk$trd lk8aR3yke’s® ss z+08 89189 t3a% .§ s t

Az ig®nybev®tel m-dja:

A Globs8lstar hg8l - -zat eltfizetti a Magyar Tel ek®m bBgBmmat § k ¢
kezdeni, majd a 881 839 (GLOBA#RA#)Ragy 881 9GD(BALSTARB&®Eg) szol g8l tatsgs kijel°lt s
Gl obal star el tfizett h2v.-sz8&m8val kel l befejezni
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lg®nybev®tel korl 8t ai
A szolg8ltat8s kiz8r-lag azokon a tery¢lteotseékenes@rdHiegt&lt tenlt,- a'l
sz8m8§ra vehett ig®nybe. A szolg8ltat8s nyilv8§nos 8l 1l om8soki
D2jaz§s
Besz®l get ®si d2j, amely napszakt- -1 ®s t8vols8gt- - fgsgggetler
Hi babej el ent ®s
A h2vg8s sor8n tapasztO@Sst ¢cgiybh®karzohggijapménsegemonhikehat bell 4l «
12.12Magyar Tel ekom Nyrt. hel §rhPevzi dk©°t°tt
sz8mok h2v8s8nak d?2jaz8sa
T8§rsszolg8ltat- -k ¢gyf® szol g8l ati sszz8onhagi 8§ | (tla2tc8ds)o,k ao rts8zr8sgzoosl agn§ IttCartt - &k
sz8mok (l4dce)
Sz8mokT8rsszol g8ltat:- megnevez®se D2jaz8si m- d*
1200 AMTEL Hang ®s I nternet Kommud2j mentes
1201 Externet Nyrt. d2j mentes
1202 KeVviWLAN Informatikai Kft. d2j ment es
1203 Vi DaNet K8beltelev2zi-s Szol d2jmentes
1233 3C T8vk°z|l ®si Kft. d2j mentes
1210 Eurointernet T8vk°zI|l®si Kft. helyi d2jaz8s
1211 Antenna HungS8ria Zrt. helyi d2jaz8s
1213 Nemzet.i Infokommuni k8§ci -s Sz d?2j mentes
1214 UPC DTH S.§&§.r.1. helyi d2jaz§s
1219 Dunakanyétolding Kft. d2j mentes
1220 Tel enor Magyarorsz8g Zrt. d2j mentes
1221 UPC Magyarorsz8g Telekommuni helyi d2jaz8s
1222 Kapulan Kft. d2j mentes
1223 Tarr £p2tt Szolg8ltat:- ®s Ked?2jmentes
1224 Pickup Kft. d2j ment es
1225 I nternet Dunaj v8ros Kft. helyi d2jaz8§s
1230 Magyar Telekom Nyrt. d2j ment es
1231 PR TELECOM T8vk®°zl| ®si Kereskd?2j mentes
1232 Rubicom T8vk°zd)®si Zrt. (201 helyi d2jaz8§s
1232 NETTV Zrt. (2014.08t01 | ) d2j mentes
1240 EuroCabl e Magyarorsz8g Kft. hel yi d2j az§s
1242 42NETMedia helyd 2 | az 8§ s
1244 i-TV Zrt. hel yi d2j az§s
1245 Naracom Informatikai Kft. hel yi d2j az§s
1248 ACE Telekom d2j ment es
1250 Dr §v a(@014.0841) t . Hel yi d2j az8§s
1250 Netfone Telecom Kift. (20140801 ) Helyi d2jaz§gs
1255 Income Technologies hel yi d2jaz8§s
1256 NetPor t al T8&8vkeozl ®si , Kereskecd2j mentes
1258 Lasiile Kift. hel yi d2jaz8§s
1270 VodafonrMlagyar orsz8g Mobil T8vk® d2j mentes
1272 DI GI T8vk°zIl ®si ®s Szolg8ltahelyi d2j az§s
1275 Satelit H2rad8stechnikai Kft. hel yi d2jazs§s
1276 OPTI CON Telekommuni k8ci -s H8helyi d2jaz§s
104
Vezet ®kes telefonszolg8ltat §s
UtoI s - 2018d kberéelt § s :
Hat § |8naverhe2® 1



III N EGYUTT. VELED

bzl eti SEét afe@ @ sRiHE.e [ sezk. r

Sz8§mokT8rsszol g8§ltat- megnevez®se D2jaz8si m-d*
1277 ZNEMIKRONET Kft. helyd 2 j az §8s
1280 Rendszerinformatitk hel yi d2jaz8§s
1282 Nokia Solutions and Networks TraffiCOM Kift. d2j mentes
1288 I nvitel T8vk°zl ®si Szol g8l tad2jmentes
1290 DeltakoKft. hel yi d2jaz8§s
1298 Dougnet Kift. hel yi d2jaz8s
1401 Vodafon€E el ef onos £rt ®kes?2t®s Vo d2j mentes
1402 Tel enor Magyarorsz8g Zrt. d2j mentes
1404 DI GI T8vk°z|l ®si ®s Szolg8ltad2jmentes
1405 Uni x Auto (inform8ci-s vonal d2j mentes
1410 VPT Group Kift. d2j ment es
1418 Il nvitel T8vke°zIl ®si Szol g8l tad2j mentes
1420 UPC Magyarorsz8g Kft. d2j ment es
1421 UPC Magyarorsz8§d¢g )KFft. (2014. d2j ment es
1423 EOn | gyf®l szol g8l ati Kft. d2j mentes
1424 EURO G8z Hungs8ria Kft. d2j mentes
1432 3C T8vko°zI|l ®si Kft. d2j mentes
1433 NN Biztos2t. .- Zrt. d2j ment es
1440 Budapest Bank Zrt. d2j ment es
14500 Tel enor Magyarorsz8g Zrt. d2j mentes
14505 Ace Telekom Kift. d2j ment es
1443 Il nvitel T8vke°zIl ®si Szol g8l tad2j mentes
1444 I nvitel T8vk°zl ®si Szol g8l tad2jmentes
1445 Il nvitel T8vzZk® zI| ®s i Szol g8l tad2j mentes
1446 Magyar TelekomNyfe |l i p ¢gyf ®l szol g8l ad2j mentes
1447 G4S Biztons§8gi Szol g8l tat8sod?j mentes
1448 EOn | gyf®l szol g8l ati Kft. d2j ment es
1449 Bankt el Kommuni k8ci -s Zrt. d2j mentes
14541 Invitel T8vZzk° zI|l ®si Szolg8ltad2j mentes
14567 Europ Assistance Kift. d2j ment es
14888 Vodafone Magyarorsz8g Mobil d2j ment es
1236 WaveCom Kift. hel yi d2jaz8s
1252 Broadband Media Hungary Kit. d2j mentes
1266 Antenna Kit. hel yi d2jaz8s
1234 Calgo Kit. d2j mentes
1260 Gergi H81 - Kft. helyi d2jaz8§s
1271 FonieVoip Kift. hel yi d2jaz8s
1204 Remicro Kft hel yi d2j az§8s
1251 JuPiNet Kift d2j ment es
1241 HBCom K§bel Nonprofit Kft hel yi d2jaz8§s
1246 Gelka Hirtech Kift hel yi d2jaz8§s

* A d2jaz8si rhod ad@Srzeszel @b ¢ mt k eaa ¢sl zt e rnzet gdh®ast ng- r doozs8§2str 8as, easneetl &n v § |

Kez®rdekZ t§8j ®koztat- ®s t8&mogat- sz8mok ( 18cd) h2v&s8&nak
Sz8mokSzol g8l tat8s megnevez®se D2j az8si m- d
180 Pontostds zol g8I1 t at §s hel yi d2jaz8s
185 EgyszerZs2tetttvdnagl al koztat§A Budapestre ir8§n
m®rt ®kZ d2jaz§s

188 Aut - kl ub seg®l yszol g8l at Budapesti sz8m h?2
189 Kor m8§nyzati ,gyf®l t 8] ®koztat hel yi d2jaz8s
1817 V2 zitkimedmtr m§citsg8§®Ma bejelent d2j mentes
1818 Korm8nyzat.i cgyf®l vonal d2j mentes
1820 Betegsz8lI12t8s rendel ®s (OMSK®k sz8m d?2jaz8sa
1447 G4S Biztons8gi Szolg8ltat§8sohelyi d2jaz§s
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1824 Frzott betegsz8l12t8s (OMSZ) bel f°] ddz &m zhe2t ®Wks
d2jaz8s¥

1819 Nemze®s X&8mhivat al d2j mentes

Harmoni z8lt k°z®rdekZ szolgg8ltat§8sok harmoni z8lt sz8&mainak

Sz8mokSzol g8l tat8s megnevez®se D2jaz8si m-d

116000 EltZnt gyermekekK offel- wwtnatl §s8§ d2j mentes

116111 Gyer mekek seg®l yvonal a d2j mentes

116123 Lel ki seg®l yvonal d2j mentes

Egyetemes belf°ldi tudakoz-

11800 Egyetemes belf°ldi tudakoz:- 110 Ft/ h2vS8s

lel ki seg?2tt ®E3Mteymodrajta-z 8sszaol g8l at ok
Sz8mokSzol g@¢gme 8sz ®s e D2j az8si m- d
me n t

13700 Magyar Gyermek ®s | fj%¥%s8gi Td2j es
Sz°vets®ge (GYITOSZ)

13770 DrogSt op Budapest Egyesg¢l et d2j mentes

13777 D®I Ut 8n Al ap2tv§8ny d2j mentes

13737 Hgtt ®r,l E§kPRsgMQynt - szol g8l ad2j mentes

12121 Nemzet k°zi osztott d2jaz8s% szolg8ltat §s
Meghat 8roz8s

A nemzetk©%zi osztott d2jaz8s¥% szolg8ltat8s kérPréd®beBv&® 3t ®
szol g8l tat  r aegl tafmed ¢t t8jld adz&m& ¢l f°l di el tfizettt Magyarorsz
Az ig®nybev®tel felt®telei

A szolg8ltat8st a Magyar Telekom a Deutsche Tel ekommal (DT)
N®met or s h&aghmardi kagoy sz8§gokban a DT biztos2tja. A besz®l get®
eltfizetti ®s nyilvg8nos 8llom8sokr- -1 egyar8nt kezdem®nyezhe
Magyarorsz8gr-I a nemzetk°zi bDszbbosz8dhpfuaz8§z2®ms®Emak8h3y§mj

tort®ni k.

D2jaz8s
A Nemzetk©°zi osztott d2j az8s¥ 15&Fo/pegSaime gt 8y i $ x&8bhodd8B8A$ omBaslo(
Ftlpere ® napszaktf-¢gJggRest IteS8mveoll.s 8§gt - |

12122Az I nternet tel ef ol @r8@s ez ad oent &re reaelskzalgirha 2 Ptrit ®h? |
A Szol g8l titmeén me g leil reche téeStZtF t el ef on d2j csomagjai ban egys®ges

Az Internethgtolzgloghatk 3 s RIs®N@rk d2j a:
Ik szak D2j (brutt )
Nappali izakban (@78 - r 8i g 6,14Ft
Kedv ez msakljae @B4i d r ¢ 3,28t
£j s ztsdakban (Bd - r §8i g 0,51Ft

12.12.3.Hello holnapddo m§ n y1868% a |  (

2015.j Pwt | u siseB&HstMAgyar Kelekom Hello hdinapy - s z § m.

Az Adom8nyvonal egy olyan r°vid sz8m, amelynek ftggbadbtt v8sa ec:c
nonprofit szervezet javegra.

Anoprofit szervezetedtek(@an dHpZtze&myt JprdA r dang air aT - ri uma egy
v8lasztja ki, s hat8rozza meg, th®gygemel ttl drttavrmeanelh iyatpadg dthijed
adom8§nygyZjt®st.

A gyZjteoetteg®em®Bheok 8taldiSesa ker¢glnek az adott alap2tvgny |
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Amennyiben azfEeti g®ny |l i, t8mogat8&8s8r- -1 az 8ltala t8mogatott szer v«
ad-i gazol ffigetd gt® ARG a takt°tE bd zzesr j ed eetzm®1, a Szol g8l tat ad- i ga:
nem jogosult.

Az al ap2tv8ny felveszi az adom8nyoz- -t | az ad-yifggRdzol 8s ki 8§
azonos2t- - wgrByn8d .| iAzt al alp&pgj 8n addt szamgByhek8ker e®®banMagi
megadja a felaj8nlott ®s az adom8nyozott °sszeg nagys8gs8t.
Az dlfizetk awww.telekom.hanlapoh 8 ] ®k oz - dhatnak arr -1, hogy az adott h-naphb

h2v-sz8m h2v8§s8val.

Az ig®nybev®tel felt®telei

Az Adom8nyvonal h2v8s8nak felt®tele, ho
szered ®ssel, ®s a telefonszolg8ltatg8s ne §
Az ig®nybev®tel korl 8t ai

A helyi htfizetE sbal Kehzgoltl ed2j csomagot ®s Bar8npar§s ok§r-tly &tz
Adom8nyvonel nem ®rhet

gy Bkoaddaimipngdiz el er
Il ljon korl 8toz8s, v

D2jaz8s
Az adom8ny ©°sszege h2v8sonk®nt 100 Ft
Az Adom§ls68% on e B n gSuhfantesélch? § §slok ut &n forgeiigw@n;d%qakedvezm@ny |

12124Adom8nygyZjtt sz8&mok

A Szolgsgltatro°medhht @reszdmokon k° ZAz®lald oanBmmEryyZg 2| tstz §smrokl o €
f® alkal mank®nt egy meghat8rozott ©°sszegeth?zawd®dsiBnky@iétjegy :
ker ¢l 8zi&szr8am mel ynek m®rt ®k®t a szolg8ltatg8s i gGRumzpbev®teli
Az adom8ny felhaszn§l §s8®rt a Magyar Telekom nem tartozik f
Amennyiben azfEeti g ®ny | i , tt8anloa att EmEgatiotatz Edervezet a hat8lyos ad-
ad-igazol ffigetd gt®maRg a tawt tElszervezetn®l k°teles jelezni, a Sz

nem jogosult.

AZi g®nybev®tel felt®telei
AZAdom8nygyZi ¢ §fs SintB@®toekl e, hogy
o

adom8§nyoz- re
ekfizeti szetd ®s s e | ®s a telefonsz tat § I

s ne §8I

o x
-~ @
- N
wn N
- O
(@}
N

w @
(7))

az
| g§l

Ig@bev@tel korl 8§t ai
A szolmggil ltdd§les8ast, i1l etve a Kontroll d2jcsomagot ®s a Bar
szol g8l ttht ®elheter ¢l et ®r

D2jaz§s

Az adom8ny °sszeg®t h2w&sonk®nt az al 8§bbi t§8bl §§zat tartal me
Ado ms&TjiRs g & r Ad o m&Tnj Wastvezet D2 |
1350 Magyar M8Itai Szer 250Ft
1353 Magyar ¥Kkumeni kus 250Ft
1355 Baptista Szeretets 300Ft
1357* Nemzeti ¥sszefog8s 250Ft
1356 KatolkuKar i t §s z 500 Ft
1359 Magyar V°%°r°skeresz 250Ft
13600** Nonprofit I nfor m8c 500Ft

Adhat adom8nyvonal

13666 UNICEF 500 Ft
13611 aMi nden gyerek | ak 250Ft
13655 WWF Al ap2tv8ny 500 Ft
1358 Ref orSma&triest et szol g & 250 Ft
13630 Er zs ®b emte dae nkc8erip 8Gy ¢ 250 Ft

Al ap2tvs8ny

szomayedtynek ®&®r a ®f
irtl sz-I1 .- t8) ®k oz
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Azadm8nydwZ sz&mokr@manteyek: A2hRB3e®&kok ut&n forgalmi d2jkedyv

aki knek k®sz¢ !l ®k®n az emelt d2jas h2v8sok t140088sra ker ¢l tel

cgyf® szol g8l ati sz8mon kezdem®nyezhett a tiltg8s felold§8sa,

A 135d h2v-sz8mtartom8nyok eset ®ben az adom8nyoz®dita®sszegl

Hat -s8g 8§l tal mejghaadrBelowymdk m®@gtz@lde ei®stit d210 Ft .

*A 1357 Nemzeti ¥sszefog8s vonala mzZk°d®s®nek tartam8ra az

felf¢gggeszt ®sre ker ¢l .

** A NI OK adom8nygy®&tjttlt ®&rzhS8emat 2e0l1.2. janus8r 1
21251lel ki ®segB¥mbgat - szel g8l atok ¢zemeltet ®s

A Szolg8ltat- Il elki seg2tt ®s t8&mogat szol g8l iac8gdkit mPk° (

t8mogat:- szolg8latok el réoerokg®g®Rat §eszg®Phehet®v® ok ed 2j ¢

d2jszab8sa tartal mazza.

12.13Komplex csomagok

A Komplex csomayekt kenee®heh Bg®hygbktat8§shoz sz¢igks®ges bel
azinternetfotgani adat ok | ek-®@zrden®s®rohg&kol g gntea@ytvsszlotlogz&laatt8osn Gkse rlees
kiveted®vak8§shoz ko°oti.

A Komplex csomagokban r®szes internet gs8ddlags8| tlantt&smlkerta,s zaod c
vonatkoz -rzZdd@diSneal tSRtteerd nante | d DXF et beq! 1t felt®tel ek ®rv®en
12.13.1. TDSL Profi V8 csomag

A szol g8ltat8st a {Seiollga8tl §lalty al2 0Meg s Bgretheeteimb ed anaéanrdrj @& , v an stzk
izl eti ¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti.

12.13.2. TDSL Profi Ritmus csomag
A szolg8ltat8st a {Seiollgagtl §lalty al2 OmMesg s zs¢gzretpeteimbeaz larra vonatk
i1zl eti ¢l tal8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti.
12.13.3.TDSL Eco 500 csomag
A szol g8ltat8st a {Seiollgastl§lalty al2 0mMeg s zsizretpateimbeaz larra vonatk
1zl eti ¢ltal8nos zflzer zt d®si Felt®telekbtl kive
12.13.4.Szerdli opci

AzonDSL szolg8ltats8sok eset®n, melyn®l az ADSL szoTg8ltat§gs
DSL szolg8ltat8snak az ADSL modem nem h®$ysesfg2nazhbRR3lemel ®Is

°sszeszerel ®s®hez k¢l °n d2j ell en®ben szerel tiensseg2ts®g i g«
amennyiben az Eltfizett m®g nem kapcsol  -dott az internetre.
Szerel ti opciEl tifgi®neytlt®seel eesgeyte®nt eatzett i dt pontban a helysz2n
csatlakoztat8sa. Szerelti opci- csak a szolg8hktath- 8l tal me
szolg§|§tndtott§|mowlpuostt§jlmna®rhett el . Szerel ti opci - ig
eltzetesen egyeztetett idtpontban a hel®ssezk? npere neblev &gz iy eazz® s/
A szolg8ltat8snak nem r®sze a sz8m2t- -g®p oper8&i-s rendszer
telep2t®se, be§ll2t8§sa az Eltfizett sz8m2t- - g®p®n.
A Szerel ti opci - s6B8MFtg8l tats8&s brutt- egyszeri d2j a
12.13.5.TDSL Profi Ritmus Partner csomag
A szolg8ltat8§st a Szolg8ltat- megsz¢nteti, azztad®=i vonat ko:
Felt®telekbt!|l Kkivezeti.
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12.136.TDSL Profi Gr 8ti sz
A szol g8l t 2018. szeptembgiSizio | lgagtl §laltyyal megsz¢nteti, az arra
i zleti ¢ltal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl|l kivezeti.
12.13.7.TDSL Pr of i Gr 8tisz Partner csomag

A szolg8ltat8st a {Seiollpgasdtiddadtz an20elts., sazze patrernab evronlat ko z -

i zleti ¢ltal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl|l kivezeti.

12.13.8.T-DSL Eco 100 csomag

A szolg8ltat§gst

a {Sezio | hgagtl §lalty a 12 OMebg s zs¢znetpe teiinmeanzd faar, r

rzl et ¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®tel ekbtl kivezeti.

12.13.9.T-DSL Profi 500
A szolg8ltat§8st a {Seiollgastl §lalty al2 Omeg s sgzretpedteimbeaz lar r
Ik

1zl etiSzZédnatl §@ois Fel t ®t el ekbt

12.13.10DS L
A szolg8ltat§gst

ivezeti.

R§ci - 2M/ 4M/ 8M/ 18M csomag

a {Sezio | hgagtl §lalty a 12 OMebg s zs¢zretpeateimbeaz lar r

rzl et ¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®tel ekbtl kivezeti.

12.13.1T-DSL Business 2000/4000/8000csomag

A szolg8ltat§8st a {Seiollgastl 8lalty al2 Omeg s sgzretpedteimbeaz lar r
izl eti ¢ltal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti.
12.1312ZDSL R8ci - 5M/ 10M/ 15M/ 25M

Aspl g8l tat8st a Szglgs8hwatt! | 3@als5 megsepgnember hz arr
tzl et ¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®tel ekbtl kivezeti.
12.13.13-DSL Business 5000/10000/15000/25000

A szol g8l t at5wepterabej3ezio | lyagtl §laltyal20megsz¢nteti, az arr
izl eti ¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®telekbtl kivezeti.
12.13.142o0onnect R8ci - D 5M/10M/ 15M/ 25M

A csomagok
A csomagot

A csomag

®rtekeselt ®a ®sz @l g 8letzgetnn u We pomgnit-d
kiz8r-lag ¢zleti eltfizett veheti i g®nybe.

hredtedpz-zjtmgaizs.zaelr§bbi ak szerint alakulnak:

Csomag D2 j
Egyszeri d2j tda®dts§ An avonalgl Business Voice ClaasiP Business
eset ®n Voice Clas2d®P10 vonallal
Connect R&§ci D 5 35000,18t 46 000,4Ft
Connect R&§ci D 1 35000,18t 46 000,4t
Connect R&§ci D 1 35000,18t 46 000,4t
Connect RS8ci D 2 35000,18t 46 000,4Ft
Csomag D2 j
Egyszeri d2j 1 ®s Anal -g vonall al Business Voice Clag$iMP Business
Voice Class2d®P10 vonallal
Connect RS8ci D 50Ft 0 Ft
Connect RS8ci D 1O0Ft 0 Ft
Connect RS8ci- D 10Ft 0 Ft
ConnedR8ci - D 25M 0 Ft 0 Ft
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bzl eti SEét afe@ @ sRiHE.e [ sezk. r

Nett: havid3iNett- havid2jNett:- havid?2j

idtre tartam¥ szerZtartam¥ szer Z
Havid2zjak Net5% Nem NET | Net5% NenNET Net5% Nem NET
Business Voice Cla2sif 27% 27% 27%

PMP vonallal
Connect RS§|7000Ft 17 700 Ft | 7 000 Ft 2 500 Ft 6 500 Ft 2 500 Ft
Connect RS§|7000Ft 23940 Ft | 7 000 Ft 4 900 Ft 6 500 Ft 4 400 Ft

Connect R 8§ | 7 400 Ft 27 700 Ft 7 400 Ft 6 100 Ft 6 900 Ft 5600 Ft
Connect R 8§ | 7 400 Ft 36 800 Ft 7 400 Ft 9 600 Ft 6 900 Ft 8 100 Ft
Hav iBddingsa¥oic{ Nett - havidZNett:- havid2jNett- havid?2j
Classi@ PP10vonallal| i dt r e tartam¥% szerZtartsaeambazt d®s s

Connect RS§|7000Ft 20700 Ft | 7 000 Ft 5500 Ft 6 500 Ft 5 500 Ft
Connect RS§| 7000Ft 26 940 Ft | 7 000 Ft 7 900 Ft 6 500 Ft 7 400 Ft
Connect RS§|7400Ft 30700 Ft | 7400 Ft 9 100 Ft 6 900 Ft 8 600 Ft
Connect RS§|7400Ft 39800 Ft | 7400 Ft 12 600 Ft 6900 Ft 11 10QFt

A td®b| Szzeetrbegpl t d2 j ak meaw z &t @ rh@Evd & s Bvso&@¥mosik @t zevaldmint a nem
interneh 0z z §f ®r ®si s z-0b g MHEBFOEERzEe geGste.t ®n a 27 %

A csomag nethtan Haebied%Zj®d hE@Q@%az | zIleti R8ci - d2zjcsomag szer

h2v§gsi rA8 nhye®kzBBedicor gal mi d2j a286)a = zlezlienttii P& csiz-®| dy2ejt ®sd madg j(ak o
Amennyi ben &usinesdVieiCleZsitRP 100 yvaomnal 8n veszi i g®nBubiressVacenect RS
Classie PPOissat |l akozi k, akkor a Connect csomag d2j 8&8n felg¢gl, a PF
(nett- 2300 Ft) is meg kell fizetnie. A PPO hozz§f ®r ®si h a\
AzComect RS8ci - D d230t69083dghmendbeseal gBktas?2tja a korl 8tlan N
i g®ny b20t6&epem@fl®t k°vetten ®rt®kes?2tett cs oAnalyootkSpackt bnaenm trO@rst:
felhaszn8l -i azonos?2t8§sra az Connect szolg8ltat8s ig®nybe \
Sz¢netel ®s d2jaz8sa: Az el tfizettdd55ttt alavk @, | aszkeelelf gz ei di
Expressz A®megte@®ddel tl ap szolg8ltat- -hoz to°rbhe®euntt mMERPYB®r k@2 A6 4

8§

Amennyi ben az EIltfize rozott idejZ «PamEAred®kseé a hat

tt
6.1.11. pontmw®an ®keghat 8§rozot

Connect Business D 5M/10M/15M
A csomagok ®rt ®kes?tiBt&tl amegsozd (gnstl ¢ tait,- ez0elmd .i d tappoaunstrt -1l kezd
A szol g8l tat8st jah aStz®lllgy8a It amhe g s2z0¢1n6t. e tm§,j uasz larra vonatkoz- s

¢l tal 8nos Szerztd®si Felt®tel ekbtl kivezeti.
12.13.1%2onnect R8§ci - /BOM5M/ 15M/ 25M/ 50M
A csomagok ®rt ®kes?tieBt&tl amegsoz tgt8tl & takt e z 2¥0dltBe. h d tapnausS8ormalg ok n e
A csomagot kiz8r-lag ¢zleti eltfizett veheti i g®nybe.
A csomag hredtedp?jta®gais ze&lr§8bbi ak szerint alakulnak:

Egyszeri d2j hatgD2]j
eset ®n
Connect R8§ci F 5 46 000,41 Ft
Connect RS8ci F 1 46 000,41 Ft
Connect RS8ci F 2 46 000,41 Ft
Connect R&§ci F 5 46 000,41 Ft
Connect R&§ci F 8 46 000,41 Ft
Egyszeri dz2j 1 ®s D2
Connect R&§ci F 50Ft
Connect R8§ci F 10Ft
Connect RS8ci F 2 OFt
Connect RS8ci F 50Ft
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