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EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS - altalanos rendelkezések
SZOLGALTATASI ES DIJAZASI MELLEKLET UZLETI ELOFIZETO RESZERE

HELYHEZ KOTOTT TELEFONSZOLGALTATAS

Magyar Telekom Nyrt. UASZF 1.sz. vezetékes telefonszolgaltatasra vonatkozé melléklete szerint

1. A szolgaltatas tartalma
A vezetékes telefonszolgaltatas helyhez kotott eléfizetéi végponton keresztll, a az eléfizetéi hozzaférési ponthoz csatlakoztatott, az adott hozzaférés tipusnak megfeleld
szabvanyos telefonkésztilékkel vehetd igénybe.

A szolgaltatas alkalmas:

a) telefonhivasok kezdeményezésére és fogadasara,

b) telefonhivasok fogadasara a belfoldi és nemzetkézi nyilvéanos telefonhaldzat tobbi eldfizetdjétél a hozzaférés ANFT-ben meghatarozott, helyhez kotétt, vagy azt
helyettesitd hivoszama alapjan,

c¢) dijmentes segélyhivasokra az ANFT-ben meghatarozott segélyhivasok az ANFT-ben meghatarozott segélyhivd szamok hivasaval,

d) egyéb, az altalanos szerzédési feltételekben meghatarozott havidijas eléfizet6i szolgaltatasok igénybevételére.

A vezetékes telefonszolgaltatast a szolgaltatd vezetékes halézaton, vezeték nélkiili Gsszekattetésen, internet protokollon keresztil nyditja. A Szolgéltato az eléfizet6i
hozzaférési pontot a vélasztasa szerinti miiszaki hozzaférés tipuson, helyhez kototten helyezi el, figyelembe véve Iétesitési helyen a Szolgaltatd rendelkezésére &lld
mUszaki lehet6ségeket, és technoldgiai megvaldsithatésagot.

Internet protokollon nydijtott vezetékes telefonszolgéltatas analdg illetve ISDN hozzéférésre eldfizetéi igény esetén sem médosithato.

Az egyes miiszaki hozzaférés-tipusok specidlis tulajdonsagainak részletes leirasa a Magyar Telekom Nyrt. UASZF 1.sz. mellékletében talélhato.

Specidlis feltételek digitalis vonaltipus esetén

= A hangszolgaltatas nem biztosithatd az n x 2Mbit/s-al bekététt DSLAM-ok esetén,

= Rézhaldzaton létesitett szolgaltatas-hozzaférési pont esetén a szolgaltatas nem garantalja a sikeres faxtizenet kiildését és fogadasat.

= Optikai elérésen biztositott szolgaltatas hozzaférési pont esetén az eldfizetd jogosult faxtizenetek kiildésére és fogadasara.

= Aszolgaltatassal analdg alkdzpont hasznalata nem garantalt.

= Adigitalis eloszto taparam ellatasarol az el6fizetének kell gondoskodni.

* Aramkimaradés esetén nem hasznalhato.

= Modemes kapcsolatot igényl6 alkalmazasok (példaul betarcsazos internet, vagyonvédelmi riaszto) nem hasznélhatok a szolgéltatassal.

= Sav feletti atvitelt hasznalo riasztokészilék tizemeltetésére nem alkalmas.

2. Dijazasi feltételek

Az alapszolgaltatasok az el6fizetési és a forgalmi dijak megfizetése esetén vehetdk igénybe. Az eléfizetési dij megfizetésén tul az eldfizetének a hivas
kezdeményezésével vallalnia kell a forgalmi dijak utdlagos megfizetését is. Az eléfizetSi hozzaférési pont létesitéséért fizetendd egyszeri belépési dijak megtalalhatdk
aMagyar Telekom Nyrt. UASZF 1.sz. melléklete vezetékes telefonszolgéltatasra vonatkozoan, a 6.1.1. pont alatt.

A dijcsomagok dijazasi és szerzédéses feltételei a szerz6déskotés idépontjdban érvényes feltételek, Szolgaltatd a jelen szerz6dés hatdlya alatt a jelen mellékletben
feltlintetett havidijakat és hivasdijakat érvényesiti Eléfizetével szemben.

Az egyes dijcsomagokban fizetendé kapcsolasi dij a mindenkor hatalyos UASZF-ben meghatarozott mértéki.

A forgalmi dijak besoroldsahoz az egyes dijkategdriakhoz tartozé szolgaltatok felsorolasat, a kategériak magyarazatat, valamint az egyes orszagok nemzetkozi
zénabesorolasat a Magyar Telekom Nyrt. UASZF vezetékes telefonszolgaltatasra vonatkozd 1. sz. melléklet 13. pontja tartalmazza.

Hatarozott tartamu szerz6dés kotés esetén a telepitési dij 0 Ft.

3. Uzleti el6fizeték kedvezményrendszere

Az lizleti el6fizeték részére tobb szolgaltatas egyidejii igénybevétele estére havidijkedvezményt nyuijto korabbi, ,Uzleti eléfizetok kedvezményrendszere”
(Kedvezményrendszer) elnevezés(i programunkat fokozatosan megszuntetjik. A kedvezményekre 2015. februdr 1. napjat kévetéen Uj jogosultsadg nem keletkezik.
Azon el6fizeték, akik jelenleg igénybe vett szolgaltatasok alapjan még jogosultak a Kedvezményrendszer altal kinalt havidijkedvezményre, a kedvezményt a jelenleg
igénybe vett dijcsomag hatarozott idétartamaig, de legkésébb 2017. februar 1. napjéig vehetik igénybe.

4. Hatarozott tartamu szerz6dés id6 el6tti megsziintetésével osszefiiggd kotbérfeltételek

A dijcsomag havidijabol a hatérozott idejli szerz6désre tekintettel biztositott kedvezmény esetén a kotbér mértéke megegyezik az Eléfizetd altal az El6fizetdi
szerzédés megkotésétol, késobbi létesités esetén a Szolgéltatas Iétesitésétdl, vagy a szamlazas elinditasatdl a Szerzédés megsziinéséig igénybevett havi
dijkedvezménnyel.

Ha az El6fizet6 a hozzéférésre, illetve mas szolgaltatasra/dijcsomagra vonatkozoan is hatarozott idétartamu szerzédéssel rendelkezik, a jelen pont szerinti fizetési
kotelezettség az El6fizet6t nem mentesiti a hozzaférésre/mas szolgaltatasra/dijcsomagra kotott szerzédésében az idé elétti felmondas esetére kikotott, az igénybe
vett kedvezmények mértékével megegyez6 kotbér Szolgéltato &ltali érvényesitésétol.

Atelepitési dijbdl vagy belépési dijbdl a hatarozott idejl szerzédéskdtésre tekintettel biztositott kedvezmény esetén a kétbér mértéke a kapott kedvezmény
Osszegének megfeleld.

5. ISDN értékesités

2016. februdr 1-t6l kezdédden az ISDN2 értékesitése megsziintetésre kertl, a csatlakozastipus Uj megrendelésére ezen iddpontot kévetden nincsen lehetdség. Mar
|étesitett szolgaltatasokndl a megkdtétt, lejard hatarozott tartamu eléfizetdi szerzédések esetében Uj hatarozott tartamra szerzédés kéthetd.
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Bazis

Bazis dijcsomag

(Magyar Telekom Nyrt. UASZF 1.sz. vezetékes telefonszolgaltatasra vonatkozo melléklet 12.3.1.pont)

1. A szolgaltatas tartalma
A Bézis dijcsomagot izleti elfizetd veheti igénybe a Magyar Telekom egyetemes szolgaltatési teriiletén.
A csomag havidija a csatlakozas és a dijcsomag arat tartalmazza. A forgalmi dijak szamldzasa a havidijon fel(l torténik.

2. Megrendelési feltételek

A szolgdltatas analog/VOIP/VOCA egycsatornas hozzaféréssel és ISDN2/DUAL VOIP/DUAL VOCA kétcsatornés hozzaféréssel is megrendelhetd.

Voip/Dual Voip hozzéférés esetén a megrendelés feltétele, hogy az Eléfizetd Magyar Telekom meglévé tizleti ConnectNet D/DN/F Internet hozzéférésre vonatkozd
szerz8déssel rendelkezik, nincs elektronikus hirkdzlési szolgéltatas igénybevételébdl eredd, barmely elektronikus hirkézlési szolgaltatoval szemben fennéllo,

5 napon tuli dijtartozésa, a kordbban fennalld el6fizet6i szerz6dését jogszabalyban meghatarozott felmondasi ok miatt az ajanlattételt megel6z6en 6 hdnapon
bellil nem mondtak fel, és az eléfizetd ne rendelkezzen a dijcsomag igénybevételét kizard szolgaltatassal. VOCA /DUAL VOCA hozzaférés kizarolag kabeltelefon
hélozaton veheté igénybe.

3. Dijazasi feltételek
A dijcsomag arai a mindenkori hatésagi arakhoz igazodnak.
Szédmlazasa masodperc alapon térténik.

Bazis dijcsomag tarifatablazata (Ft) Netto Brutto

Uzleti egycsatornas vonal (analég, VOIP, VOCA) 3850,00 4 889,50

Uzleti kétcsatornas vonal (ISDN2PMP, DUAL VOIP, DUAL VOCA) |5 650,00 7175,50

Uzleti ISDN2 PP10 9400,00 11 938,00

Forgalmi limit

Dijcsomag dijai (Ft)

A dijcsomagért kiilon fizetendé havidij

Kapcsoldsi dij mindenkori UASZF-ben meghatarozott mérték(i

Percdijak Csucsidd ‘Cst]csidén kival Cstcsidd ‘Cschidén kival
Helyi, helykozi I.

Magyar Telekom, Egyéb szolgaltato 1, Egyéb szolgaltatd 2 15,00 ‘ 10,00 19,05 ‘ 12,70
Helykézi Il., Belfoldi lll.

Magyar Telekom, Egyéb szolgéltato 1, Egyéb szolgaltatd 2 30,00 ‘20,00 38,10 ‘25,40
Mobil telefonok hivasa

Telekom Mobil, Telenor, Vodafone 70,00 50,00 88,90 63,50
Egyéb mobil szolgaltatdk - MAV ZRT. 0638, 70,00 50,00 88,90 63,50
Kapcsoldsi dij mindenkori UASZF-ben meghatarozott mérték(i

Nemzetkozi dijak

1. dijzona 58,00 58,00 73,66 73,66
2. dijzéna 67,00 67,00 85,09 85,09
3. dijzéna 80,00 80,00 101,60 101,60
4. dijzéna 110,00 110,00 139,70 139,70
5. dijzéna 120,00 120,00 152,40 152,40
6. dijzéna 135,00 135,00 171,45 171,45
7. dijzéna 150,00 150,00 190,50 190,50
8. dijzéna 200,00 200,00 254,00 254,00
9. dijzéna 240,00 240,00 304,80 304,80
10. dijzona 360,00 360,00 457,20 457,20
11. dijzéna 850,00 850,00 1079,50 1079,50

A dijtablazatban fel nem tiintetett ISDN dijak az UASZF 1.sz. mellékletének 12.2.2. pontjaban keriiltek meghatarozasra.
Napszakok: A csticsidon kiviili idészak minden hivasiranyban hétkoznap 18-t61 07 6raig, valamint hétvégén és munkasziineti napon egész nap tart. A cstcsidd
hétkoznap 7-18 dra kozott érvényes.

4. A szerz6dés tartama
A Bézis dijcsomag igénybevételére vonatkozd szerzédés hatarozatlan idétartamra jon létre.

Uzleti szolgéltatasok melléklete



Gratisz 100 dijcsomag

(Magyar Telekom Nyrt. UASZF 1.sz. vezetékes telefonszolgaltatasra vonatkozd melléklet, 12.3.4. pont)

1. A szolgaltatas tartalma

A Grétisz 100 dijcsomag a hozzaférés és a dijcsomag havidijat tartalmazza. A vonal havidija plusz tartalmaz havi 100 perc Magyar Telekom vezetékes haldzaton
beliili telefonforgalmat. A targyhdnapban fel nem hasznalt 100 perc kedvezmény a kovetkez6 hdnapra nem vihet6 at. A forgalmi kedvezmény a kapcsolasi dijra
nem vonatkozik. Az emelt dijas (06 90, 06 91, a 16-tal kezd6dé emelt dijas révid) szamok hivasara nem hasznalhatok fel a Gratisz 100 dijcsomag lebeszélhetd
kedvezményei.

2. Megrendelési feltételek

A szolgdltatas analdg/VOIP/VOCA egycsatornas hozzaféréssel és ISDN2/DUAL VOIP/DUAL VOCA kétcsatornas hozzaféréssel is megrendelhetd.

Amennyiben az Uigyfél el6fizetdi kategoriat valt (Uzletirél egyénire), igy a Gratisz 100 dijcsomag igénybevételére irdnyuld szerzédés felmondasat jelenti.

ISDN30 és ISDN PP tipust hozzaférés esetén a megrendelés kizart. A dijcsomag kizardlag vonali szinten veheté igénybe, fizetési megallapodas szinten nem!
Voip/Dual Voip hozzaférés esetén a megrendelés feltétele, hogy az Eléfizeté Magyar Telekom meglévé tizleti ConnectNet D/DN/F Internet hozzéaférésre vonatkozd
szerz6déssel rendelkezik, nincs elektronikus hirkdzlési szolgaltatas igénybevételébdl eredd, barmely elektronikus hirkézlési szolgaltatoval szemben fennallo, 5
napon tuli dijtartozésa, a korabban fennallé el6fizetéi szerz6dését jogszabalyban meghatéarozott felmondasi ok miatt az ajanlattételt megelézéen 6 honapon beltil
nem mondtak fel, és az el6fizet6 ne rendelkezzen a dijcsomag igénybevételét kizard szolgaltatassal. VOCA/DUAL VOCA hozzéférés kizardlag kabeltelefon halézaton
vehetd igénybe.

3. Dijazasi feltételek
A szamlazas percalapon torténik helyi, helykézi |, helykozi Il., tavolsagi, mobil és nemzetkdzi hivasiranyok hivasa esetén, minden megkezdett egység dijkételes.

Gratisz 100 dijcsomag tarifatablazata (Ft) Nettd Brutto

Uzleti egycsatornas vonal (analég, VOIP, VOCA) hatarozatlan tartamu szerzédéssel 3950 5016,50

Uzleti egycsatornas vonal (analdg, VOIP, VOCA) 1 év hatarozott tartamu szerzédéssel 2950 3746,50

Uzleti egycsatornas vonal (analég, VOIP, VOCA) 2 év hatérozott tartamui szerzédéssel 2550 3238,50

Uzleti kétcsatornas vonal ( ISDN2PMP, DUAL VOIP, DUAL VOCA) hatérozatlan tartamu szerzédéssel | 4 700 5969,00

Uzleti kétcsatornas vonal ( ISDN2PMP, DUAL VOIP, DUAL VOCA) 1 év hatarozott tartamu szerzédéssel | 3 700 4699,00

Uzleti kétcsatornas vonal ( ISDN2PMP, DUAL VOIP, DUAL VOCA) 2 év hatarozott tartamu szerzédéssel | 3 300 4191,00

Forgalmi limit - -

A dijcsomagért kilon fizetendd havidij

Kapcsolasi dij mindenkori UASZF-ben meghatarozott mérték(i
Percdijak Osticsids | Csticsidén kiviil | Csticsidé | Csticsidén kivil
Helyi, helykozi I

Magyar Telekom, Egyéb szolgaltats 1, Eqyéb szolgaltato 2 9,00 [ 9,00 11,43 [ 11,43
Helykézi Il., Belfoldi lll.

Magyar Telekom, Egyéb szolgaltaté 1, Egyéb szolgaltatd 2 20,00 ‘ 20,00 25,40 ‘ 25,40
Mobil telefonok hivasa

Telekom Mobil, Telenor, Vodafone 70,00 70,00 88,90 88,90
Egyéb mobil szolgaltaték - MAV ZRT. 0638, 70,00 70,00 88,90 88,90
Nemzetkézi

1. dijzéna 38,00 48,26

2. dijzéna 50,00 63,50

3. dijzéna 55,00 69,85

4. dijzéna 75,00 95,25

5. dijzéna 85,00 107,95

6. dijzéna 95,00 120,65

7. dijzéna 110,00 139,70

8. dijzéna 150,00 190,50

9. dijzéna 190,00 241,30

10. dijzéna 280,00 355,60

11. dijzona 650,00 825,50

Napszakok: A cstcsidén kivili idészak minden hivasiranyban hétkdznap 18-t6l 07 6raig, valamint hétvégén és munkasziineti napon egész nap tart. A cstcsidé
hétkdznap 7-18 ora kozott érvényes.

4. A szerz6dés tartama

A Gratisz 100 dijcsomagra vonatkozo szerzddés hatarozatlan idGtartamra vagy 1 vagy 2 év hatarozott idétartamra jon létre,

Az 1 vagy 2 éves hatarozott tartamu szerzédéssel igénybe vett Grétisz 100 dijcsomag esetében az Eléfizetd a Szolgaltatd altal biztositott kedvezményes feltételekre
tekintettel vallalja, hogy a szerz6dés hatarozott tartaman beliil a Gratisz 100 dijcsomagra vonatkozo szerzddését nem szlinteti meg.

A megrendeléstél szamitott 2 hdnapon belil az el6fizetd kotbér megfizetésére vonatkozd kételezettség nélkiil jogosult attérni a Szolgaltaté adott idépontban
kizarolag tizleti eléfizetok részére értékesithetd barmely dijcsomagjara. Az 1 vagy 2 éves hatarozott id6tartam a 2 hdnap lejartat kévetéen kezdddik.

5. Egyéb rendelkezések

A Grétisz 100 dijcsomagra vonatkozo szerzédés hatalya alatt az el6fizeté az alabbi dijcsomagok/kiegészitd dijcsomagok /kedvezmények/hozzaférés egyideji igény-
bevételére nem jogosult:

Médium, Prémium, Prémium Plusz kiegészité dijcsomagok.

ISDN30 és ISDN PP tipust hozzéférések.

A dijcsomag nem igényelhetd olyan hozzaférésre, amelynek a szama szines- vagy emelt dijas szam.

A dijcsomag egyedi kedvezményekkel (Ritmus300/300+) nem élhet egy(itt.

A dijcsomagra vonatkozd szerzédés hatélya alatt az eldfizeté a Kedvenc orszag szolgéltatas és a Ritmus Csoport kedvezmény (amennyiben a fizetési megallapodas
alatt legaldbb egy hozzaférésen valamilyen Ritmus dijcsomag él) egyideju igénybevételére jogosult.

Ha az eléfizeté a telefonvonal athelyezését rendeli meg, a megrendelést a Szolgaltatd teljesiti, és az eldfizetd a dijcsomagot az (j létesitési helyen is igénybe veheti.
Szamcsere esetén a szerzGdés valtozatlan feltételek mellett az Uj el6fizet6i szamra érvényben marad.
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Gratisz 300 dijcsomag

(Magyar Telekom Nyrt. UASZF 1.sz. vezetékes telefonszolgaltatasra vonatkozo melléklet, 12.3.5.pont)

1. A szolgaltatas tartalma

A Grétisz 300 dijcsomag havidija tartalmazza az egycsatornas hozzaférés (analdg/VOIP/VOCA) /kétcsatornas hozzaférés (ISDN2 (PMP)/DUAL VOIP/DUAL VOCA)/
ISDN2PP hozzaférés havidijat és havi 300 perc O (nulla) Ft-os forgalmi kedvezményt, amely Magyar Telekom, Egyéb Szolgéltatd 1, 2 vezetékes iranyokba, helyi,
helykozi |, II, illetve belfoldi tavolsagi viszonylatokban, cstcsidében és cstcsidén kiviil beszélhetd le.

A targyhdnapban fel nem hasznélt 300 perc kedvezmény a kovetkezé honapra nem vihetd ét. A forgalmi kedvezmény a kapcsolasi dijra nem vonatkozik.

Az emelt dijas (06 90, 06 91, a 16-tal kezd6d6 emelt dijas révid) szamok hivasara nem hasznalhatok fel a Gratisz 300 dijcsomag lebeszélhetd kedvezményei.

2. Megrendelési feltételek

Amennyiben az tigyfél el6fizetdi kategdriat valt (Uzletirél egyénire), igy a Gratisz 300 dijcsomag igénybevételére irdnyul6 szerz6dés felmondasat jelenti. ISDN30
tipusu hozzaférés esetén a megrendelés kizart.

Voip/Dual Voip hozzaférés esetén a megrendelés feltétele, hogy az Eléfizeté Magyar Telekom meglévé tizleti ConnectNet D/DN/F Internet hozzaférésre vonatkozd
szerzédéssel rendelkezik, nincs elektronikus hirkdzlési szolgaltatas igénybevételébdl eredd, barmely elektronikus hirkdzlési szolgaltatéval szemben fenndlld, 5 napon tuli
dijtartozasa, a kordbban fennallé el6fizet6i szerz6dését jogszabalyban meghatarozott felmondasi ok miatt az ajanlattételt megel6zéen 6 hdnapon belil nem mondtak fel,
és az eldfizetd ne rendelkezzen a dijcsomag igénybevételét kizard szolgaltatassal. VOCA/DUAL VOCA hozzéférés kizardlag kabeltelefon halézaton vehetd igénybe.

3. A szolgaltatas dijazasa

A szamlazas percalapon torténik helyi, helykézi I, helykozi Il., tavolsagi, mobil és nemzetkozi hivasirdnyok hivasa esetén, minden megkezdett egység dijkételes.

A hatarozott-, és a hatarozatlan id6tartamu szerzédéssel igénybe vett Gratisz 300 dijcsomag dijazasi feltételei - a teljes belfoldi vezetékes hélozatan kiviili, valamint
a 300 perc feletti teljes belfoldi vezetékes haldzatba iranyuld hivasok percdija.

Gratisz 300 dijcsomag tarifatablazata (Ft) Netto Bruttd
Qzleti egycsatornas vonal (analég/VOIP/VOCA) 4250 5397,50
Uzleti kétcsatornas vonal (ISDN2 PMP/DUAL VOIP/DUAL VOCA) 1 év hatarozott tartamu

szerz@déssel

Uzleti egycsatornés vonal (anal6g/VOIP/VOCA) 3850 4889,50
Uzleti kétcsatornas vonal (ISDN2 PMP/DUAL VOIP/DUAL VOCA) 2 év hatarozott tartamu

szerzédéssel

Uzleti egycsatornés vonal (anal6g/VOIP/VOCA) 5250 6 667,50
Uzleti kétcsatornas vonal (ISDN2 PMP/DUAL VOIP/DUAL VOCA) hatéarozatlan tartamu

szerzédéssel

Uzleti ISDN2 PP10 1 év hatarozott tartamu szerzédéssel 7600 9652,00
Uzleti ISDN2 PP10 2 év hatdrozott tartamui szerzédéssel 7200 9 144,00
Uzleti ISDN2 PP10 hatarozatlan tartalmu szerzédéssel 8 600 10 922,00
Forgalmi limit - -

A havidijban foglalt lebeszélhetd percek szama (analdg,ISDN2) 300 perc 300 perc
A dijcsomagért kilon fizetendé havidij 0 0
Kapcsolasi dij mindenkori UASZF-ben meghatarozott mérték(i
Percdijak CsUcsidd, Csucsidén kiviil ‘ Csuicsidd, Csucsidén kival
Helyi, helykozi I.

Magyar Telekom, Egyéb szolgaltaté 1, Egyéb szolgaltatd 2 9,00 ‘ 11,43
Helykozi Il., Belféldi lll.

Magyar Telekom, Egyéb szolgaltato 1, Egyéb szolgaltaté 2 ‘ 14,00 ‘ 17,78
Mobil telefonok hivasa

Telekom mobil, Telenor, Vodafone 55,00 69,85
Egyéb mobil szolgéltatok - MAV ZRT. 0638 55,00 69,85
Nemzetkozi

1. dijzona 38,00 48,26

2. dijzéna 50,00 63,50

3. dijzéna 55,00 69,85

4. dijzéna 75,00 95,25

5. dijzéna 85,00 107,95
6. dijzéna 95,00 120,65

7. dijzéna 110,00 139,70
8. dijzéna 150,00 190,50
9. dijzéna 190,00 241,30
10. dijzona 280,00 355,60
11. dijzéna 650,00 825,50

A dijtablazatban fel nem tiintetett ISDN dijak az UASZF 1.sz. mellékletének 12.2.2. pontjaban keriiltek meghatarozasra.

Napszakok: A cstcsidon kivili idészak minden hivasiranyban hétkoznap 18-t61 07 éraig, valamint hétvégén és munkasziineti napon egész nap tart. A cstcsidd

hétkoznap 7-18 dra kozott érvényes.

4. A szerz6dés tartama

A Grétisz 300 dijcsomagra vonatkozo szerzddés hatéarozatlan id6tartamra, vagy 1 vagy 2 év hatarozott idétartamra jon létre.

Az 1 vagy 2 éves hatarozott tartamu szerzddéssel igénybe vett Gratisz 300 dijcsomag esetében az El6fizetd a Szolgaltato altal biztositott kedvezményes feltételekre
tekintettel vallalja, hogy a szerzédés hatarozott tartaman beliil a Gratisz 300 dijcsomagra vonatkozd szerz6dését nem sziinteti meg.

A megrendeléstél szamitott 2 hdnapon beliil az el6fizetd kotbér megfizetésére vonatkozd kételezettség nélkiil jogosult attérni a Szolgaltaté adott idépontban
kizardlag tizleti eléfizetdk részére értékesithetd barmely dijcsomagjara. Az 1 vagy 2 éves hatéarozott id6tartam a 2 hdnap lejartat kévetéen kezdddik.

5. Egyéb rendelkezések

A Gratisz 300 dijcsomagra vonatkozo szerzédés hatalya alatt az eléfizeté mas dijcsomag /kiegészité dijcsomagok /kedvezmények/hozzéférés egyidejl
igénybevételére nem jogosult, kivéve a Kedvenc orszag szolgaltatast, a Ritmus csoport kedvezményt (amennyiben a fizetési megallapodas alatt legalabb egy

hozzaférésen valamilyen Ritmus dijcsomag él) illetve a Gratisz opcidkat.

Uzleti szolgéltatasok melléklete



A dijcsomag nem igényelhet6 ISDN30 tipusu hozzaférés esetén, illetve olyan hozzaférésre, amelynek a szdma emelt dijas szam.

A dijcsomag egyedi kedvezményekkel nem élhet egydtt.

Ha az eléfizet6 a telefonvonal athelyezését rendeli meg, a megrendelést a Szolgaltatd teljesiti, és az el6fizetd a dijcsomagot az Uj létesitési helyen is igénybe veheti.
Szamcsere esetén a szerz6dés véltozatlan feltételek mellett az Uj eléfizetéi szamra érvényben marad.

Gratisz 500 dijcsomag

(Magyar Telekom Nyrt. UASZF 1.sz. vezetékes telefonszolgaltatasra vonatkozd melléklet, 12.3.2.pont)

1. A szolgaltatas tartalma

A Gratisz 500 dijcsomag havidija tartalmazza az egycsatornas hozzaférés (analdg/VOIP/VOCA) /kétcsatornas hozzaférés (ISDN2 (PMP)/DUAL VOIP/DUAL VOCA)/
ISDN2PP hozzéférés havidijat,és havi 500 perc 0 (nulla) Ft-os forgalmi kedvezményt, amely Magyar Telekom, Egyéb Szolgaltatd 1, 2 vezetékes iranyokba, helyi,
helykézi |, 1I, illetve belfoldi tavolsagi viszonylatokba, csucsidében és csucsidén kivill beszélheto le.

A targyhdnapban fel nem hasznalt 500 perc kedvezmény a kévetkezé hdnapra nem viheté at. A forgalmi kedvezmény a kapcsolasi dijra nem vonatkozik.

Az emelt dijas (06 90, 06 91, a 16-tal kezd6dé emelt dijas rovid) szamok hivasara nem hasznalhatok fel a Gratisz 500 dijcsomag lebeszélhet6 kedvezményei.

2. Megrendelési feltételek

A dijcsomag egycsatornas hozzaférés (analdg/VOIP/VOCA) /kétcsatornés hozzaférés (ISDN2 (PMP)/DUAL VOIP/DUAL VOCA)/ISDN2PP hozzaférés esetén
rendelheté. Amennyiben az tigyfél eléfizet6i kategoriat valt (Uzletirél egyénire), Ugy a Gratisz 500 dijcsomag igénybevételére iranyuld szerzédés felmondasat jelenti.
ISDN30 tipust hozzaférés esetén a megrendelés kizart. A Gratisz 500 dijcsomag hatarozott tartamu szerzédéssel csak vonali szinten vehetd igénybe.

A hatarozatlan idétartamu szerzédéssel igénybe vett Gratisz 500 dijcsomag vonali és fizetési megallapodas szinten is igénybe vehetd. Fizetési megéllapodas szinten
maximum 10db vonalra rendelheté meg a Gratisz 500 dijcsomag, ebben az esetben a dijak felszamitasa a fizetési megallapodas ald tartozo 6sszes csatlakozason a
Gratisz 500 dijcsomag dijaival torténik; a csatlakozasonként 500 perc belfoldi vezetékes iranyu forgalmi kedvezmény pedig 6sszeadasra kertl (500 perc szorozva a
fizetési megallapodashoz tartozo csatlakozasok szamaval), és az a fizetési megallapodashoz tartozé barmely vonalon felhasznalhato.

Voip/Dual Voip hozzaférés esetén a megrendelés feltétele, hogy az El6fizetéd Magyar Telekom meglévé tizleti ConnectNet D/DN/F Internet hozzaférésre vonatkozd
szerzédéssel rendelkezik, nincs elektronikus hirkdzlési szolgaltatas igénybevételébdl eredd, barmely elektronikus hirkézlési szolgéltatoval szemben fennalld, 5 napon tli
dijtartozasa, a kordbban fennalld eléfizetdi szerz6dését jogszabélyban meghatarozott felmondasi ok miatt az ajanlattételt megelézéen 6 hdnapon bellil nem mondtak fel,
és az eldfizetd ne rendelkezzen a dijcsomag igénybevételét kizaro szolgaltatassal. VOCA/DUAL VOCA hozzaférés kizarélag kabeltelefon haldzaton vehetd igénybe.
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3. A szolgaltatas dijazasa

A szamlazas percalapon torténik helyi, helykdzi ., helykdziIl., tavolsagi, mobil és nemzetkdzi hivasiranyok hivasa esetén, minden megkezdett egység dijkoteles.
A hatérozott-, és hatarozatlan tartalmu szerzédéssel igénybe vett Grétisz 500 dijcsomag dijazasi feltételei - a teljes belfoldi vezetékes haldzatan kiviili, valamint az
500 perc feletti teljes belfoldi vezetékes haldzatba iranyuld hivasok percdija

Gratisz 500 dijcsomag tarifatablazata (Ft) Netto Brutto
L::leeti egycsatornas vonal (analég/VOIP/VOCA)

Uzleti kétcsatornas vonal (ISDN2 PMP/DUAL VOIP/DUAL VOCA) 1 év hatarozott tartamu |4 650 5905,50
szerz6déssel

Qzleti egycsatornas vonal (analog/VOIP/VOCA)

Uzleti kétcsatornas vonal (ISDN2 PMP/DUAL VOIP/DUAL VOCA) 2 év hatérozott tartamt |4 250 5397,50
szerzédéssel

Qzleti egycsatornas vonal (analég/VOIP/VOCA)

Uzleti kétcsatornds vonal (ISDN2 PMP/DUAL VOIP/DUAL VOCA) hatérozatlan tartalmd |5 650 7175,50
szerz6déssel

Uzleti ISDN2 PP10 1 év hatérozott tartalmu szerzédéssel 8 000 10 160,00
Uzleti ISDN2 PP10 2 év hatérozott tartalmu szerzédéssel 7600 9652,00
Uzleti ISDN2 PP10 hatérozatlan tartalmu szerzédéssel 9000 11 430,00
Forgalmi limit - -

A havidijban foglalt lebeszélhet6 percek szama (analdg, ISDN2) 500 perc 500 perc
Dijcsomag dijai (Ft)

A dijcsomagért kiilon fizetendd havidij 0 ‘O
Kapcsolasi dij mindenkori UASZF-ben meghatarozott mérték(i
Percdijak Cslcsid6 Csucsidén kival ‘Cschidé Csucsidén kival

Helyi, helykézi I.

Magyar Telekom, Egyéb szolgaltaté 1, Egyéb szolgaltatd 2 9,00 ‘ 11,43

Helykozi Il., Belfoldi lll.

Magyar Telekom, Egyéb szolgaltato 1, Egyéb szolgaltatd 2 14,00 17,78

Mobil telefonok hivasa

Telenor, Telekom mobil, Vodafone 55,00 40,00 69,85 50,80
Egyéb mobil szolgaltatok - MAV ZRT. 0638 55,00 40,00 69,85 50,80
Nemzetkézi

1. dijzéna 38,00 48,26

2. dijzéna 50,00 63,50

3. dijzéna 55,00 69,85

4. dijzona 75,00 95,25

5. dijzéna 85,00 107,95

6. dijzona 95,00 120,65

7. dijzona 110,00 139,70

8. dijzéna 150,00 190,50

9. dijzéna 190,00 241,30

10. dijzéna 280,00 355,60

11. dijzéna 650,00 825,50

A dijtablazatban fel nem tiintetett ISDN dijak az UASZF 1.sz. mellékletének 12.2.2. pontban keriiltek meghatarozasra.
Napszakok: A cstcsidén kivili idészak minden hivasiranyban hétkdznap 18-t6l 07 6raig, valamint hétvégén és munkasziineti napon egész nap tart. A cstcsidé
hétkdznap 7-18 ora kozott érvényes.



Zenit

4. A szerz6dés tartama

A Grétisz 500 dijcsomagra vonatkozd szerzédés hatarozatlan vagy 1 vagy 2 év hatarozott tartalmu szerz6déssel jon Iétre,

Az 1 vagy 2 éves hatéarozott tartamu szerzédéssel igénybe vett Gratisz 500 dijcsomag esetében az El6fizetd a Szolgaltato éltal biztositott kedvezményes feltételekre
tekintettel véllalja, hogy a szerz6dés hatarozott tartaman bell a Gratisz 500 dijcsomagra vonatkozd szerz6dését nem sziinteti meg.

A megrendeléstél szamitott 2 hdnapon belll az eléfizet6 kétbér megfizetésére vonatkozd kotelezettség nélkil jogosult attérni a Szolgaltatd adott idépontban
kizarolag Uzleti eldfizetk részére értékesitheté barmely dijcsomagjara. Az 1 vagy 2 éves hatéarozott id6tartam a 2 honap lejartat kdvetéen kezdddik.

5. Egyéb rendelkezések

A Gratisz 500 dijcsomagra vonatkozo szerz6dés hatélya alatt az el6fizeté mas dijcsomagok/kiegészité dijcsomagok /kedvezmények/hozzaférés egyidejl igénybe-
vételére nem jogosult, kivéve a Kedvenc orszag szolgaltatast, a Ritmus csoport kedvezményt(amennyiben a fizetési megallapodas alatt legalabb egy hozzaférésen
valamilyen Ritmus dijcsomag él) illetve a Gréatisz opcidkat.

A dijcsomag nem igényelheté ikervonal, ISDN3O0 tipust hozzaférés, valamint olyan hozzaférés esetén, amelynek a szama emelt dijas szam.

A dijcsomag egyedi kedvezményekkel nem élhet egyiitt.

Ha az eléfizet6 a telefonvonal athelyezését rendeli meg, a megrendelést a Szolgaltato teljesiti, és az eldfizetd a dijcsomagot az Uj létesitési helyen is igénybe veheti.
Széamcsere esetén a szerz6dés valtozatlan feltételek mellett az Uj el6fizet6i szamra érvényben marad.

Zenit dijcsomag

(Magyar Telekom Nyrt. UASZF 1.sz. vezetékes telefonszolgaltatasra vonatkozd melléklet, 12.3.15.pont)

Megrendelési feltételek:

A dijcsomagot csak tzleti el6fizeték rendelhetik meg, akik nem kérték az egyéni eléfizetékre vonatkozé szabalyok alkalmazasat. Tekintettel arra, hogy a csomag
kialakitasa tizleti eléfizetok szokasos lizletmenethez igazitott felhasznalasi igényei alapjan készlilt, a dijcsomag telemarketing, telesales, tigyfélszolgalat, mas
hasonlo, tdomeges hivasok generalasaval jaro Uzleti tevékenységre nem hasznalhatd. A nem rendeltetésszer(i hasznalat észlelése esetén a Szolgaltatd az eléfizetd
egyidejl értesitése mellett az el6fizetést hatarozatlan idétartamu Bézis dijcsomagba valtja, illetve ha a nem rendeltetésszer(i hasznalat esetén az eléfizetd
veszélyezteti a halzat rendeltetésszer(i mikodését, vagy halozati szolgaltatas céliara hasznalja azt, a Szolgaltatd az ASZF-ben foglaltak szerint korlatozza a
szolgaltatast. Egy tigyfél 2 db Zenit vagy Zenit Plusz dijcsomag igénybevételére jogosult.

A dijcsomag egycsatornas hozzaférés (analdg/VOIP/VOCA) /kétcsatornas hozzaférés (ISDN2 (PMP)/DUAL VOIP/DUAL VOCA)/ISDN2PP/ISDN30 hozzaférés
esetén vehetd igénybe.

*VOIP, DUAL VOIP hozzaférés esetén az igénybevétel feltétele, hogy az Eléfizetd az adott hozzaférésen rendelkezzen ConnectNet szolgéltatasra vonatkozo eléfizetdi
szerz6déssel vagy a Zenit dijcsomag igénybevételére vonatkozd megrendelés benyujtasaval egyidében ConnectNet csomagot is rendeljen az adott hozzaférésre.

A dijcsomag (12/24 hénapos) hatarozott idétartamu szerz6déssel vagy hatarozatlan tartamu szerzédéssel vehetd igénybe, eltéré dijazasi feltételekkel. A dijcsomag
altal biztositott kedvezmények azon hozzaférésre veheték igénybe, amelyre a csomag megrendelése torténik.

Zenit dijcsomagra vonatkozé szerz6dés hatalya alatt az El6fizeté az alabbi dijcsomagok/kiegészitd dijcsomagok / kedvezmények / hozzaférés egyidejti
igénybevételére nem jogosult: Barmely mas valaszthatd lakossagi és tizleti dijcsomag, szolgéltatas, Uzleti integralt csomagok (pl: Connect Racio, Connect Business,
Compleo Connect, Connect EnCégem, Enlrodam csomagok.), GSM/RLL tipust hozzaférés, Lakossagi net csomagok, Egyedi kedvezményes ajanlatok, egyedi ar
alkalmazasa, Z6ldszam szolgaltatas. A Zenit dijcsomag nem igényelhetd olyan hozzaférésre, amelyhez tartozo hivoszamemelt dijas szam (06 90, 06 91, a 16-tal
kezdddé emelt dijas révid szamok). A dijcsomag kizarélag vonali szinten vehetd igénybe, fizetési megallapodds szinten nem.

A szerz6dés tartama, k6tbér

Amennyiben a szerzédés az El6fizetd valasztasanak megfeleléen 1 vagy 2 éves hatérozott id6tartamra jon létre, azt a felek a hatarozott id6tartam alatt rendes
felmondassal nem szlintethetik meg. Amennyiben az Eléfizetd a hatarozott idétartamu szerz6dést a hatarozott idé lejarta el6tt sziinteti meg, illetéleg a szerz6dés
megsziinésére az El6fizets érdekkarében felmeriilé okbol kertil sor (pl. dijcsomagot valt), dijtartozas vagy az Uzleti Altalanos szerzédési feltételekben meghatarozott
egyéb ok miatt a Szolgaltatd az el6fizeti jogviszony felmondasara kényszertil, Ugy az El6fizetd kotbért koteles fizetni a Szolgaltato részére.

Amennyiben El6fizet6 a hozzaférésre vonatkozoan hatarozott idejli szerzédéssel rendelkezik, a jelen pont szerinti fizetési kotelezettség az eldfizetét nem mentesiti a
hozzéférésre kotott eldfizetdi szerzédésében az id6 elétti felmondas esetére kikotott jogkdvetkezmények Szolgéltatd altali érvényesitésétdl.

A hatarozott tartamu szerzédés letelte utan a szerz6dés hatarozatlan tartamuva valik, a dijcsomag havidija a hatarozatlan id6tartamu szerzédésnél meghatéarozott
dijon szamlazodik.

Dijazasi feltételek:

Zenit dijcsomag dijai Netto (Ft) |  Bruttd (Ft) Netto (Ft) |  Brutto (Ft) Netto(F) |  Brutto(Ft) |
Hozzaférés havidij 2 éves hatarozott idGtartamu 1 éves hatarozott id6tartamua Hatarozatlan id6tartamu szerz6déssel
szerz6déssel szerz6déssel

Uzleti egycsatornas vonal
(analég/VOIP/VOCA) 4900 6223 5900 7493 6900 8763

Uzleti kétcsatornas vonal
(Uzleti ISDN2 PMP

Uzleti DUAL VOIP 5900 7493 6900 8763 7900 10033
Uzleti DUAL VOCA)

Uzleti ISDN2 PP10 10900 13 843 11900 15113 12900 16 383
Uzleti ISDN2 PPO 10900 13 843 10900 13843 10900 13 843
Uzleti ISDN30 89000 113 030 89 000 113030 99 000 125730

Uzleti szolgaltatasok melléklete



Percdijak Netto (Ft) |  Bruttd (Ft) Netto (Ft) |  Brutto (Ft)
Csucsidében Csucsiddn kiviil
Kapcsolasi dij 0
Hivasirany (Ft/perc)
Helyi, helykézi I., Helykozi Il., Belfoldi 1l
Magyar Telekom, Egyéb szolgaltato 1, Egyéb szolgaltatd 2 0 0 0 0
Nem emeltdijas mobil telefonok hivasa
Telekom mobil 0 0 0 0
Telenor, Vodafone 39 49,53 39 49,53
Egyéb mobil szolgaltatok - MAV ZRT. 0638 39 49,53 39 49,53
Nemzetkézi dijzonak percdijai §
1. dijzéna 20,00 25,40 20,00 25,40 o
2. dijzéna 28,00 35,56 28,00 35,56 <
3. dijzéna 44,00 55,88 44,00 55,88 N
4. dijzéna 58,00 73,66 58,00 73,66
5. dijzéna 66,00 83,82 66,00 83,82
6. dijzéna 74,00 93,98 74,00 93,98
7. dijzéna 88,00 111,76 88,00 11,76
8. dijzéna 118,00 149,86 118,00 149,86
9. dijzéna 148,00 187,96 148,00 187,96
10. dijzona 224,00 284,48 224,00 284,48
11. dijzéna 536,00 680,72 536,00 680,72

A dijtablazataban meghatarozott 0 Ft-os percdijak az alabbi hivasokra nem vonatkoznak:

Az internetes hivasok, emelt dijas (06 90, 06 91, a 16-tal kezd8d6 emelt dijas rovid) szamok hivasara és egyéb nem foldrajzi szamok hivasara, Adatforgalom, Internet
alapu hangszolgéltatashoz tartozo, nem helyhez kététt hivoszam hivasa (06 21)

A Szolgaltato csak a helyi, helykézi I., helykozi Il., tavolségi, mobil és nemzetkozi telefonszamok hivasa esetén nem széamit fel kapcsolasi dijat. Egyebekben tovabbra
is kiszamlazasra kertl a kapcsolasi dij. A szamlazas perc alapon torténik. Minden megkezdett egység dijkoteles.

Amennyiben az eldfizetd Hivasrészletez6t igényel, a szolgaltatas atalanydijas jellegére tekintettel a hivasrészletezé nem tartalmazza a hivas id6tartamat, a
hivasegység dijat, és a hivas dijat.

Ajelen tablazatban nem feltiintetett hivasok dijazasa a Bazis dijcsomag vonatkozo dijaival, az emelt dijas mobil hivasok dijazasa az UASZF-nek megfelelden torténik.
A dijcsomag a vezetékes, mobil, és nemzetkdzi iranyd hivasok esetén nem tesz napszaki megkilénboztetést, tehat egységes dijak kertlnek alkalmazésra csucs- és
cstcsidén kivili idészakban egyarant.

Zenit Plusz dijcsomag

(Magyar Telekom Nyrt. UASZF 1.sz. vezetékes telefonszolgaltatasra vonatkozd melléklet, 12.3.16.pont)

Megrendelési feltételek:

A dijcsomagot csak tzleti el6fizeték rendelhetik meg, akik nem kérték az egyéni eléfizetékre vonatkozd szabalyok alkalmazasat. Tekintettel arra, hogy a csomag
kialakitasa tizleti eldfizetok szokasos lizletmenethez igazitott felhasznalasi igényei alapjan késziilt, a dijcsomag telemarketing, telesales, tigyfélszolgalat, mas
hasonlo, tdmeges hivasok generalasaval jard tizleti tevékenységre nem hasznalhato. A nem rendeltetésszer(i hasznélat észlelése esetén a Szolgaltatd az eldfizetd
egyidejl értesitése mellett az el6fizetést hatarozatlan idétartamu Bézis dijcsomagba valtja, illetve ha a nem rendeltetésszer(i hasznalat esetén az eléfizetd
veszélyezteti a haldzat rendeltetésszer(i mikodését, vagy halozati szolgéltatas céljdra hasznalja azt, a Szolgaltatd az ASZF-ben foglaltak szerint korlétozza a
szolgaltatast. Egy tigyfél 2 db Zenit vagy Zenit Plusz dijcsomag igénybevételére jogosult.

A dijcsomag egycsatornas hozzaférés (analdg/VOIP/VOCA) /kétcsatornas hozzéférés (ISDN2 (PMP)/DUAL VOIP/DUAL VOCA)/ISDN2PP/ISDN30 hozzéférés
esetén vehetd igénybe.

*VOIP, DUAL VOIP hozzaférés esetén az igénybevétel feltétele, hogy az El6fizetd az adott hozzaférésen rendelkezzen ConnectNet szolgéltatasra vonatkozd eléfizetdi
szerzédéssel vagy a Zenit Plusz igénybevételére vonatkozd megrendelés benyujtasaval egyidében ConnectNet csomagot is rendeljen az adott hozzaférésre.

A dijcsomag (12/24 hénapos) hatarozott idétartamu szerzédéssel vagy hatarozatlan tartamu szerzédéssel vehetd igénybe eltérd dijazasi feltételekkel. A dijcsomag
altal biztositott kedvezmények azon hozzaférésre veheték igénybe, amelyre a csomag megrendelése torténik.

Zenit Plusz dijcsomagra vonatkozo szerz6dés érvényességi ideje alatt az El6fizeté az alabbi dijcsomagok/kiegészitd dijcsomagok / kedvezmények / hozzaférés
egyidej(i igénybevételére nem jogosult: Barmely méas vélaszthatd lakosségi és iizleti dijcsomag, szolgaltatés, Uzleti integralt csomagok (pl: Connect Récié, Connect
Business, Compleo Connect, Connect EnCégem, Enlrodam csomagok.), GSM/RLL tipust hozzaférés, Lakossagi net csomagok, Egyedi kedvezményes ajanlatok,
egyedi ar alkalmazasa, Z6ldszam szolgaltatas. A Zenit Plusz dijcsomag nem igényelhetd olyan hozzéférésre, amelyhez tartozé hivoszam emelt dijas szam (06 90, 06
91, a 16-tal kezd6d6 emelt dijas rovid szamok). A dijcsomag kizardlag vonali szinten vehetd igénybe, fizetési megéllapodas szinten nem.

A szerz6dés tartama, kotbér

Amennyiben a szerzédés az El6fizetd valasztasanak megfeleléen 1 vagy 2 éves hatérozott idGtartamra jon létre, azt a felek a hatérozott id6tartam alatt rendes
felmondassal nem szlintethetik meg. Amennyiben az Eléfizetd a hatarozott idétartamu szerz6dést a hatarozott idé lejarta el6tt sziinteti meg, illetéleg a szerz6dés
megsziinésére az El6fizet érdekkarében felmeriilé okbol kertil sor (pl. dijcsomagot valt), dijtartozas vagy az Uzleti Altalanos szerzdési feltételekben meghatérozott
egyéb ok miatt a Szolgaltatd az eldfizeti jogviszony felmondésara kényszeriil, igy az El6fizetd kotbért kdteles megfizetni a Szolgaltato részére.



Amennyiben Eléfizet6 a hozzaférésre vonatkozoan hatarozott idejl szerzédéssel rendelkezik, a jelen pont szerinti fizetési kdtelezettség az el6fizetét nem mentesiti a

hozzéférésre kotott eldfizetdi szerzédésében az id6 el6tti felmondas esetére kikétott jogkdvetkezmények Szolgéltatd altali érvényesitésétol.

A hatérozott tartamu szerzédés letelte utan a szerzédés hatarozatlan tartamuva vélik, a dijcsomag havidija a hatarozatlan idétartamu szerzédésnél meghatarozott

dijon szdmlazddik.

Dijazasi feltételek:

Zenit plusz dijcsomag dijai

Nett6 (Ft)

Brutto (Ft)

Netto (Ft) |  Brutto (Ft)

Nettd (Ft)

| Btto(Ft) |

Hozzaférés havidij

2 éves hatarozott idGtartamu

1 éves hatarozott id6tartamu

Hatarozatlan id6tartamu szerz6déssel

szerzédéssel szerz6déssel
\Lf(z)'le;'/sgyccf\?tomas vonal {analdg/ 5900 7493 6900 8763 7900 10033
Q;Ieti kétcsatornas vonal
&Tﬁ:'gﬁi’ﬁz\/g?ﬁp 7900 10033 8900 11303 9900 12573
Uzleti DUAL VOCA)
Uzleti ISDN2 PP10 12 900 16 383 13900 17 653 14 900 18 923
Uzleti ISDN2 PPO 12 900 16 383 12 900 16 383 12 900 16 383
Uzleti ISDN30 99 000 125730 99 000 125730 109 000 138 430
Percdijak Netto (Ft) |  Bruttd (Ft) Netto (Ft) |  Brutto (Ft)

Csucsidében Csucsidon kiviil

Kapcsolasi dij
Hivasirany (Ft/perc)
Helyi, helykézi I., Helykozi Il., Belfoldi 1l
Magyar Telekom, Egyéb szolgaltaté 1, Egyéb szolgaltatd 2 0 0 0 0
Nem emeltdijas mobil telefonok hivasa
Telekom mobil, Telenor, Vodafone 0 0
Egyéb mobil szolgaltatok - MAV ZRT. 0638, 0 0 0 0
Nemzetkozi dijzonak percdijai
1. dijzéna 20,00 25,40 20,00 25,40
2. dijzéna 28,00 35,56 28,00 35,56
3. dijzéna 44,00 55,88 44,00 55,88
4. dijzéna 58,00 73,66 58,00 73,66
5. dijzona 66,00 83,82 66,00 83,82
6. dijzéna 74,00 93,98 74,00 93,98
7. dijzona 88,00 111,76 88,00 11,76
8. dijzéna 118,00 149,86 118,00 149,86
9. dijzéna 148,00 187,96 148,00 187,96
10. dijzéna 224,00 284,48 224,00 284,48
11. dijzéna 536,00 680,72 536,00 680,72

Dijtablazataban meghatarozott 0 Ft-os percdijak az alabbi hivasokra nem vonatkoznak:
Az internetes hivasok, emelt dijas (06 90, 06 91, a 16-tal kezd6d6 emelt dijas rovid) szamok hivasara és egyéb nem foldrajzi szamok hivasara, Adatforgalom, Internet

alapu hangszolgaltatdshoz tartozé, nem helyhez kététt hivoszam hivasa (06 21)

A Szolgaltato csak a helyi, helykozi I., helykozi Il., tavolsagi, mobil és nemzetkézi telefonszamok hivasa esetén nem szamit fel kapcsolasi dijat. Egyebekben tovabbra
is kiszamlazasra ker(l a kapcsolasi dij. A szamlazas perc alapon torténik. Minden megkezdett egység dijkételes.
Amennyiben az el6fizet6 Hivasrészletez6t igényel, a szolgaltatas atalanydijas jellegére tekintettel a hivasrészletez6 nem tartalmazza a hivas idétartamat, a

hivasegység dijét, és a hivas dijat.

A jelen tablazatban nem feltiintetett hivasok dijazasa a Bézis dijcsomag vonatkozo dijaival, az emelt dijas mobil hivasok dijazasa az UASZF-nek megfeleléen torténik.
A dijcsomag a vezetékes, mobil, és nemzetkézi irdnyd hivasok esetén nem tesz napszaki megkulonboztetést, tehat egységes dijak kertilnek alkalmazasra csucs- és

csucsiddn kivili idészakban egyarant.

Uzleti szolgaltatasok melléklete



Uzleti Nemzetkozi opcid

(Magyar Telekom Nyrt. UASZF 1.sz. vezetékes telefonszolgaltatasra vonatkozé melléklet, 12.3.17. pont)

1. Szolgaltatas tartalma:
Az Uzleti Nemzetkozi opcid egycsatornas vonalon (analég/VOIP/VOCA) vagy kétcsatornas vonalon (ISDN2PMP/DUAL VOIP/DUAL VOCA) igénybe vehetd
kiegészit6 dijcsomag.

Havi 100 perc erejéig, a nemzetkdzi 1-5 zdnaba (nem emeltdijas hivasokra) inditott hivasok cstcsidében és cstcsidén kivil OFt-os percdijon kerlinek kiszamlazasra.

Az adott hdnapban fel nem hasznalt percek a kévetkezé honapra nem vihetdk at. Amennyiben az eléfizetd Hivasrészletezdt igényel, a szolgéltatas atalanydijas
jellegére tekintettel a hivasrészletez6 nem tartalmazza a hivas idétartamat, a hivasegység dijat, és a hivas dijat.

A kedvezmény csak beszédforgalomra vonatkozik, adatforgalomra és kapcsolasi dijra nem érvényes.

A kedvezmények lebeszélését kovetd hivasok esetén azon dijcsomag percdijai keriilnek kiszamlazasra, amely mellett az opcid igénybevétele torténik.

Az opcid hatarozatlan tartamu szerz6déssel vehetd igénybe. Az opcid kizarélag Gratisz 100/300/500, Bazis, Zenit, Zenit Plusz dijcsomag mellé rendelheté meg.
Az Uzleti nemzetkdzi opcio Gratisz Vilaghivo opcidval egytitt nem vehetd igénybe.

Kizardlag vonali szinten veheté igénybe.
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2. Dijazas

Az opci6 havidija Netto Ft
Bazis, Gratisz 100, Gratisz 300, Gratisz 500, Zenit dijcsomag mellett, a dijcsomag havidijan feltil 600 Ft
Zenit Plusz dijcsomag mellett 0Ft

Az opcid egy hdnapon bellil csak egy alkalommal rendelheté meg. Amennyiben az opcid felmondasara a hénapon belll kerll sor, az opcid teljes havidijat meg kell
fizetnie.

Kétcsatornas vonal (Dual VolP, DUAL VOCA, ISDN2 PMP) esetén a hozzéféréshez tartozé egyes hivészamok tekintetében a kedvezmény kilén-kilon nem
értelmezhetd, a kedvezmény a hangcsatornakon, egytttesen keril elszamolasra.

Az opcié 6Gnmagéaban nem szlineteltethetd, nem helyezhetd at és nem irhatd at.
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INTERNET SZOLGALTATASOK

Szolgaltatas tartalma:

Internet-hozzaférés szolgaltatas: olyan elektronikus hirkdzlési szolgaltatas, amely soran a szolgaltato IP-cim hozzarendelésével biztositja az IP alapt adatatvitelt az
el6fizetéi hozzaférési pont, valamint az internet legalabb egy belfoldi és egy nemzetkozi nyilvanos adatkicseréld kdzpontja kozott.

A szolgdltato az eldfizetéi hozzaférési pontot a valasztasa szerinti miszaki hozzaférés tipuson, helyhez kététten helyezi el, figyelembe véve az Eléfizetd altal igényelt
|étesitési helyen a Szolgaltato rendelkezésére allé mUiszaki lehetéségeket, és technoldgiai megvaldsithatdsdgot. Amennyiben az Eléfizetd altal igényelt szolgaltatas
sajatossagai okan az igény csak bizonyos hozzaférés tipuson teljesithetd, akkor a Szolgaltaté ennek, és a miiszaki teljesithetéségeinek figyelembevételével
hatarozza meg, hogy a szolgaltatast mely hozzaférés tipuson létesiti.

Az internet-hozzéférés szolgaltatast a szolgaltatd DSL (digitalis el6fizetéi vonal) technoldgian, GPON (Gigabit-capable Passive Optical Network), kabelnet
technoldgian nytjtja. Az egyes szolgaltatastipusok részletes leirasat a Magyar Telekom Nyrt. UASZF 3.sz. vezetékes internet szolgaltatasra vonatkozo melléklet
tartalmazza.

Egyéb feltételek:

A szolgdltatas hozzaférési pont az El6fizeténél telepitett haldzat-végzddtetd eszkoz (DSL NT,ONT vagy modem, illetve digitélis eloszté,kabelmodem)RJ45
csatlakozoju Ethernet interfésze. A haldzat-végzddtetd eszkoz 230V-os tapellatasat az Eléfizetdnek kell biztositania. A Magyar Telekom Uzleti internet szolgaltatasa
atlagos internet-hozzaférést biztosit, a miszaki lehetdségek fliggvényében a felsé hatarként kozolt sebességértéket a ténylegesen nyujtott szolgaltatas nem
feltétlendl éri el. Az el6fizetéi hozzaférésen elérhetd aktudlis sebességértéket az adott vonal miiszaki paraméterei és az adathaldzat pillanatnyi forgalmi viszonyai
hatarozzak meg.

Ha a hozzaférésen 30 percig nincs adatforgalom, vagy 24 6ra elteltével, a Magyar Telekom bontja a kapcsolatot. A kapcsolat bontasét kovetéen a haldzat-végzédtetd
eszkdz kimend adatforgalom esetén azonnal ismét bejelentkezik a haldzatra. A szolgaltatas ott nyujthatd, ahol a Magyar Telekom az internet hozzaférést Iétesiteni
tudja.

Amennyiben a szolgaltatas mUszaki akadalyok miatt nem létesithetd, tgy errél a Szolgaltatd az Eléfizetdt tajékoztatja. Létesitési miszaki akadalynak minésul
kulondsen a sav feletti atvitelt hasznald riasztokésziilék.

Az Eléfizeté tudomasul veszi, hogy azon az el6fizet6i vonalon, amelyre a szolgéltatast megrendelte, més internet eléfizetés felhasznaldnevével nem jogosult a
szolgaltatas hasznalatéara. Jelen rendelkezés megszegése esetén a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatas korlatozésara és az Eléfizetdi szerzédés azonnali hatalyu
felmondasara.

Integralt csomag (telefon plusz internet) megsziintetése esetében a Szolgaltatd lehetévé teszi az El6fizetd részére, hogy a vezetékes telefonvonalat megtartsa,
amennyiben az Eléfizetd az erre vonatkozd igényét (Uj valasztott dijcsomag megnevezésével) jelzi a Szolgaltatd részére.

Hatarozott tartamu szerzédéssel 6sszefiiggd feltételek, sziinetmentes szolgaltato-valtas

A csomag havidijabol a hatarozott idejli szerzddésre tekintettel biztositott kedvezmény esetén a kétbér mértéke megegyezik az El6fizetd altal az Eléfizetdi szerzédés
megkotésétdl, késébbi létesités esetén a Szolgaltatas Iétesitésétdl, vagy a szamldzas elinditasatol a Szerzédés megsziinéséig igénybevett havi dijkedvezménnyel.
Ha az El6fizet6 a hozzéaférésre, illetve mas szolgaltatasra/csomagra vonatkozoan is hatarozott id6tartamu szerzédéssel rendelkezik, a jelen pont szerinti fizetési
kotelezettség az El6fizet6t nem mentesiti a hozzaférésre/mas szolgaltatasra/csomagra kotott szerz6désében az idd el6tti felmondas esetére kikotott, az igénybe vett
kedvezmények mértékével megegyezo kétbér Szolgaltato altali érvényesitésétdl.

A telepitési dijbdl vagy belépési dijbdl a hatarozott idejli szerzédéskotésre tekintettel biztositott kedvezmény esetén a kétbér mértéke a kapott kedvezmény
Osszegének megfeleld.

Az Eléfizetd a hatdrozott idétartamu vezetékes internetcsomagrél magasabb savszélesség, hatarozott idétartamu vezetékes internetcsomagra kotbérmentesen
valthat. Ha a vélasztott Uj vezetékes internet csomag savszélessége megegyezik a jelenleg vezetékes internetcsomag savszélességével, de az tjonnan kotott
hatérozott idejli szerz6dés lejarati ideje az eredeti szerz6dés lejarati idejénél késdbbi idépontra esik, szintén kétbérmentesen teheti meg.

A szerzédésmaodositasi dij mértéke megegyezik a kétbér dsszegének 50%-aval.

A szlinetmentes szolgaltato-valtas feltételei a www.telekom.hu oldalon talélhatéak meg

INTERNET SZOLGALTATAS ESETEN BIZTOSITOTT EGYEB SZOLGALTATASOK

I. E-mail szolgaltatas

Az tizleti internet szolgaltatdsokhoz a Magyar Telekom ,@aldomain.t-online.hu” tipust levelezési szolgaltatast biztosit, ahol az ,aldomain” megnevezést az Eléfizetd
adja meg az Eléfizetdi szerzédésen. Az Eléfizetd, amennyiben igényli, sajat domain név alatt is hasznalhatja a szolgaltatast. Ennek feltétele, hogy legyen sajat
domain neve (domain név regisztracio), melyet a Magyar Telekomnal tart karban (DNS 1,2). A Uzleti internet szolgaltatasokhoz 1 darab domain név regisztracioja és
fenntartasa kérhetd dijmentesen. Tovabbi domain név szolgaltatast a http://www.uzletitelekom.hu/informatika/uzletmenetet_segito_informatikai_szolgaltatasok/
honlap_csomagok oldalon lehet igényelni. Az e-mail postafiokok darabszama és a postafidkokhoz tartozé 6ssztarhely mérete kiilon dijazas ellenében bévithetd.

Postmaster

A szolgdltatas gazddja, karbantartéja (El6fizetd oldalon), aki a webes adminisztracios fellileten a postafiokokat kiosztja, vagy a levelezési bedllitasokat megteszi.
A levelezési szolgaltatas sajat, kizardlagos webes adminisztracios felllettel rendelkezik, ahol a postmaster - az eldfizetett csomag korlatain beltil - [étrehozhat
postafiokokat, megoszthatja a kozos tartertletet a postafidkok kozott, valamint levelezési listakat hozhat létre, illetve modosithatja ezek tulajdonsagait. Az
alapcsomag 30 postafidkot tartalmaz 6sszesen 60 GB tarterilettel. A postafiokok bedllitasat a ,Levelezés adminisztracié” bekezdésben mutatjuk be.

A szolgdltatas szabvanyos POP3, IMAP, SMTP levelezési szolgaltatasokat nyujt felhasznaldinak. A postafidkokat elérni a hagyomanyos levelezéprogramokon (pl.:
Qutlook, Outlook Express, Firefox Thunderbird stb.) kiviil weben keresztiil is meg lehet tenni. A szolgéltatasi szabvanyokat a ,Levelezés elérése” bekezdésben
mutatjuk be részletesen.

Levelezés elérése levelezé programmal

Levelek fogadasa POP3 protokoll hasznalataval:

Ezzel a mddszerrel a beérkezo levelek a Magyar Telekom szerverén tarolddnak mindaddig, amig azokat a levelezéprogram le nem tolti a szamitégépre. Letoltésnél a
szerverrdl eltlinik a levél. (Amennyiben a levelet a szerveren is meg szeretné tartani, akkor kérjlik, hogy tgy éllitsa be a programot.)

A levelezéprogramok helyes beadllitasai:

= POP3 szerver: mail.t-online.hu

= SMTP szerver: mail.t-online.hu

= Login név: ide a TELJES e-mail cim (azonosito@aldomain.t-online.hu) vagy sajat domain név esetén (azonosito@sajatdomain.hu)

= Jelszd: a megadott jelszd

Uzleti szolgaltatasok melléklete



Levelek fogadasa IMAP protokoll hasznélataval levelezé program segitségével
Ezzel a mddszerrel a beérkezé levelek folyamatosan a Magyar Telekom szerverén tarolodnak, azokat levelezéprogram csak az elolvasas idejére tolti le szamitdgépre.
Levelezéprogram tipusatdl fliggden lehetdség van a kimend levelezés szerveren torténd tarolasara is. A modszer elénye, hogy a teljes levelezést a vilag barmely
pontjarol elérhetjlik, ehhez mindossze egy internetkapcsolatra és egy IMAP kompatibilis levelezéprogramra (pl.: Outlook, Outlook Express, Firefox Thunderbird stb.)
van sziikség.
A levelezéprogramok helyes bedllitasai:

IMAP szerver: mail.t-online.hu

Login név: ide a TELJES e-mail cim (azonosito@aldomain.t-online.hu) vagy sajat domain név esetén (azonosito@sajatdomain.hu)

Jelszo: a megadott jelszd

Levelezés webmail feliiletrdl

Elénye: a vilag barmely - internetkapcsolatra képes - szamitdgépén elérhetdvé valnak eléfizetSink postafiokjai. A Webmail szinte mindent tud, amit egy hagyomanyos
levelezéprogram kindl: a levelek kildése és fogadasa mellett mappakat, cimtarat is hasznalhatunk. A leveleket a https://honlap.t-online.hu oldalon keresztil lehet
elérni. A belépéshez sziikséges a teljes e-mail cim (azonosito@aldomain.t-online.hu) vagy sajat domain név esetén (azonosito@sajatdomain.hu) és jelszé paros.

Belépés a webes adminisztracios feliiletre (Vezérlé Panelre) a postafiokok kezelése érdekében

A levelezéshez szlikséges adminisztracids fellletet az igynevezett Vezérl6 Panelen keresztiil lehet elérni, a https://honlap.t-online.hu weboldalon a postmaster@
aldomain.t-online.hu (illetve sajat domain név megléte esetén a postmaster@sajatdomain.hu forméaju e-mail cimmel) azonosité és a hozza tartozé jelszd parossal
vald belépést kovetden. A jelszdt és a pontos postmaster e-mail cimet az tigyfélszolgalattol érkez6 levél tartalmazza. Az elsé bejelentkezés utan célszer( a jelszavakat
megvaltoztatni, a késébbiekben a jelszavak szabadon megvaltoztathatdak. A jelszé min. 6 karakteres, csak ékezet nélkli betlibdl és szambdl allhat, a kis- és
nagybet(ik kilonboznek, szlinet nem lehet benne és legaldbb egy kis- és nagybettit és szamot kell tartalmaznia.

Levelezési funkciok
A Vezérl6 Panelre belépve a kovetkezd funkcidkhoz lehet hozzaférni: Belépés a webes levelezrendszerbe; Uj postafiok létrehozasa; Postafidkok karbantartasa; Uj
levelez6lista létrehozasa; Levelezlistak karbantartasa

Uj Postafiok létrehozasa
A webes adminisztracios feltleten (Vezérlé Panelen) a belépés utan az Uj postafiok létrehozasa meniit kell kivalasztani. Az ,Uj postafiok” ikonra kattintva megjelenik
az Uj postafiok létrehozasahoz sziikséges adatok listaja, ahol a kovetkezé adatokat kell megadni:
= Azonositd megadasa: ez lesz az e-mail cim @ el6tti része
Keresztnév/Vezetéknév: a tulajdonos neve
Jelszé: a levélolvasashoz sziikséges jelszo
Megjegyzés: a postmaster fellileten megjelené megjegyzés
Postafidk statusz: aktiv: leveleket fogad a postafidk, letiltott: a postafiok nem fogad leveleket, a cimet fenntartja a rendszer
Alternativ email cim(ek) (mas néven alias cimek): amennyiben példaul a keresztnev.vezeteknev@sajatdomain.hu e-mail cimhez létrehozzuk a vezeteknev.
keresztnev@sajatdomain.hu alternativ (alias) e-mail cimet, akkor felcserélt cimzés esetén is helyesen megérkeznek a levelek. Ez azt jelenti, hogy nem kell
minden varidciéra kiilon postafidkot létrehozni. Ezzel a médszerrel egy postafioknak tébb e-mail cime is lehet, viszont a leveleket mindig a f6 e-mail cimrél kildi
ki a rendszer.
Atiranyitasi cimek: a postafiokra érkez6 cimeket a megadott e-mail cimre iranyitja at a rendszer.
Kézbesitési mod: normal: a leveleket a mailszerver tarolja, és innen lehet olvasni, csak tovabbitas: a levelek nem tarolédnak a szerveren, hanem a megadott
cimre tovabbitasra keriilnek, csak automatikus vélasz: a levél nem tarolddik, csak automatikus valasz érkezik a feladénak.
Postafiok méret: a postafiok hasznalénak engedélyezett tarhely.

Technikai korlatozasok

Levélkiildés esetén az egyszerre megcimezheté e-mail cimek szama maximum 32 db lehet. Tovabbi korlatozasok az Internet hozzaférés-, ellatas szolgéltatas UASZF-
ében taldlhatoak, illetve a http://www.telekom.hu/szolgaltatasok/aszf/internet weboldalon. A szolgaltatashoz tartozd Hasznalati utasitas a www.telekom.hu cimen
érheté el.

Il. Webtarhely szolgaltatas

Az Uzleti internet szolgéltatdsokhoz a Magyar Telekom. ,aldomain.t-online.hu” tipust webtarhely szolgdltatast biztosit, ahol az ,aldomain” megnevezést az Eléfizeté
adja meg a megrendelén. Az Eléfizets, amennyiben igényli, sajat domain név alatt is hasznalhatja a szolgdltatast. Ennek feltétele, hogy legyen sajat domain neve
(domain név regisztracic), melyet a Magyar Telekomnal tart karban (DNS 1,2). A Uzleti internet szolgaltatasokhoz 1 darab domain név regisztracisja és fenntartasa
kérhet6 dijmentesen. Tovabbi domain név szolgaltatast a http://www.uzletitelekom.hu/informatika/uzletmenetet_segito_informatikai_szolgaltatasok/honlap_
csomagok oldalon lehet igényelni.

Szolgdltatas tartalma: Linux kérnyezet( webszerver; Weblap latogatasi statisztikék ; Felhasznélhatja PERL/CGI script adta lehetéségeket; PHP (Linux) tAmogatas;

Szolgaltatas igénybevétele

Barmilyen, File Transfer Protokollt (FTP) tdmogatd kliens program segitségével a sajat honlapot a szerverre feltéltheti. A kliensprogramokat a www.telekom.hu cimrél
toltheti le, illetve azok bedllitasairdl is ezen a cimen talal bévebb informéaciot. Belépési névként a regisztracidkor kapott webmaster@aldomain.t-online.hu (illetve sajat
domain név megléte esetén webmaster@domainnev.hu) logint, illetve az ehhez tartozd jelszét haszndljuk, hostnévként pedig az aldomain.t-online.hu-et (illetve a
sajatdomain.hu-t) kell megadni. A webtarhely szolgaltatast a honlap webes adminisztracios feltletén (Vezérlé Panel) lehet aktivalni a ,A webtarhely inaktiv. Aktivalas
itt.” szdvegre kattintva. Az aktivalast kdvetéen a webtarhely néhany percen bellil elérhetd. A Webmaster (a szolgaltatas gazdaja, karbantartdja (El6fizeté oldalon)),

aki a webes adminisztracios fellileten a szolgaltatas paramétereit bedllitja. A webtdrhely és a levelezési szolgaltatas aldomainrél sajat domainre torténd atallitasa
egyszerre torténik, azaz nem lehet a két szolgdltatds sajat domainre torténd atallitasat elvalasztani.

1Il. Microsoft Office 365 OneDrive Vallalati Verzié csomag (hatarozott tartamu iizleti internet csomagban foglalt szolgaltatas)

dokumentumok szamitégépen és az interneten tarolhatok egy idében biztonsagos tarolasa

a fajlok bongészoén keresztll barmilyen eszkdzrél (szamitdgép, okostelefon, tablagép) elérheték
a fajlok egyszertien megoszthatok ,

1 TB (terabyte) online tarhely
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ConnectNet szolgaltatas (DSL, GPON, Kabelnet)

1. Szolgaltatas leirasa

A DSL (digitalis eléfizetdi vonal) olyan technoldgia, amely a hagyomanyos (analdg) vagy ISDN telefonvonalat gyors internetezésre alkalmas, nagy savszélességu
digitélis vonalla egésziti ki a telefonforgalom zavarasa nélkiil. A telefonforgalom és a digitalis adatatvitel szétvalasztasat a telefonkdzpontban és az Eléfizeténél
telepitett sztrdk (splitter) végzik. A DSL szolgéltatas hagyomanyos (analdg) vagy ISDN telefonszolgaltatassal egyditt, vagy annak igénybevétele nélkil is megrendel-
hetd és hasznalhatd.

A GPON (Gigabit-capable Passive Optical Network) olyan Gigabites sebességtartomanyu fényvezet kabeles pont-multipont rendszer, ahol a kézponti berendezést,
az OLT+ (Optical Line Termination) és a végponti eszkdzoket, az ONU/ONT-ket (Optical Network Unit/Optical Network Termination) passziv halézat kapcsolja 9ssze.
Az Eléfizeténél telepitett végponti eszkoz a szolgaltatas része és a szolgaltatd tulajdonaban marad. A szolgéltatas csak a Magyar Telekom szolgaltatasi tertletén
optikai (GPON) hélozattal lefedett tertleten vehetd igénybe.

A Magyar Telekom Nyrt. Kabelnet szolgaltatas vissziranyu jeltovabbitasra alkalmas kabeltelevizid haldzatokon tesz lehetévé internetezést. Az adattovabbitas mindkét
iranyban eltéré sebességgel torténik. A feltlintetett savszélesség az internet fejallomas és a hozzaférési pont kozotti haldzatra vonatkozik. Az egyes internet tartalmak
elérhet6séget, letdltési sebességét a Magyar Telekom Nyrt-tél fliggetlen tényezok is befolyasoljak, igy a megadott atviteli sebesség értékek kizarolag a Magyar
Telekom Nyrt. sajat halozata és az Eléfizetd kozott garantaltak. Az Eléfizetdnél telepitett végponti eszkdz a szolgaltatas része és a szolgaltatd tulajdondban marad. A
szolgaltatas csak a Magyar Telekom szolgaltatasi tertiletén vissziranyu jeltovabbitasra alkalmas kabeltelevizié haldzattal lefedett tertileten vehetd igénybe

2. A ConnectNet szolgaltatasok tartalma

A szolgdltatas a ConnectNet hozzaférés kiépitését, lizemeltetését és dijait is tartalmazza. Uzleti vagy haztartason kiviili LAN halézaton térténé megosztas, illetve
szerverlizemeltetés nem megengedett, a szolgaltatdscsomag egy idében egy bejelentkezést tesz lehetévé. A csatlakozé szamitogépnek dinamikus IP cim kerdl
kiosztasra.

ConnectNet

Altalanydijas internet-hozzaférés

30 db email postafidk egyenként 2 GB tarhellyel

500 MB adatbazis-kezelésre is alkalmas dinamikus webtarhely

Céges domain- és névszerver

Virusvédelem

Microsoft Office 365 OneDrive Vallalati Verzio csomag*®
WLAN router**

*A dijmentes OneDrive Vallalati verzi¢ szolgéltatas az 1 és 2 éves hatérozott idejii ConnectNet csomaghoz az tigyfél igénye alapjan kertl rogzitésre, amit a szerzé-
désen kell az értékesités soran jelezni. A OneDrive Vallalati verzié szolgaltatas aktivalasa nem lehetséges a korabbi portfolioban Small Business, Small Business
Premium és Midsize Business csomagokat vasarlo tigyfelek részére!

Meglévé ConnectNet csomag mellé is igényelheté a Microsoft Office 365 OneDrive Véllalati Verzié csomag, a ConnectNet csomagra véllalt Ujabb hatarozott
id6tartami szerzédés megkétésével.

** ConnectNet csomagokra vonatkozd 1 ill. 2 éves hatérozott idGtartamu szerz6dés megkétése esetén, a Szolgaltatd WLAN routert is biztosit az Eléfizet részére. A
ConnectNet csomagok elsé havidija tartalmazza a router ellenértékét, amely a havidij megfizetésével, az Eléfizetd tulajdonaba kerl.

Uj létesités, ISP véltas, és csomagvaltas esetén egyarant jar a WLAN router. ez aldl kivételt képez, ha meglévé ConnectNet csomagrol térténik a csomagvaltas.
Router kiszallitdsat minden esetben a Szolgaltatd vagy Futar végzi. A csomagokhoz egy router jar téritésmentesen.

Savszélesség értékek

Maximum letdltés Garantalt letltés Maximum feltéltés Garantalt feltoltés
ConnectNet D1 1,28 0,16 0,12 0,06
ConnectNet D10 10,00 1,00 0,50 0,20
ConnectNet D20 20,00 10,00 1,00 0,50
ConnectNet D30 30,00 20,00 5,00 1,00
ConnectNet D50 50,00 15,00 5,00 1,00
ConnectNet F10 10,00 1,00 0,50 0,20
ConnectNet F20 20,00 10,00 1,00 0,50
ConnectNet F30 30,00 20,00 5,00 1,00
ConnectNet F50 50,00 30,00 25,00 12,50
ConnectNet F120 120,00 50,00 50,00 25,00
ConnectNet K10 10,00 1,00 0,50 0,20
ConnectNet K20 20,00 10,00 1,00 0,50
ConnectNet K30 30,00 10,00 5,00 1,00
ConnectNet K50 50,00 15,00 5,00 1,00
ConnectNet K120 120,00 15,00 10,00 2,00

Az Eléfizet6knek a garantalt savszélesség mindig rendelkezéstikre all. A garantalt értékek az Eléfizetd altal a Magyar Telekom haldzataban mindig elérheté vonali
sévszélességet, a maximum értékek az adott csomag maximalisan elérhetd vonali savszélességét jelentik. Az eldfizet6i hozzaféréseken elérhetd aktudlis sebesség-
értékeket az adott vonal mUszaki paraméterei és az adathalozat pillanatnyi forgalmi viszonyai hatarozzak meg. A tablazatban meghatarozott adatatviteli sebességér-
tékek csak a Szolgaltato halozatanak szakaszéra értenddek.

*ConnectNet D10 dijcsomag valasztasa esetén, amennyiben miiszaki korlatok miatt a Szolgéltatd nem tudja biztositani a 10 Mbit/sec savszélességii ADSL szolgélta-
tast, a Szolgaltatd jogosult 1 Mbit/sec savszélességli ConnectNet D1 csomagot létesiteni azzal, hogy a ConnectNet D10 csomag havidijahoz képest darengedményt
biztosit az Eléfizetd részére.

Minimalis hardver feltételek ConnectNet D1, D10/F10/K10 és D20/F20/K20 csomagok esetén

DSL modem, digitélis elosztd vagy Kabelmodem; Pentium 100 vagy annal nagyobb teljesitmény(i processzor (WLAN szolgéltatas esetén Pentium 200 vagy gyorsabb
processzor és minimum 1 db szabad USB port) ; 32 MB RAM (ajanlott legalabb 64 MB) ; Mereviemez (az operacios rendszer és a bongészé mellett legalabb 10 MB
szabad teriilet); SVGA monitorvezérld ; Ethernet interfész kartya 10BaseT csatlakozassal (10 Mbit/s) ; CD meghajtd

Uzleti szolgaltatasok melléklete



Minimalis hardver feltételek ConnectNet D30/F30/K30, D50/F50/K50 és F120/K120 csomagok esetén

Digitdlis eloszt6 vagy Kabelmodem ; P4 kategdriaju PC vagy annal nagyobb teljesitmény( processzor (minimum 1 db szabad USB port) ; 512 MB RAM ; Mereviemez
(az operacids rendszer és a bongészé mellett legaldbb 10 MB szabad tertlet) ; SYVGA monitorvezérl6 ; 100BaseT haldzati kartya (100 Mbit/s full-duplex izemmaod-
ban) ; Gyors disk alrendszer (Ultra ATA, SATA, SCSI) ; CD meghajtd

Minimalis szoftver feltételek ConnectNet D1, D10/F10 /K10 és D20/F20/K20 csomagok esetén

Windows 95, 98, ME, NT4, 2000 operéacids rendszer (sajat telepités esetén Linux) ; USB adapter esetén Windows 98, ME, 2000 ; WLAN szolgdltatas esetén: Win-
dows 98SE vagy Ujabb Windows operacios rendszer (ME, 2000, XP) ; Mas operacids rendszerek vagy hardver platformok is hasznalhatdak, amennyiben azokhoz az
el6fizeté maga beszerzi, telepiti és bedllitja a szlikséges PPP over Ethernet meghajté szoftvert.

Minimalis szoftver feltételek ConnectNet D30/F30/K30, D50/F50/K50 és F120/K120 csomagok esetén

Windows XP vagy Vista ; Linux (Referencia: Debian, Ubuntu) minimum 2.6-0s kernel ; Egyes operacios rendszerek esetén (pl. Windows XP) a halézati paraméterek
(pl. TcpWindowSize) finomhangoldsa sziikséges a szolgaltatas altal biztositott adatatviteli sebesség jobb kihasznalasa érdekében.

Mas operacios rendszerek vagy hardver platformok is hasznalhatdak, amennyiben azokhoz az el6fizeté maga beszerzi, telepiti és bedllitja a szlikséges PPP over
Ethernet meghajté szoftvert.

Egyéb technikai informaciok

A szolgaltatas hozzaférési pont az Eléfizeténél telepitett DSL hélozat-végzddtetd eszkdz (DSL NT vagy modem, illetve digitdlis elosztd) RJ45 csatlakozéju Ethernet
interfésze. A halozat-végzddtetd eszkdz 230V-os tapellatasat az Eléfizetének kell biztositania. A Magyar Telekom ConnectNet D szolgéltatasa atlagos internet-
hozzaférést biztosit, a miszaki lehetéségek fliggvényében a felsé hatarként kdzolt sebességértéket a ténylegesen nyuijtott szolgéltatas nem feltétlendl éri el. Az
el6fizet6i hozzaférésen elérhetd aktudlis sebességértéket az adott vonal miszaki paraméterei és az adathalézat pillanatnyi forgalmi viszonyai hatarozzak meg.

Ha a ConnectNet D hozzaférésen 30 percig nincs adatforgalom, vagy 24 ora elteltével, a Magyar Telekom bontja a kapcsolatot. A kapcsolat bontasat kdvetéen a
halézat-végzddtetd eszkdz kimend adatforgalom esetén azonnal ismét bejelentkezik a halézatra. A szolgdltatés ott nyujthato, ahol a Magyar Telekom a ConnectNet
D hozzéférést létesiteni tudja.

3. Egyéb feltételek

Amennyiben a szolgéltatds mUszaki akadalyok miatt nem létesithetd, ugy errél a Szolgaltatd az Eléfizetét tajékoztatja. Létesitési mliszaki akadalynak mindsul kilono-
sen a sav feletti atvitelt hasznalo riasztokészulék.

A szolgaltatas létesitése soran a Szolgaltatd a telephelyen 1évé elsé vonali csatlakozasi pont és a haldzat-végzddtetd eszkoz kozott maximum 20 m hosszusagu
telefonkabelt (RJ11-RJ11), kdbelt, a haldzat-végzddtetd eszkoz és a szamitdgép kozott pedig legfeljebb 1,5 m hosszusagu UTP kabelt (RJ45-RJ45), valamint DSL
estén maximum 3 db elvalaszto sz(rét telepit. Amennyiben a szolgaltatas megszlinését kovetéen a hasznalatra atadott technikai eszkozok visszaszolgaltatasara

az egyeztetés kezdeményezését kdvetd 30 napon bellil az Eléfizetd sajat hibajabol nem kerll sor, Ugy az eléfizetd kételezettséget vallal a hasznélatara bocsatott
technikai eszk6zok értékének teljes korl megtéritésére.

Az El6fizeté tudomasul veszi, hogy azon az eléfizet6i vonalon, amelyre a ConnectNet szolgaltatast megrendelte, mas internet eléfizetés felhasznaldnevével nem
jogosult ConnectNet szolgaltatas hasznalatara. Jelen rendelkezés megszegése esetén a Szolgaltatd jogosult a szolgaltats korlatozasara és az Eléfizet6i szerz6dés
azonnali hatalyd felmondéasara.

Ha a ConnectNet D szolgaltatas igénybevételére vonatkozd szerzédés létrejottével egyidejlleg az El6fizetd telefonszolgaltatas igénybevételére vonatkozo eléfizetdi
szerz6déssel nem rendelkezik és a ConnectNet D szolgaltatast telefonszolgaltatassal egyltt szeretné megrendelni, Ugy az Eléfizetének el6szér a mindenkori feltéte-
lek szerint telefonszolgaltatas igénybevételére vonatkozd el6fizetdi szerzédést kell kotnie.

Amennyiben az Eléfizeté DSL hozzaférés leszerelése nélkiili, sziinetmentes Internet szolgaltatd valtast (ISP valtas) kér, jelen szerz6dés alairasaval nyilatkozik, hogy
arégi (elengedd) internet szolgaltatonal fennalld eldfizetdi szerz6dését felmondja. Az El6fizetd nyilatkozik arrdl, hogy a szolgaltaté-valtasra vonatkozd szabalyozast
megismerte és elfogadta, és meghatalmazza a Magyar Telekomot, hogy a régi (elengedd) internet szolgaltatéjanal 1évé DSL szolgaltatasanak lemondéasa tigyében
eljarjon a nevében.

El6fizetd tudomasul veszi, hogy amennyiben a ConnectNet szolgéltatas leszerelését kéri, gy a Szolgaltatd az internet szolgaltatast a korlatozott funkcioju,0Ft-os
havidiju LimitNet szolgaltatasra valtja hatarozatlan tartamu szerzédéses valtozatban. A LimitNet szolgaltatassal az aldbbi harom internet oldal érhetd el:
www.telekom.hu; www.uzletitelekom.hu; www.tavszamla-hu

Az El6fizetd barmikor kérheti az internet szolgaltatas igénybevételéhez a LimitNet csomagrél az aktudlisan értékesithetd portfolioban elérheté csomagra torténd
valtast.

4. Az ISP valtas feltételei

A Szolgaltatd biztositja az Eléfizetd részére a DSL hozzaférés leszerelése nélkiili, szlinetmentes Internet szolgaltatd valtast (ISP valtas) a kovetkezok szerint meghata-
rozott feltételek fennallasa esetén:

Az Eléfizeté Szolgdltatéval kotott hatarozott idStartamu szerz6dése mar lejart és hatarozatlan id6tartamu szerzodéssé alakult, illetve a hatarozott idejli szerzodése
lejart, vagy a szerz6dés idétartama a szolgaltatas felmondasa idépontjéban jar le.

Az Eléfizetének nincs lejart dijtartozésa a Szolgéltatoval szemben.

Az Eléfizet6 jelzi a Szolgaltato részére, hogy a ConnectNet D csomagot ISP valtassal kivanja felmondani oly médon, hogy az eléfizet6i hozzaférést (vonalat) a
tovabbiakban is fenntartja.

El6fizet6 a fentiekben meghatéarozott felmondast az ISP valtas tervezett idépontjat megel6z6 8 nappal eljuttatja a Szolgéltato részére

El6fizet6 a vélasztott Uj Internet szolgaltatonal benyujtia a megrendelését, jelezve felé az ISP valtast, és az Uj szolgaltatd a megrendelést a ConnectNet D csomag
megsziintetésének idépontjat megel6zden eljuttatja a Szolgaltatdhoz.

Ha az El6fizet6 az elengedd szolgaltatonal ,szereld magad” hozzaféréssel rendelkezik, abban az esetben az ISP valtas a Szolgaltatd felé konstrukcidvaltas nélkal
valosul meg, azaz az Eléfizetd hozzaférése a Szolgaltatonal ,szereld magad” tipust marad. A szolgéltatashoz szlikséges eldfizetdi végberendezést tovabbra is az
El6fizeto biztositja és a Szolgaltatd nem végez helyszini izembe helyezést.

A sziinetmentes szolgaltaté-valtas megvaldsulasanak feltételei:

El6fizetd benyujtja igényét a vélasztott ConnectNet D dijcsomag eldfizetésére, jelezve, hogy azt ISP valtassal kéri biztositani.

Egyben meghatalmazza a Magyar Telekomot, hogy a régi (elengedd) szolgaltatdjanal lévé DSL szolgaltatasanak lemondésa tigyében eljarjon a nevében.
El6fizetd megrendelése megfelel az Uj megrendelésre elGirt feltételeknek.

Az Eléfizetének nincs dijtartozasa a Szolgaltatéval szemben.

Az Eléfizetének a régi (elengedd) internetszolgaltato felé nincs dijtartozasa.

Az Eléfizetének nincs érvényes, hatarozott idGtartamu szerzédése.

A szlinetmentes szolgaltatd-valtas soran az Eléfizeténél Iévé modem tulajdonlasaban nem térténik valtozas.

Szlinetmentes szolgéltato-valtas esetén az Eléfizet6 tudomasul veszi, hogy a régi (elengedd) szolgaltato felé a szamlait a lemondas elfogadasaig terjedd id6szakra
koteles megfizetni.

Amennyiben az igény bejelentés az ISP véltas feltételeinek nem felel meg, Ugy a szlinetmentes ISP véltas nem biztosithato, a szolgaltato véltas a DSL le- és felszere-
|ése mellett keriil elvégzésre. Szolgéltatd az ISP valtas elvégzéséért kiilon dijat nem szamit fel.



5. A ConnectNet D/F/K szolgaltatasok dijszabasa

Hatérozatlan ideji 1 éves hatarozott idejii 2 éves hatarozott idejli
szerz6déssel szerz6déssel szerz6déssel
Netto Ft Bruttd Ft Netto Ft Brutto Ft Netto Ft Bruttd Ft
Egyszeri telepitési dij 14173 18 000 0 0 0 0
ConnectNet D/DN 1M .
Havidij 23920 30378 6700 8509 6200 7874
Egyszeri telepitési dij 14173 18 000 0 0 0 0
ConnectNet D/DN/F/K 10M .
Havidij 24700 31369 7000 8890 6500 8255
Egyszeri telepitési dij 14173 18 000 0 0 0 0
ConnectNet D/DN/F/K 20M .
Havidij 30940 39294 7400 9398 6900 8763
Egyszeri telepitési dij 14173 18 000 0 0 0 0
ConnectNet D/DN/F/K 30M —
Havidij 44200 56 134 8100 10287 7600 9652
Egyszeri telepitési dij 14173 18 000 0 0 0 0
ConnectNet D/DN/F/K 50M —
Havidij 53300 67 691 8500 10 795 8000 10160
Egyszeri telepitési dij 14173 18 000 0 0 0 0
ConnectNet F/K 120M —
Havidij 64 740 82220 9000 11430 8500 10795

A feltlintetett brutté dijak a mindenkori &fét tartalmazzak.

Afenti dijak a megrendeléskor érvényesek, amennyiben a Magyar Telekom az igénylé altal megjelolt kapcsolasi szamra vagy telepitési cimen a ConnectNet szol-
galtatast a megrendelés pillanataban nyuijtani tudja.

Uzleti szolgaltatasok melléklete



KIEGESZITO SZOLGALTATASOK

Internetbiztonsag kiegészit6 szolgaltatasok

1. Szolgaltatas leirasa

Az Internetbiztonsag kiegészité szolgaltatas hatékony védelmet nydjt a szamitogépét éré kilonféle kiilsé tamadasokkal és virusokkal szemben. A program

automatikusan frissil a hattérben, igy nem zavarja a mindennapos szamitégépes munkafolyamatokat. A Szolgaltato a kiegészit6 szolgaltatas keretein bellil a

program megfelel6 hasznalata esetén hozzaférést biztosit a legfrissebb virus, tizfal, tartalom és spam adatbazisaihoz, valamint elérhetévé teszi a biztonsagi szoftver

aktualis véltozatat. A szoftver hatékony, de nem teljes kor(i védelmet nyuijt az ismert virusok és a kiilsé behatolasok, tamadasok ellen, ezért a Szolgaltatd a felmertild

karokért nem vallal felelésséget. A program nem megfelelé hasznélatabol adddd meghibasodasokért a Szolgaltatd nem vallal felelésséget. A szoftver az alabbi

funkciokkal rendelkezik:

= Virusvédelem: hatékony védelmet nyuijt az interneten terjedd virusok ellen.

= Internetes tlzfal: megakadalyozza a szamitdgépre torténd rosszindulatu kiilsé behatolasokat.

= Tartalomszrés: sz(ri és blokkolja a nem kivanatos weblapokat és webhelyeket.

= Tarcsazas-szabalyozas: védi a szamitdgépet a rosszindulatu tarcsazokkal, azaz azokkal a programokkal szemben, amelyek emeltdijas telefonszamokat probalnak
tarcsazni, vagy megkisérlik a nyitott kapcsolat bezarasat.

= Levélszemétszlirés (SPAM-sz(irés): figyeli a bejové e-maileket, és torli a kéretlen leveleket a postafiokbal.

A Szolgaltatd semmilyen koriilmények kozott sem tehetd felel6ssé semmilyen olyan karért, amely a szoftverek teljesitményébdl vagy annak elmaradasabdl kovet-
kezik. A szolgaltatas megfelel6 mikodéséhez javasoljuk, hogy a szamitdgépen talalhato tiizfal és virusvédelmi alkalmazésokat a program telepitése el6tt tavolitsa
el a szamitogéprdl, illetve inaktivalja. A szolgéltatassal parhuzamosan miikodé egyéb védelmi alkalmazésok esetén az esetleges meghibasodasokért a Szolgéltatd
semmilyen felelésséget nem vallal.

Az Internetbiztonsag kiegészitd szolgaltatas Magyar Telekom internet-hozzaférés szolgaltatasok mellé rendelhetdk meg. Az eléfizetdi szerzédés az Eléfizeto éltal
hianytalanul kitoltott és alairt megrendeldlap Szolgaltato éltal torténd atvételét kovetéen, a Szolgaltatd altal az Eléfizetének a szolgaltatas hasznalatahoz sziikséges
el6fizetdi kulcs atadasaval lép hatalyba. Tavbeszéld Utjan vagy online térténd megrendelés esetén az El6fizeté hianytalanul megadott adatai, nyilatkozatai alapjan
a Szolgaltato altal kiklldott szerz6déses feltételeknek a kiktldés napjat koveté 3 munkanap elteltével, illet6leg az Internetbiztonsag szolgéltatas hasznélatéhoz
sziikséges el6fizetdi kulcs sikeres atadasaval lép hatdlyba az eldfizetdi szerzédés. Az Eléfizetd a szerz6déstdl 8 napon belil eléllhat mindaddig, amig a Szolgéltatd
az Internetbiztonsag szolgaltatas hasznélatdhoz sziikséges el6fizetéi kulcsot at nem adja az Eléfizetének.

A szolgdltatas hasznalatdhoz a Szolgaltaté a honlapjan (www.telekom.hu)elérhetévé teszi Eléfizetd részére a letéltendd védelmi szoftvert, valamint atadja -
személyesen vagy postai Uton - annak aktivalasahoz sziikséges el6fizetéi kulcsot. Az Eléfizetd feladata a szoftver telepitése és aktivalasa. A telepités és aktivalas
elvégzése nem feltétele az el6fizetéi szerz6dés hatalyba lépésének.

A jelen el6fizetéi szerz6dés alairasaval az Eléfizetd elfogadija az aldbbi, Internetbiztonséag szolgaltatasra vonatkozo felhasznaldi licensz szerzédés feltételeit:

FELHASZNALOI LICENCSZERZODES

FONTOS - A SZOFTVER TELEPITESE VAGY HASZNALATBA VETELE ELOTT OLVASSA EL FIGYELMESEN A SZOFTVER LICENCERE VONATKOZO ALABBI
SZERZODEST.

A SZERZODES ALAIRASAVAL, ILLETVE A SZOFTVER TELEPITESEVEL, MASOLASAVAL VAGY HASZNALATAVAL A FELHASZNALO (MAGANSZEMELY VAGY
JOGI SZEMELY) ELISMERI, HOGY ELOLVASTA ES MEGERTETTE A SZERZODESBEN FOGLALTAKAT, ES AZOKAT MAGARA NEZVE KOTELEZONEK ISMERI EL.
AMENNYIBEN NEM ERT EGYET MARADEKTALANUL A SZERZODESBEN FOGLALTAKKAL, NE [RJA ALA A SZERZODEST, NE TELEPITSE ES NE HASZNAL-
JAASZOFTVERT, TOVABBA NE KESZITSEN MASOLATOT ROLA.

Jelen szerz6dés vonatkozik minden olyan programra, amelyre a felhasznalé engedéllyel rendelkezik, beleértve a kiséré dokumentaciot, mindazon programok
barminemdi frissitését, amelyek a vasarolt engedély vagy barmely, a dokumentacioban leirtak szerint kapcsolddd szolgéltatasi egyezmény hatalya alé esnek,
valamint fentiek masolatait (a tovabbiakban egyttesen a “Szoftvert”).

KERESKEDELMI ENGEDELY

Felhasznald a vonatkozd licencdijak megfizetésével és az aldbbi szerzdési feltételek betartasaval a megjelolt szoftver nem kizérolagos, &t nem ruhazhato
hasznélatara jogosult. A szoftver gyartéja fenntartja maganak valamennyi, a felhasznalonak kifejezetten meg nem adott jogot.

Engedélyezett:

A) A szoftver telepitése és hasznalata a Licencbizonyitvanyban, a megfelelé szamlan, a termék csomagolasén vagy azon egyezményben rogzitett szamu egységen
(ezek dltalaban hordozhatd késziilékek, személyi szamitdgépek, kiszolgaldk és egyéb hardvereszkézok), ahol mindezek a szerzédési feltételek szerepelnek.
Amennyiben a szoftver vagy annak szolgaltatasai halézaton vannak megosztva, illetve az adatforgalom virusokkal és egyéb rosszindulati kéddal szembeni védelme
érdekében web- vagy e-mail kiszolgaldra, tlizfalra vagy étjaréra keriiltek telepitésre, az engedély birtokosanak mindazon felhasznalokra kiterjed6 engedéllyel kell
rendelkeznie, akiknek a szoftver szolgaltatasokat nyuijt. Ebben az esetben a szoftver a kivant szamu egységre telepithetd.

B) Szoftvermésolatok készitése telepitéshez és kizarolag biztonsagi masolatként.

C) Az engedélyek szamanak novelése tovabbi engedélyek vasarlasaval.

Tilos:

A) A szoftver olyan mddon torténd telepitése és hasznalata, amely a szerzédésben foglaltakkal, a Licencbizonyitvannyal vagy mas, kapcsolddd dokumentécidval
ellentétes.

B) Szoftvermésolat ataddsa harmadik félnek, a szoftver elektronikus tton valé tovabbitasa harmadik fél szamitdgépére, illetve szoftvermasolat készitésének lehetévé
tétele harmadik fél szamara.

C) A szoftver vagy annak egy része felhasznalasaval készitett modositas, valtozat, forditas készitése, ezek bérbevétele, bérbeadasa, viszonteladasa és forgalmazasa.
D) A szoftver visszaforditasa, visszafejtése, szerkezetének feltarasa, illetve ember szamara értelmezhetd formara valé redukalasa, mivel a szoftver tizleti titkokat
tartalmaz vagy tartalmazhat.

E) A dokumentacio felhasznalasa a szoftverhasznalat tamogatasatdl eltéré célra. Amennyiben a szoftverre vonatkozo, a jelen szerzdésben nem szerepld jogok
érdeklik, kozvetlenil a szoftver gyartéjat keresse meg.

F) A program telepitéséhez hasznalt felhatalmazasi engedélykod (amely magéban foglalja a kulcskddot, az el6fizet6i szamot és a regisztracios kulcsot) hozzaférhe-
tOvé tétele harmadik személy részére.

KIPROBALASI ENGEDELY

A kiprobalasi engedély a Szoftver kiprobalasi véltozatanak letoltésekor, valamint a szoftver gyart vagy viszonteladdi altal kiprobalasi célra kapott idékorlatos
engedély esetén alkalmazhatd. Az engedély a Szoftver kizardlag kiprobalasi célbdl térténd hasznalatara és meghatarozott idétartamra szol, amely idészak a
Szoftver letdltésének vagy szallitdsanak datumatdl szamitandd. A megadott idészak letelte utan a Felhasznélonak kételessége szoftverlicencet vasarolni a szoftver
gyartotol vagy viszonteladditol, vagy a szoftver hasznélatét felfliggeszteni és a szoftvert megsemmisiteni. Amennyiben a Felhasznald a tesztelési iddszak lejarta
el6tt megvasarolja és regisztréaltatja a szoftvert, akkor érvényes engedéllyel rendelkezik, a szoftvert pedig nem kell megsemmisitenie. A szoftver gyarto a kiprobalasi
engedéllyel rendelkezé felhasznaldk szamara nem koteles tdmogatasi és karbantartasi szolgéltatast nyujtani.
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JOGOSULTSAGOK
A szoftver gyarté és/vagy a Magyar Telekom birtokosa marad a szoftverrel kapcsolatos jogosultsagoknak, tulajdon- és szellemi tulajdonjogoknak. A szoftver szerz6i
jogi torvények, valamint nemzetkézi szerz6i jogi, és a szellemi tulajdonrél szél6 egyéb egyezmények védelme alatt 4ll.

KORLATOZOTT GARANCIA ES NEM ERVENYESITHETO JOGIGENYEK

Korlatozott garanciavallalas az adathordozdért. A szoftver gyartd rendeltetésszer( hasznalat mellett a széllitas datumatdl szamitott 30 napig szavatolja, hogy

a szoftver rogzitésére hasznalt adathordozd anyag- és kivitelezési hibatél mentes. Az adathordozéra vonatkozd barmilyen hallgatélagos garancia idétartama,

igy az eladhatdsagra és az adott célra valé alkalmassagra vonatkozéé is, a széllitas datuméatdl szamitva 30 napig érvényes. A szoftver gyartd valasztasa szerint
kicseréli az adathordozét, vagy visszafizeti annak vételdrat. Az szoftver gyarténak nincs csere-, illetve vételar-visszafizetési kételezettsége, ha az adathordozé a nem
rendeltetésszer(i hasznalat kdvetkeztében sértlt meg.

NEM ERVENYESITHETO JOGIGENYEK A SZOFTVERREL KAPCSOLATBAN

A SZOFTVERT JELENLEGI FORMAJABAN, MINDENFELE GARANCIAVALLALAS NELKUL KELL ELFOGADNI. A SZOFTVER GYARTO NEM ISMER EL

SEMMIFELE VELELMEZETT GARANCIAT, BELEERTVE, DE NEM KIZAROLAGOSAN A JOGIGENYRE, A SZERZODESSZEGESTOL VALO TARTOZKODASRA,

AZ ERTEKESITHETOSEGRE VAGY EGY ADOTT CELRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO HALLGATOLAGOS GARANCIAKAT. A softver gyarté nem véllal
garanciat a szoftver vagy a kapcsolédd dokumentécio helyességéért, pontossagaért, megbizhatdsagaért, és egyéb tekintetben sem. A szoftver és a kapcsolodd
dokumentécié eredményeibdl és teljesitményébdl adddd kockazatok teljes egészében a felhasznalét terhelik.

Teljes kord garancianyilatkozat A szoftverrel kapcsolatban a szoftver gyarté csak az el6zéekben felsorolt korlatozott garanciakat vallalja, fiiggetlentl azok jellegétél.
A szoftver gyarto, illetve viszonteladéi, bizomanyosai, Ggynokei vagy alkalmazottai altal adott semmiféle szébeli vagy irasos felvildgositas vagy javaslat nem
keletkeztet garancidlis kételezettséget, illetve nem terjeszti ki az el6z6ekben emlitett korlatozott garanciavallalds mértékét, ilyen felvildgositas vagy javaslat nem
szolgélhat hivatkozasi alapul. Egyes allamok nem engedik meg a vélelmezett garanciak kizarasat, igy lehet, hogy Onre nem vonatkozik a fenti megszoritas, lehetnek
tovabbi, allamonként valtozé jogai is.

AZ SZOFTVER GYARTO SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT SEM TEHETO FELELOSSE SEMMIFELE OLYAN KARERT, AMELY A SZOFTVER
TELJESITMENYEBOL VAGY ANNAK ELMARADASABOL KOVETKEZIK. A VALLALAT MAXIMALIS ANYAGI FELELOSSEGE A BARMILYEN OKBOL BEKOVETKEZO
TENYLEGES KAROKERT SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT SEM HALADHATJA MEG A SZOFTVERERT FIZETETT OSSZEGET. A szerzédésben foglaltak nem
csorbitjak a feleknek, mint fogyasztdknak jogszabalyilag biztositott jogait. A szoftver gyarté alkalmazottainak, licenctovabbaddinak vagy leanyvallalatainak nevében
csakis az ebben a pontban rogzitett médon és azért 1ép fel, hogy kotelezettségeket, garancidkat és felelésséget nem érvényesithetének mindsitsen, kizarjon és/vagy
korlatozzon, ilyet semmiféle egyéb tekintetben vagy célbdl nem tesz.

Exportkorlatozasok (kizarolag kriptogréfiai szoftverek esetében)

1. Ha a szoftver az Amerikai Egyesilt Allamokbol keril a felhasznaléhoz: Az engedély birtokosa elismeri, hogy a szoftver, valamint a mszaki szolgéltatasokat és
mUszaki adatokat (példaul - irdsos vagy elektronikusan rogzitett — kézikonyvek, tervrajzok, tervek, diagramok, modellek, képletek, tablazatok, mészaki kivitelezési
tervek, specifikdciok, utasitasok, valamint az egyéb ilyen jellegli miszaki szolgaltatasok és miszaki adatok; a tovabbiakban a “Szolgaltatasok”) korlatlanul tartalma-
26 karbantartas és tigyfélszolgalat Egyesiilt Allamokbol szarmazénak mindstil az Egyestilt Allamok exportszabalyozasi jogszabalyai, rendelkezései, kozigazgatasi
torvényei, torvényereji rendeletei, tovabba ezek mddositasai tekintetében, beleértve korlatozas nélkil az 1979. évi Exportszabalyozasi Torvényt, médositasaival
egyltt (a tovabbiakban a “Torvény”), valamint az ebben kihirdetett rendelkezéseket (a tovabbiakban az “Egyestilt Allamok exportszabalyozasi jogszabalyai”). Az en-
gedély birtokosa egyetértdleg betartja az Egyesiilt Allamok 8sszes vonatkozd exportszabélyozasi jogszabalyat, valamint a Szoftverre és a Szolgaltatasokra vonatko-
z6 nemzetkozi jogi egyezményeket és rendelkezéseket, beleértve a Torvényt a maga teljességében, tovabba az amerikai és mas kormanyoknak a végfelhasznalok
személyére, a végso felnasznalas modjara és helyére vonatkozd korlatozd rendelkezéseit.

2. Ha a szoftver nem az Amerikai Egyesiilt Allamokbdl keriil a felhasznalohoz: Az engedély birtokosa egyetértéleg betartja a kriptografiai szoftverek exportalasara
és/vagy haszndlatara vonatkozo helyi rendelkezéseket.

A szoftver gyartdja egyik esetben sem vallal felel6sséget kriptogréfiai szoftvereinek az engedély birtokosa dltal torténd illegalis exportalasaért 0és/vagy
hasznalataért.

AZ EGYESULT ALLAMOK KORMANYARA VONATKOZ0 JOGOK

Ha a szoftverengedély megvasarlasa az Amerikai Egyesult Allamok, annak tigyndkségei/szervei (a tovabbiakban az “Amerikai kormanyzat”) nevében vagy szamara
torténik, melyre vonatkozd kérelem 1995. december 1-t61 kezd6dden érkezett, a szoftverre a jelen dokumentumban kifejtett kereskedelmi jogok és kételezettségek
vonatkoznak. Ha a szoftverengedély megvésarlasa az Amerikai kormanyzat nevében vagy szamara torténik, melyre vonatkozé kérelem 1995. december 1. elétt ér-

kezett, akkor a szoftverre azok a KORLATOZOTT JOGOK vonatkoznak, amelyekrél az FAR, 48 CFR 52.227-14 (1987. JUNIUS) vagy a DFAR, 48 CFR 252.227-7013
(1988. OKTOBER) megfeleld helyei rendelkeznek.

FOKOZOTT KOCKAZATTAL JARO TEVEKENYSEGEK

A Szoftver nem hibat(r6, tervezése, kivitelezése folytan nem alkalmas hibamentes mikddést megkoveteld veszélyes kornyezetben valds idejl
iranyitdberendezésként torténd haszndlatra, az ilyen célra valo értékesitésre. Ezért nem alkalmazhaté tobbek kdzétt nukledris létesitmények, repllégép-navigacios
és -kommunikacios rendszerek, légiforgalmi iranyitas, életfunkciokat kozvetlenil fenntartd gépek és fegyverrendszerek miikodtetésében, ahol a szoftver
meghibasodasa kdzvetlendl haldlt, személyi sértlést vagy komoly anyagi, illetve kérnyezeti kart okozhatna (,Fokozott kockézattal jard tevékenységek”). A szoftver
gyartd és partnerei kimondottan elhdritanak a Fokozott kockazattal jaré tevékenységekre vald alkalmassagra vonatkozd minden kifejezett vagy vélelmezett
felel6sséget.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

A szoftverhasznalati engedély a szerz6dés barmely pontjanak megszegése esetén kilon értesités nélkil azonnal lejar. Az engedély lejartakor a Felhasznalo a
szoftver gyartd és viszonteladdi részérdl visszafizetésre nem jogosult. A bizalmas adatokra és hasznalati megkotésekre vonatkozd pontok a szerzédés barmely okbdl
torténd megszlinése esetén hatalyban maradnak.

A szoftver gyartd barmikor fellilbiralhatja a szerz6dés pontjait, a mddositott pontok a veliik egy(tt adott megfelel6 szoftververzidkra azonnal érvényesek.
Amennyiben a licencszerzédés barmely része érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak bizonyul, ez nem befolyasolja tébbi pontjanak érvényességét: ezek
tovabbra is érvényesek és végrehajthatok maradnak a benniik foglaltak szerint. Ha a Szerz6dés idegen nyelv(i forditasai kdzétt vita vagy eltérés adodik, az
értelmezésre nézve a szoftver gyartd altal kiadott angol nyelv(i valtozat élvez elsébbséget.

2. A szolgaltatasok tartalma

Internetbiztonsag

Virusvédelem: hatékony védelmet nylijt az interneten terjed virusok ellen.

Internetes tlizfal: megakadalyozza a szamitégépre torténd rosszindulatl kiilsé behatolasokat.

Tartalomsz(rés: sz(iri és blokkolja a nem kivanatos weblapokat és webhelyeket.

Tarcsézas-szabalyozas: védi a szamitdgépet a rosszindulatu tarcsazokkal, azaz azokkal a programokkal szemben, amelyek emeltdijas telefonszamokat
probalnak tarcsazni, vagy megkisérlik a nyitott kapcsolat bezarasat.

Levélszemétsziirés (SPAM-sz(irés): figyeli a bejové e-maileket, és torli a kéretlen leveleket a postafiokbol.

Uzleti szolgaltatasok melléklete



3. Minimalis szoftver és hardver feltételek

Internetbiztonsag esetén

Operacios rendszer

Windows XP 32-bit: Home, Professional és Media Center kiadasok. Minden Service Pack.

Windows Vista 32-bit és 64-bit: Starter, Home Basic, Home Premium, Business, Ultimate, Enterprise. Minden Service Pack.
Windows 7 32-bit és 64-bit: minden kiadas

Hardver (Windows 7 és Vista)

Processzor: Intel Pentium 4,2 GHz vagy nagyobb

Memodria: 1GB vagy tobb

Szabad tarhely: 800 MB (500 MB csak a Virusirtonak)

Megjelenités: 16-bit vagy tobb (65000 szin)

Internetkapcsolat: internetkapcsolat az eléfizetés érvényesitéséhez és a frissitések letoltéséhez sziikséges
Hardver (Microsoft Windows XP)

Processzor: Intel Pentium Il 1GHz vagy nagyobb

Memodria: 512 MB vagy tébb

Operacios rendszer: Microsoft Windows XP SP2 vagy Ujabb

Szabad tarhely: 800 MB (500 MB csak a Virusirtonak)

Megjelenités: 16-bit vagy tobb (65000 szin)

Internetkapcsolat: internetkapcsolat az eléfizetés érvényesitéséhez és a frissitések letoltéséhez sziikséges

4. A szolgaltatasok dijszabasa

Internetbiztonsag 1 PC-re Internetbiztonsag 3 PC-re
Egyszeri belépési dij nett6 Ft 0 0
Egyszeri belépési dij bruttd Ft 0 0
Havidij hatarozatlan idejii szerzédéssel | nettd Ft 520 1000
Havidij hatarozatlan idejii szerzédéssel bruttd Ft 660 1270

A feltlintetett brutto dijak 27%-os afat tartalmaznak.

A fenti dijak 2013. november 1-t6] megrendelt szolgaltatasok esetén érvényesek.

Az Eléfizet a hatarozatlan ideji el6fizet6i szerzédést legfeliebb 30 napos felmondasi hataridével barmikor jogosult tovabbi jogkévetkezmények nélkiil felmondani.
A Szolgéltatd fenntartja magéanak a jogot, hogy a jelen dijszabésban foglalt dijait, valamint a szolgaltatas feltételeit részben vagy egészében modositsa az iranyadd
jogszabalyokkal és hatosagi rendelkezésekkel sszhangban.
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TELEVizZIO SZOLGALTATAS

Magyar Telekom Nyrt. UASZF 7.sz. vezetékes telefonszolgaltatasra vonatkozd melléklete szerint

1. Szolgaltatasok tartalma
A Szolgéltatd a misorterjesztési szolgaltatast kilonbdzo atviteli rendszeren keresztll nyujtja. A kiilonbozé atviteli rendszerek technoldgiai adottsagai miatt, a misorter-
jesztési szolgaltatas tartalma, illetve az ahhoz kapcsolddo egyéb szolgaltatasok eltérhetnek, igy az adott szolgaltatas tipusat, az atviteli rendszer tipusa hatarozza meg.

A Szolgaltaté az eléfizet6i hozzaférési pontot a valasztasa szerinti atviteli rendszeren, helyhez kétotten helyezi el, figyelembe véve az Eléfizetd altal igényelt létesitési
helyen a Szolgaltatd rendelkezésére allo miszaki lehetéségeket, és technoldgiai megvaldsithatdsagot. Amennyiben az Eléfizetd altal igényelt szolgaltatas sajatos-
sagai okan az igény csak bizonyos atviteli rendszeren teljesithetd, akkor a Szolgaltatd ennek, és a miszaki teljesithetéségeinek figyelembevételével hatarozza meg,
hogy a szolgaltatast mely atviteli rendszeren keresztll biztositja az Eléfizetd részére.

A Szolgaltato altal tizleti eléfizetk részére nyujtott szolgéltatas tipusok a kévetkezdk:
= Internet protokollon nydjtott misorterjesztési szolgaltatas (IPTV)
= Muholdas musorterjesztési szolgaltatas (SAT TV)

A Szolgaltato fenntartja a jogot arra, hogy az egyes szolgaltatastipusokon belll a szolgéltatastipusok elemeibdl kiilénbozé dijcsomagot, kiegészitd, csomagot
(minicsomagot) és mas szolgaltatasi csomagokat allitson 0ssze, az elérhetd dijcsomagok elnevezését, tartalmat az UASZF 7.melléklet 5. pontja tartalmazza.

A misorterjesztési szolgéltatasra vonatkozo részletes feltételeket a helyhez kotott misorterjesztési szolgaltatasra vonatkozo Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)
tartalmazza.

A szamlazas ideje: az eldfizetési dij megfizetése a targyhdnapban elére esedékes.

Hatarozott tartamu szerz6dés idé el6tti megsziintetésével 6sszefiiggd kotbérfeltételek

A csomag havidijabdl a hatarozott idejii szerzédésre tekintettel biztositott kedvezmény esetén a kotbér mértéke megegyezik az Eléfizetd altal az El6fizetdi szerzédés
megkotésétdl, késébbi létesités esetén a Szolgaltatas étesitésétdl, vagy a szamlazas elinditasatdl a Szerz6dés megsziinéséig igénybevett havi dijkedvezménnyel.
Ha az El6fizeté a hozzaférésre, illetve més szolgaltatasra/csomagra vonatkozoan is hatarozott idétartamu szerzédéssel rendelkezik, a jelen pont szerinti fizetési
kotelezettség az El6fizetét nem mentesiti a hozzaférésre/mas szolgaltatasra/csomagra kotott szerzédésében az idé el6tti felmondas esetére kikotott, az igénybe vett
kedvezmények mértékével megegyez6 kotbér Szolgaltatd altali érvényesitésétol.

A telepitési dijbdl vagy belépési dijbdl a hatarozott idejli szerz6déskotésre tekintettel biztositott kedvezmény esetén a kdtbér mértéke a kapott kedvezmény 6sszegé-
nek megfeleld.

2. Helyhez kotott miisorterjesztési szolgaltatas egyes tipusai

Internet protokollon nyujtott helyhez kdtott miisorterjesztési szolgaltatas (IPTV)

Az Internet protokollon keresztil nyuijtott miisorelosztasi szolgaltatas alapjan a Szolgaltatd az Eléfizetd részére vezetékes misorelosztast biztosit, amelynek kereté-
ben meghatarozott televizio- és radiomUisorok az el6fizetdnél létesitett eléfizetdi hozzaférési ponton, a megfeleld végberendezésen (pl. televizid) nézhetdek, illetve
hallgathatdak.

A szolgaltatas hozzaférési pont az IPTV vevéegység (set top box) tgyfél oldali interfésze (a vevoegység digitalis és analdg audio illetve video kimenetei).

A képjelek az eléfizeté DSL, GPON/PPETHERNET vagy DOCSIS vonalahoz csatlakozd home gateway vagy kabelmodem, valamint a hagyomanyos tévékésziilékhez
(el6fizet6i végberendezés) csatlakoztatott IPTV vevéegység (set top box) segitségével, internet protokollt hasznélva jutnak el a szolgaltatd rendszereité| az eléfizetdi
végberendezésig. Az IPTV szolgaltatas soran a szolgaltatd IP gerinchaldzatanak zart szegmensén keresztlil érhetdk el az eléfizetdhoz kihelyezett berendezések
(home gateway, kabelmodem, IPTV vevéegység).

Az IPTV szolgaltatas DSL, GPON/PPETHERNET vagy DOCSIS technoldgian alapul, amelyet a Szolgaltatd meghatarozott, halozati szerzédésekkel lefedett helyeken
biztosit az UASZF 7. sz. melléklet 7. pontjaban az IPTV szolgaltatas foldrajzi tertileteként meghatarozott teleptiléseken.

A DSL, GPON/PPETHERNET vagy DOCSIS szolgéaltatas megléte nem jelenti automatikusan az IPTV létesithetéséget.

Miiholdas miisorterjesztési szolgaltatas (SAT TV)
A SAT TV szolgaltatas keretében a Szolgaltatd az eldfizetd részére miholdas mdsorterjesztést biztosit, amely altal a meghatarozott televizio- és radiomUisorok az
el6fizeténél Iétesitett eldfizetdi hozzaférési ponton, a megfelelé végberendezésen (pl. televizid) nézhetdek, illetve hallgathatdak.

A szolgaltatas igénybevételéhez miiholdvevd antenna felszerelése sziikséges, amelyet a Szolgaltatd biztosit. A szolgaltatas hozzaférési pont a beltéri egység (set top
box) kimenete. Egy set top box-hoz egy televizidkészlilék csatlakoztathato.

A SAT TV szolgéltatdsnal a hang- és képjelek digitalizalva, kodoltan és szabvanyos tomorité eljdras alkalmazasaval keriilnek elosztasra. A set top box képes a
fogadott jelek dekddolasara és a vevékészilékek szamara feldolgozhatd formatumra alakitasra. A mésorcsomagok kialakitasa a Szolgaltatd digitalis hozzaférés
szabalyzd rendszere altal torténik. A Szolgaltato altal az eldfizetd részére biztositott dekddold kartya a hozzaférés szabalyzd rendszer része, segitésével kerlilnek
bedllitdsra a megfeleld mlisorcsomagok.

Uzleti szolgaltatasok melléklete



3. Dijak, dijszabas, dijfizetés, szamlazas, kartérités, kotbér

3.1. Az internetprotokollon nyuijtott televizio szolgaltatas (IPTV) szolgaltatas dijai

Alapkinalati csomagok

Csomag neve Csatornaszam
IPTV Business Standard 31
IPTV Business Superior HD 81

A 2015, szeptember 1-e el6tt igénybe vett, a fentiekben nem szerepld dijcsomagok dijait és igénybe vételi feltételeit a Lakossagi ASZF TV szolgaltatasokra vonatko-
26 relevans mellékletei, figgelékei ( 2 d, 5d ) tartalmazzak.

Kiegészit6 szolgaltatasok
A kiegészité csomagok és opciok minden esetben valamely alapcsomag megléte esetén veheték igénybe.

A 2015, szeptember 1-e el6tt igénybe vett kiegészité szolgaltatasok és dijcsomagok dijait és igénybe vételi feltételeit a Lakossagi ASZF TV szolgaltatasokra vonatko-
76 relevans mellékletei, fliggelékei ( 2 d, 5d ) tartalmazzak.

Kiegészité csomagok
IPTV Business dijcsomagok mellett csak az itt felsorolt kiegészité csomagok és opcié vehetd igénybe.

Csomag neve Csatornaszam
Nagyvilag 21

Fishing and Hunting 1

Unitel Classica prémium csatorna 1

Filmvilag mini csomag 18

Kiegészité opcio

Felvétel opcid - megdllithatd, visszatekerhetd adas (time-shift), felvétel funkcio*

* Két vagy harom IPTV vevGegység egy telepitési cimen torténé hasznalata esetén a megdllithatd adas (time-shift) és felvétel funkciok csak az El6fizeté dltal a szolgaltatas étesitésekor
kijelolt, elsédleges vevéegységen miikodnek.

Dijcsomagok, kiegészit6 csomagok és kiegészité opcio dijazasa
A brutto dijak 27 %-os &fat tartalmaznak.

Dijcsomag neve Hatarozatlan idejii 1 éves hatarozott ideji 2 éves hatarozott idejti
szerz6déssel szerz6déssel szerz6déssel
Netto6 Ft Brutté Ft Netto Ft Brutto Ft Netto Ft Brutté Ft
Havidij IPTV Business Standard 3100 Ft 3937 Ft 2 700 Ft 3429 Ft 2300 Ft 2921 Ft
IPTV Business Superior HD 5007 Ft 6 359 Ft 4607 Ft 5851 Ft 4207 Ft 5343 Ft
Egyszeri IPTV Business Standard
telepitési dij - - 11920 Ft 15 138,40 Ft | 5960 Ft 7569,20 Ft OFt OFt
IPTV Business Superior HD
Kiegészité opcid havidija netté brutté
Felvétel opcid - megallithato, visszatekerhetd adas (time-shift), felvétel funkcid 866,14 Ft 1100 Ft

Kiegészité csomag Kiegészit6 csomag dija hatarozatlan idejii szerz6dés elkételezettség nélkiil

netté brutté

Fishing&Hunting prémium csatorna 629,92 Ft 800 Ft
Nagyvilag mini csomag 1 414,32 Ft 1800 Ft
Classica prémium csatorna 629,92 Ft 800 Ft
Filmvildg mini csomag 1 414,32 Ft 1800 Ft
Egyéb dijak

Egyéb dijak

Tovabbi IPTV vevéegység igénybevétele esetén netté brutté
utdlagos szerelési dija illetve beszedési koltsége™ 6 600 Ft 8382 Ft
havidija (bérleti dija) 685,04 Ft 870 Ft
*IPTV szolgaltatas el6fizetd szerz6désszegésével dsszefliggésben torténé megsziintetése esetén.

Egyéb dijak

Miiszaki segitségnyuijtassal 6sszefiiggd dijak nettd bruttd
beltéri egység begyujtési dija 6 693 Ft 8500 Ft
kiszallasi dij 3071 Ft 3900 Ft
Szerel6i opcio munkadija (Ft/6ra) 5600 Ft 712 Ft
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Egyéb dijak

Digitalis elosztd 14 000 Ft
IPTV vevéegység (mereviemez nélkli) 10 000 Ft

Eszkozok vissza nem adésa esetén fizetendd dij** IPTV vevéegység (mereviemezes) 35000 Ft

Taviranyitd 2000 Ft

A dijak a 0 %-os 4fat tartalmazzak.
** Amennyiben az Eléfizet a szolgaltatds megszlinésekor a Szolgaltatonak nem szolgaltatja vissza (sértetlen allapotban) a hasznalataban levé eszkozoket, a Szolgaltatd az 6t ért kar miatt
jogosult az Eléfizetonek egyszeri kartéritési dij kiszamlazasara.

A szolgaltatas kedvezményes igénybevételének feltételei, kotbér

Amennyiben az El6fizet az eldfizetdi szerzédés megkdtésekor, vagy modositasakor a Szolgaltatd ltal nydjtott valamely kiilénleges ajanlat alapjan, hatarozott
tartamu szerz6dés megkétésével, kedvezményesen veszi igénybe a szolgaltatast, amelyet a Szolgaltato a hatarozott tartamu szerzdésben megjelélt szolgaltatasi
szinthez és meghatarozott kdtelez6 szerz6déses idétartamhoz kétott, abban az esetben ezen id6szak alatt az Eléfizeté kdtbérként a Szolgdltatd altal meghatarozott
0sszeg megfizetésére kiteles:

= amennyiben az eldfizetd szerz6dését rendes felmondéassal megsztinteti,

= amennyiben az el&fizetéi szerz6dést a Szolgaltatd az Eléfizetd szerz6désszegése miatt mondja fel,

= amennyiben az El6fizetd az igénybe vett szolgaltatasi szintre vonatkozé szerz6dés-modositast kezdeményez.

Amennyiben az Eléfizetd kérésére a szolgaltatas szlineteltetésére keril sor, vagy a szolgaltatas korlatozasa az Eléfizet6 szerzédésszegd magatartasaval dsszefliggd ok miatt kovetkezik
be, a sziineteltetés, korlatozas idétartama nem szamit bele a hatarozott tartamba. Athelyezés esetén, az athelyezés miatti sziineteltetés idétartam sem szamit bele a hatarozott tartamba.
A hatdrozott tartam alatt a szolgaltatas mas eldfizet6re nem irathato at, kivéve, ha az atvallalo eléfizet6 a hatdrozott idejl szerzédésben foglaltak betartasat, annak jogkévetkezményeivel
egyUttesen atvallalja. Amennyiben az eléfizet6i szerz6dés a hliségido lejarta elétt a fent meghatérozott okok miatt megszintetésre kertl, igy az El6fizetd kotbért koteles megfizetni, egy
Osszegben a Szolgaltatd részére.

Sziineteltetés, korlatozas

Az el6fizetd kérésére torténd szlineteltetés esetén az IPTV Business Standard és Superior HD csomag szlineteltetés dija bruttd 2 134 Ft/ho (netto 1 680 Ft).
Kiegeszité szolgaltatasok kizarolag az alapszolgaltatassal egyitt szlineteltethetGek.

Korlatozas esetén a korlatozas alatti havi dij a Lakossagi ASZF TV melléklete szerinti Kdzszolgalati csomag dijaval azonos mértékd, amely jelenleg bruttd 1390 Ft/hé
(nettd 1094,48 Ft).

A set top box bérleti dija és a Felvétel opcid dija a korlatozas alatt valtozatlan 6sszegben kertil felszamitasra.

A Szolgéltato koteles az eldfizetd kérelmére Ujra biztositani a szolgéltatést, ha a korlatozas indoka megsz(int. A szolgaltatas igénybe vehetdségének tjboli
biztositasét a Szolgaltaté bruttd 5 250 Ft (nettd 4133,85 Ft) egyszeri dij ellenében biztositja.

Athelyezés

Az athelyezés bruttd dija 1 990 Ft (nettd 1 567 Ft), fliggetlendl attdl, hogy az El6fizetdcsak az IPTV szolgéltatast szeretné athelyezni, vagy az IPTV és a Magyar
Telekom DSL szolgdltatas egylttes athelyezését igényli.

Atiras

Az dtiras bruttd dija személyes megjelenés, egyéb uton (postan, telefonon érkez6 kérelem) esetén: 990 Ft (nettd 779,52 Ft).

3.2. Miiholdas TV szolgaltatas (SAT TV) dijai

Alapkindlati csomagok

Csomag neve Csatornaszam
Sat Standard 19
Sat Superior HD 76

A 2015. szeptember 1-je eltt igénybe vett, a fentiekben nem szerepld dijcsomagok dijait és igénybe vételi feltételeit a Lakossagi ASZF TV szolgaltatasokra
vonatkozo relevans mellékletei, fliggelékei ( 2 d, 5d ) tartalmazzak.

Kiegészit6 szolgaltatasok
A kiegészité csomagok és opcidk minden esetben valamely alapcsomag megléte esetén veheték igénybe.

A 2015. szeptember 1-je el6tt igénybe vett kiegészitd szolgaltatasok és dijcsomagok dijait és igénybe vételi feltételeit a Lakossagi ASZF TV szolgaltatasokra
vonatkozd relevans mellékletei, fliggelékei ( 2 d, 5d ) tartalmazzak.

Kiegészité minicsomag a Sat Standard és Sat Superior HD csomag mellé rendelhet6.
Az elérheté minicsomagok a kovetkez6k:

Csomag neve Csatornaszam
Nagyvilag 21

Fishing and Hunting 1

Unitel Classica prémium csatorna 1

Filmvilag 18

Kiegészit6 opcid

Felvétel opcid - megallithato, visszatekerheté adas (time-shift), felvétel funkcio™

*Két vagy harom IPTV vevGegység egy telepitési cimen torténd hasznalata esetén a megallithatd adas (time-shift) és felvétel funkciok csak az El6fizetd altal a szolgaltatas létesitésekor
kijelolt, elsédleges vevéegységen mikodnek.

Uzleti szolgaltatasok melléklete
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Dijcsomagok, kiegészité csomagok és kiegészité opcio dijazasa

A bruttd dijak 27 %-os éafat tartalmaznak.

Dijcsomag neve Hatarozatlan ideji 1 éves hatarozott idejii 2 éves hatarozott idejii
szerzédéssel szerzédéssel szerzédéssel
Netto Ft Brutto Ft Netto Ft Brutto Ft Netto Ft Brutto Ft
Havidij Sat Standard 2200 Ft 2794 Ft 1800 Ft 2286 Ft 1400 Ft 1778 Ft
Sat Superior HD 3207 Ft 4073 Ft 2607 Ft 3311 Ft 2207 Ft 2 803 Ft
Egyszeri telepitési | Sat Standard
dij végpontonként - 8000 Ft 10 160 Ft 4000 Ft 5080 Ft 0Ft 0Ft
Sat Superior HD

Egy el6fizetdi szerzédés keretében korlatlan szamu szolgaltatas csomag megrendelése lehetséges. A tablazatban szerepl6 telepitési dijak végpontonként/
szolgaltatas csomagonként értendok.

Kiegészité csomag Kiegészité csomag dija hatarozatlan idejii szerz6dés elkételezettség nélkil
nettd bruttd

Fishing&Hunting prémium csatorna 629,92 Ft 800 Ft

Nagyvilag mini csomag 1 414,32 Ft 1800 Ft

Classica prémium csatorna 629,92 Ft 800 Ft

Filmvildg minicsomag 1 414,32 Ft 1800 Ft

Sat TV vevéegységhez kapcsolodo dijak (set-top-box)

Tipus Egy 6sszegli fizetéssel 12 hdnapos kamatmentes 24 hénapos kamatmentes
részletfizetéssel részletfizetéssel
Netto Ft Brutto Ft Netto Ft Brutto Ft Netto Ft Brutto Ft
Sat Alap Set-top-box (mereviemez nélkiili) 12 000 Ft 15 240 Ft 1000 Ft 1270 Ft/hd 500 Ft 635 Ft/ho
Sat felvétel funkcidval rendelkezé Set-top-box -
megallithatd, visszatekerhetd adas (time-shift), felvétel 24000 Ft 30480 Ft 2 000 Ft 2 540 Ft/hd 1000 Ft 1270 Ft/hd
funkcié (mereviemezes)

Veviegységet (set-top-box) végpontonként/szolgaltatas csomagonkeént szlikséges megrendelni. 12 honapos részletfizetés csak 1 vagy 2 éves hatarozott tartamu
szerzédéssel megrendelt szolgéltatas csomaghoz, 24 honapos részletfizetés pedig csak 2 éves hatérozott tartamu szerzédéssel megrendelt szolgaltatas
csomaghoz valaszthatd. Hatarozatlan tartamu szerzédéssel igénybevett szolgaltatas csomagokhoz csak egy ¢sszeg( fizetéssel vasarolhatd vevéegység.
Részletfizetés esetén a 12 vagy 24 havi részlet a szolgaltatasi szamlaval egyiitt ker(l kiszamlazasra.

A megvasarolt set top box késztilékekre vonatkozd jotéllas idGtartama 24 honap, a vasarlas idépontjatdl szamitva. Rendeltetésszer(i hasznalat melletti
meghibasodas esetén, ebben az idészakban a szolgaltatd cserekésziiléket biztosit. A jotallasi idén tul, vagy a nem rendeltetésszer( hasznalatbol eredd
meghibasodas esetén El6fizetd kotelezettsége a szolgaltatas folyamatos igénybevételéhez sziikséges vevdegység biztositasa.

Savos mennyiségi kedvezmény

Set-top-box darabszam

Min Max kedvezmény %
1 9 0%

10 19 10%

20 29 15%

30 39 20%

40 max végpontszamig 25%

A téblazatban szereplé végpontszam/szolgaltatas csomag megrendelése esetén a csomagok havidijabdl szazalékos mennyiségi kedvezményre jogosult az
Eléfizetd. A mennyiségi kedvezményre vald jogosultsag minimalis feltétele 10 szolgaltatascsomag megrendelése.

Mennyiségi kedvezmény csak az El6fizetd egy folydszamlajan, egy telepitési cimén szerepld végpontok darabszama alapjan vehetd igénybe, automatikusan, az
El6fizetd kilon kérése nélkil. A mennyiségi kedvezmény mértéke az egyidejlileg meglévé szolgaltatdas csomagok szamanak véltozasaval modosulhat.

A mennyiségi kedvezménynek csak az 1 és 2 éves hatarozott tartamu szerzédéssel megrendelt szolgéltatascsomagok képezik alapjat mindaddig, ameddig az
elkotelezettség idétartama fennall.

A tablazatban jelzett darabszamokhoz tartozd szazalékos kedvezmények csak egy adott tipust dijcsomag a szerzédéses idé fliggvényében értenddek.

A mennyiségi kedvezmény savos jellege miatt a szazalékos kedvezmény kizarélag az adott savba eso szolgaltatas csomagok havidija utan keril jévéirasra és nem
az 0sszes, az Eléfizetd altal megrendelt csomag utan.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a mennyiségi kedvezményre vonatkozd szolgéltatas csomag savokat, és a kedvezmény szazalékos mértékét az UASZF-ben
szabdlyozott médon megvaltoztathassa.
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Egyéb dijak
Egyéb dijak
Miiszaki segitségnyuijtassal 6sszefiiggd dijak netté brutté
Kiegészit telepitési dij
= Lapos tetbtartd szerelés 31 134 Ft 39540 Ft
= Tartoszerelés tetére vagy talajra 13 584 Ft 17 252 Ft
= Kébelszerelés 30 m felett 10 méterenként 1120 Ft 1422 Ft
= Kiiltéri szett szerelési dij (meglévé eldfizetd esetében) 8 663 Ft 11 012 Ft
STB utdlagos szerelési dija illetve beszedési koltsége 6 693 Ft 8500 Ft
STB beltéri egység begytijtési dija 6693 Ft 8500 Ft
Kiszallasi dij 3071 Ft 3900 Ft
Szerel6i opcié munkadija (Ft/6ra) 5600 Ft 7112 Ft
Tapegységcsere dij 9600 Ft 12192 Ft
Tapkabelcsere dij 7120 Ft 9042 Ft
Egyéb dijak
Merevlemezes STB étalanykartérités 35000 Ft
Merevlemez nélkiili STB atalanykartérités | 10 000 Ft
Eszkozok vissza nem adésa esetén fizetendd dij** Dekodolokartya dtalénykartérités 2000 Ft
Taviranyito atalanykartérités 2000 Ft

A dijak a 0 %-os afat tartalmazzak.
** Amennyiben az Eléfizetd a szolgaltatas megsziinésekor a Szolgaltatonak nem szolgaltatja vissza (sértetlen allapotban) a hasznalataban levé eszkdzoket, a Szolgaltaté az 6t ért kar
miatt jogosult az El6fizetének egyszeri kartéritési dij kiszamlazasara.

A szolgaltatas kedvezményes igénybevételének feltételei, kotbér
Amennyiben az Eléfizetd az eldfizet6i szerz6dés megkotésekor, vagy modositasakor a Szolgaltato altal nydjtott valamely kilonleges ajanlat alapjan, hatarozott
idejli szerz6dés megkotésével, kedvezményesen veszi igénybe a szolgaltatast, amelyet a Szolgaltatd a hatarozott idejli szerz6désben megjelélt szolgéltatasi
szinthez és meghatarozott kotelez6 szerz6déses idGtartamhoz kotott, abban az esetben ezen idészak alatt az Eléfizetd kotbérként a Szolgaltatd altal
meghatarozott 6sszeg megfizetésére koteles:

amennyiben az eléfizetd szerz6dését rendes felmondassal megsziinteti,

amennyiben az eléfizetdi szerz6dést a Szolgaltato az Eléfizetd szerz6désszegése miatt mondja fel,

amennyiben az El6fizet6 az igénybe vett szolgaltatasi szintre vonatkozo szerzédés-mddositast kezdeményez.

Amennyiben az el6fizetdi szerz6dés a hatarozott idé lejarta el6tt a fent meghatarozott okok miatt megsziintetésre kertil, igy az egyedi eléfizet6i szerz6désben
kotbérként meghatarozott 6sszeget kételes megfizetni, egy 6sszegben a Szolgaltatd részére.

Kotbér esetek kilonosen:

= hatarozott id6tartam alatt Sat Standard csomag felmondasa,

= hatdarozott id6tartam alatt Sat Superior HD csomag felmondasa,

= hatdarozott id6tartam alatt Sat csomagrol hatarozatlan idétartamui Sat csomagra torténd valtas.

A kétbér felszamitasa szolgaltatas csomagonként, egy szolgaltatas csomag (végpont) hatarozott id6 lejarta elétti megsziintetése esetén érvényesithetd.

Vevbegység (set-top-box) részletfizetés esetén amennyiben a 12 vagy 24 hdnapos részletfizetési idétartam lejarta el6tt az Eléfizet6 a Sat TV szolgéltatas eléfizetdi
szerzédését felmondja, vagy ha a Sat TV szolgaltatas igénybevételébdl szarmazd dijtartozas miatt a Szolgéltato/Eladd az eléfizetdi szerzédést felmondja a vasarolt
vevOegység (set-top-box) még kiegyenlitetlen meg nem fizetett vételarrésze egy 6sszegben esedékessé valik.

Sziineteltetés, korlatozas

Az eldfizetd kérésére torténd szlineteltetés esetén a csomag szlineteltetés dija bruttd 1 067 Ft/ho (nettd 840,15 Ft). Kiegészit6 szolgaltatasok kizardlag az
alapszolgéltatassal egyitt szlineteltethetéek. )

Korlatozas esetén a korlatozas alatti havi dij a Lakossagi ASZF TV melléklete szerinti Kozszolgdlati csomag dijaval azonos mértékd, amely jelenleg bruttd 977 Ft/
ho (nett¢ 769,29 Ft).

A set top box bérleti dija és a Felvétel opcid dija a korlatozas alatt valtozatlan dsszegben keril felszamitasra.

A Szolgaltatd koteles az eldfizet6 kérelmére Ujra biztositani a szolgaltatést, ha a korlatozas indoka megsz(int. A szolgéltatas igénybe vehetéségének djboli
biztositasat a Szolgaltatd bruttd 5250 Ft (nettd 4133,85 Ft) egyszeri dij ellenében biztositja.

Athelyezés
Az athelyezesre vonatkozo rendelkezések megegyeznek az UASZF 7. sz. melléklet 3.2. pontjaban megfogalmazottakkal, az athelyezés dija pedig megegyezik az
UASZF 7. sz. melléklet 5. pontjaban meghatérozott telepitési dijakkal.

Atiras
Az atiras bruttd dija személyes megjelenés, egyéb Uton (postan, telefonon érkezé kérelem) esetén: 990 Ft (nettd 779,52 Ft).

Uzleti szolgaltatasok melléklete



4. Csatornakiosztas

4.1.IPTV szolgaltatasra vonatkozé csatornakiosztas, csomagonként

4.2. SAT TV szolgaltatasra vonatkozd csatornakiosztas, csomagonként

Sorszam  Program megnevezése Csomag
1. m1

2. m2

3. Duna TV

4. tv2

5. RTL Klub

6. Duna World

7. M4 Sport

8. VIASAT3

9. ATV

10. Hir TV

11. Sport1

12. VIVA .

13. film+ s

14. Ozone Network s

15. Life Network @

16. PRIME 8

17. M3 2

18. RTL2 @

19. Super TV2 &

20. STORY5

21, MOZI+

22. VH1

23. STORY4

24. VIASAT6

25. RTL+

26. Spektrum Home

27. Muzsika Tv

28. Slager TV

29. CNN International

30. Film Cafe

31 M5

32. Eurosport

33. MTV

34. Comedy Central

35. Bénum TV

36. Sport2

37 AXN 2
38. AMC 5
39. COOoL g
40. Echo TV A
41. Spektrum §
42. National Geographic Channel =
43. Discovery Channel @
44, TV Paprika z
45, DoQ &
46. Minimax/C8

47, Megamax

48. Nickeodeon

49. Animal Planet

50. National Geographic Wild

51. Sport M

52. ID Investigation Discovery Extra

53. Da Vinci Learning

54. Fix.tv

55. Galaxy

56. Hatoscsatorna

57. D1 TV

58. TLC

59. Paramount Channel

60. FOX

61. Spektrum HD

62. Sport1 HD

63. Super TV2 HD

64. m2HD

65. m1 HD

66. Discovery HD Showcase

67. Animal Planet HD

68. TV2 HD

69. National Geographic HD

70. AXN HD

71. Eurosport HD

72. Duna HD

73. Duna W HD

74. Sport2 HD

75. CoolL HD

76. RTL I HD

77. Film+HD

78. Natgeo Wild HD

79. RTL Klub HD

80. M4 Sport HD

81. M5 HD

Sorszam  Program megnevezése Csomag
1. mi
2. m2
3. Duna TV
4. Duna World
5. M4 Sport
6. RTL Klub -
7. tv2 5
hel
8. Viasat3 S
9. ATV @
10. hir TV §
11. STORY4 3
12. film+ o
13. MTV %
14. VIASAT6
15. Life Network
16. Ozone Network
17. PRIME
18 STORY5
19. M5
20. Eurosport
21. Sport1
22. Sport2
23. Discovery Channel
24, National Geographic Channel
25. MOZI+
26. Animal Planet
21. CNN International
28. Spektrum
29. DoQ
30. Viva
31. Comedy Central
32. Minimax/C8
33. Nickelodeon
34. Megamax o
35. AXN 5
36. AMC s
[oN
37. Cool a
38. RTL2 8
39. Super TV2 =
40. RTL+ &
4. TV Paprika =
42. M3 @
43. Spektrum Home
44, Film Café
45. Echo TV
46. National Geographic Wild
47. Muzsika TV
48. ID Investigation Discovery Extra
49, Da Vinci Learning
50. Galaxy
51. VH 1
52. TLC
53. Paramount Channel
54. FOX
55. Slager TV
56. Spektrum HD
57. Sport1 HD
58. STV2 HD
59. m2HD
60. m1 HD
61. Discovery HD Showcase
62. Animal Planet HD
63. TV2 HD
64. Natgeo HD
65. AXN HD
66. Eurosport HD
67. Duna HD
68. Sport2 HD
69. Cool HD
70. RTL IIHD
1. Film+HD
72. Natgeo Wild HD
73. RTL Klub HD
74, M4 Sport HD
75. M5 HD

IPTV szolgaltatas igénybevétele esetén az elérheté helyi televizio csator-

nak teleptilésenként az UASZF 7 sz. mellékletében talalhatoak.



4.3. Kiegészité csomagok csatornakiosztasa

24

Sorszam  Program megnevezése Csomag
1. Viasat Nature
2. Viasat Explore
3. Viasat History
4. Viasat Nature/History HD
5. Discovery DTX
6. Discovery Science
7. Classica

(o)
8. MTV Hits g
9. EuroNews %
10. Sky News z
11. Mediaset €
12. SATI &
13. TVE B
14. RTL s
15. ORF eins
16. ZDF
17. RTR Planeta
18. TV5 Monde
19. Travel
20. Food Network
21. Eurosport 2
Fishing and Hunting prémium csatorna
The Fishing and Hunting Channel |
Classica prémium csatorna
Classica |
Sorszam  Program megnevezése Csomag
1. CC Extra
2. Boomerang
3. Cartoon Network
4. Nick JR
5. Jim Jam
6. Baby TV 2
7. English Club g
8. KIKA 8
9. Filmmania =
10. Sundance TV Sj
11. AXN White 2
12. AXN Black =
13. Sorozat+
14. Film+2
15. Filmbox Prémium
16. Filmbox Plus
17. Filmbox Family
18. Filmbox HD

Uzleti szolgaltatasok melléklete
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