Adatkezelési tajékoztato

A T-Systems Magyarorszag Zrt. mint adatkezel6 (székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kaman koérut 36.;
cégjegyzekszama: Cg. 01-10-044852; adészam: 12928099-2-44; ,Adatkezeld”) az Eurépai Parlament és a Tanacs
(BEU) 2016/679 Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérdl és azilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl
(,Altalanos Adatvédelmi Rendelet”) alapjan az aldbbiakban tajékoztatia az Erintetteket személyes adataik
kezelésével kapcsolatban.

1. Adatkezel6 cégneve és elérhetdségei:

T-Systems Magyarorszag Zrt. (székhelye: 1097 Budapest, Kényves Kalman korut 36.; cégjegyzékszama: Cg. 01-
10-044852; addszam: 12928099-2-44, e-mail: boss @t-systems.hu

2. Adatvédelmitisztvisel6 neve és elérhetdoségei:
dr. Puskas Attila (cim: 1097 Budapest, Konyves Kalman kérut 36.; email: DPO@tele kom.hu)

3. Akezelt személyes adatok kore, az adatkezelés jogalapja, az adatkezelés céljaés id6tartama:

Kezelt személyes Adatkezelés jogalapja Adatkezelés célja Adatkezelés id6étartama
adatok kore

Kapcsolattartd hozzajarulas kapcsolatfelvétel hozzajarulas
visszavonasaig

Telefonszam hozzajarulas kapcsolatfelvétel hozzajarulas
visszavonasaig

Email cim hozzajarulas kapcsolatfelvétel hozzajarulas
visszavonasaig

Cégnév hozzajarulas kapcsolatfelvétel hozzajarulas
visszavonasaig

Iranyitészam hozzajarulas kapcsolatfelvétel hozzajarulas
visszavonasaig

Cim hozzajarulas kapcsolatfelvétel hozzajarulas
visszavonasaig

Hozzéjarulason alapul6 adatkezelés esetén (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont vagy 9. cikk (1) bekezdés a) pont):
Az Erintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonast
megel6z6 adatkezelés jogszerlségét.

4. Automatizalt dontéshozatal (ideértve a profilalkotastis):

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, nem kerl sor.

5. A személyes adatok tovabbitasa, a személyes adatok cimzettjei, illetve acimzettek kategoriai:

Az Adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozékat vesziigénybe az adatkezeléssel kapcsolatban:

- Magyar Telekom Nyrt. (székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman koérut 36., Cg.: 01 10 041928)


mailto:boss@t-systems.hu
mailto:DPO@telekom.hu

A személyes adatok nem kertiilnek harmadik orszagba (azaz az Eurdpai Unién kivilre), iletve nemzetkdzi szervezet
részére tovabbitasra.

6. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

Az Erintett kérheti az AdatkezelStdl:

a) a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy kezelésének korlatozasat.

Hozzaférés joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és hailyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
hozzaférést kapjon. Az Adatkezelé az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ kéltségeken
alapuld, észszer(i mérték(i dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus Gton nydijtotta be a kérelmet, az
informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az Erintett
maskeént kéri

Helyesbitéshez vald jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatian késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé
pontatlan személyes adatokat.

Torléshez valo jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlie a ra vonatkozé
személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkul tordlie, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a szemglyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydijtétték vagy mas modon
kezelték;

b) az érintett visszavonja az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az Erintett az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés
ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az Erintett az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandé wuniés vagy tagallami jogban el8irt jogi
kotelezettség teliesitéséhez tordini kell

f) aszemélyes adatok gy(jtésére az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emittett,
informacios tarsadalommal 06sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerllt sor (gyermek

hozzajarulasara vonatkozo feltételek).

Adatkezelés korlatozasahoz vald jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teliesl:



a) az érintett vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezelének mar nincs szlksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint titakozott az adatkezelés
ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az
adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi szemeély jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

Adathordozhatésaghoz vald jog:

Az Erintett tovabba jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala az Adatkezelé rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek
a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha: (i) az adatkezelés az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy az
Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerzédésen alapul; és (i) az
adatkezelés automatizalt modon torténik.

A Telekom fiék hasznalata soran megvalésuld adatkezelést az érintett barmikor jogosult megszintetni az
alkalmazas tovabbi hasznalatanak a mellézésével, a regisztracio torlésével.

Az érintetti jogqyakorlas altalanos szabalyai:

Az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil, de legfeliebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll
tajékoztatia az Erintettet kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. Szilkség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hatarid6
meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy
hénapon beliil tajékoztatia az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus Uton nyduijtotta be a kérelmet, a tajékoztatast
lehetéség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.

Az Adatkezeld az Erintett részére a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositia. Ha az Erintett kérelme
egyértelmien megalapozatlan vagy — kiloéndsen ismétlédd jellege miatt — tulzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért
informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:
a) észszer( 6sszegl dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.
Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az Erintett személyazonossaganak megerésitéséhez sziikséges informaciok nyuijtasat

kérheti.

7. Jogérvényesitésilehetéségek:



Az FErintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmikor fordulhat az Adatkezelé adatvédelmi
tisztvisel6jéhez (dr.Puskas Attila (cim: 1097 Budapest, Kényves Kalman korut 36.; telefon: 06 (1) 458-0561; email:
DPO@telekom.hu).

Az Erintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezelével szemben birésaghoz fordulhat. A birésag az ligyben
soron kivll jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld koteles
bizonyitani. A per elbirdldsa a térvényszék, a févarosban a Févarosi Torvényszék hataskérébe tartozik. A per az
Erintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék elstt is megindithato.

Az Adatkezeld az FErintett adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart kdteles megtériteni. Az Adatkezeld mentesil a felelésség aldl, ha bizonyitja,
hogy a kart az adatkezelés korén kivlil esd elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban,
amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Az FErintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdsaghoz is fordulhat (dr. Péterfalvi Attila a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabads ag
Hatésag elndke, postai cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, Telefon: +36
(1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).

8. Az adatkezelésitajékoztaté médositasanak lehetésége:

Az Adatkezeld fenntartia a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét az Erintettek elézetes értesitése mellett
egyoldaliian médositsa. Az Erintett a szolgaltatdsnak a médositas hatalybalépését kévetd hasznalataval tudomasul
veszia modositott adatkezelési tajékoztatot.
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