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Az Integralt hang-adat szolgaltatas az IP Complex Plusz adatatviteli szolgaltatasat hangatvitellel egésziti ki.
A szolgaltatassal a vallalat a telephelyei k6zotti beszéd- és adatforgalmat ugyanazon csatlakozason
keresztil, a nyilvanos telefonos halézattél fliggetlenll bonyolithatja, de a szolgaltatas a nyilvanos
PSTN/ISDN és mobilhaldzat iranyaban lebonyolitott hangforgalom kezelésére is alkalmas.

A szolgaltatas tokéletes megoldast nyujt mindazon vallalatoknak, amelyek kommunikacios szokasaik
megvaltoztatasa nélkil szeretnék telekommunikacios kiadasaikat csdkkenteni.

Kinek ajanljuk a T-Systems Integralt hang-adat szolgaltatasat?
Az Integralt hang-adat szolgaltatas idétallé miszaki megoldas, amely tovabbi elényodket is nydjt azoknak, akiknek:

telephelyeik kdzotti jelentds és koltséges a telefonforgalmuk,

a nyilvanos PSTN/ISDN és mobilhdlézat elérése is szlikséges,

tobb, féldrajzilag tavol esé telephelyiik van,

az egyes telephelyeiken mar kiépitett informatikai halézat mikodik,

még nincs telephelyeiket 6sszekdtd haldzatuk, vagy az hangatvitelre nem alkalmas,
kulcsfontossagu szamitdgépes alkalmazasaik zavartalan futtatasa is megoldasra var,
haldzatukon az IP bevezetése elébb-utdbb sziikségessé valik.

Melyek a szolgaltatas igénybevételével jard elényok?

Koéltséghatékony, mivel az adat- és hanginformécio tovabbitasa egy kdzos mUiszaki rendszeren torténik.

= Takarékos, mivel a szolgdltatas - fix havidijak mellett — adatforgalom és halézaton beliili hivasok esetén kedvezd, forgalmidijmentes
dijazasi konstrukciot kinal.

= Integrélt hang-adat 6sszekottetések valosithatok meg a cég telephelyei kozott, ami lehet6évé teszi egy egységes vallalati halozat

kialakitasat.

A szolgaltatas gyors, igy megsziintethetd a létfontossagu szamitégépes alkalmazasok kritikus lassusaga.

Véllalatanak virtualis maganhaldzata barmikor kdnnyen bévithetd zavartalan mikodés mellett.

Az eltér6 prioritdsu adat- és hangforgalmak megkilénboztetést kapnak, igy minimalis az adatvesztés és a késleltetési id6.

A szolgaltatas testre szabasaval - a differencialt adatforgalmazasi elvarasoknak megfeleléen - optimalisan hasznalhatok ki az

informatikai és kommunikéacios eréforrasok.

= Rugalmas, lehetéséget teremt a nyilvanos PSTN/ISDN és mobilhalézat elérésére anélkil, hogy erre a célra kilon hozzaférést
kellene létesiteni.

A szolgaltatascsomag elemei

A telephelyek az ott megkivant savszélességi igénynek megfeleléen MLLN- (Managed Leased Line, menedzselt bérelt vonal;
szolgaltatasnév: Flex-Com), ATM- (Asynchronous Transfer Mode, aszinkron adatatvitel; szolgéaltatasnév: LAN-Flex), Ethernet-
(szolgaltatasnév: MultiFlex) vagy ADSL/SHDSL 6sszekottetésen keresztil kapcsolddhatnak a szolgéaltatd IP-gerinchaldzatahoz. (ADSL-
hozzaférésnél az erre a célra kialakitott profilok esetén biztositott).



Alkalmazasi példak

= Telephelyek kozotti hangkapcsolatok kialakitasa.
» Az alkdzpont csatlakoztatdsa a PSTN/ISDN telefonhalézathoz IP-haldzaton keresztiil

Hogyan mUkodik a szolgaltatas?

Alkszpont \
il .

Béreltvonal

Hivéisvezéris
Virtualis
% maganhalozat
; (VPN)
7581

s

Béraltvonal

IP-halézat

=1 =
. .;' . *Tv Alkazpont \"



Az Integra

A Magyar Telekom a kévetkezé szolgaltatasok és képességek egylttmikodését biztositja az erre a célra meghatarozott eszkdzok

igénybevételével:

t hang-adat szolgaltatassal egyittmiikddd alkdzponti funkcidk

CLIP/COLP Hivé azonositasa
CNIP Hivo nevének azonositasa
Last Number Redial Utolsd beérkez6 hivas visszahivasa

Call Forwarding Always

Osszes bejové hivas tiranyitasa mas szamra

Call Forwarding No Answer

Hivasatiranyitas ,nem felel” esetén

Call Forwarding Busy

Hivasatiranyitas foglaltsag esetén

Directed Call Pickup

Hivasatvétel csoporton belll

Call Hold Hivastartas
Call Return Az utoljara tarcsazott szam Ujrahivasa
Call Waiting Hivastartas

Call park and pickup

Beszélgetés atvétele masik késziiléken

Three-Way Calling / Conference Call

Harom résztvevis telefonkonferencia

Do Not Disturb

Allandé foglaltsagi jelzés visszaadasa

Selective Call Rejection

A bejovo hivast a felhasznald altal definialt
kritériumoknak megfeleléen blokkolja.

Selective Call Acceptance

A bejoévé hivast a felhasznald altal definialt
kritériumoknak megfelel6en fogadja.

Priority Alert/Ringing

A bejové hivas a felhasznalé altal definialt
kritériumoknak megfeleléen mas csengetési
jellemzoket kap.

Speed Dial

Gyorstarcsazas

Simultaneous Ring

Bejovo hivas esetén tobb késziilék egyidejl
csengetése

Calling Line ID Blocking / CLIR

Hivé fél azonositasanak tiltasa

Direct inward dial (DID)

Direkt bevalasztas (bejovo)

Direct outward dial (DOD)

Direkt bevalasztas (kimend)

Transfer (Blind, Consultative)

Hivasatadas

Personal Phone List

Személyi telefonkdnyv

Survivable Remote Site Telephony
(SRS Telephony)

A WAN link megszakadéasa esetén az IP-telefonok
szamara korlatozott funkcionalitasu hivasvezérlést
tesz lehetdvé. (Hasznalatanak CME esetén nincs
értelme.)



