Gyakran Ismételt Kérdések (GYIK) -
Technoldgiai frissités a Honlap Centerben

EzaGYIKoldal azért jott étre, hogy segitsen
Onnek és webfejlesztéjének felkésziilni a
Honlap Center szolgaltatas
modernizacidjara (felhGalapu atallas, PHP
8.5 és MySQL 8.4 frissités).

o 1. ALTALANOS ES ARAKRA VONATKOZO KERDESEK

1. Miért van sziikség erre a technoldgiai atallasra?

A Magyar Telekom elkodtelezett amellett, hogy ligyfelei szamara a legkorszeribb és legbiztonsagosabb szolgaltatasokat
nyUjtsa. A webes technoldgiak gyorsan avulnak, a kiberfenyegetések pedig folyamatosan valtoznak. Az uj, felh6alapu
(AWS) infrastruktira gyorsabb betoltési sebességet, magasabb rendelkezésre allast és kiemelkedd biztonsagot
garantal az On weboldalanak.

2. Jar-e aremeléssel ez a modernizacio? Befolyasolja-e a csomagom havidijat?

Nem. A szolgaltatdas modernizacidja, a felh()’alap_t_] infrastruktlrara vald attérés, valamint a szoftveres
frissitések semmilyen plusz koltséggel nem jarnak az On szamara, a meglévé Honlap Center csomagjanak havidija
valtozatlan marad.

3. Mikor fog megtorténni az atallas?

Az atallas pontos hatarideje 2026. november 20. Kérjik, eddig az id6pontig végezze el a szlikséges el6késziileteket
(fejleszt6i egyeztetés, biztonsagi mentés).

4. Le fog allni a weboldalam az atallas ideje alatt?

A koltoztetést igyeksziink a lehetd legkisebb kieséssel elvégezni. Minimalis, rovid ideig tarté szolgaltataskiesés
el6fordulhat a DNS-atiranyitasok és az adatbazis-szinkronizacio ideje alatt, de ezt a minimalisra csdkkentjik.

& 1. TECHNIKAI ES FEJLESZTOI KERDESEK
5. Mit jelent a PHP 8.5 és MySQL 8.4 frissités?

A PHP a weboldala mkddéséért felelés programozasi nyelv (pl. a WordPress ezen fut), a MySQL pedig az adatbazis-
kezel6, ahol a weboldal adatai (cikkek, termékek, felhasznalok) tarolddnak. A PHP 8.5 és a MySQL 8.4 a legujabb,
legbiztonsagosabb verzidk, amelyek jelent6s sebességndvekedést is biztositanak.

6. Miért fontos, hogy egyeztessek a webfejlesztommel?

Ha az On weboldala régebbi technoldgiara épiil, elavult forraskddot, régi WordPress motort, sablonokat vagy
bévitményeket (pluginokat) hasznal, eléfordulhat, hogy azok nem kompatibilisek a PHP 8.5-0s verzidjaval. Ez a
weboldal részleges vagy teljes mikodésképtelenségét okozhatja az atallas utan. Teend6: Tovabbitsa az értesitd levelet
a weboldala fejlesztéjének/lizemeltet6jének, hogy ellendrizhesse és frissithesse a weboldal kddjat!

7.Hogyan tudok biztonsagi mentést késziteni az atallas elott?

Bar mi is mindent megteszlink az adatok biztonsagaért, az atallas elétt nyomatékosan javasoljuk egy teljes biztonsagi
mentés elkészitését a weboldal fajljairél és adatbazisardl. Ezt megteheti a jelenlegi adminisztracids felliletén keresztiil,
vagy megkérheti ra a webfejlesztdjét.



8. Mi torténik a Fix IP-cimemmel?

A modern felh&alapu infrastruktiraban a biztonsagos miikddéshez a tovabbiakban nincs sziikség egyedi FIX IP-cimre
atarhelyhez, igy ez a szolgaltatas a csomagbdl megsziinik.

o Ha a névszerverei nalunk vannak: Onnek semmi teenddje nincs, az IP-cim médositasat és a DNS-rekordok
frissitését automatikusan elvégezziik.

e Ha a névszerverei mashol vannak (kiils6 szolgaltatonal): Kérjiik, egyeztessen fejleszt6jével, mert a DNS-
rekordokat kézzel kell majd frissiteni az Uj szerver IP-cimére az atallaskor.

Figyelem: Ez a valtozds NEM érinti az On megléVvé iizleti internet szolgaltatdsahoz (irodai net) esetlegesen igényelt Fix
IP-cim szolgaltatdsat!

9. Mi az azingyenes SSL (HTTPS) és hogyan vehetem igénybe?

Az SSL tanusitvany biztositja a titkositott, biztonsagos kapcsolatot a latogatoé és a weboldal kozott (ezt jelzi a lakat ikon
a bongészében és a https://"el()'tag). A koltozést kovetben a piacvezet6 Let's Encrypt tipusu SSL tandsitvanyt teljesen
dijmentesen biztositjuk az On weboldaldhoz.

@ 11l. JOGI ES ADATVEDELMI KERDESEK
10. Hol fognak tarolodni az adataim az atallas utan? Megfelel ez a GDPR-nak?

AHonlap Center szolgaltatas hatterét a vilag piacvezet6 felhGszolgaltatdja, az Amazon Web Services (AWS) biztositja.
Az On adatai és a weboldala kizarélag az AWS Eurdpai Unic')n' beliili adatkézpontjaiban (jellemz&en Frankfurtban)
fognak tarolddni. Ez teljes mértékben megfelel az Eurdpai Unid Altalanos Adatvédelmi Rendeletének (GDPR).

11. Valtozik-e az adatfeldolgozé személye?

Nem. Az On szerzédéses partnere tovébbra is a Magyar Telekom Nyrt. Az AWS mint infrastruktira-szolgaltaté (al-
adatfeldolgozoként) garantalja a legmagasabb szint( fizikai és informatikai biztonsagi megfelelést (ISO 27001, SOC
1/2/3, stb.).

12. Kell-e médositanom a weboldalam Adatkezelési Tajékoztatéjat (Privacy Policy)?

lgen, javasolt. Amennyiben az On weboldaldnak Adatkezelési Tajékoztatdja nevesiti a tarhelyszolgéltatét és az adatok
tarolasanak helyét, ugy érdemes azt frissiteni.

o Szerz6dott adatfeldolgozd: Magyar Telekom Nyrt. (1117 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.)

o Infrastruktara/Tarhely helye: Amazon Web Services (AWS) eurdpai adatkdzpontjai.

Amennyiben a fentiek kdzott nem talalta meg a valaszt, vagy technikai segitségre van szliksége, kérjik,

keresse Ugyfélszolgalatunkat a 1400 dijmentesen hivhatd lgyfélszolgalati telefonszamon, vagy irjon
nekiink az uzleti@telekom.hu elérhetéséglinkre.
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